	Planul de acţiuni privind reforma spitalelor

	OBIECTIVUL SPECIFIC 1.
 Dezvoltarea şi implementarea cadrului necesar modernizării serviciilor spitalicești, conform bunelor practici europene şi internaţionale în domeniu

	Nr.
	Acţiuni/Sub-acţiuni
	Termen

	1.1.
	[bookmark: _GoBack]Aprobarea proiectului de aviz unic al Guvernului la inițiativa legislative privind stabilirea Ministerului Sănătății a statutului de Fondator pentru instituțiile medicale spitalicești din Republica Moldova
	Iulie  2017

	1.2.
	Aprobarea proiectului de lege privind stabilirea Ministerului Sănătății a statutului de Fondator pentru toate instituțiile medicale spitalicești din Republica Moldova
	August 2017

	1.3.
	Revizuirea și actualizarea mecanismului de evaluare și acreditare a serviciilor medicale spitalicești 
	Trimestrul IV, 2017

	1.4
	Revizuirea cadrului normativ privind sistemul de referire și transportare în cadrul serviciului de asistență medicală urgență prespitalicească
	Semestrul II, 2017

	1.5
	Elaborarea şi aprobarea indexului de caz în cadrul în cadrul asistenței medicale urgență prespitalicească 
	Trimestrul III, 2017

	1.6
	Elaborarea și aprobarea mecanismului și criteriilor de referire a pacienților pentru asistență medicală spitalicească
	Trimestrul IV, 2017

	1.7
	Elaborarea unui cadru de monitorizare a respectării sistemului de referire a pacienților 
	Trimestrul IV, 2017

	1.8
	Elaborarea şi aprobarea cadrului normativ privind implementarea sistemului informațional spitalicesc
	Semestrul II, 2017

	1.9
	Crearea cadrului normativ privind crearea rețelei naționale/strategice de spitale
	Trimestrul III, 2017

	1.10
	Crearea Unității de Implementare și Monitorizare a reformei spitalelor
	În termen de 3 luni de la aprobarea Planului de acţiuni

	1.11
	Crearea Consiliului Guvernamental de experți, inclusiv internaționali, responsabili de monitorizarea și promovarea reformei sectorului spitalicesc 
	În termen de 3 luni de la aprobarea Planului de acţiuni

	1.12
	Desemnarea, la nivelul entităţilor prestatoare de servicii spitalicești, a responsabililor de modernizarea serviciului spitalicesc
	În termen de 3 luni de la aprobarea Planului de acţiuni

	OBIECTIVUL SPECIFIC 2. 
Fortificarea capacităţilor instituţionale şi umane pentru modernizarea serviciilor spitalicești

	2.1
	Evaluarea și cartografierea resurselor umane din sistemul de sănătate pentru asigurarea serviciilor medicale în cadrul rețelei naționale de spitale 
	Trimestrul III, 2017

	2.2
	Evaluarea eficienţei procedurilor şi proceselor de management al resurselor umane utilizate în sectorul spitalicesc, precum şi evaluarea numărului de persoane implicate în prestarea serviciilor medicale spitalicești 
	Trimestrul IV, 2017

	2.3
	Identificarea necesităţilor de instruire a personalului medical pentru prestarea serviciilor în cadrul rețelei naționale de spitale  
	2017-2021

	2.4
	Elaborarea Planului de dezvoltare a resurselor umane pentru perioada 2017-2024
	Trimestrul I, 2018

	2.5
	Elaborarea şi aprobarea unui plan de acţiuni pentru alinierea resurselor umane din sectorul spitalicesc la rețeaua națională de spitale determinate de necesitățile populației 
	Trimestrul I, 2018

	2.6
	Elaborarea sau ajustarea programelor de instruire pentru personalul medical 
	Trimestrul IV, 2017

	2.7
	Instruirea coordonatorilor şi responsabililor de modernizarea serviciilor spitalicești 
	Trimestrul I, 2018 –
Trimestrul IV, 2021

	2.8
	Elaborarea și revizuirea sistemului de evaluare a performanţei individuale şi instituţionale prin prisma calităţii prestării serviciilor publice
	Trimestrul III, 2017

	2.9
	Instituirea unui mecanism de motivare/sancţionare a instituțiilor medicale şi personalului implicat în prestarea serviciilor spitalicești în baza datelor privind performanţa
	Trimestrul IV, 2017

	OBIECTIVUL SPECIFIC 3.
 Creşterea calităţii şi accesibilităţii serviciilor spitalicești

	3.1
	Dotarea serviciului asistență medicală urgență prespitalicească cu ambulanțe tip B și C
	Semestrul II, 2017

	3.1.1
	Aprobarea deciziei Comitetului Interministerial pentru Planificare Strategică
	August, 2017

	3.1.2
	Procurarea ambulanțelor tip B și C
	2017-2020

	3.2
	Dezvoltarea Unităților Primiri Urgente
	Semestrul II, 2017

	3.3
	Reformarea sistemului de dispecerizare al Centrului Național de Asistență Medicală Urgentă Prespitalicească 
	2017-2020

	3.4.
	Stabilirea managementului comun administrativ 
	Septembrie, 
2017

	3.5.
	Reingineria spitalelor
	2017-2024

	3.6.
	Crearea Spitalului Central Polivalent
	2017-2024

	3.6.1.
	Efectuarea studiului de fezabilitate. 
	Trimestrul IV, 2017

	3.6.2.
	Aprobarea deciziei Comitetului Interministerial pentru Planificare Strategică 
	Semestrul I, 2018

	3.6.3.
	Proiectarea construcției
	Semestrul II, 2018

	3.6.4.
	Iniţierea construcţiei
	Semestrul I, 2019

	3.7.
	Crearea Spitalului Universitar
	2017-2024

	3.7.1.
	Efectuarea studiului de fezabilitate. 
	Trimestrul IV, 2017

	3.7.2.
	Aprobarea deciziei Comitetului Interministerial pentru Planificare Strategică 
	Semestrul I, 2018

	3.7.3.
	Proiectarea construcției/reconstrucției
	Semestrul II, 2018

	3.7.4.
	Iniţierea construcţiei/reconstrucției
	Semestrul I, 2019

	3.8.
	Crearea Spitalului Central Bălți
	2017-2024

	3.8.1.
	Efectuarea studiului de fezabilitate 
	Trimestrul IV, 2017

	3.8.2.
	Aprobarea deciziei Comitetului Interministerial pentru Planificare Strategică 
	Semestrul I, 2018

	3.8.3.
	Proiectarea construcției
	Semestrul II, 2018

	3.8.4.
	Iniţierea construcţiei
	Semestrul I, 2019

	3.9.
	Studiul de fezabilitate privind costificarea necesităților investiţiilor în spitalele regionale și locale
	15/06/2017-15/12/2017

	3.10
	Lucrările de construcție și dotare cu dispozitive medicale în funcție de necesitățile identificate
	2018 - 2024

	3.11
	Elaborarea şi aprobarea standardelor minime de calitate pentru asistența medicală spitalicească 
	Trimestrul IV, 2017

	3.12
	Elaborarea și aprobarea manualului calității pentru instituțiile medicale spitalicești
	Trimestrul II, 2018

	3.13
	Elaborarea și revizuirea Protocoalelor clinice naționale și standardelor medicale
	Continuu

	3.14
	Elaborarea și aprobarea mecanismului de instituționalizare a evaluării percepţiei pacienților privind serviciile spitalicești  
	Trimestrul IV, 2017 

	3.15
	Instituționalizarea mecanismului evaluării percepţiei pacienților privind serviciile spitalicești  
	Trimestrul IV, 2018-2024 

	3.16
	Campania de informare a populației
	2017-2020



