
PROIECT 
ANEXA 3. Tabelul prevederilor Convenţiei Consiliului Europei privind lupta împotriva traficului de fiinţe umane şi a altor instrumente 

internaţionale ratificate de Republica Moldova şi indicatorilor de monitorizare a acestor prevederi 

Articole din Convenţia 

Consiliului Europei 

Scopuri, obiective şi activităţi Rezultate scontate (Impact / 

rezultate pe termen lung / pe 

termen scurt şi mediu; rezultate 

scontate) 

Indicatori de realizare (Mijloace 

simple şi fiabile de măsurare a 

realizării) 

Mijloace de verificare (Cum ?, 

când? şi de către cine?) 

Presupuneri şi riscuri 

(factorii critici ai succesului) 

1 2 3 4 5 6 

I. MĂSURI de ordin GENERAL  

1. 1. Coordonarea activităţilor anti-trafic    

Art.5, p.2 (Fiecare dintre 

Părţi va introduce politici 

AT efective), art.29, p.2 

(Fiecare dintre Părţi va 

asigura coordonarea 

politicilor AT şi a acţiunilor 

întreprinse de 

departamentele şi instituţiile 

publice ale statutului lor, 

după caz, prin instituirea 

unor organisme de 

coordonare) şi art.35 

(Fiecare dintre părţi va 

încuraja autorităţile statului 

şi funcţionarii publici să 

coopereze cu organizaţiile 

neguvernamentale / ONG-

urile şi cu alte organizaţii 

relevante şi cu membrii 

societăţii civile) 

Scop: Asigurarea 

implementării politicii 

naţionale anti-trafic, bazate pe 

o coordonare eficientă a 

actorilor din domeniu şi o 

cooperare consolidată cu 

partenerii de implementare  

Impact: Politica naţională AT  

este realizată pe principiul 

coordonării eficiente şi 

monitorizării periodice a 

acţiunilor întreprinse de către 

actorii AT 

 

  

Eficacitatea cadrului de coordonare 

privind acţiunile întreprinse periodic 

pe segmentul prevenirii şi combaterii 

TFU de către toţi actorii AT 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea acestuia de zi cu zi 

 

Obiectivul 1.  

Consolidarea mecanismului 

instituţional de coordonare şi 

monitorizare eficientă a 

politicilor anti-trafic  

Rezultatul scontat: 

1. Guvernul a desemnat un 

coordonator naţional (CN), cu o 

funcţie de rang înalt – 

Viceprim-ministru, ministrul 

afacerilor externe şi integrării 

europene, care deţine puterea 

politică în domeniu  

2.Guvernul a creat Secretariatul 

Permanent (SP) al CN CTFU – 

subdiviziune a Cancelariei de 

Stat, care deţine funcţia 

executivă necesară în a defini 

în mod clar necesităţile 

consolidării politicilor în 

domeniu prin a oferi 

oportunitatea realizării eficiente 

a competenţelor CN în 

coordonarea tuturor activităţilor 

AT 

3.Oficiul coordonatorului 

naţional competent pentru a da 

răspuns evaluărilor naţionale şi 

internaţionale 

4. Au fost create şi 

1.Coordonatorul naţional (CN) 

desemnat în mod oficial are o 

responsabilitate generală de a 

coordona reacţionarea la nivel 

naţional în domeniul AT: 

managementul politicii AT, 

mobilizarea resurselor, asigurarea 

cooperării la nivel local, naţional şi 

internaţional, colectarea datelor, etc. 

2.Modul oficial de funcţionare al SP 

presupune că acesta: a) ia măsuri în 

timp util în vederea elaborării, 

monitorizării şi evaluării naţionale a 

politicii AT (Strategia şi PNA) şi face 

rapoarte naţionale publice cu privire la 

aceste activităţi; b) asigură 

monitorizarea comisiilor teritoriale, 

înaintează opţiuni privind activitatea 

de combatere a TFU şi face rapoarte 

publice relevante; c) asigură 

comunicarea între toate părţile 

interesate şi diseminarea informaţiei 

relevante cu privire la AT; d) menţine 

contactul cu donatorii din ţară, în 

vederea coordonării finanţării şi în 

1.Informaţiile colectate de SP în 

activitatea acestuia de zi cu zi 

2.Informaţiile colectate de către 

Oficiul coordonatorului în 

activitatea acestuia de zi cu zi 

 

Există riscuri mari, ca în 

scurt timp funcţiile SP, care 

este o subdiviziune a 

Cancelariei de Stat, să fie 

transmise în 

responsabilitatea uneia 

dintre autorităţile publice 

centrale. Acest lucru poate 

periclita activitatea de 

coordonare din domeniul AT 



funcţionează Grupul tehnic 

coordonator al SP şi alte 

grupuri consultative inter-

departamentale ale CN, cu o 

componenţă reprezentativă a 

autorităţilor competente, ONG-

urilor şi instituţiilor 

internaţionale de stat 

5. Divizarea rolurilor şi 

responsabilităţilor este înţeleasă 

în mod clar şi convenită de 

către toţi actorii AT   

vederea evitării duplicării şi / sau 

suprapunerii proiectelor 

3.Oficiul presupune colectarea 

infomaţiilor şi datelor necesare în 

vederea elaborării, monitorizării şi 

evaluării naţionale a politicii anti-

trafic şi face rapoarte naţionale 

publice cu privire la aceste activităţi, 

precum şi rapoarte ca răspuns la 

instrumentele internaţionale ratificate 

de Republica Moldova 

4. Numărul de întruniri ale Comisiei 

Naţionale şi a altor instituţii inter-

departamentale pe an 

5. Nr. de ONG-uri - membri ai 

Comisiei Naţionale 

6.Toţi membrii Comitetului Naţional 

au drept de vot în procesul de 

adoptare a deciziilor  

7. Nr. memorandumuri/acorduri 

încheiate între diferiţi actori din 

domeniul anti-trafic la nivel naţional  

8. Numărul de acte normative cu 

privire la crearea şi funcţionarea 

instituţiilor inter-departamentale AT, 

cu o componenţă reprezentativă a 

autorităţilor competente, ONG şi OI 

Obiectivul 2.  

Consolidarea mecanismelor de 

coordonare a politicilor la nivel 

de autorităţi publice locale de 

către Comisiile teritoriale(CT) 

Rezultatul scontat: 

1. CT create şi reconfirmate în 

corespunde cu cadrul legal 

2.CT capacitate de  a analiza 

situaţia şi necesităţile de 

îmbunătăţire a politicii anti-

trafic la nivel local 

Modul oficial de funcţionare al CT 

presupune că acesta: a) ia măsuri în 

timp util în vederea monitorizării şi 

evaluării implementării  politicii AT 

la nivel local (ca ex.Plan local) şi 

elaborează rapoarte publice cu privire 

la aceste activităţi;  

b) asigură comunicarea între toate 

părţile interesate şi diseminarea 

informaţiei relevante cu privire la AT 

nivel local  

  

Obiectivul 3.  

Consolidarea unei unităţii 

specializate a Procuraturii 

Generale pe cauze penale 

Rezultatul scontat: 

Procurorii special instruiţi şi 

desemnaţi în funţii se ocupă de 

cazuri de trafic şi oferă sprijin 

colegilor ne-specializaţi în 

acest domeniu, în funcţie de 

necesităţi 

1. Toţi procurorii şi judecătorii sunt la 

curent cu  chestiunea TFU şi legile 

relevante  

2. De cazurile de trafic se ocupă 

procurori special instruiţi şi procurorii 

numiţi în funcţie şi acţionează ca 

parteneri ai unităţilor AT de peste 

Informaţiile colectate de către 

personalul CCTP şi transmise SP 

de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

Atribuţiile actualei unităţi 

specializate din cadrul 

Procuraturii Generale (6 

procurori special instruiţi) au 

fost  limitate în procesul 

realizării reformei 

Procuraturii Generale  



hotare şi oferă sprijin colegilor ne-

specializaţi în acest domeniu, în 

funcţie de necesităţi  

3. Procurorii asigură sprijin adecvat 

victimelor înainte de proces 

 

 

Obiectiv 4. 

Dezvoltarea noilor mecanisme 

de cooperare între instituţiile de 

stat, non-guvernamentale şi alţi 

actori 

 

Rezultat scontat: 

Mecanismele, procedurile, 

instrumentele de cooperare în 

realizarea politicii AT reflectă 

opiniile mai multor actori AT 

(de stat şi non-

guvernamentale), este flexibilă 

şi stimulează realizarea sa de 

către toţi actorii AT 

 

 

a) Eficacitatea cooperării percepută de 

toţi actorii AT implicaţi 

b) Satisfacţia în ceea ce priveşte 

coordonarea 

 

 

Chestionarea principalilor actori 

AT pe parcursul evaluării 

Strategiei AT de către experţi 

independenţi 

 

 

 

1. 2. Cadrul  legal 

Art.6 (descurajarea cererii); 

art.7 (control la frontieră); 

art.10 (identificarea), art.12 

(asistenţă victimelor); art.13 

(perioada de recuperare şi 

reflecţie); art.15 

(compensare şi reparaţie 

judiciară); art.16 

(întoarcerea victimelor), 

art.18-21 (incriminarea 

TFU, folosirea serviciilor 

prestate de victime, fapte 

legate de călătoria persoanei 

sau de actele de identitate, 

încercare şi susţinere); 

art.22 (responsabilitatea 

persoanelor juridice); art.23. 

(sancţiunile); art.24 

(circumstanţe agravante); 

art.25 (condamnări 

anterioare); art.26 (ne-

sancţionarea implicării 

victimelor în activităţi 

ilegale, în cazul în care 

acestea au fost nevoite să 

facă acest lucru); art.27 

(posibilitatea ONG-uri lor de 

a asista victimele TFU în 

Scop: Reglementarea acţiunilor 

în domeniul prevenirii şi 

combaterii TFU în conformitate 

cu standardele internaţionale şi 

naţionale prin prisma 

respectării drepturilor omului şi 

principiului asigurării egalităţii 

între femei şi bărbaţi 

 

 

Impact: Cadrul naţional legal 

care reglementează acţiunile în 

domeniul prevenirii şi 

combaterii TFU, în 

conformitate cu standardele 

naţionale prin prisma 

respectării drepturilor omului şi 

principiului asigurării egalităţii 

între femei şi bărbaţi 

1.Eficacitatea cadrului legal care 

reglementează acţiunile în domeniul 

prevenirii şi combaterii TFU, în 

conformitate cu standardele naţionale 

prin prisma respectării drepturilor 

omului şi principiului asigurării 

egalităţii între femei şi bărbaţi 

2. Statul a ratificat principalele tratate 

internaţionale şi regionale care au 

atribuţie la TFU şi la drepturile 

omului: 

a) Protocolul de reprimare, prevenire 

şi pedepsire a traficului de persoane, 

în special al femeilor şi copiilor, 

adiţional la Convenţia ONU împotriva 

Criminalităţii Transnaţionale 

Organizate (2000); 

b) Convenţia Consiliului Europei 

privind lupta împotriva TFU (2005); 

c) Convenţia cu privire la Drepturile 

Copilului (1989); 

d) Protocolul Opţional la Convenţia 

cu privire la Drepturile Copilului, 

referitor la vânzarea copiilor, 

prostituţia copiilor şi pornografia 

infantilă (2000); 

e) Convenţia privind Eliminarea 

tuturor formelor de Discriminare faţă 

Chestionarea principalilor actori 

AT în procesul de evaluare a 

Strategiei AT de către experţi 

independenţi 

 



cursul procedurii penale); 

art.28 (protecţia martorilor); 

art.30 (protecţia vieţii 

private a victimelor 

traficului); art.31 

(competenţa judiciară); 

art.34 (schimbul de 

informaţii între ţări) - în total 

20 de articole din 47 

de Femei (1979); 

f) Convenţia privind Statutul 

Refugiaţilor (1951) şi Protocolul la 

această Convenţie privind Statutul 

Refugiaţilor; 

g) Convenţia Nr. 29 a OIM privind 

munca forţată (1930) 

Obiectiv 1.  

Îmbunătăţirea cadrului legal în 

vederea descurajării cererii, 

controlului la frontieră, 

asigurarea perioadei de 

reflecţie, compensării 

prejudiciilor, nesancţionării 

implicării victimelor în 

activităţi ilegale, criminalizării 

tuturor formelor TFU şi 

stabilirii pedepselor 

corespunzătoare 

 

Rezultat scontat:  

Un cadru naţional legislativ şi 

de reglementare corespunzător, 

care cuprinde prevederi cu 

privire la descurajarea cererii, 

controlului la frontieră, 

asigurarea perioadei de 

reflecţie, compensării 

prejudiciilor, nesancţionării 

implicării victimelor în 

activităţi ilegale, criminalizării 

tuturor formelor TFU şi 

stabilirii pedepselor 

corespunzătoare 

1.Statul a ratificat principalele tratate 

internaţionale şi regionale care au 

atribuţie la TFU şi la drepturile 

omului:  

a) Protocol de suprimare, prevenire şi 

sancţionare a traficului de persoane, în 

special al femeilor şi copiilor, 

adiţional la Convenţia ONU împotriva 

Crimei Organizate Transnaţionale 

(2000);  

b) Convenţia CoE privind acţiunea 

împotriva TFU (2005);  

c) Convenţia cu privire la Drepturile 

Copilului (1989);  

d) Protocolul opţional la Convenţia cu 

privire la Drepturile Copilului, 

referitor la vânzarea de copii, la 

prostituţia copiilor şi pornografia 

infantilă (2000);  

e) Convenţia privind Eliminarea 

tuturor formelor de Discriminare faţă 

de Femei (1979); f) Convenţia privind 

Statutul Refugiaţilor (1951) şi 

Protocolul privind Statutul 

Refugiaţilor;  

g) Convenţia OIM nr. 29 privind 

Munca Forţată (1930) 

Informaţiile colectate şi analizate 

de către instituţiile competente în 

activitatea lor de zi cu zi 

 

2. În Legislaţia naţională a fost  

stabilită prioritatea prevederilor din 

tratatele internaţionale / regionale 

asupra legislaţiei naţionale 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 

3. Codul Penal naţional incriminează: 

a) toate formele TFU (naţionale / 

transnaţionale, legate cu / fără 

legătură cu crima organizată) ca o 

combinaţie din trei elemente 

constitutive: acte, mijloace şi 

scopurile exploatării 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 



b) utilizarea serviciilor care fac 

obiectul exploatării, atunci când 

utilizatorul serviciilor cunoaşte faptul 

că persoana a fost traficată 

c) acte referitoare la documentele de 

călătorie sau de identitate 

d)  încercarea şi complicitatea de 

comitere a TFU şi prevederi privind  

sancţiunile eficiente, proporţionale şi 

cu efect de descurajare 

4. Codul Penal al ţării incriminează 

infracţiunile şi componentele conexe 

de mai jos şi legislaţia prevede 

sancţiuni eficiente, proporţionale şi cu 

efect de descurajare cu referire la:  

a) sclavie, practici similare sclaviei şi 

servituţii (inclusiv îndatorări); b) 

Munca forţată; c) exploatarea sexuală 

comercială a copiilor; d) căsătoria 

forţată; e) exploatarea sexuală, 

inclusiv exploatarea prostituţiei altor 

persoane (proxenetismul); f) 

prelevarea de organe/ţesuturi/celule 

pentru profit comercial 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 

5. Cadrul juridic naţional sprijină 

realizarea investigaţiilor serioase şi 

eficiente, urmărirea penală şi 

proceduri le judiciare privind 

infracţiunile legate de trafic: a) cadrul 

legalprivind prevenirea şi combaterea 

crimei organizate şi a spălării banilor 

este aplicată faţă de traficului de fiinţe 

umane b) cadrul legal permite 

depistarea, sechestrarea şi confiscarea 

bunurilor generate de infracţiunile 

legate de trafic 

c) cadrul juridic permite asistenţa 

judiciară reciprocă în cazurile de TFU 

 d) cadrul legal prevede răspundere 

penală, civilă şi administrativă a 

persoanelor juridice pentru infracţiuni 

legate de TFU 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 

6. Cadrul legal al ţării stabileşte 

competenţa asupra infracţiunilor 

legate de trafic în cazul în care 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 



infracţiunea este comisă: 

a) pe teritoriul statului;  

b) la bordul unei nave sub pavilionul 

său; 

c) la bordul unei aeronave 

înmatriculate în cadrul legislaţiei sale;  

d) de către unul dintre cetăţenii săi 

domiciliat  în străinătate;  

e) împotriva unuia dintre cetăţenii săi 

domiciliat  în străinătate;  

f) de către o persoană care îşi are 

reşedinţa obişnuită pe teritoriul 

statului  

7. Cadrul legislativ şi de reglementare 

al ţării:  

a) sprijină identificarea persoanelor 

traficate în formă de proces de 

asigurare a accesului la asistenţă şi 

protecţie necesară, independentă de 

procedurile penale împotriva 

traficanţilor şi permite identificarea:  

(i) prezumatelor victime ale TFU - 

persoanelor care manifestă anumiţi 

indicatori, care sugerează că acestea 

ar putea fi victime ale TFU  

şi  

(ii) victimelor TFU;  

b) nu condiţionează acordarea 

asistenţei iniţiale şi sprijinului 

presupuselor victime cu dorinţa 

victimei de a înainta acuzaţii sau de a 

depune mărturie împotriva agresorului 

/ presupusului agresor. 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 

8. Cadrul legislativ şi de reglementare 

garantează: a) prezumatelor victime 

ale traficului o perioadă de recuperare 

şi reflectare de minimum 30 de zile; 

b) asistenţă şi protecţie a vieţii private 

a prezumatelor victime ale TFU şi a 

victimelor TFU, indiferent dacă 

acestea sunt femei, copii sau bărbaţi; 

c) protecţie suplimentară/ specifică 

pentru copii 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

.  

9. Cadrul juridic acordă tuturor 

victimelor – martori ai  traficului de 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 



fiinţe umane:  

a) dreptul la protecţie şi sprijin;  

b) dreptul de a nu fi supuse 

penalităţilor pentru fapte ilegale 

comise de acestea ca consecinţă 

directă a situaţiei lor de persoane 

traficate, sau în cazul în care au fost 

obligate să comită astfel de acte 

ilegale 

10. Legislaţia naţională garantează 

despăgubire şi compensaţie victimelor 

TFU – participante la procesul penal 

şi posibilitatea ONG de a acorda 

asistenţă victimelor TFU pe parcursul 

procedurilor penale 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 

11. Cadrul naţional legal în domeniul 

anti-trafic este ajustat la prevederile 

cadrului legal din domeniul protecţiei 

sociale, ocrotirii sănătăţii, migraţiei, 

etc.  

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 

 Obiectiv 2.  

Îmbunătăţirea cadrului legal în 

vederea acordării asistenţei şi 

protecţiei victimelor traficului  

Rezultat scontat: 

Un cadru legal îmbunătăţit în 

vederea acordării asistenţei şi 

protecţiei victimelor TFU 

Statul a revăzut şi a ajustat la 

standardele internaţionale prevederile 

cadrului legal naţional cu referire la 

identificarea, asistenţa victimelor, 

perioada de recuperare şi reflecţie, 

(re)întoarcerea victimelor, 

posibilitatea ONG-urilor de a asista 

victimele TFU în cursul procedurii 

penale, precum şi protecţia martorilor 

  

1. 3. Consolidarea capacităţilor 

Art. 5, p.2. (Programe de 

instruire pentru specialişti), 

art.10, p.1 (personalul 

autorităţilor competente 

(poliţiei, inspectoratului 

muncii, vămii, autorităţilor 

de imigrare şi ambasadelor 

sau consulatelor), este 

instruit şi calificat în 

prevenirea şi combaterea 

TFU), art.29, P.P.1, 3 

(Persoanele sau unităţile 

specializate în lupta 

împotriva TFU deţin o 

instruire adecvată, axată pe 

Scop:  

Dezvoltarea abilităţilor 

profesionale ale specialiştilor 

cu competenţe în domeniu 

 

Impact: Persoanele oficiale 

relevante, care, în virtutea 

activităţii lor profesionale sunt 

implicate în prevenirea TFU 

(ofiţerii de poliţie, procurorii, 

judecătorii, poliţiştii de 

frontieră, personalul serviciului 

de migraţie, lucrătorii sociali, 

inspectorii muncii, personalul 

instituţiilor de adăpost, 

personalul reprezentanţelor 

diplomatice externe a 

Republicii Moldova, 

specialiştilor din cadrul 

mecanismelor instituţionale de 

1. Personalul autorităţilor competente 

deţin cunoştinţe sistemice / 

cuprinzătoare cu privire la subiectul 

ce ţine de prevenirea şi combaterea 

TFU  

2. Nivelul de satisfacţie/mulţumire a  

victimelor TFU de modul în care sunt 

tratate atunci când  apelează la 

autorităţile competente 

Chestionarea principalelor actori 

AT şi a victimelor TFU (eşantion 

reprezentativ de cercetare) în 

timpul evaluării strategiei AT de 

către un expert independent 

 



metodele de prevenire a 

TFU, urmărirea penală a 

traficanţilor şi protecţia 

drepturilor victimelor), 

precum şi în conformitate cu 

p.296-297 din Raportul 

Explicativ (Instruirea 

persoanelor oficiale 

relevante  / persoanelor care 

ar putea să aibă de afacere cu 

victimele TFU va trebui să 

acopere chestiuni ce ţin de 

drepturile omului şi de 

necesităţile victimelor, de 

tratamentul adecvat al 

victimelor de către sistemul 

de justiţie penală, 

recunoaşterea indicatorilor 

TFU, colectarea şi 

diseminarea informaţiei 

relevante, etc. ) 

coordonare şi moniorizare a 

politicilor anti-trafic-SP, CT, 

EMT etc.) deţin abilităţi / 

capacităţi de aplicare a cadrului 

legal şi de reglementare în 

domeniul anti-trafiuc şi dau 

dovadă de un nivel adecvat de 

expertiză 

Obiectiv 1. 

Pregătirea specialiştilor 

instituţiilor organelor de drept 

în aplicarea legii şi  

investigarea cazurilor de TFU  

 

 

Rezultat scontat: 

Capacitatea de aplicare a legii 

include o unitate specializată de 

anchetă anti-trafic (CCTP), cu 

un mandat şi competenţe 

adecvate de investigare în mod 

eficient a  cazurilor posibile de 

trafic la nivel naţional şi cu un 

număr suficient de specialişti 

(bărbaţi şi femei) şi dotată cu 

resurse adecvate 

Unitatea specializată (CCTP) deţine: 

a) mandat corespunzător / competenţe 

excepţionale de efectuare a tuturor 

investigaţiilor traficului în interiorul 

ţării şi centralizează toate informaţiile 

necesare; activează în calitate de 

partener al unităţilor AT de peste 

hotare; 

 b) dispune de finanţare continuă şi 

adecvată;  

c) are un regulament în scris / detaliat 

cu descrierea cerinţelor operaţionale, 

care este în conformitate cu 

standardele internaţionale;  

d) deţine personal cu cunoştinţe, 

aptitudini şi profil necesar  (inclusiv 

profilul de gen), pentru a realiza 

investigaţii pro-active referitoare la 

TFU 

Informaţiile colectate de către 

personalul CCTP şi transmise SP 

de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 2.  

Pregătirea personalului forţelor 

responsabile de aplicare a legii 

care intră în contact direct cu 

potenţialele victime şi vitimele 

TFU 

Rezultatul scontat:   

Personalului forţelor 

responsabile de aplicarea legii 

care intră în contact direct cu 

potenţialele victime şi victimele 

TFU (poliţia de frontieră, 

personalul BMA / Biroul 

Migraţie şi Azil şi ofiţerii 

poliţiei) şi inspectorii de muncă 

sunt cunoscuţi cu modul de 

reacţionare eficientă la cazurile 

de trafic 

Personalul forţelor responsabile de 

aplicarea legii din prima linie şi 

inspectorii muncii deţin capacitatea: 

a) de a aplica instrucţiunile / 

regulamentul privind identificarea 

victimelor TFU;  

b) de a executa în mod eficient 

responsabilităţile lor iniţiale de 

investigaţie;  

c) de a colecta şi gestiona informaţia 

cu privire la TFU  

Informaţiile colectate de către 

personalul CCTP şi transmise SP 

de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 3. 

Sporirea capacităţii 

judecătorilor prin prisma 

respectării drepturilor omului   

Rezultatul scontat: 

Judecătorii examinează cazurile 

de TFU în conformitate cu 

standardele internaţionale de 

justiţie penală 

Judecătorii care examinează cazurile 

de TFU deţin cunoştinţe specializate, 

ce ţin de aspectele relevante acestui 

domeniu, şi sunt în măsură să  

conducă procese de acest gen; ei 

primesc informaţii cu privire la 

Informaţiile colectate de către 

personalul unităţii specializate de 

procurorii şi transmise SP de 

două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 



subiectele, care afectează victimele-

martori în cazurile deTFU, cum ar fi 

impactul asupra acestora şi cu privire 

la dovezile ce atestă cauzarea 

traumelor sau stresului (cât şi 

cauzarea tulburărilor în urma stresului 

post-traumatic ), precum şi cu privire 

la utilizarea metodelor 

corespunzătoare, menite să asigure 

protecţia victimelor-martori în timpul 

procedurilor de judecată  

Obiectivul 4.  

Dezvoltarea unui mecanism de 

instruire continuă a 

personalului autorităţilor 

competente, abilitate prin lege 

în investigarea şi urmărirea 

penală a cauzelor TFU 

 

Rezultatul scontat : 

Personalul autorităţilor 

competente, abilitate prin lege 

în investigarea şi urmărirea 

penală a cauzelor TFU au 

beneficiat de formare 

profesională iniţială şi continuă 

în cadrul sistemului naţional cu 

privire la TFU, cu accent pe: 

identificarea, referirea, 

protecţia, asistenţa şi 

repatrierea posibilă a victimelor 

traficului din ţară  şi de peste 

hotare  

1. Toate autorităţile publice centrale 

competente şi abilitate prin lege în 

investigarea şi urmărirea penală a 

cauzelor TFU deţin un curriculum / 

module şi materiale didactice de 

formare profesională iniţială şi 

continuă pe subiectul ce ţine de TFU 

şi de răspunsul la anti-trafic, cu accent 

pe drepturiler omului, nevoile 

victimelor şi tratamentului adecvat al 

victimelor TFU 

2. Planurile anuale de pregătire 

profesională a personalului 

autorităţilor competente includ acţiuni 

cu referire la TFU/ răspunsului la AT 

  

Are loc colectarea  informaţiei de 

către personalul tuturor 

autorităţilor competente, 

împuternicite prin lege pe 

segmentul prevenirii şi combaterii 

TFU, şi aceasta se transmite SP, 

de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

 Obiectivul 5.  
Sporirea nivelului de 

cunoaştere a actorilor antitrafic 

de la nivelul autorităţilor 

adiministrativ-teritoriale prin 

organizarea instruirilor 

multidisciplinare şi 

interdiciplinare 

Rezultatul scontat: 

Personalul de la nivelul 

autorităţilor adiministrativ-

teritoriale şi specialiştii ONG-

urilor - membri ai echipelor 

multidisciplinare deţin 

cunoştinţe suficiente de 

aplicare a instrucţiunilor / 

regulamentelor privind 

identificarea victimelor TFU şi 

de a realiza referirea acestora la 

alte servicii adecvate (asistenţii 

sociali, inspectorii de  muncă, 

personalul medical, agenţiile 

teritoriale de ocupare a forţei de 

muncă, etc. ) 

1. Reprezentanţii de la nivelul 

autorităţilor adiministrativ-teritoriale 

şi a ONG-urilor beneficiază de 

instruiri comune în domeniul AT  

2. Existenţa modulelor şi a 

materialelor didactice pentru 

efectuarea instruirilor comune ale 

actorilor AT 

Informaţiile colectate de CT şi SP 

în activitatea sa de zi cu zi 

În prezent, instruirile 

comune pentru membrii 

echipelor multidisciplinare 

sunt organizate în marea lor 

majoritate cu susţinere din 

partea fondurilor 

extrabugetare / asistenţa 

tehnică a donatorilor. Există 

riscuri mari ca instruirile 

comune ale actorilor AT să 

fie stopate în lipsa fondurilor 

bugetare şi extra-bugetare 

 Obiectivul 6. 

Consolidarea şi formarea 

Rezultatul scontat 

Funcţionarii SP, CT şi EMT 

1. Funcţionarii SP, CT şi EMT 

beneficiază de instruiri în programe 

  



continuă a funcţionarilor din 

cadrul SP, CT şi EMT 

instruiţi în programe 

specializate,  schimb de 

experienţă, consfătuiri, 

conferinţe, etc. 

specializate,  schimb de experienţă, 

consfătuiri, conferinţe, etc. în 

domeniul AT  

2. Existenţa modulelor şi a 

materialelor didactice pentru 

efectuarea instruirilor specializate ale 

funcţionarilor SP, CT şi EMT 

1. 4. Managementul informaţiilor şi cercetărilor 

Art. 6, p.  

a) (Asigurarea efectuării 

cercetărilor privind cele mai 

bune practici, metode şi 

strategii de descurajare a 

cererii), art. 38, p.p. 2,4,7 

(Asigurarea răspunsului la 

chestionarele de evaluare, 

adoptate de GRETA, 

asigurarea suportului din 

partea expertului naţional pe 

parcursul vizitelor de ţară ale 

membrilor GRETA şi 

prezentarea informaţiei cu 

privire la implementarea 

recomandărilor Comitetului 

părţilor). 

Adiţional p.293 din Raportul 

explicativ al Convenţiei 

Consiliului Europei privind 

Lupta împotriva TFU 

(art.29, p.2) subliniază faptul 

că unităţile specializate 

trebuie să aibă capacitatea de 

a primi şi de a centraliza 

toate informaţiile necesare 

pentru prevenirea şi 

combaterea TFU 

Scopul: Disponibiltatea şi 

accesibilitatea  informaţiilor şi 

datelor relevante fenomenului 

TFU actorilor AT şi 

evaluatorilor naţionali şi 

internaţionali 

Impactul: În procesul 

monitorizării politicii AT la 

nivel naţional se iau în 

considerare rezultatele 

gestionării informaţiilor şi a 

cercetărilor 

Disponibilitatea unor rapoarte 

periodice cu informaţii cheie  şi date 

relevante cu referire la  fenomenul 

TFU, precum şi utilizarea acestor 

informaţii  la planificarea unei noi 

politici AT  

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 

Obiectivul 1.  

Asigurarea colectării 

sistematice a datelor, analizei şi 

raportării privind reacţionarea 

la AT la nivel naţional 

Rezultatul scontat 1: 

SP prezintă anual persoanelor 

de rang înalt din guvern şi 

tuturor actorilor AT informaţii 

exacte cu privire la rezultatele 

monitorizării reacţionării la AT 

la nivel naţional 

1. Există o metodologie specifică cu 

instrucţiuni privind procedura de 

monitorizare permanentă a politicii 

AT  

2. Personalul SP are capacitatea de 

colectare şi analiză sistematică  a 

datelor privind indicatorii specifici în 

vederea prezentării Guvernului şi 

părţilor interesate din domeniul AT a 

unei informaţii privind procesul de 

implementare a strategiei AT şi a PA, 

cu reflectarea progresului şi realizării 

rezultatelor scontate în urma 

implementării politicii  (rezultatele 

concrete  şi rezultatele scontate)  

3. Rapoartele naţionale de 

monitorizare a implementării politicii 

AT  sunt elaborate şi publicate anual 

de SP  

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

Există riscuri mari, ca în 

scurt timp funcţiile SP, care 

este o subdiviziune a 

Cancelariei de Stat, să fie 

transmise în 

responsabilitatea uneia 

dintre autorităţile publice 

centrale. Acest lucru poate 

periclita activitatea de 

monitorizare din domeniul 

AT 

Rezultatul scontat 2: 

SP asigură în mod regulat 

evaluarea independentă / 

evaluarea politicii AT (în 2019 

şi în 2021), precum şi 

diversificarea cercetărilor 

naţionale cu privire la diferitele 

aspecte ale TFU şi a 

răspunsului la  AT  

1. La nivel naţional se întreprind 

eforturi de susţinere  a: 

a) aprecierii/ evaluării sistematice şi 

obiective a politicii AT, implementării 

şi rezultatelor acesteia cu scopul de a 

aprecia relevanţa şi realizarea 

obiectivelor, eficienţa de dezvoltare, 

eficacitatea, impactul şi durabilitatea 

acestei politici;  

b) alte activităţi de cercetare în 

domeniul AT. 

2. Se publică, în mod regulat 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 



rapoartele privind aprecierea / 

evaluarea politicii AT  

3. Se publică cercetări tematice 

privind diferite aspecte ale 

fenomenului TFU şi răspunsului la  

AT la nivel naţional  

Obiectivul 2.  

Asigurarea colectării periodice 

a datelor, informaţiilor cu scop 

de analiză şi raportare cu 

privire la situaţia şi evoluţia 

fenomenului TFU 

Rezultatul scontat: 

Ministerul Afacerilor Interne / 

Inspectoratul General de Poliţie 

/ CCTP prezintă anual  

persoanelor de rang înalt din 

guvern şi tuturor actorilor AT 

informaţii exacte cu privire la 

situaţia şi evoluţia fenomenului 

TFU, în baza datelor privind 

cazurile penale de TFU, extrase 

din Sistemul informaţional 

automatizat integrat de 

Evidenţa a Crimelor, Cauzelor 

penale şi Infractorilor (baza de 

date centrală a MAI) 

1. Existenţa unor instrucţiuni specifice 

cu privire la procedura de analiză / 

monitorizare, în mod regulat, a 

situaţiei din domeniul TFU 

2. Personalul CCTP deţine capacitatea 

de utilizare a  metodelor de procesare 

a datelor, de analiză comparativă a 

caracteristicilor specifice / 

indicatorilor traficului de fiinţe umane 

şi de prezentare a concluziilor  în baza 

cercetării situaţiei şi evoluţiei 

fenomenului TFU, inclusiv a 

prognozării şi recomandări lor 

3. A fost  elaborat şi publicat de către 

personalul CCTP un Raport de analiză 

a datelor relevante şi  acesta este anual 

transmis SP  

Informaţiile colectate de 

personalul CCTP şi transmise SP 

în cadrul naţional de monitorizare 

a politicilor AT 

 

 Obiectivul 3.  

Consolidarea  mecanismului 

durabil de management a 

informaţiilor în domeniul anti-

trafic  

Rezultatul scontat: 

Are loc schimbul de informaţii 

între SP şi toţi actorii relevanţi 

de stat şi non-guvernamentali 

din domeniul  anti-trafic la 

nivel naţional şi internaţional în 

vederea asigurării colectării, 

prelucrării şi furnizării datelor 

în scop de monitorizare externă 

şi de evaluare a reacţionării la 

AT la nivel naţional (TIP, 

GRETA, UNODC, etc. ) 

1. SP are mandat adecvat de 

centralizare a tuturor informaţiilor si 

datelor necesare  

2. Actorii AT de stat şi ne-statali îşi 

asumă  responsabilitatea de colectare 

a datelor şi prezintă SP informaţiile şi 

datele necesare în timp util 

3. Pentru colectarea, procesarea şi 

schimbul datelor în domeniul anti-

trafic sunt utilizate, în principal, date 

fără caracter personal 

 4. Colectarea şi transmiterea datelor 

cu caracter personal se face cu 

consimţământului victimei 

5.Informaţiile şi datele colectate de SP 

sunt disponibile pe site-ul 

www.antitrafic.gov.md 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

Există riscuri mari, ca în 

scurt timp funcţiile SP, care 

este o subdiviziune a 

Cancelariei de Stat, să fie 

transmise în 

responsabilitatea uneia 

dintre autorităţile publice 

centrale. Acest lucru poate 

periclita activitatea de 

colectare, prelucrare şi 

schimb de date în domeniul 

AT la nivel naţional şi 

internaţional  

1. 5. Mobilizarea resurselor şi bugetului 

Art. 12, p.5 şi p. 149 din 

Raportul explicativ 

(finanţarea ONG-urilor – 

prestatori de servicii); 

Scopul: Asigurarea cu resurse 

financiare din bugetul de stat, 

necesare implementării 

politicilor anti-trafic  

Impactul: Durabilitatea 

reacţionării la fenomenul TFU 

la nivel naţional 

Perceperea unei creşteri treptate a 

responsabilităţii statului în ceea ce 

priveşte reacţionarea la fenomenul 

TFU la nivel naţional 

Chestionarea principalilor actori 

AT pe parcursul evaluării 

Strategiei AT de către un expert 

independent 

 



Art.15, p.4 (Alocarea 

fondurilor pentru 

compensarea victimelor, 

asistenţa socială şi integrarea 

socială a victimelor) şi 

art.29, p.1 (Alocarea 

resurselor financiare 

necesare pentru entităţile 

specializate) 

 

 

Obiectivul 1. 

Mărirea contribuţiei statului 

(din bugetul de stat şi bugetele 

locale) pentru acoperirea 

costurilor:  

a) activităţii unităţii specializate 

de investigaţii în domeniul AT 

şi activităţii procurorilor în 

domeniul AT, SP, CT, EMT 

b) măsurilor de asistenţă 

acordate victimelor TFU (atât 

celor identificate în Moldova, 

cât şi celor care se întorc în 

Moldova), inclusiv costurilor 

de repatriere, cazare în condiţii 

de siguranţă, asistenţă 

materială, costurilor de 

asistenţă medicală, consiliere 

juridică, instruire şi alte servicii 

oferite de instituţiile de stat şi 

de ONG-uri 

Rezultat scontat: 

1.Transferul pas-cu-pas a 

responsabilităţii de reacţionare 

la AT la nivel naţional de la 

donatorii externi la Guvernul 

RM 

2. Mecanismul de asigurare a 

durabilităţii financiare a 

funcţionalităţii serviciilor de 

protecţie şi asistenţă a 

victimelor TFU la nivel 

teritorial consolidat şi 

procedura de referire a 

beneficiarilor cu reşedinţă în 

alte unităţi administartiv-

teritoriale către prestatorii de 

servicii stabilită 

Creşterea procentului de alocaţii din 

bugetul  central şi bugetele locale:  

a) pentru asistenţă de repatriere, 

reabilitare şi (re) integrare a 

victimelor; 

b) ONG-urilor active în domeniul AT;  

c) CCTP / unităţii de poliţie 

specializate în domeniul AT şi  

unităţii de procurori specializate în 

domeniul AT  

Informaţiile colectate de 

MMPSF, CCTP, unitatea de 

specializată din cadrul PG  şi 

ONG-urile relevante şi transmise 

SP de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

Există riscuri mari ca 

alocarea resurselor de stat să 

se reducă  în situaţia 

economico-financiară 

existentă în RM 

II. PREVENIREA 

2. 1. Sensibilizarea şi educarea publicului 

Art. 5, p.p.2-3 (Pregătirea, 

implementarea şi evaluarea  

campaniilor de sensibilizare 

şi educare, ţinând cont de  

abordarea bazată pe 

drepturile omului, integrarea 

dimensiunii de gen şi 

abordarea –sensibilă la 

copil); şi p art.6. b) 

(Creşterea gradului de 

conştientizare a 

responsabilităţii şi al rolului 

important al mass-media şi 

al societăţii civile, orientarea 

campaniilor de informare 

spre implicarea autorităţilor 

publice şi factorilor de 

decizie politică) 

Scopul: Creşterea gradului de 

sensibilizare a publicului larg 

privind TFU, tendinţele noi ale 

fenomenului respectiv şi a 

fenomenelor conexe 

Impactul: Toleranta zero a 

populaţiei la orice manifestare 

a fenomenului TFU şi la 

diversele forme de exploatare 

asociate TFU 

1.Procentul de populaţie care 

recunoaste formele, noile tendinţe şi 

riscurile TFU 

2.Procentul de populaţie care poate 

răspunde proactiv fenomeniului TFU 

1.Sondaje ale opiniei publice 

2.Chestionare de evaluare 

tematice  

SP, BNS, parteneri 

  

Campaniile de sensibilizare 

orientate spre publicului larg 

au avut o mare importanţă la 

etapa când fenomenul TFU 

era complet necunoscut 

populaţiei - înainte de 

ratificarea Protocolului de la 

Palermo şi a Convenţiei 

Consiliului Europei 

împotriva TFU. În prezent, 

este rezonabil ca eforturile 

de sensibilizare să fie 

centrate mai mult spre 

grupurile de risc 

(categoriile de persoane 

care, în baza rezultatelor 

cercetării, sunt cunoscute ca 

fiind sub un risc 

disproporţionat de mare de a 

fi traficate)  

 

Riscuri 



1.Lipsa acoperii financiare 

2.Insuficienta resurselor 

umane 

3.Reforma APC şi APL 

 

Obiectivul 1.  

Informarea publicului larg din 

rm despre fenomenul TFU care 

implică cetăţenii RM (în 

interiorul ţării sau în interiorul 

altor ţări) şi străinii - victime 

ale traficului în  interiorul, sau 

în proces de tranzitare a RM, şi 

despre fenomenele legate de 

TFU (modul nou de operare al 

traficanţilor, forme noi de 

exploatare, etc.) 

Rezultatul scontat:  

Populaţia RM , cetăţenii străini 

cunsoc despre fenomenul TFU 

Periodicitatea informării privind 

ameninţările fenomenului TFU şi a 

fenomenelor conexe de către APC, 

APL , ONG şi mass-media 

Evenimente, publicaţii media, 

emisiuni TV, Radio, materiale 

informative, etc 

1.Insufiecienţa surselor 

financiare 

2.Mass -media nesensibilă la 

fenomen, mesajul mediatic 

incorect reflectat 

3.Dependenţa de resursele 

extrabugetare 

4.Capacitate redusă de 

planificare al APL  

Obiectivul 2. 

Informarea angajatorilor, 

inclusiv din sectorul privat cu 

privire la infracţiunile ce ţin de 

TFU, cazurile reale de TFU şi 

despre articolele relevante din 

Codul Penal cu scopul 

respectării acestora 

Rezultatul scontat: 

Angajatorii, inclusiv din 

sectorul privat cunosc despre  

răspunderea juridică pentru 

crima legată de TFU şi de 

infracţiunile conexe (ceea ce 

este legal şi ilegal, în ceea ce 

priveşte recrutarea şi 

exploatarea, penalizarea şi 

pedepsirea stabilite prin lege 

pentru crimă TFU şi 

infracţiunile conexe) 

Ponderea angajatorilor informaţi la 

subiect 

 

Informaţiile colectate de 

personalul organelor de profil  şi 

transmise SP de două ori pe an  

 

1.Lipsa resurselor financiare 

2.Interesul scăzut de a 

participa la evenimentele de 

informare 

 

2. 2. Reducerea vulnerabilităţii 

Art. 5, p.2. (iniţiative sociale 

şi economice şi programe de 

instruire pentru persoanele 

vulnerabile la trafic), art.5 

p.4 (Diseminarea informaţiei 

exacte privind condiţiile care 

permit intrarea şi şederea 

legală pe teritoriul ţărilor de 

destinaţie în ceea ce priveşte 

TFU), Art.5, p.5 (Reducerea 

vulnerabilităţii copiilor la 

TFU) şi art.6, p. d) (Măsuri 

de prevenire, inclusiv. 

programe educaţionale 

pentru băieţi şi fete pe 

Scopul: Reducerea 

vulnerabilităţii populaţiei la 

traficare/ re-traficare  

Impactul: Grupurile 

susceptibile la risc (persoanele, 

care, comparativ cu altele, sunt 

cunoscute ca fiind sub un risc 

disproporţionat mai mare de a 

deveni victime ale TFU: 

emigranţii / potenţialii 

emigranţi, populaţia rurală, 

şomerii, absolvenţii şcolilor 

internat, tinerii cu dizabilităţi, 

refugiaţii, solicitanţii de azil, 

prostituatele) sunt abilitate să ia 

decizii în cunoştinţă de cauză şi 

să întreprindă acţiuni cu 

referire la migraţie şi ştiu cum 

Procentul celor susceptibili la risc, 

care ştiu cum să verifice legalitatea 

ofertelor de locuri de muncă şi cunosc 

şi alte modalităţi de a se proteja 

înainte de plecarea peste hotare 

Sondajele organizate de Guvern  

sau alţi actori relevanţi 

1.Lipsa resureselor 

financiare 

2.Grupurile de risc au un 

acces mai limitat la 

informaţiile respective 



parcursul perioadei de 

şcolarizare, care să 

sublinieze caracterul 

inacceptabil al discriminării 

bazate pe sex şi consecinţele 

dezastruoase ale acesteia, 

importanţa egalităţii de gen, 

a demnităţii şi integrităţii 

fiecărei fiinţe umane) 

să se protejeze împotriva 

prejudiciilor 

Obiectivul 1. 

Crearea unui mecanism, care să 

asigure copiilor informaţii (la 

şcoală sau în alt mod) cu 

privire la posibilitatea de a fi 

traficaţi, precauţii referitoare la 

modul cum să evite să fie 

traficaţi, egalitatea de gen, 

drepturile omului şi demnitatea 

umană 

Rezultatul scontat: 

În curriculumuri sunt integrate 

informaţii de bază despre cum 

se tratează TFU, măsurile de 

precauţie menite să evite 

comiterea traficării, egalitatea 

de gen, drepturile omului şi 

demnitatea umană  

1. Curriculum-ul include o prezentare 

a informaţiilor cu privire la TFU, 

egalitatea de gen, drepturile omului şi 

demnitatea umană  

2. Cadrele didactice sunt instruire la 

subiectul ce ţine de TFU   

Informaţiile colectate de 

Ministerul Educaţiei şi transmise 

SP de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor anti-

trafic 

 

Obiectivul 2. 

Asigurarea diseminării 

informaţiei printre grupurile de 

risc cu privire la noile tendinţe 

ale TFU şi a fenomenelor 

conexe, precum şi cu privire la 

modul cum să eviţi să fii 

traficat sau exploatat şi ce să 

faci atunci când eşti supus 

traficului, exploatării sau altor 

abuzuri din partea traficanţilor 

sau a altor persoane 

Rezultatul scontat: 

Sunt disponibile şi accesibile 

grupurilor de risc informaţii cu 

privire la riscurile legate de 

noile tendinţe în evoluţia 

fenomenului TFU şi a 

fenomenelor conexe şi cu 

privire la mecanismele de 

protecţie  

1. Sunt realizate evenimente 

educaţionale de prevenire a TFU 

pentru grupurile de risc  

2. Gradul de potrivire a 

caracteristicilor publicului ţintă - 

participanţilor la diferite evenimente 

educaţionale cu datele disponibile cu 

privire la profilul tipic / 

caracteristicile persoanelor deja 

traficate 

Informaţiile colectate de către 

agenţiile organizatoare ale  

evenimentelor şi transmise SP de 

două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor anti-

trafic 

 

Obiectivul 3.  

Asigurarea informării 

potenţialilor emigranţi cu 

privire la migraţia circulară  

Rezultatul scontat: 

Este facilitat accesul 

potenţialilor emigranţi  la 

pieţele de muncă naţionale şi de 

peste hotare în condiţii 

echitabile şi protejate  

1. Sunt disponibile surse de informare 

gratuită pentru potenţialii emigranţi şi 

emigranţi  

2. Există acorduri bilaterale de muncă 

între Republica Moldova şi alte ţări  

3. Se realizează  monitorizarea 

aranjamentelor de emigraţie a forţei 

de muncă între Republica Moldova şi 

ţările de destinaţie în ceea ce priveşte 

posibila exploatare a emigranţilor de 

muncă 

Informaţiile colectate de către 

MMPSF şi alte instituţii de stat şi 

non-guvernamentale implicate şi 

transmise SP de două ori pe an, în 

cadrul sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 4.  

Consolidarea  serviciilor de 

asistenţă (socială şi medicală, 

consultanţă juridică, etc.) 

pentru grupurile susceptibile la 

risc prin prisma abordării 

multidisciplinare 

Rezultatul scontat: 

Grupurilor  susceptibile la risc 

le este asigurat accesul la 

serviciile necesare  în cadrul 

SNR a victimelor şi 

potenţialelor victime ale TFU 

Disponibilitatea serviciilor şi 

programelor de asistenţă pentru 

grupurile de risc 

Informaţiile colectate de către 

prestatorii de servicii şi transmise 

SP de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

Grupul ţintă a unor astfel de 

programe, de obicei, este 

mai larg decât doar grupurile 

de risc susceptibile spre a fi 

traficate 

Obiectivul 5.  

Dezvoltarea şi consolidarea 

programelor de abilitare 

Rezultatul scontat: 

Au fost dezvoltate şi 

consolidate competenţe 

Sunt disponibile programe/ măsuri 

speciale pentru grupurile de risc, 

menite să prevină factorii de risc ai 

Informaţii colectate de diferiţi 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

De obicei, grupul ţintă al 

unor astfel de programe este 

mai larg decât doar grupurile 



economică şi de ocupare a 

forţei de muncă a persoanelor 

aflate în situaţii de risc  

profesionale şi antreprenoriale 

ale persoanelor  în situaţii de 

risc 

TFU - sărăcie, şomaj şi dependenţă 

economică  

naţional de monitorizare a 

politicilor AT 

de risc susceptibile de a fi 

traficate 

2. 3. Controlul administrativ asupra migraţiei 

Art.5, p. 4. (Luarea 

măsurilor adecvate în 

vederea asigurării faptului ca 

migraţia să aibă loc în mod 

legal), art.7. p.1 (Întărirea 

controlului la frontieră), art. 

7, p.p. 2-4 (Prevenirea 

faptului ca mijloacele de 

transport, exploatate de 

transportatorii comerciali, să 

fie utilizate în comiterea 

infracţiunilor TFU), art.7, 

p.5 (Întărirea controlului 

asupra intrării în ţară, 

inclusiv a  controlului 

vizelor în cazul persoanelor 

implicate în comiterea 

infracţiunilor  de TFU) şi 

art.8 (securitatea şi controlul 

documentelor de identitate şi 

de călătorie) 

Scopul:  

Fortificarea capacităţilor de 

prevenire a migraţiei ilegale, 

prin consolidarea capcităţilor 

statului de a : 

-transporta legal persoanele pe 

rutele transnaţionale;  

-de a elibera documente de 

identitate sau călătorie (vize), 

care sunt protejate împotriva 

falsificării, iar procedura de 

eliberare este însoţită de măsuri 

de securitate pentru a exclude 

eliberarea lor ilegală; 

- întări controalele la frontieră 

Impactul:  

Instituţiile publice care 

eliberează vize de intrare pe 

teritoriul Republici Moldova, 

permise de şedere pentru 

persoane străine sau a 

declaraţiilor autentificate de 

notari 

au competenţe dezvoltate în 

domeniul prevenirii migraţieii 

ilegale 

Sunt disponibile programe pentru 

angajaţii din domeniul transportului 

transnaţional, eliberare acte identitate 

călătorie (inclusiv plasare în muncă), 

control la frontieră 

Informaţiile colectate de 

instituţiile competente şi 

transmise SP de două ori pe an, în 

cadrul sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 1. 

Asigurarea mecanismelor de 

control administrativ la 

eliberarea actelor de identitate 

şi vizelor de intrare, şedere şi 

tranzitare a teritoriului RM  

Rezultatul scontat:  

Funcţionarea unor mecanisme 

securizate împotriva fraudării la 

eliberarea documentelor de 

identitate sau a vizelor de 

intrare, şedere sau tranzitare a 

teritoriului RM 

1. Existenţa unui sistem de securizare 

împotriva fraudării la eliberarea 

documentelor de identitate  

2. Codul Contravenţional şi Codul 

Penal permite efectuarea urmăririi 

penale şi pedepsirii agenţiilor / 

persoanelor  juridice, care acţionează 

în afara cerinţelor legale  

3. Punerea în aplicare a legislaţiei în 

vigoare este asigurată/ monitorizată 

Informaţii colectate de diferiţi 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

politicilor AT 

 

Obiectivul 2. 

Sensibilizarea agenţilor 

economici privaţi, inclusiv cei 

din domeniul organizării 

transportului internaţional 

 la dezvoltarea  codurilor de 

conduită internă 

Rezultatul scontat: Sectorul 

privat  este încurajat să 

introducă scheme de auto-

reglare (elaborarea codului de 

conduită) 

Existenţa unor coduri de conduită în 

ceea ce priveşte ocuparea forţei de 

muncă în turism, servicii hoteliere, 

activităţii de mariaj, escortarea, 

bonelor, agenţiilor de adopţie, etc. 

Informaţii colectate de diferiţi 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

politicilor AT 

 

Obiectivul 3. 

Controlul asupra raporturilor de 

angajare în muncă  a agenţiilor 

turistice, de plasare în muncă 

peste hotare, pentru 

descurajarea migraţiei ilegale 

Rezultatul scontat: Actorii AT 

sunt  implicaţi în combaterea 

TFU/ muncă în interiorul ţării 

şi are loc schimbul de 

informaţii la nivel local şi 

naţional, în special între 

inspectorii de muncă şi 

organele de poliţie  

Existenţa unui mecanism de 

monitorizare a sectoarelor economice 

vulnerabile la exploatare prin TFU / 

muncă în interiorul ţării, cum ar fi 

construcţiile, agricultura, etc. 

Informaţii colectate de diferiţi 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

politicilor AT 

 

 Obiectivul 4.  Rezultatul scontat: Existenţa unui mecanism de Informaţii colectate de diferiţi  



Consolidarea controlului asupra 

intrării în / ieşirii din ţară, 

inclusiv a controlului regimului 

de vize şi controlului 

documentelor de identitate false 

S-a configurat profilul 

traficanţilor TFU şi se atestă  

îmbunătăţirea identificării 

persoanelor traficate şi 

agresorilor la frontieră 

identificare a persoanelor traficate şi a  

agresorilor la frontieră 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

politicilor AT 

III. ASISTENŢA ŞI PROTECŢIA SOCIALĂ A VICTIMELOR ŞI MARTORILOR 

3. 1. Identificarea victimelor traficului de fiinţe umane 

Art.10, p.p. 1-2 şi p.127-

135 din Raportul 

Explicativ: a)Autorităţile 

competente colaborează între 

ele şi cu organizaţiile de 

sprijin relevante, inclusiv cu 

ONG-urile, în identificarea 

şi asistenţa victimelor 

traficului; b)în cazul în care 

există motive întemeiate de a 

crede că persoana este 

victimă a traficului de fiinţe 

umane, ea / el nu va fi scos 

de pe teritoriul RM în 

calitate de ţară de primire;  

c) procesul de identificare 

este independent de 

procedurile penale; art.13. 

(perioada de recuperare şi de 

reflecţie) 

Scopul: Asigurarea unei 

cooperări sistematice între 

actorii AT de stat şi non-

guvernamentali  în identificarea 

victimelor tuturor formelor de 

TFU  

Impactul: Este dezvoltat un 

mecanism de cooperare de 

identificare ale victimelor ale  

TFU  

Eficacitatea procesului de identificare 

percepută de toţi actori AT implicaţi 

(de stat şi non-guvernamentali)  

Chestionarea principalilor actori 

AT pe parcursul evaluării 

Strategiei AT de către expertul 

independent 

 

Obiectivul 1.  

Asigurarea identificarii si 

referirii în cadrul SNR a 

victimelor ale traficului de 

fiinţe umane  

 

 

 

Rezultatul scontat: Personalul 

diferitor structuri de stat şi ne-

statale, care, în virtutea 

activităţii lor profesionale vin 

în contact cu victime ale TFU 

(asistenţii sociali, inspectorii de 

muncă, personalul instituţiilor  

rezidentiale, poliţiştii de 

frontieră, personalul consular şi 

diplomatic al misiunilor RM în 

străinătate, etc.), dispun de  

mecanisme avansate/ eficiente  

de indentificare a victimelor 

TFU  

1. Existenţa Procedurilor standard de 

operare/ Instrucţiunilor privind 

mecanismul inter-sectorial de 

cooperare în identificarea victimelor 

tuturor formelor de TFU cu o listă de 

indicatori operaţionali de identificare 

a prezumatelor victime şi a victimelor 

TFU 

2. Funcţionarea, la nivel naţional şi 

local, a SNR a victimelor şi a 

potenţialelor victime ale TFU  în 

interiorul ţării  

3. Funcţionarea liniei fierbinţi pentru 

victimele TFU  

4. Sunt stabilite contacte de 

conlucrare între  actorii AT naţionali 

şi autorităţile competente din ţările de 

destinaţie 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 

Obiectivul 2.  

Asigurarea acordării perioadei 

de reflecţie victimelor ale TFU, 

cetăţeni straini,   conform 

statutului legal de şedere 

Rezultatul scontat: 

Cetăţenii străini, victimă a  

TFU,  beneficiază de o 

perioadă de reflecţie de 

minimum 30 de zile  conform 

cadrului legal 

Prevederi cu privire la acordarea 

periaodei de reflecţie de minimum 30 

zile:  

a) sunt incluse în Legea  RM cu 

privire la emigrare;  

b) se aplică în practică 

Informaţiile colectate de 

personalul CCTP şi transmise SP 

de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 3. 

Stabilirea modurilor 

personalizate de identificare, 

care  permite identificarea 

prezumatelor victimelor TFU 

independent de procedurile 

penale  

Rezultatul scontat: 

Prezumatele victime ale TFU 

sunt identificate în mod 

independent de cadrul 

procedurilor penale (adică 

indiferent dacă optează, sau nu, 

să coopereze cu organele 

competente în investigarea 

Procedurile standard de operare/ 

Instrucţiunile existente cu privire la 

identificarea victimelor TFU permit 

identificarea prezumatelor victime ale 

TFU în mod independent de 

procedurile penale şi aceste norme 

sunt aplicate în practică 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 



crimelor comise împotriva lor) 

şi sunt referite pentru protecţia 

şi asistenţa necesară 

3. 2. Repatrierea, reabilitarea şi (re) integrarea    

Art. 16. (Asistenţă în 

realizarea revenirii voluntare 

în ţara de reşedinţă 

permanentă); Art.12, p. 1-2 

(Asistenţă necondiţionată 

presupuselor victime şi 

victimelor:  cazare, asistenţă 

psihologică şi materială, 

tratament medical de 

urgenţă, servicii de 

traducere, consiliere, accesul 

copiilor la educaţie, 

asigurarea siguranţei şi 

protecţiei); Art.12, p. 3-7 

(Asistenţă necondiţionată 

victimelor: asistenţă 

medicală necesară 

victimelor, care nu dispun de 

resurse adecvate, acces la 

instruirea profesională şi la 

piaţa forţei de muncă); 

Art.10, p. 3 (În cazul în care 

vârsta victimei este incertă, 

se presupune că el / ea este 

copil şi se acordă măsuri 

speciale de protecţie); 

Art.10, p.4 (Copiilor 

neînsoţiţi li se acordă un 

tutore legal responsabil); 

Art.14 (Eliberarea 

permisului de şedere, cu 

posibilitate de re-înnoire, 

pentru victimele ne-cetăţeni 

în condiţiile prevăzute de 

legislaţia în vigoare) 

Scopul: Asigurarea informării 

asupra drepturilor la accesarea 

serviciilor specializate 

prezumatelor victime şi 

victimelor TFU  

Impactul: Toate prezumatele 

victime şi victimele TFU 

identificate le sunt asigurate                

accesul la informaţiile cu 

privire la serviciile  specializate 

Satisfacţia prezumatelro victime şi 

victimelor TFU de tratamentul faţă de 

ei  la momentul intrării în contact cu 

autorităţile competente 

Chestionarea principalilor actori 

AT şi potenţialelor victime şi 

victimelor TFU în procesul 

evaluării Strategiei AT şi PA de 

către un expert independent 

 

Obiectiv 1.  

Asigurarea faptului că  

prezumatele victime si  

victimele TFU sunt informate 

cu privire la drepturile lor 

Rezultatul scontat: 

Informaţiile privind drepturile 

lor legale şi accesul la 

procedurile administrative şi de 

judecată relevante, inclusiv la 

plata compensatorie, precum şi 

informaţiile ce se referă la 

serviciile disponibile pentru 

acestea, într-o limbă pe care o 

pot înţelege 

Disponibilitatea surselor de informare 

pentru prezumatele victime şi 

victimele TFU 

Informaţii colectate de diferiţi 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

politicilor AT 

 

Obiectivul 2.  

Asigurarea asistenţei  la 

realizarea procedurii de 

repatriere a prezumatelor 

victime şi victimelor TFU (HG 

948 din 2008) 

Rezultatul scontat: 

Repatrierea voluntară a 

prezumatelor victime şi a 

victimelor  TFU din ţările de 

destinaţie este asigurată de 

autorităţile competente ale 

Republicii Moldova, cu 

respectarea drepturilor, 

siguranţei şi demnităţii acestora  

1. Există proceduri standard de 

operare (SPOs) privind cooperarea 

intersectorială cu referire la 

repatrierea presupuselor victime şi a 

victimelor TFU 

2. Sunt stabilite parteneriate între 

actorii AT din interiorul ţării, precum 

şi cu autorităţile competente din ţările 

de destinaţie  

3. Alocările din buget asigură resurse 

suficiente pentru organizarea 

repatrierii voluntare a prezumatelro 

victime şi a victimelor TFU  

Informaţiile colectate de MMPSF 

şi transmise SP de două ori pe an, 

în cadrul sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 3.  

Oferirea tuturor prezumatelor 

victime şi victimelor TFU 

adulte asistenţă adaptată la 

nevoile lor şi cu 

consimţământul acestora 

Rezultatul scontat: 

Este asigurat accesul tuturor 

prezumatelor victime şi 

victimelor TFU adulte  

identificate la servicii 

specializate (ţinând cont de 

sexul, vârsta şi nevoile 

individuale), cu 

consimţământul acestora 

1. Funcţionează SNR a victimelor şi 

prezumatelor victime ale TFU  

2. Sunt disponibile servicii şi 

programe de asistenţă specializată 

pentru prezumatele victime şi 

victimele TFU 

3. Sunt proceduri scrise şi standarde 

minime de calitate cu privire la 

acordarea serviciilor prezumatelor  

victime şi victimelor TFU şi a fost 

determinat volumul şi durata 

serviciilor menţionate  

4. Alocările din buget asigură resurse 

Informaţiile colectate de MMPSF 

şi transmise SP de două ori pe an, 

în cadrul sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 



suficiente pentru organizarea 

asistenţei şi sprijinului pentru 

prezumatele victime şi victimele TFU 

Obiectul 4. 

Asigurarea asistenţei medicale 

garantate de stat victimelor 

TFU 

Rezultate concrete:  

Vcitimele TFU beneficiază de 

poliţe de asigurare medicală  

1.Sunt proceduri scrise şi standarde 

minime de calitate privire la acordarea 

poliţelor de asigurare medicală 

potenţialelor victime şi victimelor 

TFU  

2. Alocările din buget asigură resurse 

suficiente pentru acoperirea 

cheltuielilor legate de oferirea 

poliţelor de asigurare medicală 

potenţialelor victime şi victimelor 

TFU 

  

Obiectivul 5.  

Asigurarea unei forme de 

protecţie a copiilor victime ale 

TFU, în deplină conformitate 

cu interesul superior al 

copilului 

Rezultatul scontat: Fiecare 

copil victimă benficiază de o 

formă de protecţie adecvată 

vârstei si profilului de 

dezvoltare 

1. Funcţionează SNR pentru victime 

şi potenţiale victime copii ale TFU 

2. Prevederile cadrului legal din   

domeniul anti-trafic sunt armonizate 

cu prevederile legislaţiei naţionale 

privind protecţia drepturilor copilului 

Informaţiile colectate de MMPSF 

şi transmise SP de două ori pe an, 

în cadrul sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 6. 

Asigurarea victimelor străine 

identificate cu permise de 

şedere, traducere şi servicii de 

interpretare 

 

 

 

Rezultatul scontat: Victimele 

TFU străine sunt asigurate cu 

permise de şedere în condiţii 

prevăzute de lege, precum si 

beneficiază de servicii de 

traducere şi interpretare 

Prevederile cu privire la permisele de 

şedere reînnoibile, servicii  de 

traducere şi de interpretare pentru 

victimele TFU – cetăţeni străini:  

a) sunt incluse în Legea RM cu privire 

la migraţia de muncă; 

b) se aplică în practică 

Informaţiile colectate de MAI şi 

transmise SP de două ori pe an în 

cadrul sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

IV. INVESTIGAREA, URMĂRIREA PENALĂ ŞI CONDAMNAREA TRAFICANŢILOR 

4.1. Investigaţie 

Art.27, p.p.1-2 (Investigarea 

nu va depinde de raportul 

întocmit de victimă şi 

victima va avea posibilitatea 

de a depune o plângere în 

ţara sa de reşedinţă); Art. 

29, p. 1 (Asigurarea 

specializării ofiţerilor de 

poliţie, procurorilor, 

judecătorilor şi ofiţerilor 

administrativi  sau existenţa 

instituţiilor / unităţilor cu 

responsabilitate specială de 

combatere a traficului şi 

protecţie a victimelor); 

Scopul: Aplicarea tehnicilor de 

investigare pro-active (în baza 

informaţiilor) comparativ cu 

tehnicile de investigare de 

reacţionare  

Impactul: Investigarea cu 

succes şi urmărirea penală a 

traficanţilor fără a se baza (în 

totalitate) pe cooperarea şi 

mărturia victimei 

Nr. victimelor TFU identificate prin 

metode proactivce versus cele reactive 

Datele statistice CCTP , PG   

Obiectivul 1. 

Fortificarea capacităţilor 

analitice ale CCTP  

Rezultatul scontat:  

Capacităţi îmbunătăţite de 

acumulare şi analiză a 

informaţiilor despre cazurile 

TFU, conexe şi asimilate 

acestora  

1.Cazuri identificate  

Majorarea numărului de personal cu 

atribuţii analitice  

2.Baza normativă în domeniu 

modificată, ajustată 

3.Bază de date specializată 

creată/dezvoltată (pe bază de I2base) 

4.Personal instruit pentru 

administrarea şi utilizarea bazei create 

(I2base) 

Informaţii colectate de către MAI  1. Resurse financiare 

limitate 

2.Cadru normativ existent 

care limitează majorarea 

statelor de personal  

3.Rezistenţa la date cu 

caracter personal 

4.Rezistenţa organelor 

competente 



art.23, p.3 (Asigurarea 

confiscării instrumentelor şi 

bunurilor provenite din 

infracţiuni de TFU sau a 

valorii care corespunde 

acestor bunuri); art.23, p.4 

(Asigurarea închiderii 

temporare sau definitive a 

oricărei entităţi utilizate în 

comiterea crimei de TFU, 

fără a aduce atingere 

drepturilor de bună-credinţă 

a terţilor, sau a interzice, 

temporar sau permanent, 

exercitarea de către făptuitor 

a activităţii în cursul căreia a 

fost comisă crima de THB) 

 

Obiectivul 2.  

Menţinerea şi consolidarea 

cooperării dintre poliţie, 

procurori, alte autorităţi publice 

/ instituţii şi ONG-uri, precum 

şi între organele de drept şi alte 

instituţii publice 

Rezultatul scontat:  

Informaţia calitativă obţinută în 

termeni reduşi cu privire la 

cazurile de TFU (inclusiv 

victime)    

 

1. Are loc notificarea rapidă a 

procurorului despre începerea tuturor 

investigaţiilor traficului şi despre 

măsurile ulterioare de cooperare 

strânsă  

2. Sunt semnate Acorduri şi 

memorandumuri bilaterale şi 

multilaterale de cooperare între 

poliţie, procurori, alte instituţii 

publice, organizaţii internaţionale şi 

non-guvernamentale, cu privire la 

identificarea şi tratarea victimelor, 

precum şi cu privire la colectarea 

informaţiilor privind TFU, cu 

respectarea drepturilor victimele TFU 

Informaţiile colectate de către PG 

şi transmise SP de două ori pe an, 

în cadrul sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 3. 

Consolidarea capacităţii 

ofiţerilor de investigaţie CCTP 

în desfăşurarea activităţii 

speciale de investigaţie 

Rezultatul scontat: 

1.Personal calificat şi instruit 

2.Îmbunătăţirea bazei tehnice 

materiale   

   

4.2. Urmărirea penală, judecarea şi condamnarea traficanţilor  

Art.23, p.p.1 -2 (Asigurarea 

faptului că infracţiunile TFU 

sunt pasibile de sancţiuni 

efective, proporţionate şi cu 

efect de descurajare) 

Scopul: Asigurarea urmăririi 

penale şi judecării cazurilor de 

TFU în conformitate cu 

standardele internaţionale de 

justiţie penală 

Impactul:  

1.Cauze penale cu urmărire 

penală completă, cu tragerea la 

răspundere a tuturor 

făptuitorilor  

2.Sancţiuni efective şi 

proporţionale cu efect de 

descurajare aplicate   

3.Specializarea judecătorilor în 

examinarea cauzelor de TFU 

 

Percepţia eficienţei urmăririi penale şi 

a procesului judiciar de către actorii 

AT implicaţi 

Studiu privind investigarea şi 

judecarea cazurilor de TFU 

 

Obiectivul 1.  

Fortificarea capacităţilor de  

urmărire penală a instituţiilor 

specializate în domeniul 

combaterii TFU   

Rezultatul scontat: 

Stabilirea competenţei 

materiale a organului de 

urmărire penală al CCTP şi 

Procuratură pe infracţiunile 

prevăzute art 158, 165, 1651, 

1751, 206, 2081, 2082, 2131 CP  

conexe sau asimilate acestora 

1.Efectuarea urmăririi penale pe toate 

cauzele de TFU, conexe şi asimilate 

de OUP al CCTP 

2.Revizuirea competenţei CCCI 

(protecţia copilului şi pornografie 

infantilă) 

3.Revizuirea competenţei PC COCS 

cu crearea procuraturii specializate 

MAI / CCTP şi transmise SP de 

două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 2.  

Asigurarea unui proces de 

judecată echitabil cu 

respectarea normelor 

Rezultatul scontat: 

1.Cercetări judecătoreşti cu 

garantarea drepturilor şi 

libertăţilor fundamentale ale 

1.Nr. de sentinţe neanulate de CSJ 

2.Sentinţe cu încadrare juridică 

corectă 

  



internaţionale în domeniul TFU  

 

omului  

2.Excluderea recalificărilor 

nemotivate a cazurilor de TFU 

Obiectivul 3. 

Asigurarea dreptului la 

interpret şi traducere în 

procesul penal   

Rezultatul scontat: 

Mecanism funcţional de 

asigurare cu interpret şi 

traducător  

Resurse financiare pentru interpret şi 

traducere prevăzute în bugetele 

instituţiilor publice competente  

  

4.3. Protecţia şi tratamentul victimelor TFU în cadrul procesului penal 

Art. 26 (Nepedepsirea 

victimelor pentru implicarea 

acestora în activităţi ilegale); 

art.27, p.3 (Asigurarea 

faptului că OSC au 

posibilitatea de a asista 

victimele în timpul 

procedurilor penale); art.28 

(Asigurarea protecţiei 

eficiente a victimelor, 

persoanelor care informează 

despre cazurile de TFU, a 

martorilor şi, atunci când 

este necesar, a membrilor 

familiei victimelor şi a 

martorilor; asigurarea 

măsurilor speciale de 

protecţie a copiilor-victime); 

art.30 (Protecţia vieţii 

private şi siguranţei 

victimelor şi, acolo unde este 

cazul, a identităţii copiilor-

victime cât şi asigurarea 

măsurilor de protecţie 

speciale pentru aceştia pe 

parcursul procedurilor 

judiciare); art.14 (Emiterea 

unui permis de şedere 

reînnoibil victimelor care 

cooperează cu autorităţile 

competente în procesul de 

investigare sau pe parcursul 

procedurii penale) 

Scopul: Asigurarea unei 

protecţii şi tratament adecvat 

victimelor TFU în cadrul 

procesului penal conform 

standardelor internaţionale 

Impactul: Siguranţa victimelor 

TFU în cadrul procesului penal 

faţă de intimidare sau presiune 

(indiferent de sursă)  

Satisfacţia victimelor TFU faţă de 

măsurile de protecţie şi tratamentul de 

care au avut parte  pe parcursul 

procedurilor penale 

Chestionarea principalilor actori 

AT şi a victimelor TFU în timpul 

evaluării Strategiei AT de către 

un expert independent 

 

Obiectivul 1.  

Asigurarea informării  

victimelor TFU despre dreptul 

lor cu privire  la accesul la 

justiţie şi cu privire la alte 

drepturi speciale  

Rezultatul scontat: Victimele 

TFU sunt informate cu privire 

la dreptul lor de a avea  acces la 

justiţie şi despre potenţialele 

consecinţe ale deciziei lor de a 

coopera cu autorităţile 

competente în cursul 

investigării penale  şi proceduri 

lor penale 

Disponibilitatea surselor de informaţii 

cu privire la drepturile victimelor 

TFU, formulat în limbaj accesibil 

pentru acestea 

Informaţiile colectate de diferiţi 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

politicilor AT  

 

Obiectivul 2.  

Asigurarea respectării 

principiului nepedepsirii 

victimelor TFU 165 alin. (4), 

art. 206 alin. (4) CP 

 

Rezultatul scontat: 

Excluderea tragerii la 

răspundere penală a victimelor 

TFU 

 

Existenţa unui mecanism de scutire de 

răspundere penală şi administrativă a 

victimelor TFU 

Informaţiile colectate de SP în 

activitatea sa de zi cu zi 

 

Obiectivul 3.  

Asigurarea utilizării metodelor 

speciale de audiere a victimelor 

TFU  

Rezultatul scontat: 

Excluderea revictimizării prin 

audieri repetate  

 

   

Obiectivul 4.  

Asigurarea protecţiei fizice a 

victimelor TFU şi protecţiei 

vieţii private a acestora  

 

Rezultatul scontat: 

1.Resurse suficiente pentru o 

protecţie adecvată 

2.Resurse umane instruite în 

domeniul protecţiei victimei 

TFU  

Victimele beneficiază de protecţie 

adecvată  

Informaţiile colectate de diferiţi 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

politicilor AT 

 

Obiectivul 5. 

Asigurarea faptului că 

organizaţiile societăţii civile - 

prestatori de servicii pot asista 

Rezultatul scontat: 

Existenţa unui mecanism 

paralel celui de stat care să 

asigure protejarea victimelor 

Existenţa unor ONG, care oferă 

asistenţă gratuită victimelor TFU în 

timpul procedurilor penale. 

Acorduri încheiate între ONG-uri şi 

Informaţiile colectate de diferiţi 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

 



victimele pe parcursul 

procesului penal 

TFU împotriva revictimizării şi  

tratarea într-o manieră care 

asigură respectarea drepturilor 

şi demnităţii lor 

instituţiile publice politicilor AT 

Obiectivul 6.  

Asigurarea unor măsuri de 

protecţie specifice pentru copii  

- victime ale TFU pe parcursul 

procesului penal, în 

conformitate cu standardele 

internaţionale 

 

Rezultatul scontat:  

Excluderea (re)victimizării  

copiilor victime în cadrul 

procesului penal (evitarea 

contactului cu infractorul) 

 

1.Copii audiaţi în condiţii speciale în 

coraport cu nr. de copii identificaţi   

2.Copii asistaţi psihologic în raport cu 

numărul de copii identificaţi   

Informaţiile colectate de diferiţi 

actori AT şi transmise SP de două 

ori pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

politicilor AT 

 

4.4. Asistenţa juridică şi compensaţiile pentru victimele traficului de fiinţe umane 

Art.15 - Accesul victimelor 

la: a) informaţii privind 

procedurile judiciare şi 

administrative relevante într-

o limbă pe înţelesul acestora, 

 b) asistenţă juridică şi 

asistenţă juridică gratuită;  

c) despăgubiri din partea 

făptuitorilor sau din fondul 

de compensaţii de stat 

Scopul: Respectarea şi 

restabilirea drepturilor omului 

şi satisfacerea necesităţilor  

victimelor TFU, inclusiv 

accesul acestora la căile legale 

de atac şi la compensaţii, 

evitând revictimizarea  

Impactul: Acces asigurat al 

victimelor TFU  la căile legale 

de atac şi compensaţii pentru 

vătămări fizice, încălcarea 

drepturilor fundamentale şi alte 

prejudicii, inclusiv pentru 

pierderile cauzate de suferinţă, 

stres psihic grav şi probleme 

psihologice 

Satisfacţia victimelor TFU de căile 

legale de atac primite şi de 

compensaţii 

Chestionarea principalilor actori 

AT şi a victimelor traficului de 

fiinţe umane în timpul evaluării 

Strategiei AT de către un expert 

independent 

 

Obiectivul 1.  

Asigurarea accesului victimelor 

TFU la informare despre 

posibilităţile de compensare şi 

procedurile judiciare şi 

administrative relevante, 

precum şi asigurarea cu dreptul 

de acces la compensaţii din 

partea statului pentru 

prejudiciul comis împotriva lor 

si constituirea unui mecanism 

adecvat de asigurare a 

persoanelor identificate ca 

victime ale TFU cu acces la 

compensaţii din partea statului 

 

 

Rezultatul scontat: 

1.Mecanism de compensare 

creat (bază normativă, 

instituţională) şi funcţional  

2.Alocările din buget asigură 

resurse pentru compensaţii 

pentru victimele TFU 

 

 

Victime care au primit compensaţii 

 

Informaţii colectate de către 

diferiţi actori AT şi transmise SP 

de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 2.  

Asigurarea accesului victimelor 

TFU la asistenţă juridică 

garantată de stat   

Rezultatul scontat: 

Mecanism funcţional de 

acordare a asistenţei juridice 

garantate de stat VTFU (cadru 

juridic şi cadrul instituţional) 

Victime care au beneficiat de asitenţă 

juridică garantată de stat (PG, MAI, 

MJ - CNAJGS) 

Informaţii colectate de către 

diferiţi actori AT şi transmise SP 

de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

V. COOPERAREA INTERNAŢIONALĂ  



Art. 32 (Cooperare 

internaţională de nivel larg 

în domeniul prevenirii şi 

combaterii traficului de 

fiinţe umane, protecţiei şi 

asistenţei victimelor, 

urmăririi penale şi proceduri 

i penale); art.33 (Schimb de 

informaţii privind persoanele 

aflate în pericol şi 

cooperarea în căutarea 

persoanelor dispărute - 

victime presupuse ale 

traficului de fiinţe umane) şi 

Art.34 (Schimb de 

informaţii cu privire la: a) 

acţiunile solicitate, 

întreprinse, reţinute sau 

imposibile; b) constatările 

investigaţiilor, cu 

respectarea confidenţialităţii 

şi protecţiei  vieţii private 

sau cu respectarea altor 

condiţii) 

Scopul: Consolidarea 

cooperării dintre autorităţile 

competente din ţările de 

destinaţie, de tranzit şi de 

origine a TFU  

Impactul: Asistenţă 

internaţională efectivă pe 

cazurile TFU şi crime conexe,  

între organele de drept, 

prestatorii de servicii victimelor 

TFU, autorităţile publice 

centrale, structurile de 

coordonare şi alte structuri 

implicate   

Eficienţa cooperării cu alte ţări şi cu 

organizaţiile internaţionale active în 

domeniul AT este percepută de toţi 

actorii AT implicaţi (de stat şi ne-

statali)  

Chestionarea principalilor actori 

AT şi a victimelor traficului de 

fiinţe umane în timpul evaluării 

Strategiei AT de către un expert 

independent 

 

Obiectul 1.  

Dezvoltarea parteneriatelor 

bilaterale/multilaterale cu 

principalele state cunoscute ca 

fiind ţări de origine, tranzit, 

destinaţie  pentru victimele 

TFU  

Rezultatul scontat: 

1.Investigaţii internaţionale 

eficiente 

2.Victime identificate, asistate 

şi repatriate  

3.Relaţii de cooperare stabilite 

cu autorităţile competente din 

ţările de tranzit, destinaţie, 

origine în scopul identificarea, 

evaluarea, repatrierea şi 

asistenţa acordată victimelor şi 

prezumatelor victime ale TFU  

1.Nr. de acorduri bilaterale încheiate 

cu ţările de destinaţie pentru 

persoanele traficate din RM 

2.Nr. de victime identificate, asistate 

şi repatriate 

3.Nr. investigaţiilor internaţionale 

iniţiate   

 

 

 

Informaţii colectate de către 

diferiţi actori AT şi transmise SP 

de două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

Obiectivul 2. 

Asigurarea protecţiei 

drepturilor victimei TFU aflate 

pe teritoriul anumitor regiuni 

sau ţări de destinaţie cu 

cooperare dificilă sau 

inexistentă   

   

  

Rezultatul scontat:  

1.Metode alternative de 

intervenire stabilite şi aplicate 

în interesul vicimelor TFU 

aflate pe teritoriul regiunilor de 

destinaţie sau ţărilor de 

destinaţie cu cooperare dificilă 

sau inexistentă   

2.Victime repatriate şi asistate 

 

 

1.Nr. victime repatriate şi asistate 

2.Nr. de urmăriri penale ale TFU în 

anul calendaristic de raportare pe baza 

probelor furnizate de organele de 

drept ale unei alte ţări 

Informaţiile colectate de MAI / 

CCTP şi transmise SP de două ori 

pe an, în cadrul sistemului 

naţional de monitorizare a 

politicilor AT 

 

Obiectivul 3.  

Asigurarea continuităţii 

cooperării cu organizaţiile 

internaţionale specializate, 

autorităţile omoloage  

Rezultatul scontat: Asistenţă 

în domeniul de prevenire şi 

combatere a TFU,  oferită de 

organizaţiile internaţionale 

specializate (INTERPOL, 

EUROPOL, SELEC, 

EUROJUST, FRONTEX etc.)   

1.Operaţiuni internaţionale comune 

2.Reuniuni, schimb de practici şi 

experienţă  

3.Echipe comune de investigaţii create 

  

 

Informaţiile colectate de MAI / 

CCTP, PG şi transmise SP de 

două ori pe an, în cadrul 

sistemului naţional de 

monitorizare a politicilor AT 

 

 

 

 

 


