UE
Proiect

| Ministerul Infrastructurii
st Dezvoltarii Regionale
I al Republicii Moldova

ORDIN
Nr. din “ ” 2026

mun. Chisindu

Cu privire la aprobarea Regulamentului

privind structura de raportare care trebuie urmatda
pentru rapoartele de investigare

a accidentelor i a incidentelor feroviare

In temeiul pct. 7 subpct. 1) din Regulamentul cu privire la organizarea si
functionarea Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 690/2017 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017,
nr. 322-328, art. 792) si pct. 73 din Regulamentul privind siguranta feroviara, aprobat
prin Hotarirea Guvernului nr. 725/2024 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2024, nr. 529-532, art. 955),

ORDON:

Prezentul Ordin transpune Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr.
2020/572 al Comisiei din 24 aprilie 2020 privind structura de raportare care trebuie
urmatd pentru rapoartele de investigare a accidentelor si a incidentelor feroviare,
CELEX: 32020R0572, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 132/10 din
27 aprilie 2020,

1. Se aproba Regulamentul privind structura de raportare care trebuie urmata
pentru rapoartele de investigare a accidentelor si a incidentelor feroviare (se anexeaza).

2. Controlul asupra executarii prezentului ordin se pune in sarcina Secretarului
de stat responsabil de domeniul transporturilor.

3. Prezentul ordin intrd in vigoare la expirarea termenului de o luna de la data
publicarii Tn Monitorul Oficial al Republicii Moldova, cu exceptia prevederilor pct. 4
st 5 din Regulamentul privind structura de raportare care trebuie urmata pentru
rapoartele de investigare a accidentelor si a incidentelor feroviare, care se vor aplica
dupa aderarea Republicii Moldova la Uniunea Europeana.

Viceprim-ministru,
ministru al infrastructurii Vladimir BOLEA
si dezvoltarii regionale



Aprobat

prin Ordinul viceprim-ministrului, ministrului
infrastructurii si dezvoltarii regionale

nr._ /2026

REGULAMENTUL
privind structura de raportare care trebuie urmata pentru rapoartele de
investigare a accidentelor si a incidentelor feroviare

I. Dispozitii generale si domeniul de aplicare

1. Regulamentul privind structura de raportare care trebuie urmatd pentru
rapoartele de investigare a accidentelor si a incidentelor feroviare (in continuare-
Regulamentul) stabileste o structurd comuna de raportare pentru investigatiile privind
accidentele si incidentele mentionate in Legea nr. 213/2021 cu privire la investigarea
accidentelor si incidentelor in transporturi.

2. In sensul prezentului Regulament, se aplicd urmatoarele definitii:

2.1. factor cauzal - orice actiune, omisiune, eveniment sau conditie ori o
combinatie a acestora care, daca ar fi fost corectat(a), eliminat(a) sau evitat(a), ar fi
putut impiedica producerea accidentului sau incidentului, dupa toate probabilitatile;

2.2. factor contributiv - orice actiune, omisiune, eveniment sau conditie care
afecteaza un accident sau incident prin cresterea probabilitatii de producere a acestuia,
prin accelerarea efectului in timp sau prin sporirea gravitatii consecintelor, Tnsa a carui
eliminare nu ar fi Tmpiedicat producerea accidentului sau incidentului;

2.3. factor sistemic - orice factor cauzal sau contributiv de natura
organizationald, manageriald, societala sau de reglementare care ar putea afecta
accidente sau incidente similare si conexe in viitor, incluzand, mai ales, conditiile
cadrului de reglementare, proiectarea si aplicarea sistemului de management al
sigurantei, competentele personalului, procedurile si intretinerea.

I1. Structura de raportare

3. Fara a se aduce atingere dispozitiilor art. 17 alin. (1) si (7) din Legea nr.
213/2021 cu privire la investigarea accidentelor si incidentelor in transporturi,
rapoartele de investigare se emit urmand cat mai indeaproape posibil structura stabilita
in anexa.

4. Punctele 1, 5 si 6 din anexd se redacteazd intr-o a doua limba europeana
oficiald. Aceasta traducere trebuie sa fie disponibild cel tarziu la 3 (trei) luni de la
transmiterea raportului.

5. Rapoartele se pun la dispozitia Agentiei Uniunii Europene pentru Caile Ferate
in format digital care permite accesul la raport, la analiza si la indexarea digitald a
acestuia.

6. In ceea ce priveste accidentele si incidentele in cazul cirora, la data intrérii in
vigoare a prezentului Regulament, fusese deja luatad o decizie de lansare a investigatiei



in conformitate cu art. 107 alin. (3) din Codul transportului feroviar al Republicii
Moldova nr. 19/2022, organismul de investigare poate hotari aplicarea sau neaplicarea
structurii de raportare stabilite in anexa.



Anexa

la Regulamentul privind structura de raportare

care trebuie urmata pentru rapoartele de investigare
a accidentelor si a incidentelor feroviare

Structura care trebuie urmata pentru raportare

In conformitate cu art. 17 alin. (1) din Legea nr. 213/2021 cu privire la
investigarea accidentelor si incidentelor in transporturi, rapoartele privind accidentele
st incidentele trebuie sd urmeze cat mai aproape posibil structura stabilitd in prezenta
anexa, adaptata la tipul si la gravitatea accidentului sau a incidentului. Este necesar, in
principiu, sa se completeze cu informatii fiecare dintre punctele 1-6, inclusiv
subpunctele, acolo unde este relevant. In cazul in care nu sunt disponibile sau nu sunt
necesare informatii relevante, din cauza circumstantelor accidentului sau incidentului,
la punctele sau subpunctele corespunzatoare se inscrie mentiunea ,,nu se aplica”, care
le identificad drept irelevante in contextul investigatiei respective. Aceastda mentiune se
poate face in mod agregat, fie la inceputul, fie la sfarsitul punctului sau subpunctului
relevant.

1. Rezumat

Rezumatul este o parte integrantd a raportului si trebuie sa fie suficient de
explicit incat sa poata fi citit n lipsa oricarui alt context.

El trebuie sd ofere o prezentare generald a datelor de baza ale accidentului sau
incidentului: o scurtd descriere a accidentului sau incidentului; cand, unde si cum s-a
intamplat; precum si o concluzie privind cauzele si consecintele sale. Rezumatul
trebuie sa mentioneze toti factorii (cauzali, contributivi si/sau sistemici) identificati in
urma investigatiei. Daca este cazul, rezumatul trebuie sd enumere recomandarile
privind siguranta si destinatarii acestora.

2. Investigatia si contextul acesteia

Aceastd parte a raportului trebuie sa prezinte obiectivele si contextul
investigatiei. Ea trebuie sa mentioneze orice factori, precum intarzierile, care ar putea
avea un impact negativ sau ar putea influenta in alt mod investigatia sau concluziile
sale.

1. | Decizia de a initia o investigatie:

Motivarea deciziei de a initia o investigatie:
3. | Domeniul de aplicare si limitele investigatiel, | Informatiile privind domeniul
inclusiv o justificare a acesteia, precum si o | de aplicare si limitele pot fi
explicatie a oricarei intarzier1 care este |detaliate la punctul 4 din
considerata a fi un risc sau un alt impact asupra | tabel.

desfasurarii investigatiei sau concluziilor
acesteia:




O descriere agregata a capacitatilor tehnice si
a functiilor din cadrul echipei de investigare.
Printre acestea se numara cele care apartin
altor organisme de investigare sau parti
externe implicate, precum si dovezi privind
independenta acestora fata de partile implicate
in accident sau incident:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

O descriere a procesului de comunicare si de
consultare instituit cu persoanele sau cu
entitatile implicate 1n accident sau incident, pe
parcursul investigatiei si 1n legaturd cu
informatiile furnizate:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

O descriere a nivelului de cooperare oferit de
entitatile implicate:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

O descriere a metodelor si tehnicilor de
investigatie, precum si a metodelor de analiza
aplicate pentru a stabili faptele si constatarile
mentionate in raport. Faptele trebuie sa
stabileasca cel putin:

— evenimentele si conditiile care au condus la
producerea accidentului sau incidentului;

— eventuali precursori care au condus la cele
de mai sus;

instructiunile, procedurile obligatorii,
mecanismele de feedback si/sau mecanismele
de control care au condus la producerea
accidentului sau incidentului sau au jucat in alt
mod un rol in acest sens.

De exemplu, interviuri, acces
la documentatie Si
inregistrari privind sistemul
de exploatare.

O descriere a dificultdtilor si a provocarilor
specifice intdmpinate in decursul investigatiei.

Orice interactiune cu autoritdtile judiciare,
daca este cazul.

10.

Daca este cazul, orice alte informatii relevante
in contextul investigatiei.

3. Descrierea accidentului sau incidentului

Aceasta parte a raportului trebuie sa contind o descriere detaliatd a mecanismului
de producere a accidentului sau incidentului, pe baza informatiilor colectate in timpul
investigatiei desfasurate.

3.1. Producerea accidentului sau incidentului si informatii de context:

1. | Descrierea tipului de accident sau de incident
produs:




Data, ora exacta si locul
accidentului sau incidentului;

producerii

Descrierea locului unde s-a produs accidentul
sau incidentul, inclusiv conditiile
meteorologice si conditiile geografice din
momentul  producerii  accidentului  sau
incidentului si dacad erau efectuate lucrari in
locul respectiv sau in vecindtatea acestuia:

Decese, vatamari si daune materiale:

calatori, angajati sau contractanti,
utilizatori ai trecerilor la nivel, intrusi, alte
persoane aflate pe peron, alte persoane care nu
se aflau pe peron;

— Incarcatura, bagaje si alte bunuri;

— material rulant, infrastructura si mediu

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

Descrierea altor consecinte, inclusiv impactul
producerii accidentului sau incidentului asupra
activitatii regulate a actorilor implicati:

Identificarea persoanelor, a functiilor acestora
si a entitatilor implicate, inclusiv posibile
interfete cu contractantii si/sau cu alte parti
relevante:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

Descrierea  si  identificatorii  trenului
(trenurilor), precum si compunerea acestuia
(acestora), inclusiv materialul rulant implicat
si numerele de inmatriculare ale acestuia:

O descriere a partilor relevante ale
infrastructurii si sistemului de semnalizare —
tip de cale ferata, sisteme de aparat de cale,
centralizare, = semnalizare, protectiec a
trenurilor:

Daca este cazul, orice alte informatii relevante
pentru descrierea accidentului sau incidentului
si informatii de context:

3.2. Descrierea faptica a evenimentelor:

Lantul evenimentelor care au dus la
producerea accidentului sau incidentului,
inclusiv:

— masurile luate de persoanele implicate;

— functionarea materialului rulant s1 a
instalatiilor tehnice;

— functionarea sistemului de exploatare:

De exemplu, punctul de
plecare al unei calatorii cu
trenul, inceputul de tura a
unui membru al personalului
implicat

De exemplu, masurile luate
de personal pentru controlul




traficului  si  semnalizare,
schimbul de mesaje verbale i
ordinele scrise legate de
producerea accidentului sau
incidentului

De exemplu, sistemul de
control-comanda Si
semnalizare, infrastructura,
echipamentele de
comunicatii, materialul
rulant, intre,tinerea etc.

Lantul evenimentelor de la producerea
accidentului sau incidentului pana la sfarsitul
actiunilor serviciilor de salvare, inclusiv:
masurile luate pentru protectia si
securizarea locului unde s-a produs accidentul
sau incidentul;

— eforturile serviciilor de salvare si de

De exemplu, declansarea
planului de urgenta feroviar,
declansarea  planului  de
urgenta al serviciilor publice
de salvare, al politiei si al
serviciilor medicale si lantul
sau de evenimente.

urgenta.

4. Analiza accidentului sau incidentului, daca este necesar in ceea ce priveste

factorii contributivi individuali

Aceasta parte a raportului trebuie sd analizeze faptele si constatarile stabilite
(adica performanta operatorilor, a materialului rulant si/sau a instalatiilor tehnice) care
au cauzat producerea accidentului sau incidentului. Analiza trebuie sd duca la
identificarea factorilor critici de siguranta care au provocat sau au contribuit in alt mod
la producerea accidentului sau incidentului, inclusiv faptele identificate drept
precursori. Un accident sau incident poate fi cauzat de factori cauzali, sistemici si
contributivi care sunt la fel de importanti si care ar trebui sa fie luati in considerare in
cursul unei investigatii.

Analiza poate fi extinsa la conditii, mecanisme de feedback si/sau mecanisme de
control de la nivelul intregului sistem feroviar, care au fost identificate ca influentand
in mod activ dezvoltarea unor accidente sau incidente similare. Aceasta ar putea
include functionarea sistemelor de management al sigurantei ale partilor implicate si
activitatile de reglementare care vizeaza certificarea si supravegherea.

Urmatoarele elemente trebuie incluse pentru fiecare dintre evenimentele sau
factorii (cauzali sau contributivi) identificati care par a fi critici din punctul de vedere
al sigurantei, in conformitate cu flexibilitatea oferita de structura.

4.1. Roluri si sarcini

Fara a se aduce atingere articolului 1 alineatul (2) din Legea nr. 213/2021 cu
privire la investigarea accidentelor si incidentelor in transporturi, aceasta parte a
raportului trebuie sd duca la identificarea si analizarea rolurilor si a sarcinilor entitatilor
si persoanelor individuale, inclusiv, dacd este necesar, identificarea personalului



relevant si a sarcinilor si functiilor definite ale acestuia, identificate ca fiind implicate,
intr-un mod critic din punctul de vedere al sigurantei, in producerea accidentului sau
incidentului sau in orice activitate care a condus la aceasta.

Intreprinderea  feroviard  (intreprinderile
feroviare) si/sau administratorul
(administratorii) de infrastructura:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

Entitatea/entitatile responsabile cu
intretinerea, atelierele de Intretinere si/sau alti
furnizori de servicii de intretinere:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

Producdtorii de material rulant sau alti
furnizori de produse feroviare:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

Autoritatea de siguranta

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

Organismele notificate, organismele
desemnate si/sau organismele de evaluare a
riscurilor:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sd clarificati.

Organismele de certificare a entitatilor
responsabile cu intretinerea mentionate la
punctul 2:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

Orice altd persoana sau entitate relevantd
pentru  producerea  accidentului  sau
incidentului, documentata sau nu in unul din
sistemele relevante de management al
sigurantei sau mentionata intr-un registru sau
intr-un cadru juridic relevant:

Daca se acorda anonimat
persoanelor sau entitatilor,
va rugam sa clarificati.

De exemplu, detinatorii de
vehicule,  furnizorii  de
terminale,  furnizorii  de
servicii de incarcare sau de
umplere

4.2. Materialul rulant si instalatiile tehnice

Factorii cauzali sau consecintele unui accident sau incident care au fost
identificate ca fiind legate de starea materialului rulant sau a instalatiilor tehnice,
inclusiv posibili factori contributivi legati de activitati si decizii, precum:

1. | Provenind din proiectarea materialului rulant,
a infrastructurii feroviare sau a instalatiilor
tehnice:

2. | Provenind din instalarea si darea in exploatare
a materialului rulant, infrastructurii feroviare
sau instalatiei tehnice:

3. | Datorate producatorilor de material rulant sau
altor furnizori de produse feroviare:




4. | Provenind din intretinerea si/sau modificarea
materialului rulant sau a instalatiilor tehnice:
5. | Datorate entitatii/entitatilor responsabile cu
intretinerea, atelierelor de intretinere si/sau
altor furnizori de servicii de intretinere:

6. | Si orice alti factori sau alte consecinte
considerate relevante in scopul investigatiei:

4.3. Factorii umani

In cazul in care factorii cauzali sau contributivi ori consecintele unui accident
sau incident au fost legate (legati) de actiuni umane, se va acorda atentie
circumstantelor speciale si modului in care activitdtile de rutind sunt exercitate de
personal in timpul exploatarii normale, precum si factorilor umani si organizationali
care pot influenta actiunile si/sau deciziile, inclusiv:

1. | Caracteristici umane si individuale:

(a) formare si dezvoltare, inclusiv competente
si experienta;

(b) circumstante medicale si personale cu
influenta asupra producerii accidentului sau a
incidentului, inclusiv existenta stresului fizic
sau psihologic;

(c) oboseala;

(d) motivatie si atitudine

2. | Factori legati de locul de muncsg;

(a) conceptia sarcinii;

(b) proiectarea echipamentului cu impact
asupra interfetei ommasina;

(c) mijloace de comunicare;

(d) practici si procese;

(e) norme de exploatare, instructiuni locale,
cerinte privind personalul, prescriptii de
intretinere si standarde aplicabile;

(f) timpul de lucru al personalului implicat;
(g) practici de gestionare a riscurilor;

(h) context, utilaje, echipamentele si
instructiunile care modeleaza practicile de
lucru.

3. | Factori organizationali si sarcini:

(a) planificarea si volumul de lucru al fortei de
munca;

(b) comunicatii, informare si munca in echipa;
(c) recrutare si selectie, resurse;

(d)  supravegherea si  managementul
performantei;




(e) compensare (remuneratie);

(f) conducere, aspecte legate de ierarhie;

(g) cultura organizationala;

(h) aspecte juridice (inclusiv normele si
reglementarile UE si nationale relevante);

(1) conditiile cadrului de reglementare si
aplicarea sistemului de management al
sigurantei.

4. | Factori de mediu:

(a) conditit de lucru (zgomot, iluminat,
vibratii);

(b) conditii meteorologice si geografice;

(c) lucrari desfasurate la sau in vecinatatea
locului unde s-a produs accidentul sau
incident.

5. | Si orice alt factor relevant in scopul
investigatiei de la punctele 1, 2, 3, 4 din tabel:

4.4. Mecanisme de feedback si de control, inclusiv gestionarea riscurilor §i
managementul sigurantei, precum §i procese de monitorizare.

1. | Conditiile cadrului de reglementare relevant:
Procesele, metodele, continutul si rezultatele
activitatilor de evaluare a riscurilor si1 de
monitorizare efectuate de oricare dintre actorii
implicati: intreprinderi feroviare,
administratori de infrastructurd, entitati
responsabile cu intretinerea, ateliere de
intretinere, alti furnizori de servicii de
intretinere, producatori si alti actori, precum si
rapoartele de evaluare independente:

3. | Sistemul de management al sigurantei al
intreprinderii sau 1intreprinderilor feroviare
implicate si  al administratorului  sau
administratorilor de infrastructurd implicati,
inclusiv elementele de baza mentionate la
articolul 93 alineatul (6) din Codul
transportului feroviar al Republicii Moldova
nr. 19/2022:

4. | Sistemul de management al entitatii/entitatilor
responsabile cu Intretinerea si al atelierelor de
intretinere, inclusiv functiile mentionate la
punctul 54 si in anexa nr. 3 la Regulamentul
privind siguranta feroviard, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 725/2024.




5. | Rezultatele supravegherii efectuate de
autoritatea de sigurantd in conformitate cu
punctele 56 - 66 din Regulamentul privind
siguranta feroviard, aprobat prin Hotdrarea
Guvernului nr. 725/2024

6. | Autorizatiile, certificatele si rapoartele de
evaluare eliberate de autoritatea de sigurantd
sau de alte organisme de evaluare a
conformitatii:

— Autorizatiile de sigurantd/certificatele de
sigurantd  ale administratorului sau
administratorilor de infrastructurd implicati si
ale intreprinderii sau intreprinderilor feroviare
implicate;

— Admiterea introducerii pe piatda a
vehiculelor feroviare;

— Entitatea responsabild cu intretinerea si
atelierele de intretinere (inclusiv certificarea).
7. | Alti factori sistemici

4.5. Accidente sau incidente anterioare cu caracter similar, daca exista

5. Concluzii
Concluziile trebuie sa contina:

5.1. Un rezumat al analizei si concluzii privind cauzele accidentului sau
incidentului

Concluziile trebuie sa rezume identificarea factorilor cauzali si contributivi ai
accidentului sau incidentului, inclusiv factorii sistemici, atadt imediati, cat si mai
complecsi, precum si masurile de sigurantd lipsd sau inadecvate pentru care se
recomandd mésuri compensatorii. In plus, ele trebuie si se refere la capacitatea
organizatiilor implicate de a aborda aceste aspecte prin intermediul sistemelor lor de
management al sigurantei, pentru a preveni viitoare accidente si incidente.

5.2. Masuri luate de la producerea accidentului sau incidentului

5.3. Observatii suplimentare:
Probleme de siguranta identificate in decursul anchetei care nu au relevanta
pentru concluziile privind cauzele si consecintele unui accident sau incident.

6. Recomandari privind siguranta

Dupa caz, aceasta parte a raportului trebuie sa stabileasca recomandari privind
siguranta, cu unicul scop de a preveni producerea unor accidente sau incidente similare
in viitor.



Absenta recomandarilor trebuie explicata.

Recomandarile privind siguranta trebuie sa se bazeze pe fapte stabilite si pe
observatii suplimentare referitoare la ele, precum si pe analiza acestora care conduce
la concluzii privind cauzele si consecintele producerii unui accident sau incident care
sunt relevante pentru siguranta.

De asemenea, se pot emite recomandari privind siguranta in legatura cu
observatii suplimentare care nu au nicio legaturd cauzald sau contributivd cu
producerea accidentului sau incidentului.



