
 
NOTA DE FUNDAMENTARE 

la proiectul hotărârii Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare și 

funcționare a Serviciului social „Locuința socială asistată” și a Standardelor minime de calitate 

 

1. Denumirea sau numele autorului și, după caz, a/al participanților la elaborarea 

proiectului actului normativ 

 Proiectul hotărârii Guvernului a fost elaborat de Ministerul Muncii și Protecției Sociale. 

2. Condițiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ 

2.1. Temeiul legal sau, după caz, sursa proiectului actului normativ 

Proiectul hotărârii Guvernului se aliniază cu obiectivele și acțiunile specifice stabilite în 

planurile și programele naționale existente precum:  

(i)  Planul național de dezvoltare pentru perioada anilor 2025-2027, aprobat prin Hotărârea 

Guvernului nr. 361/2024, (obiectivul general 6, acțiunea nr. 163: „Dezvoltarea și implementarea 

serviciilor de suport pentru copiii și tinerii care părăsesc sistemul de îngrijire alternativă (locuințe 

sociale asistate)”; 

(ii) Totodată, în contextul procesului de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeană, 

Ministerul Muncii și Protecției Sociale este orientat spre racordarea cadrului normativ național la 

normele internaționale și în acest sens subliniem, în special, Recomandarea (UE) 2021/1004 a 

Consiliului  Uniunii Europene din 14 iunie 2021 de instituire a unei Garanții europene pentru copii 

(Programul național de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeană pentru anii 2025-2029,  

aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 306/2025, Anexa A, acțiunea 33), care prevede ca statele:  

- ”să asigure acces prioritar și în timp util la locuințe sociale sau la asistență pentru locuințe 

pentru copiii aflați în dificultate și familiile acestora”;  

- să țină seama de interesul superior al copilului, precum și de situația generală și de nevoile 

individuale ale copilului atunci când plasează copiii în îngrijire instituționalizată sau îngrijire în 

familie; să asigure tranziția copiilor de la îngrijirea instituționalizată sau în familie la o îngrijire 

comunitară sau familială de calitate și să îi ajute să ducă o viață independentă și să se integreze în 

societate”. 

(iii) Planul Național de Dezvoltare pentru anii 2024-2026, aprobat prin Hotărârea Guvernului        

nr. 1031/2023, (obiectivul specific nr. 6.3, acțiunea 65: ”Dezvoltarea și implementarea serviciilor de 

suport pentru copiii și tinerii care părăsesc sistemul de îngrijire alternativă (locuințe sociale asistate, 

locuințe protejate etc.”); 

(iv) Programul Național pentru Protecția Copilului 2022-2026, aprobat prin Hotărârea 

Guvernului nr. 347/2022, (acțiunea nr. 58: ”Dezvoltarea serviciilor de suport pentru copiii și tinerii 

care părăsesc sistemul de îngrijire alternativă (locuințe sociale asistate, locuințe protejate etc.), 

inclusiv elaborarea regulamentului de organizare și funcționare a serviciului social „Locuință 

socială asistată” și a standardelor minime de calitate”). 

2.2. Descrierea situației actuale și a problemelor care impun intervenția, inclusiv a cadrului 

normativ aplicabil și a deficiențelor/lacunelor normative 

Sistemul actual de protecție a drepturilor copilului din Republica Moldova se află în proces 

continuu de consolidare a eforturilor pentru asigurarea unui mediu familial favorabil pentru fiecare 

copil. În acest sens se întreprind măsuri considerabile  în vederea dezvoltării unui spectru larg de 

servicii menite să asigure copiilor unui mediu favorabil pentru dezvoltarea armonioasă a acestora în 

familie, în servicii de plasament de tip familial sau dacă acest lucru nu este posibil, în ultimă instanță, 

în servicii de tip rezidențial.  

Este necesar de menționat că, prin Legea nr. 140/2013 privind protecția specială a copiilor 

aflați în situație de risc și a copiilor separați de părinți sunt reglementate procedurile de identificare, 

evaluare, asistenţă, referire, monitorizare şi evidenţă a copiilor aflați în situaţie de risc şi a copiilor 

separaţi de părinţi, precum şi autorităţile şi structurile responsabile de aplicarea procedurilor 

respective. Conform prevederilor legii vizate, autoritățile tutelare întreprind măsuri nu doar pentru 

depășirea situației de risc în care se află copilul și asigurarea protecției acestuia, dar sunt obligate să 

țină cont și de situația copiilor cu statut de copil rămas temporar fără ocrotire părintească sau de copil 

rămas fără ocrotire părintească din serviciile de plasament în vederea asigurării pregătirii acestuia 

pentru viața independentă, începând cu atingerea vârstei de 16 ani (art.12 (2)).  

În acest sens, subliniem că, la momentul actual cadrul legal care reglementează activitatea 

serviciilor sociale de plasament pentru copii prevede acordarea serviciilor de plasament și îngrijire a 

copilului până la împlinirea de către acesta a vârstei de 18 ani. 



 
Datele statistice ne arată că cel mai mare număr a copiilor plasați în diferite servicii de plasament 

planificat îi revine copiilor cu vârsta de 7-17 ani inclusiv, astfel cel puțin 3417 de copii din această 

categorie de vârstă ar necesita o atenție deosebită prin oferirea unor servicii suplimentare de informare, 

consiliere, ghidare, profesionalizare și în unele cazuri și găzduire.  

 

 Anii 

Copii cu vârsta 7-17 ani plasați în 

servicii de tip familial și rezidențial  

2021 3455 

2022 3409 

2023 3483 

2024 3417 
Sursa: Raportul statistic anual ”Copiii aflați în situație de risc și copiii separați de părinți”1 

 

În acest context, se impune necesitatea stringentă de a fi dezvoltat cadrul legal care ar 

reglementa un serviciu social specializat orientat spre oferirea găzduirii și asistenței pentru facilitarea 

(re)integrării sociale a copiilor și tinerilor.  

Serviciul social ”Locuința socială asistată” are drept obiectiv prevenirea excluziunii și 

marginalizării sociale, facilitarea integrării educaționale și profesionale a beneficiarilor și dezvoltarea 

abilităților și deprinderilor pentru trai independent. 

Astăzi, pentru majoritatea tinerilor, evoluția către un trai independent și spre propria locuință, 

găsirea de locuri de muncă sau posibilități de formare satisfăcătoare, continuarea educației, păstrarea 

unei bune stări de sănătate și dobândirea unui sentiment pozitiv de bunăstare sunt pași importanți în 

calea acestora către viața de adult. Această perioadă este, de regulă, una a speranței și așteptărilor, iar 

serviciul social ”Locuință socială asistată” reprezintă un serviciu strategic pentru prevenirea 

reinstituționalizării și reducerea vulnerabilității sociale a tinerilor. 

Proiectul hotărârii Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare și 

funcționare a Serviciului social „Locuința socială asistată” și a Standardelor minime de calitate 

reprezintă o acțiune importantă în lista eforturilor care sunt depuse de către autoritățile cu atribuții în 

domeniul protecției copilului și protecției sociale în vederea asigurării că, copiii și tinerii beneficiază 

de cea mai bună pregătire posibilă și de sprijin în tranziția de la sistemul de protecție spre perioada 

ulterioară părăsirii acestui sistem. 

3. Obiectivele urmărite și soluțiile propuse 

3.1. Principalele prevederi ale proiectului și evidențierea elementelor noi 

Beneficiul principal al “Serviciului locuință socială asistată” este oferirea unui mediu de 

îngrijire și suport în condiții apropiate celor de familie. Copiii și tinerii beneficiază de asistență din 

partea profesioniștilor în domeniul protecției copilului, care le oferă nu doar îngrijire, dar și suport 

emoțional și educativ. Acesta este un pas esențial pentru acești tineri, care au crescut în sisteme de 

protecție specializate și care se află la vârsta când au nevoie de pregătire pentru integrarea în societate. 

De asemenea, locuințele sociale asistate sunt concepute astfel încât să susțină dezvoltarea 

deprinderilor de viață independentă. Tinerii învață să își gestioneze timpul și resursele, să își 

stabilească obiective și să își construiască o rutină zilnică care să reflecte responsabilitățile unei vieți 

de adult. Un alt aspect important este învățarea gestionării financiare – cum să își administreze banii, 

să economisească și să ia decizii financiare inteligente. Aceste abilități sunt fundamentale pentru 

integrarea lor într-o societate care pune accent pe autonomie și responsabilitate. 

În plus, locuințele sociale asistate oferă oportunități de formare profesională și educațională, 

necesare pentru dezvoltarea unui viitor stabil. Tinerii beneficiază de sprijin pentru continuarea 

studiilor sau pentru integrarea pe piața muncii, ceea ce le crește șansele de a avea un trai independent 

și de a construi un viitor mai sigur.   

 Scopul Serviciului social ”Locuința socială asistată” este (re)integrarea socială a 

beneficiarului. 

Obiectivele Serviciului sunt: 

1) prevenirea excluziunii și marginalizării sociale; 

2) facilitarea integrării educaționale și profesionale a beneficiarilor; 

3) formarea/dezvoltarea abilităților și deprinderilor pentru trai independent. 

            

 
1 https://social.gov.md/informatie-de-interes-public/rapoarte/  

https://social.gov.md/informatie-de-interes-public/rapoarte/


 
 În funcție de necesități, beneficiarilor li se prestează următoarele servicii:  

1) găzduire pe o perioadă determinată de timp;  

2) formarea deprinderilor de viață independentă;  

3) suport informațional, juridic şi consiliere în vederea continuării studiilor, profesionalizării 

sau angajării în câmpul muncii; 

4) facilitarea accesului la alte servicii din comunitate sau din afara acesteia (cum ar fi: educație, 

sănătate, cultură, sport, etc); 

5) susținere în procesul de integrare profesională. 

În vederea asigurării prestării unui serviciu calitativ, proiectul Hotărârii Guvernului propus 

spre aprobare include și 31 Standarde minime de calitate care sunt elaborate în corespundere cu 

următoarea structură: 

1) denumirea standardului; 

2) definirea/conceptualizarea standardului; 

3) rezultatul scontat; 

4) indicatorii de realizare. 

Conform proiectului, beneficiari ai Serviciului sunt copii și tineri  cu vârsta cuprinsă între 16 și 

23 ani, care au nevoie de suport adițional în rezultatul recepționării căruia vor putea duce un trai 

independent, din categoria:  

1) copiilor cu statut de copil rămas temporar fără ocrotire părintească sau de copil rămas fără 

ocrotire părintească, precum și din categoria tinerilor care, până la împlinirea vârstei de 18 ani, 

dețineau statutul de copil rămas temporar fără ocrotire părintească sau de copil rămas fără ocrotire 

părintească, domiciliați pe teritoriul Republicii Moldova, care își fac studiile la nivelurile de 

învățământ 3-7, începând cu învățământul profesional tehnic secundar, inclusiv în domeniile 

milităriei, securității și ordinii publice, precum și studii superioare integrate și de rezidențiat în 

învățământul superior medical și farmaceutic, care nu pot fi asigurați cu un loc de trai în cămin de 

către instituția de învățământ; 

2) copiilor cu statut de copil rămas temporar fără ocrotire părintească sau de copil rămas fără 

ocrotire părintească, precum și din categoria tinerilor care, până la împlinirea vârstei de 18 ani, 

dețineau statutul de copil rămas temporar fără ocrotire părintească sau de copil rămas fără ocrotire 

părintească, domiciliați pe teritoriul Republicii Moldova, care nu sunt încadrați în sistemul educațional 

și nu dispun de loc de trai, dar care sunt angajați în câmpul muncii sau beneficiază de servicii de 

profesionalizare. 

Categoriile de vârstă reglementate în proiectul în cauză se bazează pe faptul că, în cazul 

copiilor, odată cu obținerea vârstei de 16 ani, legislația civilă reglementează mai multe drepturi de 

luare a deciziilor începând cu vârsta de 16 ani. Un exemplu în acest sens ar servi prevederile art. 26, 

alin. (3) al Codului Civil: ”Minorul care a atins vârsta de 16 ani poate fi recunoscut ca având capacitate 

de exerciţiu deplină dacă lucrează în baza unui contract de muncă sau, cu încuviințarea părinţilor sau 

a reprezentantului legal, practică activitate de întreprinzător. Atribuirea capacităţii depline de exerciţiu 

unui minor (emancipare) se efectuează prin hotărâre a autorităţii tutelare, cu încuviințarea ambilor 

părinţi sau a reprezentantului legal, iar în lipsa unei astfel de încuviințări, prin hotărâre 

judecătorească.”  

De asemenea, subliniem că, în conformitate cu prevederile standardelor minime de calitate a 

serviciilor sociale de tip familial: Serviciul social ”Asistență parentală profesionistă” și Serviciul 

social ”Casă de copii de tip familial”: ”În cazul plasamentului de lungă durată, începând cu doi ani 

înainte de atingerea vîrstei de 18 ani sau de finalizare a studiilor liceale, asistentul social responsabil 

de Serviciu şi asistentul parental profesionist asigură ca planul individual de asistenţă a copilului 

care urmează să iasă din Serviciu să conţină activităţi pentru pregătirea acestuia către viaţa 

independentă. Totodată, copilul este informat despre suportul de care va beneficia după ieșirea din 

Serviciu.” 

Totodată, vârsta maximă la care poate fi admis tânărul în Serviciu este vârsta de 23 de ani, care 

este interdependentă cu vârsta finalizării studiilor universitare, inclusiv de master, iar spectrul larg de 

servicii care vor fi prestate în cadrul acestui Serviciu vor putea contribui la încadrarea în sistemul de 

învățământ a beneficiarilor care nu își continuă studiile la momentul admiterii în serviciu. Respectiv, 

termenul prevăzut pentru prestarea serviciilor de găzduire de până la 24 luni este dictat de necesitatea 

asigurării spațiului de locuit pentru beneficiari, în vederea asigurării finalizării diverselor etape ale 

ciclului de studii. 



 
3.2. Opțiunile alternative analizate și motivele pentru care acestea nu au fost luate în 

considerare 

 Nu se aplică 

4. Analiza impactului de reglementare  

4.1. Impactul asupra sectorului public 

Proiectul de hotărâre nu presupune acțiuni de reformă structurală sau instituțională. 

4.2. Impactul financiar și argumentarea costurilor estimative 

Reieșind, din datele statistice oferite de către structurile teritoriale de asistență socială, la finele 

anului 2024 se aflau în evidență 460 copii în instituții de tip rezidențial, dintre care 77 de copii cu 

vârsta de 16 – 17 ani, respectiv, în prim plan, odată cu aprobarea proiectului de hotărâre de Guvern 

vizat, Serviciul social ”Locuința socială asistată” va putea fi dezvoltat, în localitățile cu cel mai mare 

număr de copii din sistemul rezidențial sau care deja au părăsit sistemul de protecție.  

Totodată, subliniem că, din punct de vedere a cheltuielilor, acestea pot diferenția, întrucât 

beneficiari ai Serviciului social „Locuință socială asistată” pot fi atât copii cât și tineri aflați în situații 

diferite și având necesități specifice.  

Cu titlu informativ, atragem atenția că un astfel de serviciu este prestat în mun. Chișinău de 

către: 

- Direcția generală pentru protecția drepturilor copilului (DGPDC) (cu suportul parțial al 

UNICEF Moldova), care începând cu anul 2019 a oferit asistență în cadrul Serviciului social „Locuință 

socială asistată” pentru 40 de beneficiari cu vârsta cuprinsă între 16-21 ani; 

- Asociația Obștească „Concordia”, care, de asemenea începând cu anul 2019 a oferit asistență 

în astfel de serviciu pentru 66 de tineri cu vârsta cuprinsă între 18-25 de ani; 

- Asociația Obștească „Diaconia” care începând cu anul 2007 prestează asistență pentru fetele 

cu vârsta cuprinsă între 16 și 18 ani, care au ieșit din sistemul rezidențial, servicii alternative de 

plasament de tip familial sau fete din familii social vulnerabile.   

Luând în considerare lipsa unui regulament-cadru de activitate, precum și susținerea 

permanentă a partenerilor de dezvoltare la momentul actual estimarea costurilor pentru Serviciul 

Social ”Locuință socială asistată” este dificilă, exemplu servind în acest practica A.O. ”Concordia” 

care având în gestiune 6 apartamente cu 3 locuri în fiecare apartament estimează costul anual pentru 

1 beneficiar în cuantum de 10,2 mii lei, iar în cazul 1 casei individuale cu 12 locuri și 5 angajați costul 

anual pentru 1 beneficiar este de 132,0 mii lei. În cazul DGPDC care asigură funcționarea a 5 locuințe 

sociale asistate (apartamente la bloc, etajele 1) se estimează o necesitate de 208,4 mii lei anual per 

beneficiar. Iar în cazul A.O. ”Diaconia” costul mediu anual pentru 1 beneficiar este de 193,0 mii lei.  

Totodată, subliniem că, potrivit unui raport realizat de către A.O. „Parteneriate pentru fiecare 

copil” la inițiativa Ministerului Muncii și Protecției Sociale privind analiza costurilor Serviciului 

social ”Locuință socială asistată” (în mun. Chișinău), pentru beneficiarii cu vârsta de peste 18 ani 

costurile medii anuale sunt mai reduse, câte 24,3 mii lei pentru un beneficiar.  

Astfel, neavând un regulament cadru uniform aprobat, atât costurile precum și forma de 

organizare și funcționare a acestui serviciu este diferită de la un prestator de serviciu la altul, context 

în care la această etapă miza se pune pe aprobarea cadrului normativ care ar reglementa 

activitatea unui astfel de serviciu. Mai mult ca atât, tergiversarea aprobării Regulamentului-cadru 

privind activitatea Serviciului social „Locuință socială asistată” și a Standardelor minime de calitate 

nu permite prestatorilor privați de a dezvolta serviciul în cauză.  

Prin promovarea proiectului hotărârii Guvernului în cauză, Ministerul Muncii și Protecției 

Sociale urmărește aprobarea doar a cadrului normativ necesar pentru asigurarea funcționării 

Serviciului social ”Locuință socială asistată” și nu solicită resurse financiare pentru dezvoltare, 

exercițiul care va fi realizat ulterior în procesul de elaborare a Cadrului Bugetar de Cheltuieli pe 

Termen Mediu cu planificarea și solicitarea exactă a resurselor financiare pentru un număr concret de 

beneficiari în dependență de necesitatea identificată de către fiecare autoritate tutelară teritorială.  

Mai mult ca atât, la această etapă nu poate fi planificat și solicitat un cuantum exact al 

resurselor financiare necesare ținând cont de faptul că acestea pot diferenția și datorită caracterului 

diferențiat al spațiului în care urmează a fi dezvoltat (de ex.: spațiu din gestiunea ATAS, comodat, 

închiriere, parteneriat public-privat, etc.).  

Astfel, după aprobarea actului normativ, Ministerul Muncii și Protecției Sociale va informa 

fiecare autoritate tutelară teritorială despre prevederile acestuia, care la rândul său va estima, planifica 



 
și prezenta propunerile necesare Ministerului Finanțelor în cadrul exercițiului de elaborare a CBTM 

și a Legii bugetului de stat pentru anii viitori.  

În aceeași ordine de idei, subliniem că, Ministerul Muncii și Protecției Sociale conștientizează 

povara asupra bugetului de stat și va iniția procesul de dezvoltare a serviciului respectiv în parteneriat 

cu organizațiile societății civile, care odată cu aprobarea Regulamentului-cadru și a Standardelor 

minime de calitate vor putea să își ajusteze propriile standarde după care astăzi funcționează serviciul  

social ”Locuința socială asistată” ceia va contribui și la obținerea unor costuri reale necesare pentru 

prestarea acestuia.  

Ținând cont de cele expuse mai sus, aprobarea proiectului hotărârii Guvernului nu va implica 

costuri suplimentare din bugetul de stat, iar resursele financiare necesare pentru implementarea 

acestuia vor fi estimate ulterior, resurse care de altfel, vor fi coordonate cu Ministerul Finanțelor în 

procesul de planificare bugetară. 

4.3. Impactul asupra sectorului privat 

Nu este aplicabil 

4.4. Impactul social 

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal 

4.4.2. Impactul asupra echității și egalității de gen 

Proiectul de hotărâre de Guvern prevede asigurarea unui tratament corect și nediscriminatoriu 

al tuturor beneficiarilor, indiferent de sex, gen sau alte caracteristici personale. Protejarea datelor 

sensibile și garantarea confidențialității informațiilor permite o abordare echitabilă și responsabilă, în 

care toți beneficiarii au parte de aceleași drepturi și protecții, fără a fi expuși riscurilor de discriminare 

sau stigmatizare pe baza genului lor. Astfel, toate măsurile descrise în proiectul de hotărâre garantează 

respectarea reglementărilor privind protecția datelor cu caracter personal și asigură un nivel înalt de 

securitate și confidențialitate în procesul de prestare a serviciilor, protejând astfel drepturile și 

intimitatea beneficiarilor. 

4.5. Impactul asupra mediului 

Nu este aplicabil 

4.6. Alte impacturi și informații relevante 

 Nu este aplicabil 

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislația UE  

5.1. Măsuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE în legislația 

națională 

Nu este aplicabil 

5.2. Măsuri normative care urmăresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru 

implementarea legislației UE 

 Nu este aplicabil 

6. Avizarea și consultarea publică a proiectului actului normativ 

 În vederea respectării prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparența în procesul 

decizional, anunțul privind inițierea procesului de elaborare a proiectului hotărârii Guvernului cu 

privire la aprobarea Regulamentului de organizare și funcționare a Serviciului social „Locuința socială 

asistată” și a Standardelor minime de calitate a fost plasat pe portalul www.particip.gov.md la 

următorul link: https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/15263  

7. Concluziile expertizelor 

  Proiectul urmează a fi supus expertizei de către Ministerul Justiției și Centrul Național 

Anticorupție. 

8. Modul de încorporare a actului în cadrul normativ existent 

 Proiectul nu prevede introducerea modificărilor în alte acte normative. 

9. Măsurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ 

Nu este necesar de întreprins careva măsuri suplimentare pentru implementarea prevederilor 

proiectului actului normativ, întrucât acesta se încadrează în competențele deja stabilite ale 

autorităților/instituțiilor vizate și poate fi aplicat prin utilizarea mecanismelor existente. 

 

 

                MINISTRĂ                                                                 Natalia PLUGARU 

http://www.particip.gov.md/
https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/15263
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