NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul hotararii Guvernului privind aprobarea
Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea
Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii si a Standardelor
minime de calitate

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea
proiectului actului normativ

Proiectul hotararii Guvernului privind aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la
organizarea si functionarea Serviciului social de sprijin pentru familiille cu copii si a
Standardelor minime de calitate a fost elaborat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Proiectul hotararii Guvernului a fost elaborat in vederea realizarii Reformei nr. 4.
minime §i cu nevoile populatiei din Agenda de reforme aferentd Planului de crestere al
Republicii Moldova pentru anii 2025-2027 aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr.
260/2025.

De asemenea, proiectul hotararii Guvernului a fost elaborat la initiativa Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale in temeiul art. 10 din Legea asistentei sociale nr. 547/2003 si
art. 6, lit. h) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern, in scopul asigurdrii sustinerii
tuturor familiilor cu copii care se confrunta cu o anumita situatie de dificultate si au nevoie
de un suport din partea institutiilor statului, inclusiv de o sustinere financiara, anume prin
consolidarea Serviciului social de sprijin pentru familiile, care actualmente este aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 889/2013.

Totodata, atragem atentia ca, in conformitate cu prevederile Legii nr. 370/2023 privind
drepturile copilului: ”Statul garanteaza fiecarui copil dreptul la un nivel de viata adecvat
dezvoltarii sale fizice, intelectuale, spirituale si sociale.”,  Statul sustine reprezentantii
legali/responsabilii legali ai copiilor in vederea asigurarii cresterii, educatiei si dezvoltarii
armonioase a copiilor”. (art. 5). De asemenea, conform aceluiasi act normativ: ”Copilul are
dreptul de a beneficia de un nivel de trai care sa permitd dezvoltarea lui fizicd, mentala,
spirituald, morala si sociald. Parintilor sau reprezentantului legal/responsabilului legal al
copilului le revine responsabilitatea de a asigura cele mai bune conditii de viatd pentru
cresterea si dezvoltarea acestuia, conducandu-se in primul rind de interesul superior al
copilului. Statul acordd, in limita mijloacelor financiare disponibile, sprijin financiar
reprezentantilor legali/responsabililor legali ai copiilor pentru cresterea si educatia acestora,
de asemenea garanteaza stabilirea si achitarea prestatiilor in cuantumul corespunzator, astfel
incat sa fie asigurata bunastarea fiecarui copil.” (art. 11).

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a
cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

La momentul actual Serviciul social de sprijin pentru familiile cu copii este reglementat
prin Hotardrea Guvernului nr. 889/2013 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire
la organizarea si functionarea Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii $i se
presteaza in doud forme: sprijin familial primar si sprijin familial secundar. In cadrul
sprijinului familial secundar, familiile cu copii pot beneficia de ajutor banesc.




De asemenea, prestarea Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii este direct
dependent de deschiderea Managementului de caz in domeniul protectiei copilului. Astfel,
la momentul actual Serviciul, In special componenta secundara poate fi prestata familiilor cu
copii care se afla in situatie de risc.

Totodata, acest fapt contravine obiectivelor Serviciului si anume in privinta ce vizeaza
“consolidarea competentelor parentale pentru prevenirea timpurie a aparitiei riscurilor
privind bundstarea copilului,; sustinerea familiei/parintilor in dezvoltarea rezilientei pentru
a depasi situatiile de dificultate”.

Astfel, reiesind din scopul Serviciului de a preveni si/sau a depasi situatiile de risc n
vederea asigurarii cresterii si educatiei copilului in mediul familial, limitarea familiilor doar
la categoriile familiilor aflate in situatie contravine scopului enuntat mai sus. Mai mult ca
atit, reglementarea actualda precum ca ajutorul banesc poate fi oferit doar in cadrul
componentei secundare limiteazad autoritatile s acorde acest suport familiilor anume pentru
a preveni anumite situatii de risc si de a nu permite separarea copilului de familie.

In acest sens subliniem c4, este imperios de necesar de a asigura prestarea acestui suport
atit pe componenta primara cit si pe cea secundara tuturor familiilor cu copii si copiilor care
intr-un anumit moment se afla intr-o situatie de dificultate.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Conform proiectului hotararii Guvernului se propune oferirea dreptului tuturor
familiilor defavorizate sau care se afla intr-o situatie de dificultate de beneficieze de toate
componentele Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii. Astfel, se propune:

-Instrumentarea cazurilor a familiilor defavorizate in baza unei documentatii specifice
pentru evidenta acestora, precum si instrumentarea cazurilor copiilor aflati in situatie de risc
in baza Managementului de caz in domeniul protectiei copilului;

- Asigurarea prestarii Serviciului in conformitate cu scopul si obiectivele reglementate,
cu accent pe consolidarea capacitdtilor familiei si asigurarea prevenirii separarii copilului de
familie;

-Eliminarea prevederilor care limiteaza dreptul la ajutor banesc doar familiilor aflate
in situatie de risc. In urma evaludrii situatiei, familiile eligibile vor putea beneficia, in mod
egal, de ajutor banesc, atat in cazul sprijinului familial primar, cat si in cel al sprijinului
familial secundar;

-Reglementarea expresa a notiunii de manager de caz”, care poate fi — specialistul in
protectia drepturilor copilului, iar in lipsa acestuia, asistentul social comunitar, responsabil
pentru identificarea si coordonarea asigurarii asistentei si furnizarii copilului si familiei
acestuia a serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii;

-Introducerea prevederilor cu referire la obligativitatea autoritatilor de a actiona in
conformitate cu Legea nr. 140/2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de
risc s1 a copiilor separati de parinti st Managementul de caz in domeniul protectiei copilului
odatd cu identificarea situatiei de risc;

-Reglementarea Standardelor minime de calitate ale Serviciului intr-un singur act
normativ i nu in 2 acte separate asa cum este in prezent;

-Optimizarea modelelor de formulare pentru evaluarea situatiei familiei si referirea
acestea cdtre diverse servicii conform necesitatilor identificate.




In contextul celor expuse mai sus, prin intermediul proiectului hotararii Guvernului
vizat se urmareste ca Serviciul social de sprijin pentru familiile cu copii sd fie prestat
familiilor cu copii eligibile care se afla intr-o situatie de dificultate si sa raspunda nevoilor
identificate in familie si la fiecare copil in parte.

Tindnd cont de faptul ca prevederile Hotardrii Guvernului nr. 889/2013 pentru
aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului
social de sprijin pentru familiile cu copii au suferit modificari majore, in conformitate cu
prevederile art. 66, alin. (2), lit. ¢) a Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative se
impune necesitatea abrogarii acesteia si aprobarii unei noi hotarari de Guvern.

Totodata, deoarece standardele minime de calitate ale Serviciului sunt parte a
proiectului hotararii Guvernului propus spre aprobare se impune si necesitatea abrogarii
Hotararii Guvernului nr. 780/2014 cu privire la aprobarea Standardelor minime de calitate
privind Serviciul social de sprijin pentru familiile cu copii.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in
considerare

Optiuni alternative nu sunt.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Dezvoltarea Serviciului social de sprijin familial pentru familiile cu copii, in Republica
Moldova se inscrie in contextul necesitatii tot mai stringente de suport a familiei, pentru a
preveni si/sau a o ajuta sd depaseasca o eventuald situatie de risc. Scopul serviciului este de
a abilita familia si de a o sustine, astfel incat aceasta sa poatd oferi un mediu sigur si favorabil
asigurarea bunastdrii copilului. Toate actiunile din cadrul serviciului vin sa sustina
consolidarea familiei, cu accent sporit pe dezvoltarea capacitatilor parentale, pe dezvoltarea
relatiilor si a retelelor sociale de suport, pe conectarea familiilor la resursele disponibile si
orientarea la specialistii din cadrul tuturor serviciilor la nivel local s1 teritorial.

Urmare a modificarilor propuse in hotararea Guvernului vizata, Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale urmareste sa asigure acordarea Serviciului social de sprijin pentru familiile
cu copii - familiilor defavorizate eligibile sau care se afla intr-o situatie de dificultate.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea prevederilor proiectului hotararii Guvernului nu prevede alocarea unor
resurse financiare suplimentare, deoarece modificarile propuse nu aduc atingere plafoanelor
de personal aprobate actual pentru asigurarea prestarii Serviciului si nu influenteaza resursele
financiare aprobate in Legea bugetului de stat pentru acordarea ajutorului banesc. Totodata,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale va planifica si in continuare sa elaboreze propuneri
in cadrul exercitiului de elaborare a Cadrului Bugetar de Cheltuieli pe Termen Mediu pentru
alocarea resurselor financiare, inclusiv pentru acoperirea componentei banesti a Serviciului
social de sprijin pentru familiile cu copii.

Totodata, propunerile din proiectul hotararii Guvernului propus spre aprobare sunt
esentiale in contextul in care, in conformitate Regulamentul-cadru cu privire la organizarea
si functionarea Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 889/2013:

”Serviciul este finantat din:

1) bugetul de stat, bugetul municipal Chisindu, bugetul central al unitatii teritoriale
autonome Gagauzia, dupa caz;




2) granturi, donatii si alte surse In conformitate cu legislatia in vigoare.”

Astfel, atragem atentia cd, in scopul implementarii Programului National pentru
Protectia Copilului pe anii 2022-2026 si a Planului de actiuni pentru implementarea acestuia,
care prevede si unele masuri specifice de reducere a saraciei in rindul copiilor, in anul 2022
in vederea consolidarii sistemului de protectie a copilului, Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale (MMPS) a semnat un Memorandum de intelegere cu Fondul Natiunilor Unite pentru
Copii (UNICEF) cu privire la acordarea asistentei tehnice pentru consolidarea sistemului
de protectie a copilului, inclusiv a serviciilor sociale in scopul consolidarii sistemului de
protectie a copilului. Conform memorandumului vizat si al Planului de actiuni bilateral
(RWP) a fost prevazuta alocarea surselor financiare pentru unele masuri de asistenta sociala
stabilite de MMPS, finantate din surse UNICEF si vizau acordarea ajutorului banesc din
cadrul serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii si in perioada septembrie 2022 —
septembrie 2024 beneficiari ai ajutorului banesc au fost 38 270 copii din 15 995 familii,
inclusiv 531 copii refugiati din cauza razboiului din Ucraina. Surse financiare utilizate in
acest sens au fost cca 132,5 mln lei.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Nu este aplicabil.

4.4. Impactul social
4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal
4.4.2. Impactul asupra echititii si egalitatii de gen

Aprobarea proiectului va asigura prestarea Serviciului social de sprijin pentru familiile
cu copii - familiilor cu copii eligibile si copiilor care se afld intr-o situatie de dificultate si
necesitd de un suport aditional din partea statului, optimizand procesele de lucru ale
specialistilor implicati in prestarea acestuia, cu accent pe imbunatdtirea calitatii acestuia,
intrucat se vor exclude mai multe procese operationale si se va asigura abordarea
individualizata a fiecarei familii.

Proiectul hotararii Guvernului asigura respectarea datelor cu caracter personal.

Proiectul hotararii Guvernului se adreseaza tuturor familiilor cu copii asigurandu-se in
totalitate egalitatea de gen.

4.5. Impactul asupra mediului

Nu este aplicabil.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu este aplicabil.

S. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in legislatia
nationald

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru
implementarea legislatiei UE

Nu este aplicabil.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

In vederea respectirii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, anuntul privind initierea procesului de elaborare a proiectului hotararii
Guvernului cu privire la modificarea unor hotarari ale Guvernului a fost plasat pe portalul
www.particip.gov.md la urmatorul link:

https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/15261



http://www.particip.gov.md/
https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/15261

7. Concluziile expertizelor

Proiectul hotararii Guvernului urmeaza a fi supus expertizei Ministerului Justitiei si
Centrului National Anticoruptie.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul se 1incorporeaza in cadrul normativ 1n vigoare $i nu necesitd
modificarea/abrogarea unor acte normative.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului
normativ

Dupa aprobarea proiectului hotararii Guvernului, Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale va aduce la cunostinta Agentiilor teritoriale de asistenta sociald, Directiei generale
pentru protectia drepturilor copilului, mun. Chisindu, Directiei principale a sanatatii si
protectiei sociale UTA Gagauzia despre noile reglementari, inclusiv prin prisma organizarii
atelierelor de informare 1n vederea asigurarii prestarii calitative a Serviciului social de sprijin
pentru familiile cu copii.
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