NOTA INFORMATIVA

la proiectul hotaririi Guvernulu
., Pentru modificarea si completarea unor hotariri ale Guvernului”

Prezentul proiect de hotirire a Guvernului a fost elaborat de Cancelaria de Stat
in scopul eficientizarii si largirii spectrului de utilizare a Serviciului Guvernamental
de Plati Electronice (MPay) si propune operarea modificarilor si completarilor in
Hotirirea Guvernului nr. 280 din 24 aprilie 2013 ,,Cu privire la unele actiuni de
implementare a Serviciului Guvernamental de Plati Electronice (MPay)” si Hotarirea
Guvernului nr.329 din 28 mai 2012 ,,Cu privire la Serviciul Electronic
Guvernamental de Pla{i Electronice”.

Serviciul Guvernamental de Plati Electronice a fost instituit prin Hotdrirea
Guvernului nr. 329 din 28 mai 2012 si ulterior lansat oficial pe 17 septembrie 2013.
Din punct de vedere al statisticii inregistrate, la Serviciului MPay actualmente sint
conectate serviciile prestate de cétre 7 autoritati/institutii publice si 10 prestatori de
servicii de platd. La fel, in proces de conectare se afla serviciile altor 8
autoritati/institutii publice si alti 5 prestatori de servicii de plata. Cu referire la platile
efectuate, in prezent, Serviciul MPay proceseaza circa 1000 plati pe zi si acest numar
este in continua crestere, ceea ce denotd un interes constant in efectuarea platilor
electronice. In total, pind la finele lunii ianuarie curent, prin utilizarea Serviciului
MPay s-au procesat circa 50 000 de plati ce constituie cca. 8 min. lei moldovenesti.

In acest context, este de mentionat faptul ca implementarea Serviciului MPay a
scos la iveald unele carente pentru inldturarea cdrora dar si pentru eficientizarea
serviciului propriu-zis, se propune modificarea si completarea Hotéririi Guvernului
nr. 280 din 24 aprilie 20013, dupa cum urmeaza:

Proiectul propune oferirea persoanelor fizice si juridice a posibilitdtii de
achitare a impozitelor, taxelor, amenzilor, penalitatilor si majorarilor de intirziere,
precum si altor servicii de interes public (ex. servicii locativ-comunale), in acelasi

timp largind cercul participantilor la mecanismul oferit de Serviciul MPay, prin



atragerea sectorului privat si organelor de stat competente in colectarea impozitelor,
taxelor, aplicarea amenzilor, penalitétilor si majorérilor de Intirziere.

In acelasi timp, se propune imbunititirea mecanismului de calculare a
cheltuielilor aferente Serviciului MPay si anume a comisioanelor in marime de:
@) 1% pentru fiecare facturd achitatd, dar nu mai mult de 3 lei moldovenesti — in
cazul utilizdrii serviciilor de plata si a instrumentelor de plata, cu exceptia cardurilor
bancare si a altor carduri de platd; b) o cota procentuald din suma tranzactiei, stabilita
urmare a desfasurdrii licitatiei privind achizitionarea serviciilor de plata cu cardurile
bancare; ¢) o valoare a comisionului stabilitd de sine stédtdtor de catre prestatorul de
servicii de platd, in cazul platilor pentru amenzi. Modificarea valorii comisionului
prin stabilirea unei cote procentuale este mai justificatd si mai convenabilda pentru
platile de valoare mic4, iar ridicarea plafonului de la 1 leu la 3 lei este convenabila si
prestatorilor de platd, deoarece plata de 1 leu nu acopera in prezent cheltuielile de
incasare a platii suportate de prestatorii de plati.

Totodatd, se considera inoportund si incorectd suportarea cheltuielilor ce tin de
incasarea amenzilor din bugetul de stat, deoarece amenzile reprezinta rezultatul unor
incdlcdri ale legislatiei comise de persoanele fizice. Astfel, aceste cheltuieli urmeaza
sa fie suportate de cel, care a incélcat prevederile legale.

in cazul platilor efectuate de o persoand fizici, destinate bugetului de stat,
bugetului asigurdrilor sociale de stat, bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale sau
fondurilor asigurdrilor obligatorii de asisten{d medicald, cheltuielile mentionate la
pet.14 subpunctul 1) si 2) din Hotédrirea Guvernului nr. 280 din 24 aprilie 2013
urmeazd a fi achitate in aceiasi ordine din contul bugetului de stat, bugetului
asigurdrilor sociale de stat, bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale sau fondurilor
asigurarilor obligatorii de asistentd medicald, intrucit beneficiar al platilor este
bugetul asigurarilor sociale de stat, bugetele unitatilor administrativ-teritoriale sau
fondurile asigurarilor obligatorii de asistentd medical;

Nu mai putin importanta este si restituirea platii in cazul neprestarii, prestarii

necorespunzatoare, prestdrii partiale a serviciului sau neprestarii serviciului pe



motivul anuldrii prestdrii acestuia de catre platitor. Asadar, pentru unele servicii,
restituirea plétii este un proces firesc. In acelasi timp, in contractele bilaterale vechi
incheiate intre prestatorii de servicii publice si prestatorii de servicii de plata, aceste
servicii beneficiau atit de incasarea plétilor cit si de restituirea lor. Or, la moment in
cazul in care incasarea platilor se efectueazd prin intermediul Serviciului MPay,
restituirea acestora oricum se face in continuare de institutii financiare identificate
prin licitatii, fapt irational ce nu reduce povara prestatorilor de servicii. Ca urmare, se
propune ca toate operatiunile legate de Incasarea platilor, precum si restituirea lor sa
fie efectuate n intregime prin Serviciul MPay.

in contextul celor expuse, consideram ci operarea modificarilor si
completarilor propuse va contribui esential la oferirea unor servicii calitative si

operative cetatenilor si agentilor economici.
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