NOTA INFORMATIVA
la proiectul Legii cu privire la mediere

Numele initiatorului si a autorului, precum si a participantilor la elaborarea proiectului

Proiectul legii cu privire la mediere a fost elaborat de catre Ministerul Justitiei, in colaborare cu
expertii PNUD in cadrul programului ,,Suport tranzitoriu pentru consolidarea administratiei publice
in Moldova”.

Argumentarea necesitatii de reglementare

In scopul examinarii stadiului actual, functionalititii, eficientei si perspectivelor medierii in
Republica Moldova, Legea nr. 134 din 14.06.2007 cu privire la mediere a fost inclusa in Lista
actelor normative care urmau sa fie supuse monitorizarii de catre organele centrale de specialitate
ale administratiei publice in primul semestru al anului 2011, aprobata prin Hotarirea Guvernului nr.
295 din 26.04.2011, fiind astfel una dintre primele experiente pentru noul proces de monitorizare
initiat de catre Guvern in conformitate cu Hotarirea de Guvern nr. 1181 din 22.12.2010 privind
monitorizarea procesului de implementare a legislatiei.

Tn rezultatul acestui proces, derulat in perioada februarie - iulie 2011, a fost elaborat Raportul
de monitorizare privind implementarea Legii nr. 134 din 14.06.2007 cu privire la mediere, care
poate fi accesat pe pagina web oficiala a Ministerului Justitiei www.justice.gov.md, directoriul
Monitorizarea procesului de implementare a legislatiei, rubrica Rapoartele privind rezultatele
monitorizarii procesului de implementare a legislagiei pentru anul 2011, precum si la adresa
http://www.justice.gov.md/file/reforma%20judiciara/Raport%20de%20monitorizare%20a%20Leqii
%20cu%20privire%20la%20mediere.pdf .

Drept urmare a efectuarii Raportului de Monitorizare a Implementarii Legii cu privire la
mediere, s-a ajuns la concluzia cd una din barierele consolidarii eficientei practice a medierii este
imperfectiunea legislativa in partea ce tine de definirea efectelor, principiilor de desfasurare a
procesului de mediere, organizarea promovarii si sustinerii de catre stat a institutiilor de solutionare
alternativa a litigiilor etc.

Conform informatiei detinute de Ministerul Justitiei, pina in 2013, pe parcursul a 4 ani, in
Republica Moldova au fost atestati aproximativ 188 de mediatori, in perioada mentionata fiind
inregistrate doar 11 birouri de mediatori, dintre care doar un birou asociat §i 10 birouri individuale.
Aceste date atestd faptul ca la sfirsitul anului 2012 activau doar circa 6% din numarul total de
mediatori atestati. Rezultatele sondajului efectuat de Consiliul de Mediere la inceputul anului curent
au aratat ca actualmente aproximativ 2/3 din numarul total de mediatori de facto nu activeaza.

Din considerentul c@ foarte putini mediatori activeazd, Consiliul de Mediere nu detine date
statistice referitoare la solicitarea pe piata a serviciilor mediatorilor. Conform informatiei prezentate
Consiliului de Mediere de catre Institutul de Reforme Penale, pe parcursul a trei ani au avut loc doar
37 procese de mediere ca masurd alternativa la procesele penale cu implicarea copiilor, dupa cum
este reflectat in tabelul ce urmeaza:

perioada ian. 2010 — dec. | ian. 2011 - |ian. 2012 — mai | TOTAL
2010 dec. 2011 2013

Nr. proceselor de | 15 12 10 37

mediere

Nr. proceselor Balti - 3 Balti - 4 Balti - 1 Balti - 8

pentru regiune Ungheni — 12 Ungheni — 8 Ungheni — 9 Ungheni — 29

In acest context, datele statistice detinute, precum si recomandarile expuse in Raportul de
monitorizare au determinat claborarea propunerilor care dezvolta si completeaza semnificativ
prevederile Legii nr. 134 din 14.06.2007 cu privire la mediere. Astfel, s-a considerat oportuna
initierea unui proces de revizuire totala a Legii nr. 134 din 14.06.2007 si propunerea unui nou
concept legislativ care sd prevada modificari esentiale in ceea ce tine de reglementarea procesului de
mediere, statutul mediatorului si modul de organizare a activitatii acestuia, atributiile Ministerului
Justitiei Tn acest domeniu, precum si statutul si atributiile Consiliului de Mediere, consolidarea
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principiilor de functionare a medierii in cauzele civile, penale, de familie, mecanismul de sustinere a
medierii de catre stat etc.

Scopul si obiectivele urmarite prin adoptarea actului normativ

Functionarea eficientd a sistemului de solutionare alternativa a litigiilor este indispensabila
procesului de edificare a unui sistem judiciar eficient, avind potentialul de a imbunatati accesul la
justitie, de a reduce termenul necesar solutionarii litigiilor, de a creste increderea populatiei in actul
justitiei. Pe linga reducerea fluxului mare de dosare din instantele de judecata, medierea are drept
efect economisirea resurselor umane si financiare, precum si contribuirea la producerea unor
schimbari benefice la nivel socio-cultural. Concluziile privind beneficiile medierii sunt deduse prin
aplicarea diverselor metode, inclusiv compararea costurilor aferente solufionarii unui litigiu pe cale
amiabild si a costurilor unui proces de judecati. Tn acest context, cercetirile realizate in cadrul
Uniunii Europene confirma ca medierea este eficientd chiar si la cea mai mica ratd de succes a
acesteia.

Promovarea si dezvoltarea institutiei medierii in calitate de mijloc alternativ de solutionare a
litigiilor constituie una din sarcinile prioritare trasate de Strategia de reformare a sectorului justitiei,
aprobatd prin Legea nr. 231 din 25 noiembrie 2011 si dezvoltata ulterior in Planul de Actiuni pentru
implementarea Strategiei de reformare a sectorului justitiei, aprobat prin Hotarirea Parlamentului nr.
6 din 16 februarie 2012,

De asemenea, revizuirea legislatiei in vederea excluderii concurentei normelor cu privire la
mediere deriva din Planul de actiuni al Guvernului pentru anii 2012-2015, aprobat prin Hotarirea nr.
289 din 07.05.2012.

In vederea atingerii scopurilor si obiectivelor trasate de aceste documente de politici, Ministerul
Justitiei promoveaza proiectul Legii cu privire la mediere, scopul principal al caruia constd in
promovarea unui nou concept al medierii, imbunatatit si fortificat, implementarea caruia va duce
spre reanimarea acestei institutii.

Astfel, prin promovarea acestui proiect se urmareste:

- fortificarea Consiliului de Mediere;

- stabilirea conditiilor de accedere in profesie;

- crearea unui corp de mediatori calificati;

- largirea cercului de subiecti care ar putea organiza cursuri de instruire pentru mediatori;

- reglementarea conceptului de mediator voluntar;

- perfectionarea formelor de organizare a activitatii de mediator;

- procesul de mediere in domenii specifice;

- imbunatatirea modului de executare a acordului de Tmpacare;

- sustinerea medierii de cdtre stat.

Expunerea problemelor abordate in proiect prin prisma cadrului normativ in vigoare,
evidentierea elementelor noi

Sistemul metodelor alternative de solutionare a litigiilor (SAL) este recunoscut drept o
necesitate in vederea Tmbunatatirii actului justitiei si cresterii nivelului de incredere a populatiei n
corectitudinea si profesionalismul actorilor implicati in procesul de infaptuire a justitiei.

Reglementarile internationale in domeniul justitiei statueaza ca SAL nu trebuie privit ca un
accesoriu al justitiei ci ca un principiu important Th managementul cauzelor civile.

Reiesind din informatia din Tabelul mediatorilor, tinut de Consiliu, profesia de mediator, in
majoritatea cazurilor este desfasurata complementar la alte profesii. Acest fenomen a fost cauzat de
costurile mari de creare si intretinere a unui birou de mediator in raport cu costurile reduse si
numarul mic al proceselor de mediere. In aceste circumstante, profesia de mediator a devenit una
nerentabila.

Una din solutiile propuse prin intermediul acestui proiect in vederea depdsirii acestei situatii de

ege ey

liberale. Astfel, proiectul, la art. 3, alin (4) prevede ca activitatea de mediator este compatibila cu
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orice alta profesie sau activitate, daca actele legislative care reglementeaza profesiile sau
activitdtile respective nu previd altfel. In acest fel, activitatea de mediator va putea fi desfasurata si
de avocati, notari sau arbitri, urmind a fi modificate actele normative care reglementeaza aceste
profesii. De asemenea, activitatea de mediator este deschisa pentru psihologi, medici, profesori, etc.

Intru evitarea situatiilor ce ar duce la conflict de interese, proiectul, la art. 5 prevede ci
mediatorul nu poate fi reprezentantul uneia din parti la solutionarea in instanta de judecatd sau in
arbitraj a litigiului pentru care a fost desemnat ca mediator. Tn cazul in care n calitate de mediator a
fost ales un avocat, acesta nu este in drept sd accepte asistenfa sau reprezentarea ulterioard a
intereselor oricarei dintre partile procesului de mediere in legatura cu conflictul mediat. Tn cazul in
care mediatorul este un notar, acesta nu este in drept sa investeasca cu formula executorie acordul de
impacare Incheiat de parti in procesul medierii.

Reiesind din specificul litigiilor economice solutionate pe cale arbitrald, in proiect a fost
prevazut ca mediatorul nu este in drept sa actioneze in calitate de arbitru in rezolvarea litigiului in
care a fost desemnat ca mediator, cu exceptia cazurilor cind partile isi exprima consimfamintul
expres in forma scrisa iar mediatorul accepta.

O alta solutie Intru depasirea blocajului existent in domeniul medierii constd in mentinerea
caracterului voluntar al acesteia si promovarea ca sistem alternativ de solutionare a litigiilor.

Caracterul voluntar al medierii deriva din recomandarile Comitetului de ministri al Consiliului
Europei, dupd cum urmeaza:

. conform Principiului 1l lit. a) din Recomandarea nr. (98)1 din 21.01.1998 a
Comitetului de Ministri privind medierea familiala, medierea nu trebuie sa fie obligatorie.

o conform pct. 1 din Recomandarea nr. R.19(99) a Comitetului de ministri catre statele
membre cu privire la mediere in chestiuni penale, medierea in cazuri penale trebuie folosita
numai daca partile consimt liber”.

Caracterul voluntar al medierii este sustinut si de Comisia Europeana pentru Eficacitatea
Justitiei, Care In Ghidul pentru o mai buna implementare a recomandarii cu privire la medierea in
materie civila si familiala a accentuat ca Medierea prevazuta in prezenta directiva ar trebui sa
constituie o procedura voluntara in sensul ca partile sunt ele insele responsabile de procedura si o
pot organiza dupa cum doresc si incheia in orice moment.

In vederea realizirii recomandarii CEPEJ privind sensibilizarea publicului, justitiabililor,
avocatilor, organizatiilor neguvernamentale, precum si pentru a asigura accesul cetdtenilor la listele
mediatorilor si datele de contact a acestora, la art. 15, alin. (4) al proiectului este prevazut faptul ca
Instantele de judecata, organele administratiei publice locale si organele de urmarire penala vor
asigura plasarea informatiei despre mediatorii atestati si organizatiile de mediere in locurile usor
accesibile publicului de la sediul acestora.

O importanta deosebita pentru o buna desfasurare a procesului de mediere o are asigurarea
securititii raporturilor juridice si informatiei dezvaluite in cadrul procesului. In aceasti ordine de
idei, trebuie sa mentiondm faptul cd proiectul dat intervine cu completdri in partea ce tine de
respectarea principiului confidentialitatii.

Pct. 16 din Ghidul pentru o mai bund implementare a recomandarii cu privire la medierea in
materie civild si familiala, elaborat de Comisia Europeand pentru eficacitatea justitiei (CEPEJ) Tn 2007,
conform caruia principiul confidentialitatii este esential pentru instituirea increderii partilor in
procesul de mediere si rezultatele sale. Din acest punct de vedere, intinderea confidentialitatii ar
trebui sa fie definita la toate nivelurile procesului de mediere, cit si in afara concluziilor sale.

De asemenea, pct. 2 din Recomandarea nr. R.19(99) a Comitetului de ministri catre statele
membre cu privire la mediere in chestiuni penale prevede ca “discutiile din cadrul medierii sunt
confidentiale §i nu pot fi folosite ulterior, cu exceptia situatiilor cand exista acordul partilor”.

Actualmente, conform art. 11, alin (2) lit. b) din Legea nr. 134, pastrarea confidentialitatii
informatiei prezentate de una din parti este un drept al mediatorului.

Tn acest context, prezentul proiect schimba accentul de abordare a principiului confidentialittii
astfel incit, pastrarea confidentialititii devine o obligatie pentru mediator: In procesul medierii
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mediatorul nu este in drept sa divulge informatiile de care a luat cunostinta in decursul sesiunilor
separate cu partile si nu poate discuta asemenea informatii cu cealalta parte fara acordul partii
vizate.”

In stinsd legiturd cu principiul confidentialititii, este interzicerea audierii participantilor la
procesul de mediere. Comparativ cu art. 10 din Legea 134, care stabileste interdictia audierii doar a
mediatorului, prezentul proiect largeste considerabil cercul de subiecti asupra carora se rasfringe
aceastd interdictie — partile, mediatorul sau orice altd persoand care a participat la procesul de
mediere. Astfel, conform alin (4) art. 5 din proiect, mediatorul poate fi audiat doar in cazul in care:

e Informatia se refera la o infractiune, cu exceptia situatiilor previazute la art. 276 din
Codul de Procedura Penala al Republicii Moldova. Aceasta prevedere are menirea de a proteja
ordinea publica si de a contracara incalcarile grave ale acesteia, care constituie infractiuni. Totodata,
proiectul reglementeaza 0 exceptiec — mediatorul nu poate fi audiat referitor la infractiunile
prevazute la art. 276 CPP, deoarece acestea sint infractiunile pentru care pornirea urmaririi penale
are loc 1n baza plingerii victimei, iar Incetarea acesteia are loc la impdcarea partii vatamate cu
banuitul. Deci, in acesta situatie, victima are dreptul sa decida daca doreste s depund o plingere sau
sd initieze un proces de mediere.

Nedivulgarea informatiei contravine intereselor superioare ale copilului. Aceasta prevedere
isi are originea in Codul Familiei al Republicii Moldova, constituind unul din principiile de baza
reglementate de acesta — protejarea intereselor copiilor. De asemenea, pct. 26 din Ghidul pentru o
mai bund implementare a recomandarii cu privire la medierea in materie civila si familiala prevede
ca in materie de mediere familiald, statele membre recunosc unanim importanta interesului superior
al copilului. Totusi, aceastda notiune se bazeaza pe criterii de apreciere variabild in functie de
diferitele legislatii nationale.

Reglementarea acestor situatii derivda din art. 7 alin. (1) al Directivei 2008/52/CE a
Parlamentului european din 21 mai 2008 privind anumite aspecte ale medierii in materie civila si
comerciala, potrivit caruia ... nici mediatorii, nici cei implicazi in administrarea procesului de
mediere sa nu fie obligati sa aduca probe in cursul procedurilor judiciare civile si comerciale sau
in cursul procedurilor arbitrale privind informatii rezultate din sau in legatura cu procesul de
mediere, cu exceptia cazului in care acest lucru este necesar pentru considerente imperioase de
ordine publica ale statului membru respectiv, in special pentru a asigura protecria interesului
superior al copilului.”

Tot pentru asigurarea confidentialitatii, la art. 25 alin (3) este stabilita obligatia mediatorului sa
asigure pastrarea procesului-verbal si a materialelor aferente procesului de mediere timp de 3 ani
de la data incetarii procesului de mediere, conform Regulamentului aprobat de Consiliu. Astfel,
consiliul urmeaza sa stabileasca conditiile minime necesare pentru pastrarea in mod confidential a
materialelor.

Un aspect important al proiectului consta in delimitarea competentelor Ministerului Justitiei si a
Consiliului de Mediere in domeniul medierii, precum si fortificarea Consiliului.

Astfel, ministerul, in calitate de autoritate publica centrala de specialitate va elabora, coordona si
monitoriza implementarea documentelor de politici in domeniul medierii. Rolul Consiliului in acest
domeniu este de a face propuneri pentru elaborarea politicilor si perfectionarea cadrului normativ in
domeniu. De asemenea, Consiliul este Tmputernicit sa aprobe unele regulamente expres mentionate
in proiect pentru asigurarea functionarii Consiliului si desfasurarea activitatii de mediator, in
conditiile prezentei legi.

Consiliul este conceput ca un organ de drept public, rolul caruia consta in implementarea
politicilor in domeniu, programelor-pilot. Statul nu poate crea un organ de autoadministrare pentru o
profesie liberald. Autoadministrarea este un drept al mediatorilor. In acest context, art. 18 alin (5)
prevede dreptul mediatorilor de a se asocia in asociatii profesionale locale, nationale si/sau
internationale.

Un aspect inovator consta in faptul ca Consiliul va avea statut de persoana juridica de drept
public. Ca model pentru o asemenea abordare a servit Consiliul National de Asistenta Juridica
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Garantata de Stat (CNAJGS). Astfel personalitatea juridica 1i va permite sa incheie acte juridice, sa
dispuna propriul buget.

Pentru a asigura sensibilizarea actorilor din sectorul justitiei si o promovare eficientd a medierii,
s-a considerat necesar de a schimba componenta Consiliului, astfel incit din acesta sa faca parte
reprezentanti ai diferitor grupuri tintd, care joaca un rol important in dezvoltarea si promovarea
medierii:

a) cinci mediatori atestati, selectati prin concurs public de catre Ministerul Justitiei;

b) un reprezentant al societdtii civile, desemnat de catre Ministerul Justitiei in urma unui
concurs public;

¢) un membru desemnat de Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat;

d) un membru desemnat de Uniunea Avocatilor;

e) un membru desemnat de Camera Notarilor.

Pentru evitarea situatiilor de blocaj in activitatea Consiliului, pentru fiecare membru al
Consiliului, cu exceptia celor cinci mediatori, institutia responsabila va desemna si cite un membru
supleant. De asemenea, Membrul Consiliului poate fi revocat inainte de expirarea mandatului prin
decizia organului care I-a desemnat, la demersul Consiliului, adoptat cu votul secret a 5 membri, n
situatia 1n care acesta nu corespunde cerintelor inaintate pentru candidatii la functia de membru al
Consiliului sau dacd acesta nu mai face parte din organul care 1-a desemnat. In aceste situatii, pentru
a asigura continuitatea activitatii Consiliului, noul membru este desemnat pentru un nou mandat.

Un alt element nou este ca presedintele Consiliului va putea fi revocat prin ordinul Ministrului
Justitiei, la propunerea a cel putin 6 membri. Astfel, se va asigura selectarea persoanelor
competente pentru conducerea Consiliului.

In vederea eficientizarii activitatii Consiliului, prin prezentul proiect se propune crearea unui
aparat administrativ, condus de un director executiv. Activitatea directorului executiv si angajatilor
va fi remunerata. Statele de personal se vor aproba de Ministerul Justitiei, numarul acestora fiind
determinat in dependentd de resursele financiare destinate pentru domeniul medierii. Astfel, n
cadrul aparatului administrativ ar putea activa cel putin directorul executiv si un secretar. Existenta
unui director executiv va contribui la asigurarea unui anumit grad de stabilitate Tn activitatea
Consiliului, deoarece fiind selectat prin concurs, activitatea acestuia nu va depinde de mandatul
membrilor Consiliului. Astfel, se va asigura prezenta permanenta a unei persoane competente si se
vor evita posibilele intreruperi in activitatea Consiliului, cum s-a intimplat, spre exemplu, in
perioada februarie-octombrie 2012.

Aparatul administrativ isi va desfasura activitatea in conformitate cu regulamentul de activitate
a Consiliului.

Consiliul 1isi desfasoara activitatea in sedinte, periodicitatea cdarora va fi stabilitd in
Regulamentul de activitate a acestuia. Acest fapt presupune ca membrii Consiliului nu vor fi
prezenti zilnic la sediul acestuia, ci se vor intruni periodic pentru a decide cu privire la directiile de
activitate a acestuia si cu privire la problemele puse pe ordinea de zi.

In aceastd ordine de idei, mentionam ca activitatea zilnici a Consiliului va fi asigurati de catre
Aparatul administrativ. Atributiile Aparatului administrativ vor fi stabilite in Regulamentul de
activitate a Consiliului, printre acestea vor fi urmatoarele:

- pregdtirea materialelor pentru sedintele Consiliului si comisiilor acestuia;

- intocmirea proceselor-verbale si proiectele hotaririlor Consiliului;

- colectarea de la mediatori, organizatii de mediere, de la institutii si autoritati informatii si date
statistice referitor la activitatea mediatorilor, analizarea acestora si prezentarea catre Consiliu a
propunerilor de perfectionare a activitatii mediatorilor;

- asigurarea mediatizarii activitdfii Consiliului prin publicarea si actualizarea permanenta a
informatiei de interes public pe paginile web ale Ministerului Justitiei si Consiliului de mediere;

- receptionarea documentelor parvenite in adresa Consiliului, cererilor, demersurilor, plingerilor.
Inregistrarea si pregatirea, dupi caz, a rapoartelor referitoare la acestea pentru sedintele Consiliului;

- tinerea Tabelului mediatorilor atestati, listei organizatiilor de mediere si listei birourilor de
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mediator;

- asigurarea desfasurarii procesului de atestare a mediatorilor;

- administrarea mijloacelor bugetare;

- face propuneri de aplicare la programe de finantare;

- intocmirea raportului anual de activitate in domeniul medierii §i prezentarea acestuia
Consiliului spre aprobare;

- s.a. atributii stabilite in Regulamentul de activitate a Consiliului.

In contextul celor expuse, precum si a diversitatii atributiilor Consiliului, previazute la art. 10
din proiect, crearea unui Aparat administrativ devine una strict necesara. Existenta acestuia va
contribui la sporirea eficientei Consiliului, va facilita exercitarea atributiilor acestuia, va imbunatati
comunicarea atit cu mediatorii, cit si cu autoritatile statului.

Tn acest context, este relevanta practica Romaniei, unde in componenta Consiliului de mediere
functioneaza un secretariat tehnic, alcatuit dintr-un numar de persoane stabilit prin organigrama si
aprobat de Consiliul de mediere.

Una din premisele decisive pentru dezvoltarea institutiei medierii o constituie formarea unui
corp profesionist de mediatori. Tn acest sens, prezentul proiect pune accentul pe stabilirea unor
criterii de accedere Tn profesie, care ar permite selectarea celor mai potrivite candidaturi.

Legea nr. 134 stabileste la art. 12 urmatoarele criterii de accedere in profesie: capacitatea
deplind de exercitiu si lipsa antecedentelor penale. Suplimentar la acestea, art. 13 al legii
mentionate stabileste pentru persoana care doreste sa desfdsoare in mod profesionist activitate de
mediator obligatia de a absolvi cursurile de pregatire initiala a mediatorilor si dea fi atestatd de catre
Consiliu.

Pentru o analizd comparativd a criteriilor de accedere la profesia de mediator, prezentam
practica altor state Tn acest domeniu.

Tn Italia, spre exemplu, pentru a deveni mediator, persoana trebuie si aiba studii superioare, si
audieze cursul de formare profesionala, care consta din cel putin 50 de ore teoretice si cel putin 4
ore practice, sa fie inregistrat intr-o asociatie profesionala.

Legislatia Romaniei inainteazd urmatoarele cerinte pentru persoanele care doresc sa devina
mediatori: sa aiba capacitate deplina de exercitiu, studii superioare, o vechime in munca de cel putin
3 ani, sa fie apta, din punct de vedere medical, pentru exercitarea acestei activitati, sa se bucure de o
buna reputatie si sa nu fost condamnata definitiv pentru savarsirea unei infractiuni intenfionate, de
naturd sa aduca atingere prestigiului profesiei, sa absolveasca cursurile pentru formarea
mediatorilor, in conditiile legii, sau un program postuniversitar de nivel master in domeniu,
acreditate conform legii si avizate de Consiliul de mediere; sd fie autorizatd ca mediator, in
conditiile legii.

Tn Austria poate deveni mediator persoana care are virsta de 28 de ani, are calificare
profesionala stabilita de lege, este demna de incredere, are asigurare de raspundere civila.

Legislatia Slovaciei stabileste urmatoarele criterii de accedere la profesia de mediator: are
capacitate deplind de exercitiu, are studii de masterat la o facultate din Slovacia sau alt stat, are
reputatie ireprosabila, are certificate de urmare a cursurilor de formare initiala.

In Albania pot deveni mediatori persoanele care: au studii de licentd, au virsta de 25 de ani, nu
existd o decizie definitiva de condamnare pentru infractiuni comise cu intentie, au urmat cursurile de
formare profesionala, sint licentiate si inregistrate in Registrul Mediatorilor.

In Federatia Rusi, pot desfisura activitate de mediator profesionist persoanele care: au virsta
de 25 de ani, au studii superioare, au urmat cursurile de formare profesionala.

Tn Republica Kazahstan pentru a deveni mediator profesionist, persoana trebuie si aiba studii
superioare, virsta de 25 de ani, sa posede documentul ce atestd urmarea cursurilor de formare
profesionald, sa fie inregistrata in registrul mediatorilor profesionisti.

Tn contextul celor expuse, s-a considerat necesar de a stabili in noul proiect de Lege cu privire
la mediere criterii suplimentare de accedere la profesia de mediator.

Astfel, va putea deveni mediator atestat persoana care: are capacitate deplina de exercitiu, are
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virsta de cel putin 25 de ani, detine diploma de studii superioare, nu a fost condamnatd anterior
pentru infractiuni grave, deosebit de grave, exceptional de grave savirsite cu intentie, nu are
antecedente penale, are reputatie ireprosabild, este aptd din punct de vedere medical pentru
exercitarea acestei profesii, a absolvit cursurile de formare inifiala a mediatorilor, a fost atestata ca
mediator.

Stabilirea virstei minime de 25 de ani pentru a deveni mediator atestat deriva din
responsabilitatile pe care le are mediatorul. Acesta trebuie sd aiba o numita practica si experientd de
viata pentru a petrece un proces de mediere calitativ si pentru a insufla Incredere partilor, or nu este
rezonabil de a deveni mediator atestat dupa absolvirea liceului sau colegiului, la virsta de 18-20 de
ani. De asemenea, pentru a forma un corp profesionist de mediatori se propune ca acestia sa fie
licentiati intr-un anumit domeniu. in acest fel se va asigura un nivel minim de cunostinta si abilitati
profesionale.

Calitatea de mediator atestat poate fi recunoscutd persoanelor care au devenit mediatori in
straindtate.

O altd premisd pentru formarea unui corp profesionist de mediatori o constituie calitatea
cursurilor de formare profesionala a acestora.

Persoanele nu trebuie sa devind mediatori din simplul considerent ca ei sunt deja psihologi,
juristi, profesori, etc. unul din cele mai importante criterii pentru accederea la profesia de mediator,
pe linga studiile superioare, trebuie si fie formarea initiald in acest domeniu, care 1i va oferi
mediatorului cunostinte ce tin de domeniul negocierii, comunicarii, tehnicilor de mediere,
psihologiei, conflictologiei s.a. In majoritatea tarilor europene nu este posibila practicarea activitatii
de mediator profesionist fara a urma cursul de formare initiala.

In acest context aducem unele exemple, dupa cum urmeaza.

In Federatia Rusi si in Republica Kazahstan cursurile de formare a mediatorilor sunt
aprobate de catre Guvern.

Legislatia Albaniei prevede ca Camera Nationalda de Mediere organizeaza o datd pe an un
trening obligatoriu pentru brokerii noi, inregistrati in Registrul Mediatorilor si are grija de formarea
continud a mediatorilor, care trebuie sa fie de cel putin 20 zile pe an.

In Austria modul de urmare a cursurilor de formare de catre mediatori este stabilit de citre
ministrul justitiei dupd consultarea Consiliului consultativ cu privire la mediere. Continutul
cursurilor poate fi diferitd in dependenta de domeniul medierii. Partea teoreticd a cursului trebuie sa
contind de la 200 la 300 de ore, iar partea practicd de la 100 la 200 ore. De asemenea, in legislatia
Austriei este reglementat foarte concret ce trebuie sa contina programa de studiu. Mediatorul trebuie
sa urmeze cursul de formare continua de cel putin 50 de ore pe parcursul fiecaror 5 ani de activitate
si sd prezinte Ministerului Justitiei dovada acestui fapt.

Legea Germaniei de asemenea stabileste continutul cursurilor de formare initiala, iar continutul
cursurilor de formare continua sunt stabilite de catre Ministerul Justitiei. Pe linga aceasta, la
majoritatea facultatilor de drept se studiaza un curs obligatoriu despre mediere.

In Romania, formarea profesionalda a mediatorilor se asigurd prin cursuri de formare
profesionald organizate de catre furnizorii de formare si de catre institutiile de invatdmint superior
acreditate. Cursurile si programele de formare profesionalda a mediatorilor sint autorizate de catre
Consiliul de mediere cu respectarea standardelor de formare profesionala in domeniu, elaborate de
catre acesta. Institutiile de invatdmint si celelalte persoane juridice care desfasoara, programe de
formare profesionald a mediatorilor se inscriu de cétre Consiliul de mediere pe o listd, care va fi
pusa la dispozitia celor interesati la sediul sau, al instantelor judecatoresti si al autoritdfilor
administratiei publice locale, precum si la sediul Ministerului Justitiei si pe pagina de internet a
acestuia.

Legea Republicii Moldova nr. 134 cu privire la mediere prevede doar faptul ca pregatirea
initiala si continua a mediatorilor se asigurd de catre institutiile de invatdmint superior si Institutul
National al Justitiei, iar Consiliul elaboreaza proiecte de standarde si de programe-cadru pentru
pregatirea initiald si continud a mediatorilor. Comparativ cu reglementarile existente la acest capitol
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n alte state, prevederile Legii nr. 134 sunt foarte generalizate.

Pct. 23 din Ghidul CEPEJ pentru o mai bund implementare a recomandarii cu privire la
medierea in materie civild si familiald prevede ca instruirea initiala ar trebui sa fie urmata de o
supraveghere, tuteld sau o formare profesionala continua.

De asemenea, pct. 15 din Recomandarea nr. (2002) 10 a comitetului ministrilor privind
medierea in materie civila, prevede ca statele ar trebui sa ia mdsuri pentru a promova adoptarea
normelor necesare pentru selectia, responsabilitatea, formarea si calificarea mediatorilor, inclusiv
mediatorii care sunt implicati in tratarea problemelor internationale.

Reiesind din recomandarile internationale, precum si practica altor state, S-a considerat necesar
de a reglementa mult mai detaliat formarea mediatorilor, astfel, divizind formarea mediatorilor in
formare initiala si formare continua, care se vor desfasura conform standardelor aprobate de
Consiliul de Mediere.

Persoanele care vor absolvi cursurile de formare initiald vor fi atestati de catre Consiliu,
Ministerul Justitiei urmind sa aprobe un regulament in acest sens. De asemenea, la fel ca si pentru
alte profesii liberale, Ministerului Justitiei va elibera atestatul de mediator, contra unei plati achitate
in contul ministerului.

Formarea continud este obligatorie pentru mediatorii atestati, numarul minim de ore fiind
domenii ca psihologie, drept, bazele comunicarii, conflictologie, etc. astfel, divizarea formarii
mediatorilor este necesard din perspectiva asigurarii calitdtii instruirii, formarea continud avind un
rol important atit in Tmprospatarea cunostintelor, cit si in mentinerea unui nivel de calitate a
activitatii mediatorilor.

Prezentul proiect, comparativ cu Legea nr. 134 largeste considerabil cercul de subiecti care ar
putea organiza cursuri de formare initiald si continud a mediatorilor. Tn acest sens, proiectul
opereaza cu notiunea de furnizori de formare, care este utilizata si in legislatia Romaniei. Drept
urmare, cursurile de formare a mediatorilor vor putea fi organizate de institutiile de invatamint, de
organizatiile de mediere, de organizatiile necomerciale, precum si de oricare alte persoane juridice
care au fost acreditate de Consiliu Tn acest sens. Astfel, in conditii de concurenta, va fi posibila
sporirea calitatii cursurilor si diversitatii acestora. Plus la aceasta, vor fi recunoscute cursurile de
formare organizate de persoanele juridice de peste hotare, care pot avea loc atit pe teritoriul
Republicii Moldova, cit si pe teritoriul altui stat.

Proiectul intervine cu modificari referitoare la formele de organizare a activitdtii de mediator.
Din cele doud forme actuale de organizare a activitatii de mediator — biroul individual si biroul
asociat — doar biroul individual s-a dovedit a fi functional, la momentul de fata fiind inregistrate
circa 11 birouri. Tn cei 5 ani de la adoptarea legii cu privire la mediere, au fost inregistrate doar 2
birouri asociate, unul in perioada primului mandat al Consiliului si altul in perioada celui de-al
doilea mandat, membrii ultimului depunind deja cerere de desfiintare a acestuia. Astfel, practica a
demonstrat ca birourile asociate nu sint tocmai cea mai reusitd forma de organizare a activitatii
mediatorilor in Republica Moldova.

In vederea determinarii unor solutii optime pentru circumstantele create, a fost studiata practica
internationala referitoare la acest subiect, in special al statelor europene si al celor ex-sovietice.

Este remarcabil faptul ca in Olanda, pentru a-si desfasura activitatea, mediatorul nu este obligat
sa aiba un anumit spatiu (birou). O situatie similara este si in Cehia.

In Lituania, conform prevederilor Legii nr. X-1702 din 15 iulie 2008 privind medierea Tn
litigiile civile, sint create agentii pentru administrarea furnizarii medierii in litigiile civile (agency
administering the provision of conciliatory mediation in civil disputes), care sint persoane juridice
publice sau private, care recomanda sau desemneaza mediatori, propun sau stabilesc reguli pentru
mediere, administreaza costurile acesteia, promoveaza mijloace de performare a procedurii de
mediere si alte servicii care au tangenta cu aceasta.

Tn Italia este cunoscutd o structurd similard agentiilor lituaniene — organizatia de mediere.
Conform art. 16 al Decretului Legislativ 28/2010, persoanele juridice publice sau private, sint
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autorizate sa Creeze organizatii care vor gestiona procesul de mediere. Procesul de mediere are loc
fara formalitati, in oficiile organizatiei de mediere sau in locurile stabilite prin regulile de procedura
ale organizatiei.

Tn Romania, conform prevederilor art. 22 din Legea nr. 192 din 16.05.2006 privind medierea si
organizarea profesiei de mediator, mediatorii 1si pot desfasura activitatea in cadrul unei societati
civile profesionale, al unui birou in care pot functiona unul sau mai multi mediatori asociati, cu
personalul auxiliar corespunzator, sau in cadrul unei organizatii neguvernamentale, cu respectarea
conditiilor prevazute de lege.

Tn Slovacia sunt create Centre de mediere (Mediation Centers), care nu pot activa in domeniul
penal. Conform art. 11 din Legea 420/25.06.2004 privind medierea si completarea unor legi,
persoana fizica sau juridica poate fonda si conduce centrul de mediere. Fondatorul centrului de
mediere trebuie sd publice in Registrul comertului informatia despre fondarea centrului, despre
infiintarea filialelor, lista mediatorilor care fac parte din centrul respectiv, statutul acestuia, regulile
privind recompensa mediatorului.

In Federatia Rusi, sint create organizatii ale mediatorilor (opeanusayuu ocywecmensowue
0esimenbHOCIb NO 0becnedenuio nposedenuss npoyedypsl meduayuu,), care au statut de persoana
juridicd — una din activitatile de baza ale acesteia fiind organizarea desfdsurarii proceselor de
mediere. Conform art. 9 din Legea nr.173-F3 din 27.07.2010 cu privire la procedura alternativa de
solutionare a litigiilor cu participarea unui mediator, acestea pot recomanda sau desemna un
mediator la cererea partilor si presteaza servicii contra plata. Organizatiile pot forma asociatii/uniuni
pentru coordonarea activitatii si unificarea standardelor si regulilor. Organizatiile de mediere 1si
desfdsoara activitatea contra plata.

Tn Legea cu privire la mediere nr. 401 din 28.01.2011 a Republicii Kazahstan, organizatiile de
mediere sint definite ca organizatii necomerciale, neguvernamentale, autofinantate, de
autoadministrare, create la initiativa mediatorilor in formele legale stabilite de lege pentru
organizatiile necomerciale, pentru asigurarea conditiilor materiale, organizatorice si juridice si
atingerea scopurilor comune de dezvoltare a medierii, care nu contravin legislatiei Republicii
Kazahstan. Acestea sint in drept sa organizeze cursuri de perfectionare pentru mediatori, cu
eliberarea certificatelor respective. De asemenea, Organizatiile de mediere se pot asocia in
asociatii/uniuni. Fiecare Organizatie tine propriul registru al mediatorilor profesionisti. Este
interzisa prin lege perceperea unei taxe de aderare la o organizatie.

Prezentul proiect propune, ca solutie pentru depdsirea acestui impas, doud forme de organizare
activitatii de mediator — biroul individual si organizatia de mediere. Membrii biroului asociat
urmeaza fie sa creeze birouri individuale, fie sa se reorganizeze in organizatie de mediere.

Necesitatea crearii organizatiilor de mediere deriva din faptul cd profesia de mediator, in mare
parte este una complementara unei profesii de baza. Daca, spre exemplu, avocatii si notarii pot
desfasura activitatea de mediator la birourile lor, atunci, spre exemplu medicii, psihologii, pedagogii
s.a., precum si persoancle care doresc sa desfisoare doar activitate de mediator, nu au asa
posibilitate si ar fi nevoiti sa creeze birouri individuale.

Reiesind din faptul ca, la etapa actuala, medierea nu este suficient de dezvoltata si promovata,
iar costul al unui proces de mediere sunt reduse (aproximativ 100-1000 lei in dependenta de
numarul sedintelor, complexitatea cazului s.a.) In raport cu cheltuielile de intretinere a biroului, de
deplasare si de achitare a asigurarilor sociale si medicale (suma minima este de aproximativ 3000-
5000 lei/lund, suma care include cheltuieli pentru achitarea locatiunii, serviciilor comunale,
procurarea si intretinerea echipamentului necesar, etc.) — persoanele care au fost atestate ca
mediatori nu au stimul sd continue aceasta profesie.

Organizatia de mediere va avea statut de persoana juridica cu scop nelucrativ. Scopul nelucrativ
deriva din faptul ca activitatea de mediator nu va fi desfasurata de organizatie, ci de mediatori, care
pot face parte din una sau mai multe organizatii de mediere si nu de organizatiile de mediere.
Organizatiile sint constituite pentru a asigura desfasurarea eficientd a activitatii mediatorilor.
Fondatori ai Organizatiei de mediere pot fi persoane fizice sau juridice. Tn acest mod vor fi create
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premise pentru mediatorii care din diverse cauze nu-si pot permite intretinerea unui birou individual
sa constituie Tn comun o Organizatie de mediere sau sd facd parte din una sau mai multe
Organizatiei de mediere deja create. De asemenea si mediatorii care au birou individual si cei
voluntari vor avea dreptul sa faca parte dintr-o organizatie de mediere.

Una din atributiile de baza a Organizatiei de mediere consta in tinerea listei mediatorilor atestati
sau voluntari care fac parte din aceasta, precum si recomandarea sau numirea unui mediator la
cererea partii. O plusvaloare a acesteia constd in faptul ca Organizatiile de mediere vor servi ca
suport pentru Consiliu, contribuind esential la sporirea calitatii si profesionalismului mediatorilor,
prin stabilirea regulilor de desfasurare a activitatii acestora, prin oferirea spatiului de lucru
mediatorilor. Trebuie sd mentionam faptul cd Organizatiile de mediere vor putea organiza cursuri de
formare pentru mediatori, fiind acreditate ca furnizor de formare in baza cererii de catre Consiliu, cu
conditia ca cursurile respective sa corespunda curriculei aprobate de Consiliu.

Art. 17 al proiectului prevede unele conditii pentru constituirea unei Organizatii de mediere: sa
tina o lista de cel putin 2 mediatori, sa adopte regulamente sau reguli privind procedurile de mediere
administrate de organizatie; sa asigure evaluarea si controlul calitatii serviciilor oferite de mediatorii
inscrigi pe lista aprobata de organizatie, in conformitate cu Codul deontologic al mediatorului si
legislatia in vigoare, sa aprobe statutul sau de activitate.

Evidenta Organizatiilor de mediere si a birourilor individuale ale mediatorilor va fi tinuta de
Consiliu sub forma de lista a organizatiilor de mediere.

In unele state, pe lingd mediatorii profesionisti, medierea poate fi practicata si de mediatori
neprofesionisti. Rolul acestora este de a solutiona litigiile la faza prejudiciara.

Drept practica relevanta in acest sens putem evidentia practica Federatiei Ruse, activitatea de
mediator neprofesionist poate fi desfasuratd de catre persoanele care au implinit 18 ani, au
capacitate deplind de exercitiu si nu au antecedente penale. Mediatorii neprofesionisti pot media
litigiile doar la faza prejudiciara, iar mediatorii profesionisti pot media litigiile atit la faza
prejudiciara, cit si la cea judiciara.

De asemenea, putem mentiona si practica Olandei. Aparitia si dezvoltarea profesiei de
mediator 1n acest stat este in strinsd legaturd cu nivelul de dezvoltare a culturii juridice in societate.
Astfel, pind in prezent in Olanda nu a fost adoptata o lege cu privire la mediere, activitatea
mediatorilor bazindu-se pe bunele practici din domeniu. Doar pentru practicarea medierii in cadrul
sistemului de asistentd juridicd garantatd de stat, mediatorii trebuie sd fie atestati de Institutul
National de Mediere, si sd-si desfasoare activitatea In conformitate cu regulile profesionale stabilite
de acesta.

Tn Republica Kazahstan mediator neprofesionist poate fi persoana care a atins virsta de 40 de
ani si este inscrisa in registrul mediatorilor neprofesionisti, tinute de conducatorul organului
executiv al raionului (axum paiiona). Mediatorul neprofesionist este ales de adunarea locala, din
rindul cetatenilor cu experientd de viatd, autoritate si reputatie ireprosabild. Aceasta practica are
origine istorica, anterior conducatorul localitatii fiind persoana care solutiona conflictele ce apareau
ntre locuitori.

In aceasta ordine de idei, prin intermediul prezentului proiect se propune reglementarea
activitatii persoanelor care desfdsoara activitatea de mediator in mod neprofesionist — mediatorii
voluntari. Acesti mediatori vor contribui la solutionarea litigiilor care nu au fost puse pe rolul unei
instante de judecatd. Rolul acestora va fi considerabil la solutionarea litigiilor minore, cu valoare
redusd, cum ar fi solutionarea litigiilor ce tin de dreptul de vecinatate, de dreptul locativ, a
conflictelor ce dintre elevi, studenti, etc. Din considerentul ca activitatea mediatorilor voluntari se
va desfasura la faza prejudiciara, initierea medierii va avea loc doar la solicitarea partilor.

Poate fi mediator voluntar, orice persoand fizica, indiferent de faptul dacad este cetitean al
Republicii Moldova, al altui stat sau apatrid, cu conditia s aiba virsta de cel putin 18 ani. Tn acest
fel, se vor crea conditii ca chiar si elevii claselor liceale, studentii sa poata media conflictele ce apar
intre semenii lor. Aceasta abordare a medierii permite sporirea rolului educativ si preventiv al
medierii in institutiile de invatamint. De asemenea, medierea voluntard poate fi desfasuratd si de
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organizatii neguvernamentale, care se implica 1n viata comunitatii.

Reiesind din scopul medierii voluntare de a contribui la imbunatatirea relatiilor in comunitati,
activitatea mediatorilor voluntari se va desfasura cu titlu gratuit. Din punct de vedere procedural,
medierea desfasuratd de un mediator voluntar are un caracter neformal, mediatorul voluntar nu
intocmeste un proces-verbal, iar consemnarea sau nu intr-o tranzactie a intelegerii partilor este lasata
la discretia acestora. In cazul in care partile vor incheia o tranzactie in scris, aceasta va fi semnati
doar de parti, urmind a fi executata ca un contract civil, fara posibilitatea de a initia executarea silita.

Prezentul proiect intervine cu unele modificari referitoare la regulile generale de desfasurare a
procesului de mediere.

Drept urmare a adoptarii prezentului proiect, precum si In virtutea principiului recurgerii
benevole a partilor la mediere, initierea procesului de mediere va avea loc la solicitarea partilor din
proprie initiativd, precum si la recomandarea autoritdtilor publice, instantelor judecdtoresti sau
organului de urmarire penald. Elementul novator consta in faptul ca, in cadrul procesului judiciar
instanta poate solicita partilor sa participe la o sedintd de informare cu privire la solutionarea
litigiilor prin mediere.

Un alt element novator se refera la modul de desemnare a mediatorului. Astfel, partile vor avea
posibilitatea de desemna prin acord comun unul sau mai multi mediatori sau de a solicita unei
organizatii de mediere desemnarea unui mediator conform regulilor aprobate de aceasta.

De asemenea, spre deosebire de reglementarile actuale, proiectul contine prevederi referitoare la
durata procesului de mediere. Astfel, daca partile nu stabilesc de comun acord termenul pentru
solutionarea litigiului, acesta va fi de 3 luni. Daca la expirarea termenului stabilit initial partile nu au
ajuns la un consens si doresc sa continue medierea, atunci acestea pot solicita prelungirea
termenului. Tn cazul in care litigiului este deferit medierii Tn cadrul unui proces judiciar, pentru
prelungirea acestuia este necesar acordul organului de urmarire penala sau a instantei de judecata.

Mentionam faptul ca initierea medierii in conditiile prezentei legi suspenda procesul civil sau
procesul arbitral de la data semnarii contractului de mediere. De asemenea, initierea procesului de
mediere suspenda termenele de prescriptie.

O practica similara este in Roménia, unde pentru desfasurarea procesului de mediere, judecarea
cauzelor civile de cétre instantele judecdtoresti sau arbitrale va fi suspendata la cerea partilor, in
conditiile stabilite in Codul de procedura civila.

In Cehia medierea inceteazi daci partile nu au avut nici o sedintd cu mediatorul mai mult de un
an. Tn Slovenia, instanta poate suspenda procesul judiciar pentru cel mul trei luni si transmite cazul
pentru solutionare prim mediere. In Italia, spre exemplu, procesul de mediere nu poate dura mai
mult de 4 luni. Tn legislatia Federatiei Ruse si a Republicii Kazahstan este previzuti obligatia
comund pentru mediator si parti de a intreprinde toate masurile posibile pentru a finisa procesul de
mediere ntr-un termen nu mai mare de 60 de zile.

Proiectul stabileste ca procesul de mediere incepe la data semnarii contractului de mediere. De
asemenea, sint reglementate si temeiurile incetdrii medierii. Este important faptul ca la incetarea
procesului de mediere, mediatorul va consemna acest fapt intr-un proces-verbal, forma caruia va fi
stabilitd de Consiliu. In acest sens este relevanti practica Romaniei unde, la inchiderea procedurii
de mediere, mediatorul intocmeste un proces-verbal care se semneaza de cétre parti, personal sau
prin reprezentant si de mediator, partile primind cite un exemplar original al procesului-verbal.

Unul din aspectele esentiale ale procesului de mediere consta in faptul ca mediatorul nu poate
oferi consultanta juridica. Rolul acestuia este de a ajuta partile sd ajunga la un consens si sa gaseasca
o solutie acceptabild pentru toti. Conform recomandarii nr. (2002)10 privind medierea in materie
civila, mediatorul ar trebui sa actioneze de o maniera impartiala si independenta si sa vegheze la
respectarea principiului egalitatii armelor in timpul medierii, mediatorul nu poate impune o solutie
partilor. Astfel, partile joacd un rol decisiv in determinarea solutiei pentru litigiul lor, medierea
avind un caracter personal. Din aceste considerente, partea persoand fizica poate participa la
mediere prin reprezentant numai cu acordul celeilalte parti.

Pe linga prevederile generale, referitoare la procesul de mediere, prezentul proiect in cadrul
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capitolului VI , reglementeaza aspectele ce tin de desfasurarea procesului de mediere in domenii
specifice. Astfel, sectiunea 1 se refera la medierea in litigiile civile, in litigiile cu element de
extraneitate, in litigiile familiale, privind protectia consumatorilor, de munca, fiscale, vamale si de
contencios administrativ.

Reiesind din prevederile pct. 4 din Recomandarea nr. 2002(10) privind medierea in materie
civila, potrivit careia medierea poate sa aiba loc in cadrul procedurii judiciare sau in afara
acesteia, proiectul reglementeaza atit medierea care are loc la faza judiciara sau arbitrald, cit si
medierea care are loc la faza prejudiciara sau prearbitrala.

Un alt element novator consta in reglementarea categoriilor de litigii civile cu element de
extraneitate (art. 28) care pot fi supuse medierii.

Legea nr. 134 opereaza cu notiunea de acord de impdcare, notiune care nu corespunde cu cea
utilizata de codul civil — tranzactia. Prezentul proiect uniformizeaza notiunile utilizate, operind
pentru litigiile civile cu notiunea de tranzactie, iar notiunea de acord de impacare fiind utilizata doar
pentru cauzele penale.

Tn vederea asigurarii sigurantei raporturilor juridice, precum si a atestarii faptului ci tranzactia a
fost incheiatd in prezenta unui mediator, aceasta urmeaza a fi contrasemnata de mediator.

Tranzactia, fiind un contract civil, are pentru parti autoritatea lucrului judecat. Art. 29 alin (4)
din Legea nr. 134 prevede ca acordul de impdcare este executoriu, in conditiile legii civile, de la
data indicata in el, iar in lipsa unui termen expres de executare — la expirarea termenului de 15 zile
de la data semnarii lui sau in conformitate cu prevederile legale exprese.

Actualmente, pentru a fi executata silit, tranzactia trebuie omologata de instanta de judecata.

Referitor la modalitatea de practica executare a tranzactiilor in alte state, putem mentiona
urmatoarele.

Tn Slovacia, partea indreptititd poate solicita executarea acordului de mediere, daci aceasta a
fost incheiat conform conditiilor stabilite de lege: sub forma unui act notarial sau a fost aprobat n
calitate de mod de solutionare amiabila a litigiului de catre o instanta de judecatd sau un tribunal.

Legislatia Lituaniei prevede ca acordul de mediere care a fost aprobat prin hotarirea instantei
de judecata trebuie tratat ca o hotdrire definitiva de catre parti si executarea acestuia poate fi facuta
silit.

In Romania, pentru a executa silit acordul de mediere, partile pot solicita instantei de judecati
si dea o hotarire care si consfinteasci intelegerea lor. Aceastd hotarire constituie titlu executoriu. In
cazul in care conflictul mediat vizeaza transferul dreptului de proprietate privind bunurile imobile,
precum si al altor drepturi reale, partaje si cauze succesorale, sub sanctiunea nulitatii absolute,
acordul de mediere va fi prezentat notarului public sau instantei de judecata, pentru ca acestea, sa
verifice conditiile de fond si de forma prin procedurile prevazute de lege si sa emitd un act autentic
sau o hotirare judecitoreasca. In acest caz, actul notarial intocmit de notarul public are putere de
titlu executoriu.

In Albania, acordul de mediere este executoriu similar hotéririlor arbitrale.

In Federatia Rusi si in Republica Kazahstan, acordul de mediere incheiat in cadrul
procesului de mediere care a avut loc in afara procesului judiciar sau arbitral, reprezinta un contract
civil si se executa conform legislatiei civile. Acordul de mediere incheiat in cadrul unui proces de
mediere care a avut loc dupa inceperea unui proces judiciar sau arbitral poate fi aprobat de catre
instanta de judecata sau arbitrala.

Unul din scopurile dezvoltarii si promovarii sistemelor alternative de solutionare a litigiilor este
de a ajuta statul in infaptuirea justitiei cu echitate si rapiditate. Astfel, conform Recomandarii
nr.(2002)10 a Comitetului ministrilor privind medierea in materie civild, prin reglementarea
medierii, statele ar trebui sa asigure un echilibru intre nevoile si efectele duratei procedurii
necesare pentru a se adresa justitiei si promovarea procedurilor de mediere rapide si usor
acceptabile. De asemenea, Directiva Parlamentului european2008/52/CE privind anumite aspecte
ale medierii in materie civila si comerciala prevede ca continutul acordului poate dobindi caracter
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executori printr-o hotarire, decizie sau act autentic emise de 0 instanta sau de o alta autoritate
competenta in conformitate cu dreptul statului membru in care a fost facuta solicitarea.

Tn acest context, prin intermediul prezentului proiect se propune ca, dupi incheierea tranzactiei,
aceasta sa fie executatd benevol in termenul stabilit de parti, iar daca acestea nu vor stabili un
termen concret, atunci aceasta se va executa in termen de 20 zile. Stabilirea prin lege a acestui
termen este necesard pentru a evita tergiversirile nemotivate a executirii tranzactiei. In cazul in
care tranzactia nu va fi executatd benevol, aceasta, dupa investirea cu formuld executorie, va fi
pasibild de executare silita.

Tn scopul descarcirii instantelor judecitoresti de o parte din cererile privind omologarea
tranzactiilor, propunem citeva modalitati de investire cu formula executorie, in dependenta de faptul
daca medierea a avut loc in afara unui proces judiciar sau arbitral, sau in cadrul acestora.

Astfel, daca tranzactia se incheie drept urmare a unui proces de mediere, care a avut loc in afara
unui proces judiciar sau arbitral, partile vor avea doua modalitati de investire a tranzactiei cu
formula executorie. O modalitate constd in omologarea in conditiile Codului de procedura civila. A
doua modalitate consta in investirea cu formuld executorie in conditiile Legii nr. 1453-XV din 8
noiembrie 2002 cu privire la notariat. Remarcam ca utilizarea acestei modalitati este posibila doar in
cazul in care partile sunt persoane juridice sau dacé partea persoana fizica a fost asistata de avocat.

Stabilirea acestor conditii derivd din necesitatea garantarii egalitatii partilor si sigurantei
acordului pe care acestea Tl vor incheia. Tn cazul in care toate partile sunt persoane juridice, acestea
vor fi reprezentate in cadrul procesului de mediere de juristii lor, de angajati care au studii juridice
sau de avocati, astfel asigurindu-se respectarea drepturilor si intereselor acestora. Acelasi lucru
poate fi afirmat si in situatia in care partile persoane fizice vor fi asistate de avocati. In cazul in care
o parte persoana fizicd nu va fi asistatd de avocat, pentru a fi executata silit, tranzactia va fi
omologata de instanta de judecata, astfel, asigurindu-se un grad mai sporit de protectie a drepturilor
si intereselor acestei parti. (art. 36 proiect)

Tn cazul in care tranzactia se incheie drept urmare a unui proces de mediere, care a avut loc in
cadrul unui proces judiciar, atunci, pentru ca aceasta sa fie pasibila de executare silita, va trebui
omologata de catre instanta de judecatd, in conditiile Codului de procedura civild. Daca tranzactia
se incheie drept urmare a unui proces de mediere, care a avut loc in cadrul unui proces arbitral,
atunci pentru ca aceasta sa fie pasibild de executare silita, conform art.36 din proiect aceasta va
trebui aprobata de catre instanta de arbitra;.

Unul din scopurile dezvoltarii si promovarii sistemelor alternative de solutionare a litigiilor este
de a ajuta statul in infaptuirea justitiei cu echitate si rapiditate. Astfel, conform Recomandarii nr.
(81)7 a Comitetului ministrilor privind mijloacele de facilitare a accesului la justitie, trebuie luate
masuri pentru facilitarea sau, dupa caz, incurajarea concilierii partilor sau a solutionarii
conflictelor pe cale amiabila inainte de demararea procedurii judiciare sau pe parcursul unei
proceduri deja initiate. In acest context, avantajele reglementirii unor modalititi noi de investire cu
formuld executorie, ca aprobarea tranzactiei de catre instanta arbitrald si investirea cu formuld
executorie in conditiile Legii nr. 1453-XV din 8 noiembrie 2002 cu privire la notariat, rezida in
faptul ca astfel se va asigura o duratd mult mai redusd a procesului de mediere comparativ cu
situatia actuald, in care toate tranzactiile se omologheaza doar de catre instanta de judecata. Plus la
aceasta, n acest mod va fi redus numarul de cereri examinate de instante.

Proiectul contine prevederi de ordin general, referitoare la medierea in cauzele penale si
contraventionale, astfel stabilindu-se principiile de bazi pentru aceasta. In vederea respectirii
prevederilor Codului penal, Codului de procedura penala si Codului contraventional, conditiile in
care cauzele penale si contraventionale pot fi supuse medierii sunt stabilite Tn acestea.

In cadrul procesului penal, medierea va fi posibila in doua situatii: in cazul infractiunilor pentru
care urmarirea penald se porneste si inceteazd la cererea victimei, precum si cu privire la latura
civila. Aceste aspecte urmeaza a fi detaliate In codurile mentionate, in procesul de modificare a
cadrului juridic conex.

Pentru garantarea respectdrii drepturilor copiilor, la art. 39 este prevazutd prezenta obligatorie la
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procesul de mediere a psihologului sau pedagogului.

Recomandarea nr. 19(99) a comitetului de ministri cu privire la medierea in chestiuni penale
prevede ca decizia de deferi un caz penal medierii, ca si evaluarea rezultatelor unei proceduri de
mediere, trebuie luatd de autoritdtile justitiei penale. In acest context, proiectul prevede faptul ca
organul de urmadrire penald sau instanta de judecata, trebuie sd informeze mediatorul Tnainte de
inceperea procesului de mediere, despre elementele semnificative ale cazului, conform normelor
Codului de Procedura Penala si Codului Contraventional.

De asemenea, Recomandarea mentionatd prevede cd mediatorul trebuie sa raporteze
autoritdatilor justitiei penale masurile luate si rezultatul medierii, iar raportul mediatorului
nu va dezvalui continutul sesiunilor de mediere, nici nu va exprima vreo judecata privind
comportamentul partilor pe parcursul medierii. In aceasti ordine de idei, in proiect este
stabilita obligatia mediatorului de a prezenta organului de urmarire penala sau instantei de judecata
procesul-verbal in care a fost consemnat temeiul incetarii procesului de mediere. Anume in
procesul-verbal vor fi mentionate masurile aplicate de mediator, iar in cazul in care partile vor
incheia un acord de impacare, acesta se va anexa la procesul-verbal.

O practica similard intilnim in Austria, unde mediatorul trebuie si documenteze inceputul
procesului de mediere si incetarea acestuia, de asemenea, la cererea partilor mediatorul poate
consemna rezultatele medierii si actiunile necesare pentru obtinerea acestora.

Un rol important in dezvoltarea medierii il are sustinerea i promovarea acesteia de catre
stat. Astfel, in recomandarile internationale referitoare la mediere se propun mai multe
modalitati de realizare a acestui lucru, unele dintre care le vom cita in cele ce urmeaza.

Potrivit Recomandarii nr. (2002)10 a Comitetului de ministri privind medierea in materie
civila, statele ar trebui sa furnizeze si distribuie atit o informare generala, cit si una detaliata
asupra medierii in materie civila, inclusiv cu privire la costurile si eficienta medierii. In
aceeasi recomandare se propune ca statele sa tina cont de oportunitatea de a crea si de a
propune medierea gratuita in tot sau in parte ori de a prevedea asistenta judiciara pentru
mediere, mai ales daca interesele uneia dintre parti necesita o protectie particulara.

De asemenea, directiva 2008/52/CE a Parlamentului european privind anumite aspecte
ale medierii in materie civila si comerciald prevede ca o instanta la care a fost introdusa o
actiune poate, atunci cind este cazul si avind in vedere toate circumstansele cazului respectiv, sa
invite parrile sa recurga la mediere pentru a solugiona litigiul. Instansa poate, de asemenea, invita
partile sa participe la o sesiune de informare privind recurgerea la mediere daca astfel de sesiuni
Sint organizate si sunt usor accesibile.

In acest context, plus la toate elementele noi ale proiectului, mentionate anterior, acesta
prevede si un mecanism de sustinere si promovare a medierii.

Tn acest sens, un prim accent se pune pe informarea populatiei despre rolul, scopul,
efectele, avantajele medierii. Astfel, instanta de judecata va putea propune partilor sa
participe la o sedintd de informare. Instantele de judecata, organele administratiei publice locale
si organele de urmdrire penald vor asigura plasarea informatiei despre mediatorii atestati i
organizatiile de mediere in locurile usor accesibile publicului de la sediul acestora (art 15). Sesiunile
de informare care vor avea loc pini la incheierea contractului de mediere vor fi gratuite (art 19). Tn
acest fel, se va asigura minimul necesar pentru informarea publicului despre existenta medierii si
avantajele acesteia.

Un alt accent este pus pe motivarea partilor de a alege medierea, care se va realiza prin scutirea
acestora de achitarea taxei de stat, esalonarea achitarii sau restituirea totald sau partiala a acesteia.

Drept exemplu poate servi practica Belarusiei, care a adoptat modificari la Codul de procedura
a instantelor economice (de arbitraj) prin care instanta este in drept s desemneze un conciliator.
De asemenea, a fost aprobat un regulament privind examinarea reclamatiilor si au fost efectuate
modificari pentru a acorda facilitdti la taxa de stat pentru partile care se impaca.
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De asemenea un alt aspect important este stabilirea surselor de finantare a medierii.
Astfel, prezentul proiect propune ca finantarea medierii sa se realizeze din:

a) 10% din veniturile anuale acumulate in bugetul de stat de la taxa de stat pentru cauzele

examinate in judecatorii;

b) alte mijloace financiare acordate de stat;

¢) mijloacele acumulate de Consiliul de Mediere;

d) donatii, sponsorizari, finantari si alte surse de venit, dobandite in conditiile legii.

In contextul abordarii finantarii medierii, este relevantd practica Sloveniei, unde in 2001 a fost
initiat primul program de mediere integrata in procesul judiciar la Curtea districtuald si la Curtea de
Apel din Ljubljana, programul fiind mentionat in 2005 in cadrul concursului ”The Crystal Scales of
Justice” organizat anual de Consiliul Europei si Comisia Europeana pentru Eficienta Justitiei
(CEPEJ). Fondurile pentru program sunt prevazute in bugetele curtilor. Mediatorii sunt aprobati de
instanta si ofera servicii gratuite in litigiile familiale iar in alte litigii — Tn primele trei ore.

Un alt aspect al sustinerii medierii de catre stat consta in promovarea medierii garantate de stat.
Partile vor butea beneficia de serviciile unui mediator platit de stat, urmeaza a fi stabilite in Legea
cu privire la asistenta juridicd garantata de stat nr. 198-XVI din 26.07.2007, drept urmare a
modificarii si completarii acesteia.

Fundamentarea economico-financiara

Implementarea prezentului proiect va necesita cheltuieli suplimentare de la bugetul de stat, in
partea ce tine de salarizarea Aparatului administrativ al Consiliului de Mediere.

In acest sens, ca model a servit modelul de finantare a Consiliului National pentru Asistenti
Juridica Garantata de Stat.

Conform art. 12 din proiect, din cadrul Aparatului administrativ fac parte directorul executiv si
alti angajati, conform statelor de personal aprobate de Ministerul Justitiei. In cadrul Aparatului
administrativ vor activa in baza de contract individual de munca, cel putin, directorul executiv si un
secretar. Cu referire la cuantumul posibilelor cheltuieli pentru salarizarea acestora, putem aduce
urmatoarele exemple:

- actualmente, Consiliul de mediere este asistat de un secretar, care activeaza in baza unui
contract de prestari-servicii, plata lunara fiind de circa 3500 lei/luna (42000lei/an);

- salariul directorului executiv al CNAJGS este de circa 4500 lei/luna (54000lei/an).

Mentionam ca crearea unor unitati suplimentare in cadrul Aparatului administrativ va fi posibila
din contul resurselor provenite din donatii si sponsorizari, pentru perioada deruldrii unor proiecte,
unor programe-pilot care necesita implicarea mai multor angajati.

Denumirea autoritatilor care au avizat proiectului de act normativ. Rezultatele avizarii si al
expertizelor efectuate.

Prin scrisoarea nr. 03/300 din 15.01.2013 proiectul Legii cu privire la mediere a fost remis spre
avizare si coordonare autoritdtilor publice si asociatiilor obstesti interesate, dupa cum urmeaza:
Ministerul Finantelor, Ministerul Economiei, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei,
Procuratura Generala, Consiliul de Mediere, Curtea Suprema de Justitie, Consiliul Superior al
Magistraturii, Uniunea avocatilor din RM, Curtea de Arbitraj Comercial International de pe linga
CCl a RM, Asociatia notarilor din Moldova "NOTA”, Liga nationala a notarilor, Uniunea notarilor
din RM, A.O.”ADEPT”, A.O. "Juristii pentru drepturile omului”, A.O. ”Transparency International-
Moldova”, A.O. “Promo-Lex”, A.O. ”Centrul de Resurse Juridice din Moldova”, A.O. ”’IDIS-
Viitorul”.

La 22.01.213 Ministerul Justitiei a organizat o masa rotunda in comun cu expertii CEDR, la
care au fost invitati si membrii Consiliului de Mediere, in cadrul careia s-a discutat pe marginea
proiectului Legii cu privire la mediere, iar expertii CEDR au prezentat modul de organizare si
functionare a institutiei medierii in Marea Britanie.

Propunerile si obiectiile receptionate, precum si opinia autorului sunt reflectate in sinteza
obiectiilor si propunerilor.
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Descrierea constatarilor expertizei anticoruptie

Se va completa dupa efectuarea expertizei CNA.

Modul de incorporare a proiectului in sistemul actelor normative in vigoare, actele normative
care trebuie elaborate sau modificate

Intru implementarea corespunzitoare a proiectului de Lege cu privire la mediere va fi abrogata
Legea nr. 134 din 14.06.2007 cu privire la mediere si se vor opera modificari i completari in
urmatoarele acte normative:

1. Codul civil al Republicii Moldova nr.1107-XV din 6 iunie 2002;
Codul de procedura civila al Republicii Moldova nr. 225 -XV din 30 mai 2003;
Codul de procedura penala al Republicii Moldova nr. 122 din 14 martie 2003;
Codul familiei nr. 1316-X1V din 26 octombrie 2000;
Codul de executare al Republicii Moldova nr. 443 din 24.12.2004;
Legea nr. 1260-XV din 19 iulie 2002 cu privire la avocatura;
Legea nr. 198 din 26 iulie 2007 cu privire la asistenta juridica garantata de stat;
Legea taxei de stat nr. 1216-XII din 3 decembrie 1992;
Hotarirea Guvernului nr. 241 din 06.03.2006 cu privire la aprobarea Nomenclatorului
lucrarilor efectuate si serviciilor prestate, contra platd, de Ministerul Justitiei si institutiile
subordonate  ale  acestuiasi de instantele  judecdtorestisi  tarifelor la
acestea, precum si a  regulamentelor  privind  modul si directiile
de utilizare a mijloacelor speciale;
10. Hotarirea Guvernului nr. 303 din 21 aprilie 2009 cu privire la aprobarea conditiilor de
achitare din contul statului a serviciilor de mediere in cauze penale.

CoNoORWN

Ministerul Justitiei va aproba urmatoarele acte normative:
1. Regulamentul privind organizarea si functionarea Consiliului;
2. Regulamentul privind atestarea mediatorilor;
3. Regulamentul de acreditare a furnizorilor de formare a mediatorilor;
4. Regulamentul cu privire la tinerea evidentei birourilor de mediatori si acreditarea
organizatiilor de mediere.

Consiliul de Mediere va aproba urmatoarele acte normative:
1. Codul deontologic al mediatorului;
2. Regulamentul cu privire la acreditarea furnizorilor de formare;
3. Regulamentul cu privire la acreditarea organizatiilor de mediere;
4. Regulamentul cu privire la modul de pastrare a materialelor aferente procesului de mediere
5. Modelul contractului de mediere;
6. Standardele de formare profesionala initiala si continua a mediatorilor.

Respectarea transparentei in procesul decizional

In scopul respectarii prevederilor Legii nr.239 din 13.11.2008 privind transparenta in procesul
decizional, proiectul legii cu privire la mediere urmeaza a fi plasat repetat pe pagina web oficiald a
Ministerului Justitiei www.justice.gov.md, la directoriul Transparenta decizionala, sectiunea
Proiecte de acte normative remise spre coordonare.

Viceministru Nicolae ESANU
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