NOTA INFORMATIVA
la proiectul de lege privind siguranta generala a produselor

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Proiectul de lege privind siguranta generala a produselor este elaborat de Ministerul
Dezvoltarii Economice si Digitalizarii.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalitatile
urmarite

In principal, elaborarea proiectului de lege este conditionati de angajamentele asumate
de catre Republica Moldova prin prevederile art. 38 si 39 lit. a) din Capitolul 5
,Protectia consumatorului” al Titlului IV ,,Comert si aspecte legate de comert” din
Acordul de Asociere Republica Moldova - Uniunea Europeana.

Raportul pe 2023 privind Republica Moldova/Comunicarea Comisiei catre
Parlamentul European, Consiliu, Economic si Social si Comitetul Regiunilor/
Comunicarea din 2023 privind politica de extindere a UE, remarca lipsa instrumentelor
(normative, institutionale), in partea ce tine de siguranta generald a produselor. Astfel,
in Raport se mentioneaza ca ,,Cadrul juridic al Moldovei privind siguranta produselor
este partial aliniat la acquis-ul UE. Sistemul de supraveghere a pietei utilizeazd o
metodologie definita de evaluare a riscurilor pentru a reglementa produsele de consum
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nealimentare §i pentru a selecta masuri corective.’

Tn plus, Recomandarea nr. 1/2022 A Consiliului de Asociere UE - Republica Moldova
din 22 august 2022 privind Programul de asociere UE - Republica Moldova
[2022/1997], subliniaza:

- in termen de sapte ani: - instituirea si activarea unui sistem national care sa permita
comunicarea eficientd Intre partile interesate de la nivel national cu privire la produsele
de consum nealimentare periculoase si la retragerea acestora, inspirat de Sistemul de
informare rapida al UE.

In scopul executrii actiunilor mentionate supra, Ministerul Dezvoltirii Economice si
Digitalizarii a initiat procesul de transpunere la nivel de cadru normativ national a
Regulamentului (UE) 2023/988 al Parlamentului European si al Consiliului din
10 mai 2023 privind siguranta generala a produselor, de modificare a
Regulamentului (UE) nr. 1025/2012 al Parlamentului European si al Consiliului si a
Directivei (UE) 2020/1828 a Parlamentului European si a Consiliului si de abrogare a
Directivei 2001/95/CE a Parlamentului European si a Consiliului si a
Directivei 87/357/CEE a Consiliuluit

In context, transpunerea actului UE se impune prin actiunea nr. 11, Capitolul 1. Libera

circulatie a bunurilor, Clusterul 2 din Planul national de actiuni pentru aderarea
Republicii Moldova la Uniunea Europeana pe anii 2024-2027.
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Asadar, proiectul actului normativ propus furnizeaza urmatoarele puncte principale:

> Pietele online vor trebui sd coopereze cu autoritatile de supraveghere a pietei in
cazul in care detecteaza un produs periculos pe platformele lor si trebuie sa
infiinteze un punct unic de contact responsabil cu siguranta produselor;

> Autoritdtile de supraveghere a pietei vor putea solicita pietelor online sd elimine
produsele periculoase de pe platformele lor sau sa blocheze accesul la acestea;

> Un regim unic de supraveghere a pietei se va aplica tuturor produselor;

> Daca un produs se dovedeste a fi periculos, operatorii economici trebuie sd ia
imediat masuri corective si sd informeze autoritdtile de supraveghere a pietei si
consumatorii;

> 1In cazul retragerii unui produs, consumatorii vor avea dreptul de a solicita
repararea, inlocuirea sau rambursarea si vor putea alege Intre cel putin doud dintre
aceste optiuni;

> QOperatorii economici ar trebui sa aiba o persoana responsabila pentru produsele
vandute online si offline (indiferent de originea produsului), care sd asigure
disponibilitatea documentatiei tehnice, a instructiunilor si a informatiilor privind
siguranta;

> Documentatia tehnicd va trebui actualizata si pastrata la dispozitia autoritatilor de
supraveghere a pietei pentru o perioada de zece ani de la data la care produsul a
fost introdus pe piata;

> Informatiile despre produs si producator vor trebui sa fie plasate pe produs. Daca
acest lucru nu este posibil, ele trebuie aplicate pe ambalaj sau pe un document de
insotire;

> Produsele care intra sub incidenta regulamentului pot fi introduse pe piata interna
numai dacd existd un operator economic stabilit in Republica Moldova.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Prezentul proiect de lege transpune Regulamentul (UE) 2023/988 al Parlamentului
European si al Consiliului din 10 mai 2023 privind siguranta generala a produselor,
de modificare a Regulamentului (UE) nr. 1025/2012 al Parlamentului European si al
Consiliului si a Directivei (UE) 2020/1828 a Parlamentului European si a Consiliului
si de abrogare a Directivei 2001/95/CE a Parlamentului European si a Consiliului si a
Directivei 87/357/CEE a Consiliului?

In context, pentru proiectul de lege a fost elaborat tabelul de concordant.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi
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Scopul noii legi privind siguranta generald a produselor este de a consolida standardele
de sigurantd pentru produsele vandute atit offline, cat si online, precum si vigilenta
produselor nesigure si, prin urmare, drepturile consumatorilor, facilitand repararea,
returnarea sau inlocuirea produselor nesigure.

Proiectul de lege modernizeaza normele aplicabile tuturor operatorilor economici
(producitori, importatori si distribuitori), intreprinderilor online si pietelor online.

Desi legea actuald privind siguranta generala a produselor garanteaza de multi ani ca
toate produsele de consum introduse sau puse la dispozitie pe piatd fac obiectul
cerintelor generale de siguranta, numarul tot mai mare de bunuri vandute online a facut
necesara actualizarea normelor in vederea adaptarii normelor la evolutiile digitale si
tehnologice actuale. Proiectul de lege urmareste sd ofere un cadru juridic solid care sa
asigure siguranta produselor si conformitatea cu standardele europene.

La fel ca in cazul legislatiei anterioare, legea noud privind siguranta generala a
produselor se aplica produselor introduse pe piatd (puse la dispozitie pe piata) ,,in
masura in care nu exista dispozitii specifice care sa aiba acelasi obiectiv care sa
reglementeze siguranta produselor in cauza”.
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Cu alte cuvinte: in cazul in care existd o asa-numitd ,legislatie verticala” pentru
produse (de exemplu, Legea nr.102/2017 privind dispozitivele medicale), legislatia
specifica se aplicd in primul rand, in timp ce Legea privind siguranta generala a
produselor (care este o asa-numita ,,legislatia orizontala”) se aplicd numai partilor
care nu sunt reglementate in mod specific de disciplina verticala (cu diverse
probleme in faza de interpretare si aplicare).

Una dintre cele mai importante inovatii se refera la reglementarea pietei online.

Totodatd, notiunea de ,, produs sigur” este, de asemenea, extinsi. In timp ce legea
actuald a stabilit ca siguranta produsului trebuie sd tind seama de caracteristicile
produsului, de ambalajul sau, de efectul sau asupra altor produse, de prezentarea,
etichetarea sa si de categoriile de consumatori, se introduce o norma care extinde foarte
mult criteriile de evaluare.

Articolul 6 din legea noud prevede luarea in considerare a urmatoarelor elemente:
[..] (c) efectul pe care alte produse l-ar putea avea asupra produsului care
urmeaza sa fie evaluat [..];

(d) [..] etichetarea varstei de adecvare pentru copii, orice avertismente si
instructiuni pentru utilizarea si eliminarea in conditii de sigurantd, precum si orice alte
detalii sau informatii referitoare la produs;

(e) categoriile de consumatori care utilizeaza produsul, in special prin evaluarea
riscurilor pentru consumatorii vulnerabili, cum ar fi copiii, persoanele in varstd si
persoanele cu handicap, precum si a impactului diferentelor de gen asupra sanatatii si
sigurantei;




(F) aspectul produsului, in cazul in care acesta poate determina consumatorii sa il
utilizeze Tntr-un alt mod decat cel pentru care a fost conceput;

(9) Tn cazul Tn care natura produsului impune acest lucru, caracteristicile adecvate
de securitate cibernetica necesare pentru a proteja produsul impotriva influentelor externe,
inclusiv a unor parti terte rduvoitoare, daca o astfel de influenta ar putea avea un impact
asupra securitatii produsului, inclusiv posibila pierdere a interconectarii;

(h) daca natura produsului impune acest lucru, functionalitatile evolutive, de
invatare si predictive ale produsului.

Evident relevant este litera g) care se refera in mod expres la securitatea cibernetica,
protectia impotriva atacurilor externe care pot afecta produsul si posibila pierdere a
interconectarii.

Norme specifice pentru operatorii economici

Legislatia noua introduce discipline specifice pentru toti operatorii economici (in timp ce
legislatia curenta s-a limitat la indicarea obligatiilor producatorului si distribuitorului Tn
doua articole scurte), definind, de asemenea, in detaliu sarcinile si responsabilitatile:

In mod specific, sunt definite obligatiile producitorului (art. 9), ale reprezentantului
autorizat (art. 10), importatorului (art. 11) si distribuitorilor (art. 12).

Fiecare operator economic are, de asemenea, — in functie de rolul sdu — obligatii
referitoare la verificarea sigurantei produselor, conservarea si depozitarea acestora,
cooperarea $i comunicarea cu alti operatori economici si autorititi de supraveghere,
precum si masurile corective care trebuie puse in aplicare in cazul unui produs periculos.

Un producitor care nu este stabilit In Republica Moldova poate (dar nu este obligat) sa
numeasca un reprezentant autorizat (denumit in mod obisnuit reprezentant autorizat).

Cu toate acestea, articolul 16 stabileste ca, pentru a introduce pe piata Republicii Moldova
un produs al carui producéator este din afara Republicii Moldova, trebuie sa existe totusi
un operator economic stabilit in Republica Moldova care sd indeplineascd sarcinile
mentionate la articolul 5 alin. (2) si (3) din Legea nr.162/2023 privind supravegherea
pietei si conformitatea produselor. Mai exact:

> sa verifice dacd documentatia tehnica a fost intocmita si daca respecta cerintele
stabilite de regulamentul in cauza, precum si daca produsul este conform;

> sa furnizeze autoritatilor de supraveghere documentatia necesard pentru a
demonstra conformitatea produsului;

> sa informeze autoritdtile de supraveghere a pietei si sa coopereze cu acestea atunci
cand un produs prezinta un risc si asigurati-va ca se iau masuri corective pentru a
remedia o neconformitate.

Prin urmare, importatorului, reprezentantului autorizat sau, daca nu este indicata nicio alta
entitate, furnizorului de servicii logistice i se poate solicita sa respecte aceste obligatii.

In orice caz, persoana care indeplineste aceste sarcini trebuie mentionati pe produs, pe
ambalaj sau intr-un document de insotire.




Prin urmare, este clar ca asa-numitul lant comercial (importator si distribuitori) se va
confrunta cu obligatii mult mai complexe si articulate, devenind elemente cheie nu numai
ale procesului economic, ci si ale celui de reglementare.

Obligatiile ,.platformelor de vanzari online”

Asa-numitele ,, platforme de vanzari online” (de ex. Amazon) devin jucatori activi pe piata
digitala.
Acestea sunt definite in mod expres ca ,,furnizor al unei piete online — un furnizor al unui

serviciu intermediar care utilizeaza o interfata online care le permite consumatorilor sa
incheie contracte la distanta cu comerciantii pentru vanzarea de produse”.

Proiectul de lege prevede anumite obligatii pentru acestia, printre care:

> Tnregistrarea lor pe portalul Sistemului de schimb rapid de informatii pentru
produsele periculoase (SI SRIPP) - (un portal web care permite consumatorilor
sd depuna plangeri, sa facd schimb de informatii intre autoritatile nationale si sa
raporteze orice accidente sau produse periculoase);

> indicarea punctului unic de contact care permite destinatarilor produselor sa
comunice direct cu acestia pe portalul SI SRIPP;

> aranjarea proceselor interne pentru siguranta produselor;

> sa sensibilizeze consumatorii cu privire la informatiile referitoare la producator sau
la persoana responsabild de introducerea produsului, la identificarea produsului si
la orice avertismente aplicate pe produse;

In plus, autoritatile de supraveghere vor avea competenta — acolo unde este necesar — de
a emite o asa-numitd ,,Decizie” prin care furnizorii de piete online se angajeaza sa stearga
un anumit continut sau sa introducd un avertisment specific care se refera la oferta unui
produs periculos.

De asemenea, Tn acest caz, trecem de la un simplu rol comercial de vanzari la un rol de
subiect activ In controlul conformitatii produselor.

Drepturile consumatorilor

Proiectul de lege dedica, de asemenea, un intreg capitol dreptului consumatorilor la
informare si la masuri reparatorii.

In mod specific, se prevede ca statul trebuie si ofere consumatorilor posibilitatea de a
depune plangeri la autoritatile competente cu privire la siguranta produselor [articolul 29
alin. 5].

Tn plus, consumatorii au dreptul, in temeiul art. 30, si primeasci informatii de la
operatorii economici in legiturad cu notificirile privind siguranta referitoare la
produse. Astfel de alerte de securitate iau in general forma unor ,,alerte de rechemare”.
Avizul de rechemare trebuie sd permita consumatorului care il primeste sa fie informat cu
privire la toate informatiile necesare pentru identificarea produsului si a pericolului
asociat acestuia.




In ceea ce priveste cdile de atac, legiuitorul a prevazut la art. 32 cd operatorul economic
responsabil cu returnarea trebuie sd ofere consumatorului posibilitatea de a alege intre cel
putin doud dintre urmatoarele trei masuri reparatorii:

> repararea produsului retras;
> inlocuirea produsului retras;
> rambursarea adecvata a valorii produsului retras.

Tn subsidiar, proiectul de lege este structurat in 11 Capitole:
Capitolul I: Dispozitii Generale — art. 1-4

Capitolul I1: Cerinte de siguranta — art. 5-8

Capitolul I11: Obligatiile operatorilor economici — art. 9-20
Capitolul IV: Furnizorii de piete online — art. 21

Capitolul V: Supravegherea pietei — art. 22-23

Capitolul VI: Sistemul de Alerta Rapida Safety Gate — art. 24

Capitolul VII: Sistemul de schimb rapid de informatii pentru produsele periculoase
al Republicii Moldova — art. 25- 27

Capitolul VIII: Activitati comune — art. 28

Capitolul IX: Dreptul la informare si la o cale de atac — art. 29-35
Capitolul X: Cooperarea internationald — art. 36

Capitolul XI: Dispozitii financiare, tranzitorii si finale — art. 37-38.

De asemenea, este necesar de remarcat ca legea noua, ca si in cazul legii anterioare
impune crearea unui sistem informational Sistemul de schimb rapid de informatii
privind produsele periculoase (SI SRIPP) (art. 25 din proiectul de lege).

Sistemul de schimb rapid de informatii privind produsele periculoase este o platforma
sau un mecanism care permite autoritatilor si organismelor relevante sa comunice rapid
si eficient informatii despre produsele considerate periculoase sau defecte. Or, acest
sistem are ca scop protejarea consumatorilor si prevenirea riscurilor pentru sdnatate si
siguranta.
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Prin urmare, SI SRIPP acopera produse precum: imbracaminte, pantofi, cosmetice, bijuterii
sau jucarii cu elemente/componente sau calitate potential ddunatoare sau chiar produse cu
defecte tehnice, aparate electrice care prezinta un soc electric sau pericol de aprindere.

SI SRIPP va permite un schimb rapid de informatii cu privire la masuri precum rechemarea
produselor, indiferent dacd sunt efectuate de autoritatile nationale competente (autoritatile
de supraveghere a pietei) sau prin actiuni voluntare ale producatorilor si distribuitorilor.
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5. Fundamentarea economico-financiara

Implementarea proiectului va implica cheltuieli de la bugetul de stat in partea ce tine
de:

> crearea $i asigurarea functionalitatii Sistemului de schimb rapid de informatii
privind produsele periculoase.

Costul estimativ necesar pentru crearea si pilotarea functionarii SI SRIPP ar fi de cca
3 mil. MDL.

De mentionat cd, resursele financiare necesare pentru crearea SI nu au fost identificate,
la moment.

Crearea si functionalitatea SI reprezinta o obligatie a RM, respectiv, in calitate de
actiunea planificatd pentru realizare a fost inclusa in PND, PNA si PAG.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Urmare aprobarii proiectului de lege, Legea nr. 422/2006 privind securitatea generala
a produselor se va abroga.

Suplimentar va fi necesard modificarea si/sau completarea unor acte normative care
fac referinta la Legea nr.422/2006.

In partea ce tine de cadrul normativ secundar necesar implementarii proiectului de
lege, notdm, inclusiv:

1. elaborarea proiectului HG privind aprobarea Conceptului Sistemului de schimb
rapid de informatii privind produsele periculoase;

2. elaborarea proiectului HG privind aprobarea Regulamentului de functionare a
Sistemului de schimb rapid de informatii privind produsele periculoase;

3. elaborarea proiectului HG de modificare a Hotararii Guvernului nr.1212/2016°
cu privire la aprobarea Metodologiei privind evaluarea riscurilor in cazul produselor
nealimentare destinate consumatorilor si selectarea masurilor corective, stabileste cadrul
metodologic privind evaluarea nivelului de risc prezentat de produsele nealimentare
destinate consumatorilor.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

In procesul de elaborare si promovare a prezentului proiect de act normativ sunt respectate
regulile procedurale aplicabile pentru asigurarea transparentei decizionale, prevazute de
Legea nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional.

Astfel, anuntul referitor la initierea elaborarii proiectului actului normativ a fost plasat pe
pagina web oficiald a Ministerului Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, la rubrica
,, L ransparenta decizionala” s pe platforma guvernamentald
https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/12479

La etapa initiald, proiectul de act normativ si analiza impactului de reglementare au fost
remise spre consultare cu mediul de afaceri. Ulterior, AIR preliminar a fost remis spre
expertiza grupului de lucru al Comisiei de stat pentru reglementarea activitatii de

3 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=96091&lang=ro



https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/12479
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=96091&lang=ro

intreprinzator, si discutat in sedinta Grupului de lucru din data de 04.06.2024, cu sustinerea
conditionata a acesteia.

Totodatd, proiectul actului normativ a fost consultat in prealabil cu Agentia pentru
Guvernare Electronica, care au Tnaintat recomandari prin demersul AGE nr.24/3007-114
din 20.06.2024

Corespunzator, dupa inregistrarea proiectului de catre Cancelaria de Stat, proiectul actului
normativ si actele aferente vor fi publicate pe pagina web oficiala a Ministerului
Dezvoltarii  Economice s1  Digitalizarii  s1 pe platforma  guvernamentala
www.particip.gov.md, pentru consultari si dezbateri publice.

Avizele cu obiectiile si propunerile autoritatilor vor fi expuse in tabelul de sintezad a
obiectiilor si propunerilor.

8. Constatarile expertizei anticoruptie

Proiectul de lege urmeaza a fi supus expertizei anticoruptie.

9. Constatarile expertizei de compatibilitate cu legislatia UE

Proiectul de lege urmeaza a fi supus expertizei de compatibilitate cu legislatia UE.

10. Constatarile expertizei juridice

Proiectul de lege urmeaza a fi supus expertizei juridice.

11. Constatarile altor expertize

Analiza Impactului de Reglementare asupra proiectului de lege privind siguranta
generala a produselor a fost examinata de catre grupul de lucru al Comisiei de Stat
pentru reglementarea activitatii de intreprinzator la data de 04 iunie 2024 si sustinuta
cu conditia ludrii in considerare a obiectiilor si recomandarilor (Procesul-verbal nr. 22
al sedintei Grupului de lucru al Comisiei de stat pentru reglementarea activitatii de
intreprinzator).

Ulterior, proiectul de lege privind siguranta generald a produselor va fi remis spre
examinare Grupului de lucru al Comisiei de stat pentru reglementarea activitatii de
intreprinzator.

Secretar de stat Cristina CEBAN
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