PROIECT

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARIRE Nr.
din

Chisinau

cu privire la modificarea unor hotarari ale Guvernului
(privind reangajarea asistentilor personali din mun. Chisindu)

In temeiul art. 7 lit. b) §i e) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr.252, art. 412), cu modificarile
ulterioare, si art. 1 alin. (1) lit q' din Legea nr.98/2012 privind administratia publica
centrald de specialitate (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr. 160-164,
art. 537), cu modificarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Hotararea Guvernului nr. 955/2023 cu privire la organizarea si functionarea
Agentiei pentru Gestionarea ~Serviciilor Sociale cu Specializare Inalti si
reorganizarea unor institutii publice aflate in gestiunea acesteia, se modifica dupa
cum urmeaza:

1) la punctul 3 din hotarare: textul ,,10 unitdti” se substituie cu textul ,,786
unitati”;

2) in Regulament:

a) la punctul 6, dupa cuvintele ”cu specializare inaltd” se substituie cu
cuvintele ,, specializate si cu specializare Tnaltd”;

b) punctul 7 se completeaza cu subpct. 4) cu urmdtorul cuprins:

,,»4) organizeaza si presteaza Serviciul social ,,Asistentd personali”;

¢) punctul 8 se completeaza cu subpct. 4) cu urmatorul cuprins:

4) organizeazd si presteazd Serviciul social ,,Asistentd personali”, in raza
administrativ-teritoriald, stabilitd de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

d) punctul 9 se completeaza cu subpct. 4 ) cu urmitorul cuprins:

»»4) In scopul organizdrii §i prestarii Serviciului social ,,Asistenta personald”:

a) examineaza cererea solicitantului privind admiterea in Serviciu, conform
prevederilor Regulamentului, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 314/2012;

b) stabileste, dupd caz, termenul de admitere a beneficiarului in Serviciu, in
functie de necesitatile de ingrijire si suport special ale acestuia;

¢) aproba Planul individualizat de asistentd a beneficiarului;

d) organizeazd cursul de instruire initiald a candidatilor pentru functia de
asistent personal;




institutiile private fard scop lucrativ, Inregistrate in conformitate cu legislatia, avind
domeniul de activitate 1n sfera sociala’;

d) punctul 10, se completeaza cu urmatorul text:

,»Prestatorul de servciu este in drept sd extindd numarul de unititi de asistenti
personali referite pentru o unitate de sef al Serviciului.”;

e) la punctul 20 si 21, textul ,,Unitatea de asistentd sociald sau, dupi caz,” se
exclude;

f) la punctul 22, textul ,,Unitatea de asistentd sociald” se substituie cu textul
,Prestatorul de serviciu”, iar textul ,,Structurii teritoriale de asistentd sociald sau
prestatorului de servicii sociale, dupa caz,” se substituie cu textul ,,subdiviziunilor
sale structurale.”;

g) dupa punctul 40, se completeaza cu punctul 40!, cu urmatorul cuprins:

,40'. Prin derogare de la prevederile pct. 39, un asistent personal poate fi
angajat in conditiile pct. 40, prin contract de prestari servicii.”

h) punctul 41 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

,41. In perioada concediului asistentului personal sau in cazurile in care acesta
nu isi poate indeplini temporar atributiile, prestatorul de Serviciu este obligat si-i
asigure beneficiarului un finlocuitor al asistentului personal sau si-1 refere, in
colaborare cu structurile teritoriale de asistentd sociald, cétre un alt tip de serviciu
corespunzator.”;

i) punctul 42, se completeaza cu subpct. 6), cu urmitorul cuprins:

»,0) Insotire si ingrijire — in afara localitatii, dupa caz in afara tarii, in scopul
reabilitdrii/recuperarii, efectudrii unor investigatii/analize medicale, a tratamentului,
in baza indreptarilor institutilor responsabile privind necesitatea si perioada, cu
informarea obligatorie a prestatorului de serviciu.”;

1) punctul 52 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

,»Prestatorii de Serviciu privati prezintd Agentiilor Teritoriale de Asistent
Sociala, structurilor responsabile de asistenta sociala si protectia drepturilor copilului
din municipiul Chisindu §i din unitatea teritoriald autonomi Gigiuzia, rapoarte
privind activitatea prestatd in cadrul Serviciului, in termenele si in conformitate cu
cerintele stabilite.”;

J) la punctul 57, subpct. 1) si 3), se modifici si vor avea urmitorul cuprins:

»1) bugetul de stat, bugetul municipiului Chisindu si bugetul unititii teritoriale
autonome Gagauzia;”

»,3) alte surse/mijloace neinterzise de lege, conform legislatiei in vigoare.”

3) La punctul 62 din anexa nr. 2, dupa cuvintul ,,angajarea” se completeazi cu
cuvintul ,,contractarea,”.




e) presteazd Serviciul in conformitate cu Standardele minime de calitate si
potrivit prevederilor legislatiei;

f) asigurd angajarea personalului in Serviciu conform Standardelor minime de
calitate si cu respectarea legislatiei in vigoare, inclusiv in baza contractului de
prestari servicii in cazuri exceptionale si de urgentd stabilite de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;

g) respecta drepturile beneficiarilor In procesul de prestare a Serviciului;

h) respectd procedura de inregistrare si solutionare a plangerilor privind
Serviciul, in conformitate cu prevederile legale;

i) decide asupra suspendarii sau Incetdrii prestdrii Serviciului pentru
beneficiar, In cazurile prevazute de Regulament, aprobat prin Hotdrarea Guvernului
nr. 314/2012.

3) Anexa nr. 2 la hotérare, va avea urmatorul cuprins:

,Anexa nr. 2
la Hotararea Guvernului nr.955/2023”

STRUCTURA
Agentiei pentru Gestionarea Serviciilor
Sociale cu Specializare inalti

Director
Directia asistenta personala
Directia financiara
Directia management institutional
Sectia gestionarea activitatilor de asistenta sociald”

4) Anexa nr. 3 la hotarare, va avea urmatorul cuprins:

,Anexa nr. 3
la Hotararea Guvernului nr.955/2023

ORGANIGRAMA
Agentiei pentru Gestionarea Serviciilor Sociale cu Specializare Inalti

Director

,| Directia asistentd personala




Directia financiara

Directia management
institutional

Sectia gestionarea
| activitatilor de asistenta
sociald

2. Hotdrarea Guvernului nr. 314/2012 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Asistentd personald” si a
Standardelor minime de calitate, se modifica dupd cum urmeaza:

1) in textul hotararii si anexelor, textul ,,Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
s1 Familiei”, la orice forma gramaticald, se substituie cu cuvintele ,,Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale”, la forma gramaticald corespunzatoare;

a) la punctul 4 din hotarare, textul ,,prezenta structurii teritoriale de asistentd
sociald” se substituie cu textul “prezenta Ministerului Muncii si Protectiei Sociale”.

2) In Regulament:
a) punctul 2 va avea urmatorul cuprins:

,»2. Serviciul social ,,Asistentd personala” (in continuare — Serviciu) este un
serviciu social specializat, instituit de cdtre Agentiile Teritoriale de Asistentd
Sociald, Agentia pentru Gestionarea Serviciilor Sociale cu Specializare Inalt,
structurile responsabile de asistenta sociald si protectia drepturilor copilului din
municipiul Chigindu si din unitatea teritoriala autonoma Gagauzia.”;

b) punctul 3 va avea urmatorul cuprins:

»3. Serviciul 1isi desfdsoara activitatea in conformitate cu prevederile
legislatiei, prezentul Regulament, Standardele minime de calitate pentru Serviciul
dat, dispozitille Agentiilor Teritoriale de Asistentd Sociald, Agentiei pentru
Gestionarea Serviciilor Sociale cu Specializare Inaltd, structurilor responsabile de
asistenta sociald si protectia drepturilor copilului din municipiul Chisindu si din
unitatea teritoriald autonoma Gagauzia;”

¢) la punctul 4, notiunea de prestator de servciu va avea urmitorul cuprins:

,» prestator de serviciu — Agentia Teritoriald de Asistentd Sociald, Agentia
pentru Gestionarea Serviciilor Sociale cu Specializare Inaltd, structurile responsabile
de asistentd sociald si protectie a drepturilor copilului din municipiul Chisiniu si din
unitatea teritoriald autonoma Gagauzia, precum si asociatiile obstesti, fundatiile,




2. Agentia pentru Gestionarea Serviciilor Sociale cu Specializare Inalti, va
admite in serviciul social ,,Asistenta personald” nou creat, asistentii personali carora
le-au fost incetate raporturile de munca sau diminuatd normarea muncii de catre
structurile responsabile de asistenta sociald si protectia drepturilor copilului din
municipiul Chisindu, conform listelor prezentate de acestia, or contractelor de munca
prezentate de asistentii personali, cu conditia efectudrii evaluarilor in termen de 6
luni, din data admiterii.

3. Disponibilizarea personalului Agentiei pentru Gestionarea Serviciilor

.....

efectua in conformitate cu prevederile Legii nr. 158/2008 cu privire la functia
publica si statutul functionarului public sau ale Codului muncii al Republicii
Moldova nr. 154/2003, dupa caz.

Cheltuielile de disponibilizare a personalului vor fi asigurate din contul si 1n
limitele mijloacelor financiare aprobate in bugetul Agentiei pentru Gestionarea
Serviciilor Sociale cu Specializare Inalta.

3. Prezenta hotdrare intrd in vigoare la data publicarii In Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

PRIM-MINISTRU DORIN RECEAN
Contrasemneaza:

Ministrul muncii
s1 protectiei sociale Alexei BUZU

Ministrul finantelor Petru ROTARU




Cheltuieli estimate (in mii lei) pentru reorganizarea
Agentiei pentru Gestionarea Serviciilor Sociale cu Specializare Inalti

Anexa 1

2024 2024
S Bugetul total,
: modificari : :
precizat executat recizat 2024 SrEL inclusiv cu
2023 2023 | P P %_wa modificarile
propuse spre
aprolut aprobare Explicatii
Bugetul total al
Aparatului Central 4,299.00 3,729.70 4,055.40 121,606.06 125,661.46
al Agentiei
Cheltuieli de
personal o Sl 230520 #1L,045.42 L% Efectivul limitd al institutiei este majorat de la 10 unitdti de personal
aprobate la 786 de unitdti de personal.
Bugetul total planificat pentru 2024 pentru linia de buget ,, Bunuri §i
Bunuri si servicii | 489.70 384.60 482.10 0.00 482.10 servicii” a fost influentat de majorarea efectivului limitd. Au fost
majorate cheltuielile legate de servicii de locatiune.
Prestatii sociale | 50.00 10.60 1,137.80 0.00 | Bveemd rowl planijios: peniru 2024 pentru linia de buget  Prestafi
sociale” a fost influentat de majorarea efectivului limitd.
Aceastd linie de cheltuieli este planificatd pentru contractarea prin
prestari servicii a 1,500 de AP si 20 sefi de serviciu, in conditiile in
Alte cheltuieli | 0.00 0.00 0.00 80,552.64 5o | celrimdriava continua.on disponibilizarea i contituare.
asistentii personali, precum i pe cei care au fost /vor fi trecuti de la
o normd intreagd la o normd redusd (0,25/0,5/0,75) sau in caz cdi
vor inchide acest serviciu in Chisindu.
Mijloace fixe 14.20 14.10 50.00 0.00 50.00 Aceastd linie de buget nu va fi modificatd
Stocuri §i materiale
’ circulante | 12500 104.60 80.00 10.00 90.00 Majorarea de 10 mii de lei se referd la procurarea produselor
aditionale de bitoritcd (hdrtie) si cheltuieli de transport pentru
deplasarea sefilor de serviciu la domiciliu.




Situatia asistentilor personali, mun. Chisiniau

UAT 0,75 unitate | 0.5unitate | > | Fliberati | martic | aprilic mar Total
unitate fortat expira | expira expira
Chisinau DGAMS
situatia martie
2024 1 0 0 627 97 35 40 125
Chisinau DGPC,
situatia martie
2024 21 441 9 0 0 1 1 479
22 441 9 627 97 36 41 1273

Anexa 2

Nota: dat fiind faptul cd la DGAMS toate contractele de munca cu asistentii personali sunt pe perioadd determinati (1 an),
dupa luna mai, in fiecare lunad/pand la finele anului vor mai expira contracte, respectiv vor mai fi disponibiliziri.




NOTA INFORMATIVA
la proiectul hotararii Guvernului ,,Cu privire la modificarea unor acte normative”

(privind reangajarea asistentilor personali din mun. Chisindu)

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului
Proiectul hotararii Guvernului ,,Cu privire la modificarea unor acte normative” este elaborat de catre
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ si finalititile urmairite

Pentru asigurarea drepturilor persoanelor cu dizabilitéti severe la un trai independent si in contextul
integrarii lor in societate, au fost elaborate si aprobate reglementari si standarde minime de calitate ce
tin de organizarea §i functionarea mai multor tipuri de servicii sociale, inclusiv si pentru Serviciul Social
,»Asistentd personald”.

Scopul Serviciului ,,Asistentd personald” este de a oferi asistenta si ingrijire copiilor si adultilor cu
dizabilitati severe, In vederea favorizarii independentei si integrarii lor in societate.

Cheltuielile ce tin de organizarea si functionarea serviciului social ,,Asistentd personali” sunt
suportate de cdtre prestatorii serviciului si sunt efectuate in limita alocatiilor prevazute anual in bugetele
acestora, precum i a mijloacelor provenite din donatii, granturi si alte surse, conform legislatiei.

In Chisindu, in baza Deciziilor Consiliului municipal, prestatori de servicii sunt:

- Directia generala asistentd medicala si sociala (DGAMS) si;

- Directia municipald Chisindu pentru protectia drepturilor copilului (DGPDC).

Unitétile de AP in Chisindu (circa 1350 — pentru adulti si circa 700 — pentru copii) sunt aprobate prin
Dispozitia Consiliului municipal.

In anul 2024, pentru finanfarea serviciului AP in Chisindu (bugetul provizoriu), pentru circa 2000
unitéti de asistenti personali, au fost aprobate circa 177 mln lei, sau cu circa 23 mln lei mai mult decét
in anul 2023.

fncepand cu luna ianuarie curent s1 pand in prezent, Primaria mun. Chigindu a demis ilegal sau au
operat modificdri, la contractele de munci prin diminuarea normei de munca la peste 1200 de asistenti
personali, invocand diverse motive, inclusiv lipsa mijloacelor financiare si reforma ,,RESTART”.

Reforma sistemului de asistentd sociala ,,RESTART”, implementatd de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale, prevede ca competentele din domeniul asistentei sociale indeplinite anterior de catre
APL-uri de nivelul al doilea, cu exceptia mun. Chisindu si UTA Gégiuzia, sunt indeplinite de la 1
ianuarie 2024, de citre Agentiile teritoriale de asistentd social.

Astfel, intrucat mun. Chisindu si UTA Gégauzia nu sunt parte a reformei, competentele acestora in
domeniul asistentei sociale au rdmas neschimbate, autoritdtile respective nu au prezentat
propuneri/obiectii in procesul de promovare a reformei.

Prin urmare, unitafile administrativ-teritoriale mun. Chisindu si UTA Gigiuzia, isi vor gestiona in
continuare serviciile sociale, create la nivel local, in mod autonom si vor asigura finantarea lor din
bugetele administrate.

Proiectul, a fost elaborat in scopul solutiondrii problemei create de citre Primarie si reglementarea
reangajarii asistentilor personali din mun. Chisindu, de cdtre Agentia pentru Gestionarea Serviciilor
Sociale cu Specializare Inaltd (AGSSSI) in calitate de prestator de serviciu social ,,Asistentd personali”,
prin atribuirea competentelor, de creare si gestionare a unei subdiviziuni responsabile si fortificarea
subdiviziunilor existente (management institutional si financiar).

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop armonizarea
legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene
Proiectul de hotdrére nu contine norme privind armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii
Europene, precum si norme incompatibile cu prevederile legislatiei nationale si ale legislatiei Uniunii
Europene.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi
Proiectul prevede modificarea Hotarrii Guvernului nr. 955/2023 cu privire la organizarea §i
functionarea Agentiei pentru Gestionarea Serviciilor Sociale cu Specializare inalti si a Hotararii




Guvernului nr. 314/2012 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea
Serviciului social ,,Asistentd personald” si a Standardelor minime de calitate, in vederea stabilirii functiei
de prestator de serviciu ,,Asistenta personald” pentru AGSSSI, care va presta serviciul respectiv in limita
bugetului si efectivului limitd aprobat, in raza administrativ-teritoriald, stabilitd de catre Ministerul
Muncii gi Protectiei Sociale, precum si in baza contractului de prestari servicii in cazuri exceptionale si
de urgenta stabilite de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (la eliberarea neintemeiata din functii a
asistentilor personali i la modificarea raporturilor de munca prin diminuarea normarii muncii).
Astfel, proiectul prevede:
1. majorarea efectivului limita a AGSSSI de la 10 unitati actual, la 786 unitati, inclusiv:
- 760 unitati de asistenti personali (asistentii sociali eliberati / vor fi eliberati inclusiv
in luna aprilie);
- 1 sef Directie asistenta personald;
10 sefi serviciu social Asistentd personald;
- 3 contabili;
1 jurist;
- 1 specialist formare initiald si control calitate prestare servicii.
2. stabilirea functiei de prestator de servicii ,,Asistentd personald” si pentru AGSSSI.
Totodatd, se propune ca proiectul sd intre in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, tindnd cont de necesitatea asigurdrii angajdrii asistentilor personali.

S. Fundamentarea economico -financiara

Implementarea prezentei hotarari necesita mijloace financiare suplimentare.

Astfel, in anul 2024, pentru gestionarea si prestarea serviciului Asistentd personald de citre AGSSSI
sunt necesare mijloace financiare suplimentare in marime de 121.606,06 mii lei pentru majorarea
efectivului limitd de la 10 unitdti actual, la 786 unitéti de personal. Pentru lunile mai si iunie, pina la
rectificarea Legii Bugetului de Stat pentru anul 2024 si aprobarea mijloacelor financiare necesare in acest
scop, MMPS va identifica si realoca pe intern mijloace financiare in marime de circa 10.000,00 mii lei.

Calculele detaliate si numarul de asistenti personali care au fost disponibilizati/care vor fi
disponibilizati inclusiv in luna aprilie, precum si numarul asistentilor personali care au fost trecuti de la o
norma intreaga la o0 norma redusa (0,25/0,5/0,75) - se anexeaza.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare
Implementarea prevederilor proiectului, nu necesita elaborarea sau modificarea altor acte normative.

7. Avizarea si consultarea publici a proiectului

In scopul respectarii prevederilor Legii nr.239/2008 privind transparenta in procesul decizional
proiectul hotararii Guvernului ,,Cu privire la modificarea unor acte normative” este plasat pe pagina wel
oficiald al Ministerului Muncii si Protectiei Sociale (www.social.gov.md), directoriul ,,Transparenti”
sectiunea ,,Proiecte supuse consultirilor publice”.

8. Constatirile expertizei anticoruptie
Proiectul urmeaza a fi supus expertizei anticoruptie.

9. Consultarile expertizei de compatibilitate

Proiectul de hotdrare nu contine norme privind armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii
Europene, precum si norme incompatibile cu prevederile legislatiei nationale si ale legislatiei Uniunii
Europene.

10. Constatarile expertizei juridice
Proiectul urmeazi a fi supus expertizei juridice in conformitate cu legislatia in vigoare.

11. Constatarile altor expertize
Proiectul nu necesita efectuarea altor expertize.
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