Aprobat

prin Hotararea Guvernului nr.
din 2023

REGULAMENT
privind functionarea si administrarea
Sistemului informational ,,Portalul documentelor normative in constructii
(e-Documente normative in constructii)”

I. DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament este elaborat in conformitate cu art. 35 alin. (4) din
Legea nr. 721/1996 privind calitatea in constructii, art. 7° alin.(1) si (2) lit. ¢) si art.
22 lit. ¢) si d) din Legea nr. 467/ 2003 cu privire la informatizare si la resursele
informationale de stat, Hotararea Guvernului nr. 728/ 2023 cu privire la site-urile
web oficiale ale autoritatilor si institutiilor publice si cerintele minime privind
profilurile de socializare ale acestora, si reglementeaza modul privind functionarea
Sistemului informational ,,Portalul documentelor normative in constructii (e-
Documente normative 1n constructii)” in reteaua Internet (in continuare -
Regulament), urmareste scopul de reglementare al procesului de elaborare,
functionare si mentinere a portalului documentelor normative in constructii (in
continuare - ,, Portalul eDNC ") in reteaua Internet.

2. Regulamentul stabileste reglementari privind drepturile si obligatiile
Subiectilor raporturilor juridice aferente credrii si tinerii Portalului eDNC;
modalitatea de tinere a resursei informationale; procedura de inregistrare,
modificare, completare si radiere a datelor; procedura de interactiune cu furnizorii
de date; masuri privind asigurarea securitatii Portalului eDNC.

3. Portalul eDNC, care poate fi accesata in reteaua Internet la adresa
www.ednc.gov.md, este unica resursd informationald oficiala privind actele
normative in constructii, cu exceptia acelor acte normative care trebuie publicate
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si care vor fi puse la dispozitie spre
accesare prin referintd (hyperlink) la site-ul web https://www.legis.md/ pe care
poate fi accesat si vizualizat Registrul de stat al actelor juridice.

4. Numele de domen pentru pagina-web oficiala este inregistrat conform
Regulamentului cu privire la gestionarea numelor in domeniul de nivel
superior.md, aprobat prin Hotararea nr. 42/ 2000 a Consiliului de Administratie al
Agentiei Nationale pentru Reglementare in Telecomunicatii si Informatica.

I1. NOTIUNI SI DEFINITII


http://www.ednc.gov.md/

5. In sensul prezentului Regulament urmitoarele notiuni se definesc astfel:

Internet — reteaua informationala globala de comunicatii electronice;

portal — ansamblul informatiilor oficiale in forma electronica si al
mijloacelor de dialog interactiv, pe care autoritatea administratiei publice le pune
la dispozitie cetatenilor si mediului business in reteaua Internet;

HTML — Hyper Text Markup Language (HTML) este un limbaj de marcare
utilizat pentru crearea paginilor WEB ce pot fi afisate intr-un browser;

metadate — informatia care se insereaza intr-un fisier HTML pentru a
suplimenta informatiile despre continutul si scopurile unei anumite pagini WEB;

frame-ul — elemente tehnologice utilizate in limbajul de marcare pentru
includerea resurselor informationale, Frame-urile permit impartirea unei ferestre in
sectiuni independente intre ele, in fiecare dintre acestea fiind posibild incarcarea
unui document HTML. Astfel, utilizatorul poate vizualiza simultan mai multe
documente;

operatorul tehnico-tehnologic — entitatea organizationala care stabileste, de
sine statdtor sau in comun cu alte entitati, conditiile si procedurile in elaborarea
site-urilor si asigura suport tehnic de nivel inalt prin personal specializat;

on-line — proprietatea de a fi conectat sau legat la o retea electrica, de telefon,
de Internet sau si la alte sisteme care accepta conexiuni;

off-line — este termenul opus lui on-line, semnificind: neaflat in
conexiune/legdturd/sesiune;

Browser — este o aplicatie software ce permite utilizatorilor sd afiseze text,
graficd, video, muzicd si alte informatii localizate pe o pagina WEB, dar si sa
comunice cu ofertantul de informatii.

I11. SARCINI SI SCOPURI

6. Pagina-web oficiala este creatd cu scopul de a prezenta informatie
calitativa, actuala si veridicd despre actele normative in constructii, prin
intermediul retelei Internet.

7. Functiile informationale ale Portalului eDNC:

a) asigurarea transparentei;

b) asigurarea accesului la informatia despre actele normative in constructii
in vigoare si cele In procesul de elaborare, cadrul normativ european in domeniul
constructiilor si lista evaludrilor tehnice;

C) publicarea noutdtilor, inclusiv a materialelor multimedia, privind
evenimentele in domeniul de constructii al Ministerului Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale;

d) ridicarea nivelului de transparenta si asigurare al feedback-ului
utilizatorilor site-ului.



8. Principiile credrii Portalului eDNC:

a) respectarea discretiei informationale;

b) asigurarea securitatii informationale;

C) asigurarea drepturilor constitutionale ale cetatenilor si organizatiilor in

domeniul informarii, inclusiv securizarea informatiei cu caracter personal;

d) respectarea standardelor industrial-tehnologice si a recomandarilor in

domeniul informarii;

e) informatia plasatd pe Portalul eDNC reprezinta informatie oficiala.

IV. STRUCTURA INFORMATIONALA A PORTALULUI eDNC

9. Structura detaliata a Portalului e-DNC cu indicarea compartimentelor,

rubricilor, subrubricilor, termenelor de actualizare si a subdiviziunilor responsabile
de furnizarea informatiei este prezentata in anexa nr. 2 la Regulament.

V. ORGANIZAREA LUCRARILOR CE TIN DE PUBLICAREA
INFORMATIILOR PE PORTALUL eDNC

10. In procesul administrarii Portalului eDNC participa urmatorii subiecti:

1) administratorul continutului informational, stabilit de posesor prin ordin
sau in baza unui contract;

2) furnizorii de informatii;

3) operatorul tehnico-tehnologic.

11.Administratorul continutului informational este responsabil de:

a) coordonarea executarii lucrarilor, ce tin de continutul informational
al Portalului eDNC;

b) promovarea Portalului eDNC,;

c) planificarea activitatilor, privind suportul informational al

Portalului eDNC:;

d) prelucrarea si pregatirea materialelor pentru publicare pe Portalul eDNC;
e) publicarea materialelor pe Portalul eDNC si retragerea lor;

f) colaborarea cu furnizorii de informatii;

g) plasarea actualizarilor pe Portalul eDNC;

h) elaborarea cerintelor de implementare si modificare a aplicatiilor

interactive, reiesind din necesitatile curente pe linia sa de responsabilitate;

1) conlucrarea zilnica cu furnizorii de informatii in procesul de amplasare a

informatiei pe Portalul eDNC pe linia sa de responsabilitate.

12. Posesorul este responsabil de:

a) promovarea Portalului eDNC,;

b) coordonarea proceselor de adaugare sau retragere a unor rubrici;

c) elaborarea cerintelor de implementare si modificare a aplicatiilor



interactive, reiesind din necesitatile curente.

13. Furnizorii de informatii sunt reprezentantii subdiviziunilor si institutiilor
din subordinea Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, care prezinta
informatii pentru Portalul eDNC.

Furnizorii de informatii sunt responsabili pentru:

a) pregatirea si prezentarea in formatul si termenele stabilite (anexele nr. 1,
2) a tuturor documentelor, informatiilor, care urmeaza a fi publicate pe Portalul
eDNC,;

b) traducerea continutului informational a Portalului eDNC, conform anexei
nr. 1. Traducerea documentelor oficiale plasate pe portal tine de furnizorii de
informatii.

C) urmarirea reinnoirii informatiilor dinamice (in anumite cazuri si a celei
statice) pe Portalul eDNC;

d) verificarea procesului plasarii informatiei pe Portalul eDNC si rezultatul
plasarii acesteia;

e) in persoana sefului subdiviziunii (institutiei) sunt responsabili de
continutul, corectitudinea informatiilor si respectarea termenelor de prezentare a
acestora.

f) asigura respectarea regulilor de gramaticd a materialelor informative,
respectarea legislatiei, privind dreptul de autor si drepturile conexe.

14. Operatorul tehnico-tehnologic — este institutia, care asigura gazduirea
(Hosting-ul) site-ului in baza unor cerinte de calitate de prestare a serviciului (SLA
— Service Level Agreement);

Operatorul tehnico-tehnologic este responsabil de asigurarea functionalitatii
si securitatii paginii-web oficiale, reiesind din obligatiile incluse in SLA.

In caz de necesitate serviciile Operatorului tehnico-tehnologic pot fi
externalizate, in acest caz se va incheia un contract (acord) in care vor fi stipulate
toate cerintele de calitate SLA.

V1. PREZENTAREA INFORMATIEI SPRE PUBLICARE

15. Furnizorii de informatii, compartimentele si termenele de prezentare a
informatiei pentru publicare pe Portalul eDNC sunt specificate in anexa nr. 2.

16. Conform termenilor de prezentare, furnizorii de informatii din cadrul
subdiviziunii din care se prezintd informatia:

a) perfecteaza si asigura traducerea informatiei, care urmeaza a fi plasata pe
Portalul eDNC;

b) expediaza informatia, care urmeaza a fi publicata.

17. Informatia necesard de a se publica pe pagina-web oficiala este
transmisd catre Administratorul continutului informational: informatia, in format



digital este transmisa prin e-mail sau flash (in cazul volumelor mai mari de 3 MB),
insotita de scrisoarea de solicitare pe suport de hartie, pentru a fi plasata pe Portalul
eDNC.

18. La  receptionarea  informatiei  Administratorul  continutului
informational inregistreaza in registrul modificarilor Portalului eDNC, indicand
data, orareceptionarii, compartimentul avizat si numarul de intrare.

VII. PUBLICAREA

19. Publicarea informatiei pe Portalul eDNC va fi efectuatd de catre
Administratorii continutului informational.

20. In cazul schimbarilor ordinare, ce tin de suplimentarea informatiei,
conform anexei nr. 1, plasarea va fi efectuatd, din momentul prezentarii
informatiei si solicitarii:

a) timp de 4 ore - pentru informatia ordinara;

b) timp de 0 ora - pentru noutati si anunturi.

21. Dupa plasarea informatiei pe Portalul eDNC Administratorul
continutului informational:

a) inscrie in Registrul modificarilor Portalului eDNC data si ora plasarii
informatiei;

b) instiinteaza prin e-mail sau prin telefon furnizorul de informatii despre
eveniment;

C) pastreaza continutul informational in arhiva digitala (cu indicarea datei si
numarului de intrare a solicitarii) si solicitarea pe suport de hartie;

22. In urma receptiondrii confirmirii privind plasarea informatiei,
furnizorul de informatii verifica continutul si corectitudinea informatiei plasate;

23. Este interzisa plasarea pe Portalul eDNC a informatiei continutul sau
formatul careia contravine prezentului regulament si reglementarilor legislatiei in
vigoare.

IX. ASIGURAREA ACTUALITATII PORTALULUI E-DNC

24. Subdiviziunile responsabile, vor efectua trimestrial revizia completd a
compartimentelor Portalului eDNC de care sunt responsabile, conform anexei
nr.2.

X.SISTEMUL DE GESTIUNE A CONTINUTULUI INFORMATIONAL
AL PORTALULUI EDNC

25. Sistemul de gestiune a continutului informational trebuie sa asigure:
1) posibilitatea de introducere/editare/eliminare de catre persoane



autorizate a informatiilor textuale si grafice de continut;

2) posibilitatea de modificare a meniului Portalului eDNC, inclusiv a
compartimentelor si sub-compartimentelor pe cel putin trei niveluri de includere;

3) definirea unui model implicit de construire a paginii-web pentru
fiecare compartiment;

4) sustinerea a cel putin trei versiuni lingvistice;

5) posibilitatea de a defini diferite grupuri de utilizatori a paginii-web
oficiale, care sa posede drepturi diferite (setate arbitrar) de
creare/modificare/eliminare/publicare a continutului informational al Portalului
eDNC, a structurii sale si a elementelor functionale.

6) posibilitatea de efectuare a arhivarii complete (back-up), atait a
componentei de continut informational al Portalului eDNC, cat si a celei de
program, existenta unor proceduri de restabilire;

7) posibilitatea utilizarii unui sistem mono sau bifactorial de
identificare a utilizatorilor, care au dreptul de administrare a continutului
informational si a altor informatii de pe Portalul eDNC;

8) existenta  documentatiei  pentru  administratorul  continutului
informational.

26. Modificarea formatarii HTML presupune modificarea aspectului
exterior al elementelor informationale cu utilizarca HTML si a stilurilor
(modelelor) standarde pentru portalul eDNC — CSS (Cascading Style Sheets). Sunt
supuse modificarilor doar acele caracteristici ale elementelor informationale
pentru care este prevazutd modificarea.

27. Modificarea structurii presupune posibilitatea de modificare a
caracteristicilor de amplasare reciproca a elementelor informationale 1n pagina.

28. Trebuie sa existe posibilitatea de a opera urmatoarele manipuldri cu
elementele informationale ale fiecarui sub-compartiment:

1) modificarea caracteristicilor: denumire, instiintare;

2) modificarea textului HTML al descrierii complete;

3) legatura cu alte elemente informationale: alte tipuri de elemente
informationale, fisiere pentru descarcare, alte resurse Internet, pagini interne ale
Portalului eDNC;

4) modificarea sablonului (modelului) de constructie a paginii.

29. Datele pot fi pastrate in sistem Tn doud moduri: in sistemul de fisiere al
serverului-web, in forma de fisiere separate, sau intr-o baza relationala de date.

30. La elaborarea, mentinerea si administrarea Portalului eDNC, se va
conduce de legislatia in vigoare si standardele nationale in domeniul asigurarii
securitatii informationale si protectiei informatiei.

31. In cazul in care, la decizia ministrului infrastructurii si dezvoltarii
regionale, functiile de creare si mentinere a Portalului eDNC sunt atribuite altor



organizatii, aceste organizatii vor garanta un nivel de securitate stabilit de
prezentul document.

XI. CERINTELE PRIVIND ASIGURAREA SECURITATII

32. Securitatea si protectia informatiei reprezinta un complex de masuri
organizatorice, tehnologice, de instruire, de control al accesului, de protectie
fizica, de asigurare a continuitatii si veridicitatii informatiei, de protejare a datelor
CU caracter personal. Asigurarea securitatii si protectiei informatiei se face de catre
personal calificat ce detine expertiza atat in domeniul securittii informationale,
cat si a cadrului normativ-legal din Republica Moldova.

33. La elaborarea, mentinerea si administrarea Portalului eDNC se vor
conduce de legislatia in vigoare si standardele nationale in domeniul asigurarii
securitdtii informationale si protectiei informatiei.

34. Executarea masurilor de asigurare a securitatii informationale si a
suportului software atat impotriva accesului neautorizat la bazele de date ale
Portalului eDNC, cat si Tmpotriva modificarii neautorizate al continutului
obiectelor informationale si a suportului software a Portalului eDNC revine
operatorului tehnico-tehnologic.

35. Persoanele responsabile de asigurarea functiondrii e-DNC si
inregistrarii datelor poartd raspundere disciplinara, civild, contraventionald sau,
dupa caz, penald, conform legislatiei, pentru autenticitatea, fiabilitatea si
integritatea informatiei, precum si pentru pastrarea, stocarea si utilizarea acesteia.

XI1. CERINTE PRIVIND COMPATIBILITATEA

36. In scopul asigurarii calititii inalte a Portalului eDNC, inclusiv

eqe w0

.....

este elaborat in conformitate cu recomandarile World Wide Web Consortium
(W3C) (a se vedea www.w3c.org).

37. Portalul eDNC asigura posibilitatea vizualizarii corecte a informatiel
plasate in diferite aplicatii browser care mentin HTMLS5 (Edge, Mozilla Firefox,
Google Chrome).

38. La elaborarea paginii-web oficiale se aplica standardele nationale: SM
ISO 13407:2006 ,,Procese de proiectare centrate pe operatorul uman pentru
sisteme interactive”, SM ISO/TR 18529:2006 ,,Ergonomie. Ergonomia
interactiunii om-sistem. Descrierea procesului ciclului de viatd centrate pe

operatorul uman”, precum si Reglementarea tehnica ,,Procesele ciclului de viata
al software-ului” RT 38370656-002:2006.



Anexanr. 1
la Regulamentul privind functionarea

si administrarea Sistemul informational ,,Portalul documentelor
normative in constructii (Portalul e-Documente normative in constructii)”

Tipurile de informatii plasate pe Portalul eDNC

Informatia destinata plasarii pe portalul eDNC se prezintd Administratorului continutului informational, in varianta
electronica, conform urmatoarelor cerinte:

2.1. Tipuri de documente:

Tipul informatiei destinate
publicarii

Formatul

Nota

Normative, amendamente, erate si
ordine de aprobare

Document PDF

Semnate cu semndtura electronicd a persoanei
responsabile

Informatie textuald, inclusiv tabele

Document PDF sau
DOC/DOCX dupa caz

Informatie grafica

Fisier TIF, GIF, JPG, PNG

2.2. Clasificatori de baza a informatiei:
Informatia cu actualizarea zilnica,

Informatia cu actualizarea saptdmanala,
Informatia cu actualizarea lunara,

Informatia cu actualizarea trimestriala,
Informatia cu actualizarea semestriala,
Informatia cu actualizarea anuala,

Informatia cu actualizarea In masura reinnoirii.



Anexanr. 2

la Regulamentul privind functionarea

si administrarea Sistemul informational ,,Portalul documentelor
normative in constructii (Portalul e-Documente normative in constructii”)

Structura Portalului eDNC, care cuprinde denumirea compartimentelor, rubricilor, subrubricilor,
scurta prezentare a continutului fiecarui compartiment, perioada de actualizare a informatiei si a subdiviziunilor
responsabile pentru furnizarea informatiei (furnizorii de informatii)

. . Perioada de | Formatul in care | Furnizorii de informatii si
Continutul Limba de L

Compartimentul Rubrica | Subrubrica . : . actualizare a se prezinta responsabili de informatia
compartimentului | publicare | .. ) ) . . . .
informatiei informatia din rubrica, subrubrica
Descrierea Descrierea Romana, | Actualizarea | DOC/DOCX si subdiviziunile ce au tangenta
portalului portalului engleza si | in masura TIF, GIF, JPG,
rusa reinnoirii PNG dupa caz
Despre portal — - — v
Forma de Forma de contact | Romana, | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
contact engleza si | In masura
rusa retnnoirii
Noutati si Noutati Noutati Romana, | Actualizarea | DOC/DOCX si subdiviziunile ce au tangenta
evenimente engleza si | In masura TIF, GIF, JPG,
rusa reinnoirii PNG dupa caz
Evenimente Evenimente Romana, | Actualizarea | DOC/DOCX si subdiviziunile ce au tangenta
engleza si | Tn masura TIF, GIF, JPG,
rusa reinnoirii PNG dupa caz
Politici si reguli Romana, | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
tehnice engleza si | in masura
rusa retnnoirii
Datele de contact a | Romana, | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
Contacte institutiei engleza si | In masura
rusa reinnoirii
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Perioada de

Formatul in care

Furnizorii de informatii si

Compartimentul Rubrica | Subrubrica Congnutul : lepa de actualizare a se prezinta responsabili de informatia
compartimentului | publicare | . . . . . . o . o
informatiei informatia din rubrica, subrubrica
Directive Romana, | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
engleza si | Tn masura
rusa reinnoirii
Legislatia Regulamente Romana, . Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
e engleza si | In masura
europeana rusa reinnoirii
Decizii ale Romaéna, | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
Comisiei engleza si | in masura
rusa retnnoirii
Legi Romana | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
si rusa in masura
reinnoirii
Hotarari de Romana | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
Guvern si rusd in masura
Legislatia retnnoirii
nationala Ordine ale Romana | Actualizarea | PDF semnat cu subdiviziunile ce au tangenta
Ministerului in masura semnatura
retnnoirii electronica
Alte acte Romana | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
normative si rusa in masura
relnnoirii
Cautare Romana | Actualizarea | PDF semnat cu subdiviziunile ce au tangenta
normative si rusa in masura semnatura
Normative reinnoirii electronica
Catalog Roméana | Actualizarea | PDF semnat cu subdiviziunile ce au tangenta
Normative si rusd in masura semndtura
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Perioada de

Formatul in care

Furnizorii de informatii si

Compartimentul Rubrica | Subrubrica Congnutul : lepa de actualizare a se prezinta responsabili de informatia
compartimentului | publicare | . . . . . . o . o
informatiei informatia din rubrica, subrubrica
retnnoirii electronica
Catalog Roméana | Actualizarea | PDF semnat cu subdiviziunile ce au tangenta
preturi medii si rusa in masura semndtura
reinnoirii electronica
Planuri Romana | Actualizarea | DOC/DOCX, subdiviziunile ce au tangenta
tematice si rusa in masura PDF si TIF, GIF,
reinnoirii JPG, PNG dupa
caz
Comitete Romana | Actualizarea | DOC/DOCX si subdiviziunile ce au tangenta
tehnice si rusa in masura PDF dupa caz
relnnoirii
Despre Romana | Actualizarea | DOC/DOCX si subdiviziunile ce au tangenta
evaluari si rusd 1n masura TIF, GIF, JPG,
reinnoirii PNG dupa caz
Consiliul Romana | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
Tehnic si rusa in masura
Evaluiri tehni reinnoirii
valuarl tehnice Organisme Romana | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
de evaluare si rusd in masura
relnnoirii
Lista Romana | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
evaludri si rusa in masura
tehnice relnnoirii
Romana | Actualizarea | DOC/DOCX si subdiviziunile ce au tangenta
Catalog standarde si rusd in masura PDF dupa caz
retnnoirii
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. . Perioada de | Formatul in care | Furnizorii de informatii si
: : : Continutul Limba de . . e e 4 . .
Compartimentul Rubrica | Subrubrica . . . actualizare a se prezinta responsabili de informatia
compartimentului | publicare | .. . . . s L
informatiei informatia din rubrica, subrubrica
Politica de Romana, | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
. 1. engleza S1 | In masura
confidentialitate g N
rusa remnoiri
. Romana, | Actualizarea | DOC/DOCX subdiviziunile ce au tangenta
Conditii de N
- engleza si | in masura
utilizare g . e
rusa remnoiri
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