Proiect
GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA
HOTARARE nr.
din

Chisinéu
Cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului Informational ,,e-Monitorizare”

Tn temeiul prevederilor art. 22, litera d) din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la
resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr. 6-12, art. 44), cu
modificarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1.  Seaproba Conceptul Sistemului Informational ,,e-Monitorizare” (se anexeaza).

2. Cancelaria de Stat, in calitate de posesor si detinator al Sistemului Informational ,.e-
Monitorizare”, va asigura crearea, implementarea si mentenanta acestuia, precum si functionarea si
dezvoltarea ulterioara a sistemului respectiv.

3. Institutia Publica Serviciul Tehnologia Informatiei
si Securitate Cibernetica va asigura administrarea tehnica a Sistemului informational ,.e-
Monitorizare”, precum si implementarea cerintelor de securitate stabilite de actele normative in
domeniu.

4.  Realizarea prevederilor prezentei hotarari se va efectua din contul si Tn limitele
mijloacelor financiare alocate anual din Bugetul de Stat si din alte mijloace financiare, conform
legislatiei.

5. Tnainte de punerea in exploatare a Sistemului Informational ,,e-Monitorizare”, Cancelaria
de Stat:

1) va elabora si va propune Guvernului pentru aprobare Regulamentul privind organizarea si
functionarea Sistemului Informational ,,e-Monitorizare”.

2) va intreprinde masurile necesare, conform cadrului normativ, de casare a solutiei software
destinata digitalizarii proceselor de monitorizare a implementarii documentelor de politici publice ale
carei functionalitdti se dubleaza cu cele ale Sistemului informational ,,e-Monitorizare”.

6.  Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina Cancelariei de Stat.

7. Prezenta hotarare intra in vigoare la data publicarii In Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.

PRIM-MINISTRU DORIN RECEAN
Contrasemneaza:
Viceprim-ministru, ministrul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii Dumitru ALAIBA

Viceprim-ministru, ministrul Afacerilor Externe si Integrarii Europene Nicu POPESCU



Aprobat prin
Hotararea Guvernului
nr. din

CONCEPTUL
Sistemului Informational ,,e-Monitorizare”

Introducere

Guvernarea digitald constituie un angajament politic ferm pentru accelerarea Tn continuare a
transformarii digitale a Guvernului. Subiectul digitalizarii este situat in topul obiectivelor de
dezvoltare si modernizare a institutiilor guvernamentale, in materie de re-inginerie si digitalizare a
proceselor operationale. Sistemul de planificare strategicd, monitorizare si evaluare a politicilor
publice joaca un rol esential in asigurarea unei activitati eficiente a Guvernului.

Sistemul national de planificare strategica este format dintr-un cadru complex de documente de
politici si de planificare: Strategia nationala de dezvoltare, Programul de activitate al Guvernului,
Planul National de Dezvoltare, Planul anual de actiuni al Guvernului, planurile de actiuni privind
implementarea Acordului de Asociere si ridicarea nivelului de pregatire pentru aderare la Uniunea
Europeana (UE) si aliniere la legislatia UE, strategii si planuri sectoriale si institutionale, cadrul de
planificare bugetara, etc. Regulile de functionare si modul de organizare a sistemului de planificare
strategica in Republica Moldova este stabilit prin Hotararea de Guvern nr. 386/2020 cu privire la
planificarea, elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de
politici publice.

Datorita complexitatii acestui sistem, fara un soft eficient, este dificil de a sincroniza multiplele
procese si de a asigura o evidenta si 0 monitorizare riguroasa a nivelului de implementare a politicilor
publice. Introducerea solutiilor digitale in sistemul de planificare strategica va asigura nu doar
simplificarea proceselor de lucru In administratia publica si optimizarea utilizarii resurselor umane si
financiare disponibile, insd, cel mai important, va asigura cresterea eficientei implementarii politicilor
publice si respectiv majorarea impactului pozitiv al acestora asupra calitatii vietii cetatenilor.

Strategia Nationald de Dezvoltare ,,Moldova Europeana 20307, aprobatd prin Legea nr.
315/2022, reprezintd principalul document national de planificare strategica care prezinta viziunea pe
termen lung de dezvoltare a tarii si a societatii, si integreaza prioritatile, obiectivele, indicatorii si
tintele angajamentelor nationale si internationale asumate de Republica Moldova, in special cele care
deriva din Acordul de Asociere dintre Republica Moldova si Uniunea Europeand, Agenda pentru
dezvoltare durabila 2030, alte documente de colaborare cu partenerii de dezvoltare. Odata cu
obtinerea statutului de tara candidata pentru aderarea la Uniunea Europeana (UE) (23 iunie 2022),
Republica Moldova (RM) si-a asumat o serie de angajamente noi. Onorarea lor implica mai multe
activitati practice organizate intr-un proces continuu iterativ si incremental de planificare-
monitorizare-raportare dupa cum urmeaza:

1) planificarea eficienta a procesului de implementare a angajamentelor stipulate Th Acordul
de Asociere si Agenda de asociere, in Planurile nationale de actiuni privind realizarea criteriilor de
aderare la Uniunea Europeana,;

2)  monitorizarea punerii in aplicare a implementarii programelor bilaterale cu Uniunea
Europeana;



3)  raportarea progresului de implementare a Planurilor de actiuni nationale in sensul punerii
n aplicare a Acordului de Asociere;

4)  evidenta, documentarea si coordonarea procesului de armonizare a legislatiei nationale
cu cea a Uniunii Europene.

Tn acest context, rolul activitatilor de digitalizare a devenit si mai important pentru asigurarea
unei monitorizari calitative a implementarii documentelor de planificare strategica, angajamentelor
internationale si a transpunerii actelor UE 1n legislatia nationala.

Pana la moment, Guvernul Republicii Moldova a folosit o solutie software, devenita functionala
din 2015, destinata digitalizarii proceselor de monitorizare a implementarii documentelor de politici
publice, in special a Planului anual de activitate a Guvernului. Pe parcursul utilizarii sistemului, s-au
constatat o serie de limitari tehnice, functionale si constrangeri aferente drepturilor de proprietate
intelectuald. Din cauza lipsei functionalitatilor necesare pentru monitorizarea transpunerii actelor UE
in legislatia nationala acesta a incetat sa fie utilizat de catre autoritati in procesul de monitorizare a
nivelului de implementare a Acordului de Asociere, dat fiind faptul ca armonizarea legislatiei
nationale normelor Uniunii Europene reprezintd un proces esential in calea de aderare la UE si 0
pondere semnificativa in totalul angajamentelor asumate de Republica Moldova. Mai mult ca atét, in
contextul obtinerii statutului de candidat la aderarea in Uniunea Europeand, limitarile si
constrangerile acestui produs software nu permit Guvernului Republicii Moldova sa dezvolte si sa
modifice independent acest sistem.

Pentru depasirea inconvenientelor mentionate, autoritatile publice ale Republicii Moldova
trebuie sd dispund de un instrument informatic eficient care sd acopere necesitatile autoritatilor
publice, dezvoltat in baza solutiilor tehnologice de ultima ora pentru a facilita implementarea atét a
angajamentelor de asociere/aderare la Uniunea Europeana, cat si a angajamentelor nationale care vin
in suportul realizarii agendei de asociere a tarii cu Uniunea Europeana.

Practica internationald arata ca toate guvernele care la moment implementeaza sau au
implementat in trecut un program de asociere cu Uniunea Europeana, utilizeaza solutii software
dedicate pentru eficientizarea colaborarii institutionale in interiorul tarii si in relatie cu Uniunea
Europeana.

Solutiile informatice utilizate pentru planificarea, monitorizarea si raportarea implementarii
angajamentelor conduc constant la:

1) asigurarea transparentei procesului de elaborare, monitorizare si implementare a
planurilor de actiuni nationale si cele pentru alinierea la standardele Uniunii Europene;

2)  eficientizarea colaborarii institutionale prin consolidarea unor canale de comunicare
moderne si cresterea vitezei de schimb informational;

3)  responsabilizarea implementarii actiunilor prin constituirea unor fluxuri de lucru clare in
procesul de planificare-monitorizare-raportare progres si definirea precisa a tuturor actorilor implicati
n aceste fluxuri de lucru;

4)  consolidarea eforturilor de implementare a angajamentelor de asociere (prin valorificarea
unei platforme informatice comune care duce la eficientizarea lucrului, diminuarea redundantei
lucrarilor, reducerea costurilor si simplificarea proceselor birocratice).

Aspiratiile europene ale Republicii Moldova motiveaza si creeaza un mediu favorabil pentru
dezvoltarea si implementarea unei solutii informatice care va contribui substantial la o0 mai buna
organizare a procesului de planificare-monitorizare-raportare a Planurilor nationale de actiuni si
astfel, va contribui la apropierea mai rapida de Uniunea Europeana. Acest sistem informational va fi
o solutie din categoria Guvern cétre Guvern (G2G) si Guvern catre Cetdteni (G2C), indreptata spre
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asigurarea tranzitiei de la modalitatile traditionale de procesare manuald a documentelor spre
digitalizarea extensiva si consolidarea eforturilor de integrare a Republicii Moldova in Uniunea
Europeana prin eficientizarea colaborarii institutionale.

Capitolul 1. Dispozitii generale

1. Denumirea sistemului.

Sl ,,e-Monitorizare” reprezinta un sistem informational a carui denumire deplina este Sistemul
informational pentru gestiunea documentelor de politici publice, a proceselor de planificare,
monitorizare si raportare a implementarii documentelor de politici si de planificare, a Acordului de
Asociere Republica Moldova - Uniunea Europeana si a angajamentelor care decurg din statutul de
tara candidata pentru aderarea la Uniunea Europeana.

2. Definitia sistemului.

SI ,,e-Monitorizare” reprezinta un sistem informational integrat destinat elaborarii/
implementarii/ monitorizarii Planurilor de actiuni destinate realizarii angajamentelor Guvernului
Republicii Moldova si armonizarii legislatiei nationale a Republicii Moldova cu cea a Uniunii
Europene. Implementarea SI ,,e-Monitorizare” va aduce beneficii si impact imediat Guvernului
Republicii Moldova, autoritatilor publice ale Republicii Moldova si cetatenilor, avand in vedere ca
politicile publice implementate de Guvern tintesc toti cetatenii, sunt pentru si in interesul cetatenilor.

SI ,,e-Monitorizare” constituie o solutie din categoria Guvern catre Guvern (G2G) si Guvern
catre Cetateni (G2C). Totodata, implementarea solutiei informatice va diminua costurile in legatura
Ccu procesarea si obtinerea accesului la date, astfel Tncat cei interesati sa poata obtine usor acces la
datele necesare prin intermediul unei singure resurse informationale. Totodata, solutia informatica va
asigura optimizdri de procese in administratia publica, fapt ce va economisi resurse financiare si va
asigura utilizarea mai eficienta a resurselor umane.

Implementarea SI ,,e-Monitorizare” va permite sporirea transparentei activitatilor de
implementare a angajamentelor nationale si internationale ale Republicii Moldova, a documentelor
de politici publice si armonizare a legislatiei Republicii Moldova cu cea a Uniunii Europene,
furnizand operativ partilor interesate informatii actualizate la zi privitor la gradul de implementare a
documentelor de politici publice, angajamentelor nationale ale Guvernului, precum si a
angajamentelor internationale (inclusiv angajamentele aferente Acordului de Asociere a Republicii
Moldova la Uniunea Europeana si negocierile de aderare la Uniunea Europeana).

3. Locul sistemului informational in spatiul informational unic.

SI ,,e-Monitorizare” este parte componenta a sistemelor si resurselor informationale de stat,
locul acestuia Tn spatiul informational unic fiind prezentat in Figura nr. 1.

SI,,e-Monitorizare” urmeaza a fi integrat cu alte sisteme informationale de stat prin intermediul
platformei de interoperabilitate (MConnect), in vederea implementarii necesitatilor functionale ale
Cancelariei de Stat si altor autoritati publice.
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Figura 1. Locul SI ,,e-Monitorizare” in cadrul sistemelor informationale de stat.

Datorita pozitiei sale in cadrul sistemelor si resurselor informationale de stat, implementarea Sl
,»e-Monitorizare” va spori deschiderea informationala si eficienta coordonarii activitatilor
autoritatilor publice ale Republicii Moldova in planificarea si implementarea documentelor de
politici, precum si a activitatilor de integrare a Republicii Moldova in Uniunea Europeana.

4. Notiuni principale.

Tn sensul prezentului Concept sunt utilizate urmatoarele notiuni:

1) document de politici publice — document care descrie modalitatea si resursele necesare
pentru solutionarea problemelor de politici publice identificate, atingerea obiectivelor de dezvoltare
intr-un anumit domeniu sau subdomeniu de activitate al Guvernului si descrie impactul asteptat
asupra statului si a societatii;

2) document de planificare — document aprobat printr-un act normativ sau administrativ cu
caracter normativ, conform céruia este planificata activitatea Guvernului si/sau a autoritatilor din
administratia publica centrala;

3) angajament national — obligatie a Guvernului Republicii Moldova care reiese din Strategia
Nationald de Dezvoltare, Programul de activitate a Guvernului, documentele de politici publice,
documentele de planificare, alte obligatiuni politice stipulate in actele normative nationale;

4) angajament international — obligatie a Republicii Moldova care reiese dintr-un tratat
international bilateral sau multilateral, incheiat de catre Republica Moldova, destinat a produce efecte
juridice si guvernat de normele dreptului international;

5) actiuni — pasii si sarcinile concrete intreprinse de catre 0 autoritate publica, Tn conformitate
cu directiile prioritare, necesari atingerii unui obiectiv specific. Actiunile pot fi de reforma si
recurente;

6) monitorizare — activitate realizatd in mod continuu pe parcursul implementarii unui
document de planificare sau document de politici publice care constd in colectarea sistematica a
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datelor cu privire la nivelul de realizare a indicatorilor de performanta tinta, cu scopul de a verifica
daca interventiile planificate sunt implementate in mod corespunzator;

7) indicatori de impact — indicatori utilizati in documentele de planificare si documentele de
politici publice care masoara efectul unei politici publice asupra bundstarii societatii in ansamblu sau
a unei parti a societatii,

8) indicatori de rezultat (outcome) — indicatori utilizati in documentele de planificare si
documentele de politici publice, madsoara rezultatele directe ale unui set de activitati si actiuni asupra
dezvoltarii sau schimbarilor tintite privind oamenii, agentii economici, institutiile etc., reflectand
modificarile de comportament, competente, abilitati sau performanta;

9) armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu legislatia Uniunii Europene este un proces
continuu care are drept scop integrarea 1n ordinea juridicad interna a legislatiei Uniunii Europene in
conformitate cu angajamentele asumate de Republica Moldova in cadrul acordurilor bilaterale
incheiate cu Uniunea Europeand, precum si obligatiile ce deriva din statutul de stat candidat pentru
aderare la Uniunea Europeand, cu Planurile de actiuni ale Guvernului Republicii Moldova, precum
si cu programele legislative ale Parlamentului Republicii Moldova;

5. Destinatia sistemului informational.

Guvernul Republicii Moldova urmareste implementarea unei solutii software orientata spre
digitalizarea proceselor de planificare, monitorizare si raportare a implementarii documentelor de
politici publice indreptate spre realizarea angajamentelor nationale si internationale ale Guvernului
Republicii Moldova (inclusiv cele aferente asocierii Republicii Moldova cu Uniunea Europeanad si
aderarea Republicii Moldova la Uniunea Europeana in contextul obtinerii statutului de tard candidat).

Tn acest sens, Sl ,.e-Monitorizare” va reprezenta o solutie informatica interconectata cu toate
sursele de date relevante, care vor furniza si prelua in regim automat datele specifice proceselor de
elaborare a Planurilor de actiuni destinate implementarii documentelor de politici, monitorizare
implementarii Planurilor de actiuni si armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu cea a Uniunii
Europene. De asemenea, SI ,,e-Monitorizare” urmeaza sd asigure accesul cetdtenilor si institutiilor
interesate la datele deschise produse in cadrul proceselor de business in baza carora sa fie urmarit
progresul de realizare a angajamentelor nationale si internationale ale Republicii Moldova.

SI ,,e-Monitorizare” va furniza/receptiona datele aferente Planurilor de actiuni, documentelor
de politici, actelor normative inventariate, evenimentelor de trasabilitate si documentelor produse in
cadrul fluxurilor de lucru implementate prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect).

Totodatd, unele date, indicatori de performantd, rapoarte statistice si documente ale SI ,.e-
Monitorizare” urmeaza a fi publicate pentru acces public sau, dupa caz, autorizat in cadrul portalului
datelor guvernamentale deschise (date gov.md). Acest lucru urmeaza sa familiarizeze publicul larg
cu prioritatile curente ale Guvernului Republicii Moldova, sa sporeasca transparenta implementarii
documentelor de politici publice sau angajamentelor internationale ale Republicii Moldova (inclusiv
cele ce tin de Acordul de Asociere a Republicii Moldova cu Uniunea Europeana si cele specifice
statutului de tard candidata pentru aderare la Uniunea Europeana.

6. Scopul sistemului informational

Scopul SI ,,e-Monitorizare” constd in asigurarea Guvernului Republicii Moldova cu o solutie
informatica performanta (scalabild, configurabila si compatibild cu ulterioare dezvoltari si integrari),
destinatd digitalizarii proceselor de business aferente elabordrii, implementarii, monitorizarii
implementarii documentelor de politici publice, angajamentelor nationale si internationale ale
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Guvernului Republicii Moldova, precum si armonizarii legislatiei nationale cu cea a Uniunii
Europene in contextul obtinerii de catre Republica Moldova a statutului de tard candidatd pentru
aderare la UE. SI ,,e-Monitorizare” urmeaza sa devina un instrument cheie de interactiune, lucru Tn
comun si colaborare eficientd a autoritatilor publice din Republica Moldova, care va facilita si
accelera semnificativ procesul decizional si redundanta actiunilor functionarilor publici, va spori
calitatea si operativitatea datelor necesare procesului de luare a deciziilor si de raportare a progresului
de implementare a documentelor de politici publice si armonizare a legislatiei nationale.

7. Obiectivele sistemului informational

Reiesind din cadrul legislativ existent si necesitatile obiective ale subiectilor implicati in
exploatarea ulterioara a SI ,,e-Monitorizare” pot fi evidentiate urmatoarele obiective ce urmeaza a fi
atinse n urma implementarii sistemului informational:

1) asigurarea unei planificari strategice si operationale riguroase si cuprinzatoare, asigurandu-
se incadrarea tuturor actiunilor si angajamentelor Guvernului RM intr-un singur sistem, precum si a
tuturor proceselor cheie pentru implementarea eficienta a politicilor publice: planificare, monitorizare
si raportare;

2) standardizarea si digitalizarea proceselor de elaborare, monitorizare si implementare a
documentelor de planificare indiferent de categoria acestora si autoritatile publice implicate;

3) digitalizarea proceselor de monitorizare, coordonare, raportare, documentare, sistematizare
si evidenta a armonizarii legislatiei Republicii Moldova cu cea a Uniunii Europene;

4) planificarea actiunilor de implementare, monitorizare si raportare a implementarii
Acordului de Asociere Republica Moldova - Uniunea Europeana si a angajamentelor care decurg din
statutul de tara-candidata pentru aderare la Uniunea Europeana;

5) asigurarea planificarii integrate si sincronizate a politicilor publice cu resursele bugetare si
facilitarea estimarii costurilor actiunilor de politici in procesul de planificare strategica;

6) operationalizarea unui set riguros de indicatori de performanta in cadrul de monitorizare si
evaluare a politicilor publice, ce vor oferi informatii operative despre progresul in implementarea
politicilor publice si evidentierea domeniilor cu probleme potentiale;

7) responsabilizarea activitatii Guvernului, inclusiv prin asigurarea notificarilor automatizate
a utilizatorilor/responsabililor despre sarcinile atribuite si termenele limita care se apropie, ajutandu-
1 astfel sa intervind proactiv;

8) facilitarea proceselor de comunicare a rezultatelor Guvernului si sporirea transparentei
activitatii Guvernului;

9) diminuarea redundantei datelor si activitdtilor realizate de autoritdti Tn procesele de
introducere si raportare a informatiilor;

10) furnizarea/receptionarea automata a datelor aferente proceselor de business ale SI ,.e-
Monitorizare” prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), Th conformitate cu
cadrul normativ care reglementeaza domeniul interoperabilitatii si al schimbului de date;

11) accesul rapid, garantat la date indiferent de locatia utilizatorului autorizat;

12) standardizarea datelor, mesajelor si actiunilor entitatilor cu acces autorizat la SI ,.e-
Monitorizare™;

13) reducerea costurilor operationale, sporirea calitatii mijloacelor de comunicare si reducerea
timpului de raspuns pentru obtinerea informatiilor necesare sau luarea deciziilor;

14) asigurarea scalabilitatii prin implementarea unor solutii informatice configurabile,
permitand o operare fara probleme, actualizari viitoare si integrari cu sisteme informationale externe.



8. Principiile de bazi ale sistemului informational.

Intru asigurarea realizarii obiectivelor inaintate, la proiectarea, dezvoltarea si implementarea Sl
,,e-Monitorizare” trebuie sa se tina cont de urmatoarele principii:

1) principiul legalitatii, care presupune crearea si exploatarea sistemului informational in
conformitate cu legislatia nationala si a normelor si standardelor internationale recunoscute in
domeniu;

2) principiul divizarii arhitecturii pe nivele, care consta in proiectarca independentd a
componentelor functionale ale SI ,,e-Monitorizare” in conformitate cu standardele de interfata dintre
nivele.

3) principiul alinierii la arhitectura TIC de scard larga a Cancelariei de Stat, care presupune
ca locul SI ,,e-Monitorizare” in arhitectura TIC de scara larga este explicit delimitat in raport cu alte
sisteme informationale ale Cancelariei de Stat. SI ,,e-Monitorizare” va fi implementat cu aplicarea
principiilor de arhitectura TIC stabilite de Cancelaria de Stat si va fi capabil sa interactioneze cu alte
componente ale arhitecturii TIC;

4) principiul arhitecturii bazate pe servicii (SOA), care consta in distribuirea functionalitatii
aplicatiei in unitati mai mici, distincte, numite servicii, care pot fi distribuite ntr-o retea si pot fi
utilizate impreuna pentru a crea aplicatii destinate implementarii functiilor de business ale sistemului
informational,

5) principiul reutilizarii capabilitatilor existente, care presupune ca SI ,,e-Monitorizare” va fi
implementat prin reutilizarea la nivelul componentelor sale a capabilitatilor TIC curente la care are
acces Cancelaria de Stat. Dezvoltarea de noi capabilitati specifice SI ,,e-Monitorizare” se va face doar
n cazul lipsei acestora in arhitectura TIC curentd a Cancelariei de Stat;

6) principiul securitatii prin design, care presupune proiectarea SI ,,e-Monitorizare” n
cunostinta de cauza cu privire la riscurile de securitate a informatiei ce pot afecta buna functionare a
sistemului informational. Cerintele normative aplicabile pentru implementarea mecanismelor de
asigurare a securitatii informatiei trebuie considerate la etapa de proiectare a SI ,,e-Monitorizare” si
implementate la etapa de dezvoltare. SI ,,e-Monitorizare” va asigura accesarea controlata,
transparentd si responsabila a datelor;

7) principiul integritatii, plenitudinii si veridicitatii datelor, care presupune implementarea
mecanismelor care permit pastrarea continutului si interpretarii univoce a datelor in conditiile unor
influente accidentale si eliminarii fenomenelor de denaturare sau lichidare accidentald a acestora,
furnizarea unui volum de date suficient executarii functiilor de business al sistemului informational
si asigurarea unui grad Tnalt de corespundere a datelor cu starea reala a obiectelor pe care le reprezinta
si care fac parte din SI ,,e-Monitorizare”;

8) principiul expansibilitatii, care stipuleaza posibilitatea extinderii si completarii sistemului
informational cu noi functii sau imbunatatirea celor existente;

9) principiul primei persoane/a centrului unic, care presupune existenta unei persoane
responsabile de rang Tnalt, cu drepturi suficiente pentru luarea deciziilor si coordonarea activitatilor
in vederea crearii si exploatarii sistemului informational;

10) principiul scalabilitatii, care presupune asigurarea unei performante constante a solutiei
informatice la cresterea volumului de date si a solicitarii utilizatorilor;

11) principiul simplitatii si comoditatii utilizarii, care presupune proiectarea si dezvoltarea
tuturor aplicatiilor, mijloacelor tehnice si de program accesibile utilizatorilor Tn baza unor principii
exclusiv vizuale, ergonomice si logice de conceptie;



12) principiul independensei si neutralitatii tehnologice, care presupune ca sistemul
informational trebuie sa fie implementat in baza unor cerinte functionale independente de tehnologii
sau produse program specifice;

13) principiul compatibilitatii S ,,e-Monitorizare” cu sistemele informationale de stat existente
n tara;

14) principiul controlului, care prevede totalitatea masurilor organizatorice si tehnice de
program, care asigura calitatea nalta a resursei informationale formate, fiabilitatea pastrarii acesteia
si corectitudinea utilizarii in conformitate cu legislatia;

15) principiul auditului informatic, care presupune inregistrarea datelor despre actiunile si
evenimentele ST ,,e-Monitorizare”, pentru a face posibila reconstituirea istoriei unui obiect sau a starii
lui la o etapa anterioara;

16) principiul accesibilitatii informagiei cu caracter public, care presupune implementarea
procedurilor de asigurare a accesului solicitantilor la informatia cu caracter public furnizata de SI ,,e-
Monitorizare”.

9. Sarcinile principale ale sistemului informational

Implementarea SI ,,e-Monitorizare” va furniza autoritatilor publice ale Republicii Moldova un
instrumentar eficient de lucru in comun care sa permita digitalizarea extensiva a proceselor de
business specifice obiectivelor de functionare a SI ,,e-Monitorizare” si garantare a accesului
publicului larg la datele deschise produse prin intermediul fluxurilor de lucru implementate. Pot fi
mentionate urmatoarele sarcini realizate de SI ,,e-Monitorizare”:

1) initierea unui mediu digital de lucru comun a autoritatilor publice ale Republicii Moldova
pe dimensiunea elaborarii, planificarii, monitorizarii si implementérii documentelor de planificare
pentru realizarea angajamentelor nationale, internationale si armonizarea legislatiei nationale cu cea
a Uniunii Europene;

2) schimbul electronic de date cu parti terte pentru receptionarea automatizata a datelor
necesare proceselor de business ale SI ,,e-Monitorizare” prin intermediul platformei de
interoperabilitate (MConnect) (pentru sistemele informationale ale Republicii Moldova) sau API-uri
expuse de sistemele informationale din afara Republicii Moldova;

3) furnizarea unui mecanism eficient de responsabilizare a autoritatilor publice privind
sarcinile atribuite si respectarea termenilor limita de finisare in cadrul SI ,,e-Monitorizare”;

4) optimizarea proceselor de lucru prin automatizarea si eficientizarea actiunilor utilizatorii
autorizati si eliminarea redundantei activitatilor efectuate de acestia;

5) implementarea documentelor electronice structurate pasibile a fi procesate automatizat de
catre sistemele informationale destinatare prin adoptia si implementarea unor standarde de documente
structurate consacrate compatibile celor elaborate in Uniunea Europeana (MoReq2010, Akoma Ntoso
etc.);

6) implementarea initiativelor e-Guvernare a Republicii Moldova prin gazduirea SI ,,e-
Monitorizare” pe platforma tehnologica guvernamentald comuna (MCloud) si integrarea cu Sistemele
informationale partajate: MConnect, MPass, MSign, MLog, MNotify, MPower, MDoc si portalul
datelor guvernamentale deschise (date.gov.md);

7) garantarea accesului la datele publice ale SI ,,e-Monitorizare” prin intermediul interfetei
publice a acestuia (informarea operativa a cetatenilor privind implementarea documentelor de politici
publice si armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu cea a Uniunii Europene) si prin furnizarea
periodica de date in regim automat catre portalul datelor guvernamentale deschise (date.gov.md).



Capitolul 1. Spatiul normativ-juridic al functionarii sistemului informational

10. Cadrul normativ al sistemului informational

Cadrul normativ al SI ,,e-Monitorizare” este format din actele normative care reglementeaza
domeniul de elaborare, implementare si monitorizare implementare a politicilor, domeniul
informatizarii si tehnologiei informatiei, precum si al activitatii Cancelariei de Stat.

11. Actele normative aferente activitatii Cancelariei de Stat, perfectarii documentelor de
politici publice, precum si proceselor de business ale SI ,,e-Monitorizare” sunt urmatoarele:

1) Legea nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional.

2) Legeanr. 98/2012 privind administratia publica centrala de specialitate

3) Legeanr.112/2014 cu privire la ratificarea Acordului de Asociere intre Republica Moldova
pe de o parte, si Uniunea Europeanad si Comunitatea Europeana a Energiei Atomice si statele membre
ale acestora, pe de alta parte.

4) Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

5) Legeanr. 136/2017 cu privire la Guvern.

6) Legea nr. 315/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldova
Europeana 2030”.

7) Hotararea Guvernului nr. 657/2009 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea
si functionarea, structurii si efectivului-limita ale Cancelariei de Stat.

8) Hotararea Guvernului nr. 610/2018 pentru aprobarea Regulamentului Guvernului.

9) Hotararea Guvernului nr. 1082/2018 cu privire la reorganizarea Cancelariei de Stat.

10) Hotararea Guvernului nr. 1171/2018 pentru aprobarea Regulamentului privind
armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu legislatia Uniunii Europene.

11) Hotararea Guvernului nr. 386/2020 cu privire la planificarea, elaborarea, aprobarea,
implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de politici publice.

12) Hotararea Guvernului nr. 89/2023 cu privire la aprobarea Planului National de Dezvoltare
pentru anii 2023-2025.

13) Hotararea Guvernului nr. 90/2023 cu privire la aprobarea Planului de actiuni al Guvernului
pentru anul 2023.

14) Hotararea Guvernului nr. 126/2023 cu privire la aprobarea Strategiei de reforma a
administratiei publice din Republica Moldova 2023-2030.

15) Hotararea Guvernului nr. 868/2022 cu privire la aprobarea Mecanismului de coordonare a
procesului de integrare europeand a Republicii Moldova si a componentei grupurilor de lucru
implicate in asigurarea implementarii Mecanismului de coordonare a procesului de integrare
europeand a Republicii Moldova si la modificarea Hotararii Guvernului nr. 679/2009 privind
aprobarea componentei nominale a Comisiei guvernamentale pentru integrare europeand a Republicii
Moldova.

16) Decizia Prim-Ministrului Republicii Moldova nr. 10 din 19.01.2023 cu privire la crearea
grupului de lucru interinstitutional privind elaborarea sistemului informational Tn domeniul
planificarii strategice si operationale.

17) Plan de actiuni pentru implementarea masurilor propuse de catre Comisia Europeana in
Avizul sau privind cererea de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeana (aprobat de catre
Comisia Nationala pentru Integrare Europeana pe data de 4 august 2022).
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18) Planului de actiuni pentru ridicarea nivelului de pregatire pentru aderarea Republicii
Moldova la Uniunea Europeana si aliniere la legislatia UE pe cele 33 de capitole din acquis (aprobat
prin Decizia Prim-ministrului nr. 52 din 6 aprilie 2023).

19) Planul de actiuni al Cancelariei de Stat pentru anul 2023 (aprobat prin Ordinul Secretarului
general al Guvernului nr. 60 din 12 mai 2023).

20) Programul de asociere dintre Uniunea Europeana si Republica Moldova (2021-2027).

21) Regulamentul de organizare si functionare a Centrului de Aproximare Legala din cadrul
Cancelariei de Stat (aprobat de Secretarul General al Guvernului, din 31 ianuarie 2019).

22) Ghidul metodologic privind integrarea prevederilor Strategiei Nationale de Dezvoltare in
documentele de planificare si documentele de politici publice la nivel national, 2021,
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/ghid_copertat coral.pdf.

12. Actele normative care reglementeaza tehnologia informatiei si comunicatiei din Republica
Moldova aplicabile SI ,,e-Monitorizare” sunt urmatoarele:

1) Legea nr.124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere;

2) Legeanr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate;

3) Hotararea Guvernului nr. 710/2011 cu privire la aprobarea Programului strategic de
modernizare tehnologica a guvernarii (e-Transformare);

4) Hotararea Guvernului nr. 656/2012 cu privire la aprobarea Programului privind Cadrul de
Interoperabilitate;

5) Hotararea Guvernului nr. 1090/2013 privind serviciul electronic guvernamental de
autentificare si control al accesului (MPass);

6) Hotararea Guvernului nr. 128/2014 privind platforma tehnologica guvernamentalda comuna
(MCloud);

7) Hotararea Guvernului nr. 405/2014 privind serviciul electronic guvernamental integrat de
semnatura electronica (MSign);

8) Hotararea Guvernului nr. 701/2014 cu privire la aprobarea Metodologiei publicarii datelor
guvernamentale deschise;

9) Hotararea Guvernului nr. 708/2014 privind serviciul electronic guvernamental de
jurnalizare (MLog);

10) Hotararea Guvernului nr. 201/2017 privind aprobarea Cerintelor minime obligatorii de
securitate cibernetica;

11) Hotararea Guvernului nr. 1141/2017 pentru aprobarea Regulamentului privind modalitatea
de aplicare a semnaturii electronice pe documentele electronice de catre functionarii persoanelor
juridice de drept public in cadrul circulatiei electronice ale acestora;

12) Hotararea Guvernului nr. 377/2018 cu privire la reglementarea cadrului institutional si
mecanismului de coordonare si management al asistentei externe;

13) Hotararea Guvernului nr. 414/2018 cu privire la masurile de consolidare a centrelor de date
n sectorul public si de rationalizare a administrarii sistemelor informationale de stat;

14) Hotararea Guvernului nr. 211/2019 privind platforma de interoperabilitate (MConnect);

15) Hotararea Guvernului nr. 375/2020 pentru aprobarea Conceptului Sistemului informational
automatizat ,,Registrul imputernicirilor de reprezentare in baza semnaturii electronice” (MPower) si
a Regulamentului privind modul de tinere a Registrului imputernicirilor de reprezentare in baza
semnaturii electronice;
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16) Hotararea Guvernului nr. 376/2020 pentru aprobarca Conceptului serviciului
guvernamental de notificare electronica (MNotify) si a Regulamentului privind modul de functionare
si utilizare a serviciului guvernamental de notificare electronica (MNotify).

17) Hotararea Guvernului nr. 165/2022 cu privire la Sistemul informational ,,Registrul de stat
al actelor juridice”.

13. SI ,,e-Monitorizare” trebuie sa respecte urmatoarele acte normative, care reglementeaza
lansarea si exploatarea sistemelor informationale:

1) Legea nr. 982/2000 privind accesul la informatie;

2) Legeanr. 1069/2000 cu privire la informatica;

3) Legeanr. 467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat;

4) Legea nr. 71/2007 cu privire la registre;

5) Legea comunicatiilor electronice nr. 241/2007 ;

6) Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

7) Hotararea Guvernului nr. 840/2004 cu privire la crearea Sistemului de telecomunicatii al
autoritatilor administratiei publice;

8) Hotararea Guvernului nr. 153/2021 pentru aprobarea Conceptului Sistemului informational
,Registrul resurselor si sistemelor informationale de stat” si a Regulamentului privind modul de tinere
a Registrului resurselor si sistemelor informationale de stat”;

9) Hotararea Guvernului nr. 1123/2010 privind aprobarea Cerintelor fata de asigurarea
securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale de
date cu caracter personal.

14. Sl ,.e-Monitorizare” trebuie sa fie proiectat, dezvoltat si implementat in conformitate cu
urmatoarele reglementari si recomandari nationale si internationale, metodologii si recomandari
legate de sectorul TIC:

1) Ordinul ministerului dezvoltarii informationale nr. OMDI78/2006 cu privire la aprobarea
reglementarii tehnice ,,Procesele ciclului de viata al software-ului” RT 38370656 - 002:2006;

2) Standardul SM ISO/IEC/IEEE 14764:2022 - Ingineria software. Procesele ciclului de viata
al software-ului. Mentenanta.

3) Standardul SM EN ISO/IEC 27001:2017 - Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate.
Sisteme de management al securitatii informatiei. Cerinte.

4) Standardul SM EN ISO/IEC 27002:2017 - Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate.
Cod de buna practica pentru managementul securitatii informatiei.

5) Standardul SM ISO/IEC 15408-1:2022 - Securitatea informatiei, securitatea cibernetica si
protectia datelor personale. Criterii de evaluare a securitatii I'T. Partea 1: Introducere si model general.

6) Standardul SM ISO/IEC 15408-2:2022 - Securitatea informatiei, securitatea cibernetica si
protectia datelor personale. Criterii de evaluare a securitdtii IT. Partea 2: Componente functionale de
securitate.

7) Standardul SM ISO/IEC 15408-3:2022 Securitatea informatiei, securitatea cibernetica si
protectia datelor personale. Criterii de evaluare a securitatii IT. Partea 3: Componente de asigurare a
securitatii.

8) Cerintele de nivel AA pentru interfata cu utilizatorul ale Ghidului ,,Web Content
Accessibility Guidelines 2.1, https://www.w3.0rg/ TR/ WCAG21/;
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9) Recomandarile World Wide Web Consortium (W3C) (http://www.w3c.org) privind

eqge v,

exploratoare Internet larg utilizate, si compatibilitatea cu diferite platforme informatice;
10) Recomandarile W3C (http://validator.w3.org) privind testarea paginilor Web. Toate
paginile Web generate de Sl ,,e-Monitorizare” se vor testa in conformitate cu aceste recomandari.

Capitolul 111. Spatiul functional al sistemului informational

15. Functii de baza ale sistemului informational.

SI ,,e-Monitorizare” trebuie sd asigure realizarea functiilor de bazd ale unui sistem
informational, stipulate in legislatia nationald, precum si a functiilor specifice care rezultd din
destinatia acestui sistem informational. Reiesind din acestea, urmatoarele functii specifice ale SI ,,e-
Monitorizare” pot fi mentionate:

1) Gestiunea angajamentelor politice nationale si internationale. Functie care presupune
furnizarea instrumentelor destinate inventarierii si evidentei tuturor angajamentelor Guvernului
Republicii Moldova care rezulta din documentele de politici publice (Agenda de Dezvoltare Durabila,
Strategia Nationala de Dezvoltare, Planul National de Dezvoltare, Programul de Activitate a
Guvernului, Strategiile/Programele sectoriale, planurile institutionale etc.), acordurile cu Uniunea
Europeana (Acordul de Asociere RM-UE, Agenda de Asociere a RM cu UE, Cadrul de aderare la
Uniunea Europeana (criteriile de aderare), Acordul privind Spatiul Aerian Comun etc.) si acordurile
internationale a Republicii Moldova (Conventia Europeana a Drepturilor Omului, Organizatia
Mondiale a Comertului, Carta Organizatiei Natiunilor Unite, Acordul de Liber Schimb Central-
European, Acordul de la Paris privind schimbarile climatice etc.).

2) Elaborarea documentelor de planificare (Planurilor de actiuni). Functia data presupune
un set de functionalitati ale SI ,,e-Monitorizare” ce va asigura elaborarea, actualizarea si/sau
modificarea/redactarea documentelor de planificare. Vor fi asigurate fluxurile de lucru si
mecanismele de colaborare digitala intre autoritatile publice ale Republicii Moldova destinate
procesului de planificare a implementarii documentelor de politici si angajamentelor nationale si
internationale ale Guvernului Republicii Moldova. Va fi furnizat setul de functionalitati si
instrumente necesar pentru definirea structurii documentului de planificare, completarea cu obiective,
tinte, indicatori, crearea legaturilor cu elementele respective din alte documente de politici si
angajamentele internationale, completarea/actualizarea actiunilor, termenilor, responsabililor,
costurilor si altor elemente constitutive ale Planurilor de actiuni, definite regulile de monitorizare si
raportare a acestora. SI ,,e-Monitorizare” va asigura schimbul de date cu sisteme externe si proceduri
de validare a datelor primare si respectare a constrangerilor necesare sporii eficientei si calitatii
elaborarii Planurilor de Actiuni.

3) Documentarea implementarii angajamentelor si a documentelor de planificare. Functie
implementatd prin intermediul unor instrumente informatice destinate raportarii periodice de catre
autoritatile publice responsabile de progresul in implementarea actiunilor planificate. Aceste
instrumente vor asigura propagarea recurenta a raportului de progres in cazul cand o actiune raportata
este planificatd in cadrul mai multor Planuri de Actiuni (in calitate de actiune distincta sau parte
componenta a unei actiuni mai ample). SI ,,e-Monitorizare” va furniza facilitati care vor automatiza
procesul de raportare a progresului implementarii actiunilor planificate si validare a continutului
acestor rapoarte. Sl ,,e-Monitorizare” va integra instrumente de cautare a documentului/actiunii
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pentru care se raporteaza, va genera sablon de raportare cu toate atributele necesare, definit de
coordonatorul documentului.

4)  Monitorizarea implementarii documentelor de politici si a documentelor de planificare.
Functie implementata prin intermediul unor instrumente informatice destinate monitorizarii gradului
de implementare a Planurilor de actiuni in particular si a angajamentelor nationale si internationale la
general. Aceastd functie urmeaza sa implementeze un mediu de colaborare digitald intre autoritatile
publice a Republicii Moldova indreptat spre eficientizarea implementarii Planurilor de actiuni si
anticiparea oportuna a riscurilor si deficientelor de implementare a actiunilor planificate si realizare
a angajamentelor politice si internationale ale Guvernului Republicii Moldova. Datorita
interoperabilitatii SI ,,e-Monitorizare” cu alte sisteme informationale ale autoritatilor publice din
Republica Moldova (Sistemul Informational de Gestiune a Documentelor al Cancelariei de Stat,
,Registrul de Stat al Actelor Juridice”, e-Parlament, MDoc etc.) procesul de monitorizare a
implementarii documentelor de planificare va fi automatizat la maximum.

5) Gestiunea indicatorilor de raportare si monitorizare. Sistemul ,,e-Monitorizare” va oferi
o platforma pentru gestiunea indicatorilor de rezultat si impact stabiliti in documentele de politici
publice, precum si indicatorilor de monitorizare din documentele de planificare, intru monitorizarea
si evaluarea implementarii politicilor, generarea rapoartelor de stare despre progresul in implementare
si evidentierea zonelor cu probleme potentiale. Sistemul va oferi functionalitati ce vor permite
identificarea si selectarea indicatorilor, stabilirea valorilor de referinta, tintelor ce urmeaza a fi atinse,
regulilor de raportare pentru fiecare indicator si setarea legaturilor cu elementele structurale ale
documentelor de politici si de planificare: document, obiective, directii prioritare, angajamente, etc.

6) Facilitarea estimarii costurilor actiunilor din documentele de planificare. SI ,e-
Monitorizare” va oferi instrumentele necesare pentru a estima costurile masurilor de politici,
asigurand integrarea costurilor pentru fiecare actiune planificata, vor fi oferite clasificarile
subprogramelor/programelor bugetare, va integra proceduri de validare a datelor introduse. SI ,.e-
Monitorizare” va asigura schimbul de date cu sisteme externe privind planificarea bugetara, asistenta
externd acordatd Republicii Moldova (Sistemul Informational de Management Financiar, SI pentru
Gestionarea Asistentei Externe (amp.gov.md), etc.).

7) Gestiunea inventarului actelor normative armonizate. Functie prin intermediul careia
urmeaza a fi inventariate actele normative ale Uniunii Europene prevederile carora sunt pasibile a fi
transpuse in cadrul legal al Republicii Moldova si actele normative ale Republicii Moldova care
necesitd a fi armonizate cu legislatia Uniunii Europene. Datoritd interoperabilitdtii SI ,.e-
Monitorizare” cu sistemele informationale ale Uniunii Europene (EUR-Lex) si ale Republicii
Moldova (Sistemul Informational ,Registrul de Stat al Actelor Juridice”, PARTICIP.MD, e-
Parlament, MDoc etc.) procesele de inventariere a actelor normative, receptionare a evenimentelor
de trasabilitate si actualizare vor fi automatizate la maximum.

8) Gestiunea tabelelor de concordanta. Functie specifici a SI ,,e-Monitorizare” prin
intermediul cdreia urmeaza a fi elaborate tabelele de concordantd care reflectd gradul de
compatibilitate a actului/proiectului de act normativ national cu cerintele legislatiei Uniunii
Europene. La fel, tabelele de concordantd vor servi in calitate de instrument de planificare pentru
procesul de armonizare actelor normative ale Republicii Moldova cu legislatia comunitara. Trebuie
de mentionat faptul ca activitatile de transpunere a legislatiei Uniunii Europene constituie o pondere
importantd din Planurile de actiuni aferente implementarii cerintelor Acordului de Asociere
Republica Moldova — Uniunea Europeana si a cerintelor de aderare la Uniunea Europeana.
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9) Monitorizarea si coordonarea procesului de armonizare a legislatiei nationale Ccu
legislatia Uniunii Europene. Aceasta functie implementeaza un obiectiv cheie al SI ,,e-Monitorizare”
— cea de monitorizare a procesului de armonizare pentru a oferi informatii exhaustive, in orice
moment, despre etapa de realizare a unei actiuni de armonizare legislativa, precum si nivelul de
aliniere a legislatiei RM cu legislatia UE. Procesul de monitorizare se va baza pe interoperabilitatea
SI ,,e-Monitorizare” cu sistemele informationale externe relevante, astfel incat in mare parte
evenimentele de trasabilitate a actelor normative sa fie preluate si inregistrate in regim automatizat.

10) Perfectarea documentelor specifice fluxurilor de lucru implementate in S/ , e-
Monitorizare”. Este o functie importantd care va transfera activitatea utilizatorilor autoritatilor
publice care exploateazd SI ,,e-Monitorizare” intr-un spatiu exclusiv digital. Majoritatea
documentelor specifice proceselor de business implementate (Documente de politici publice, Planuri
de actiuni, tabele de concordanta, decizii de aprobare/respingere, avize, expertize, comentarii,
rapoarte de progres) urmeaza a fi perfectate exclusiv prin intermediul facilitatilor furnizate de SI ,,e-
Monitorizare” in baza actiunilor efectuate de utilizatori si datelor introduse de acestia (se va descuraja
elaborarea de documente in afara sistemului informational si atasarea ulterioard a acestora).
Documentele generate vor avea un format structurat pentru asigurarea procesarii automate a lor de
catre sisteme informationale terte.

11) Diseminarea datelor cu privire la implementarea angajamentelor nationale si
internationale ale Guvernului Republicii Moldova. Este o functie prin intermediul careia urmeaza a
fi asigurata transparenta activitatilor de elaborare/implementare/monitorizare a Planurilor de actiuni
si a celor de armonizare a legislatiei Republicii Moldova cu cea a Uniunii Europene. Pentru
informarea operativa a publicului larg privind realizarea angajamentelor Guvernului Republicii
Moldova per general si a autoritatilor publice specifice in particular vor fi folosite mai mule canale
dupa cum urmeaza: interfata publica a SI ,,e-Monitorizare”, widget specializat pentru publicarea
automata a datelor pe pagini WEB externe si portalul datelor guvernamentale deschise (date.gov.md).

16. Contururile functionale ale SI ,,e-Monitorizare”

SI ,,e-Monitorizare” include urmatoarele contururi functionale:

1) Interfata publica a SI , e-Monitorizare”. Prin intermediul acestui contur functional se va
asigura accesul utilizatorilor externi cu acces anonim sau autorizat (prin intermediul sistemului
informational partajat MPass) la datele disponibile in cadrul resursei informationale a SI ,.e-
Monitorizare”. Prin intermediul Interfetei Publice a SI ,,e-Monitorizare”, va fi asigurat accesul la
datele cu caracter public, aferente activitdtii sale de planificare si evaluare a gradului de implementare
a Planurilor de actiuni ale Guvernului, a Acordului de Asociere Republica Moldova-Uniunea
Europeanad, precum si a angajamentelor Republicii Moldova de armonizare a legislatiei nationale cu
legislatia Uniunii Europene. Conturul dat include urmatoarele functii:

a) accesarea datelor, documentelor si rapoartelor cu caracter public continute in stocul de
date al SI ,,e-Monitorizare”;

b) utilizarea mecanismului de perfectare si expediere a comentariilor aferente
documentelor publicate prin intermediul interfetei publice a SI ,,e-Monitorizare”;

€) configurarea continutului si aspectului interfetei publice a SI ,,e-Monitorizare”.

2) Functionalitatile comune ale utilizatorilor autorizati. Prin intermediul acestui contur
functional utilizatorii autorizati au acces la un set de functionalitati indiferent de rolul detinut in cadrul
SI ,,e-Monitorizare”. Rolurile si drepturile atasate profilurilor acestora vor limita doar seturile de date
accesibile. Conturul dat include urmatoarele functii:
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a) panou de comanda pentru vizualizarea si accesarea rapidad a evenimentelor de business
specific activitatii utilizatorilor autorizati,

b) cautarea si accesarea datelor/documentelor gestionate prin intermediul SI ,e-
Monitorizare”;

c) instrumente de colaborare eficientd intre utilizatorii autorizati (gestiune sarcini,
organizarea discutiilor, schimbului de documente/fisiere si expedierea/receptionarea
notificarilor);

d) generarea documentelor specifice evenimentelor de business digitalizate prin
intermediul SI ,,e-Monitorizare”;

e) generarea rapoartelor statistice in baza stocului de date al SI ,,e-Monitorizare”.

3) Planificarea strategica. Prin intermediul acestui functional utilizatorii autorizati cu roluri
specifice vor accesa setul de functionalitdti care implementeaza fluxurile de lucru aferente gestiunii
documentelor de planificare operationala conform Cadrului National de Planificare Strategica,
planificarii/monitorizarii procesului de implementare a Acordului de Asociere Republica Moldova-
Uniunea Europeand/Zonei de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator si planificarii/monitorizarii
procesului de implementare a angajamentelor ce reies din statutul de tara-candidat pentru aderare la
Uniunea Europeana. SI ,,e-Monitorizare” va oferi un mecanism flexibil de creare a legaturilor intre
documentele de planificare si documentele de politici publice sau angajamentele Republicii Moldova.
Astfel, activitatile din Planurile de actiuni (Planurile nationale de actiuni privind realizarea criteriilor
de aderare la Uniunea Europeana, Planurile Nationale de Dezvoltare (PND), Planurile de Activitate
a Guvernului (PAG) sau Planurile de actiuni institutionale) vor fi privite atat prin prisma Agendei de
Dezvoltare Durabild 2030 (ADD), cét si prin intermediul obiectivelor specifice din Strategia nationala
de dezvoltare ,,Moldova Europeana 2030” (SND) sau angajamentelor internationale. Conturul dat
include urmatoarele functii:

a) gestiunea listei de documente de politici, prioritati, angajamente si recomandari urmare
a proceselor de raportare/evaluare pentru actualizarea documentelor de planificare;

b) elaborarea documentelor de planificare operationala prin intermediul functionalitatilor
specifice oferite de SI ,,e-Monitorizare” autoritatilor publice implicate in procesul de
planificare strategica,;

C) raportarea progresului implementarii documentelor de politici publice si documentelor
de planificare (Planurilor de Actiuni) prin intermediul functionalitatilor destinate
perfectarii formularelor electronice de raportare a progresului de implementare a
activitatilor de care sunt responsabile autoritatile publice;

d) monitorizarea implementarii Planurilor de actiuni prin intermediul functionalitatilor
specifice ale SI ,,e-Monitorizare” destinate furnizarii setului predefinit de indicatori de
performantd si rapoarte statistice destinate prezentarii datelor operative referitoare la
progresul de implementare a Planurilor de actiuni, precum si prin intermediul
informatiilor furnizate SI ,,e-Monitorizare” de alte sisteme externe;

e) gestiunea listei indicatorilor de monitorizare si raportare prin intermediul
functionalitatilor destinate definirii indicatorilor, atribuirii tipurilor acestora, valorilor
de referinta si a tintelor, construirii/ reprezentdrii seriilor de date, stabilirii regulilor de
raportare, a legaturilor in cadrul sistemului;

f) estimarea costurilor actiunilor de politici prin intermediul instrumentelor de estimare a
costurilor speciale integrate in functionalitatile sistemului si interconectarilor cu sisteme
informationale externe.
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4)  Armonizarea legislatiei. Prin intermediul acestui functional utilizatorii autorizati cu roluri
specifice vor utiliza functionalitatile destinate digitalizarii proceselor de coordonare si monitorizare
a armonizarii legislatiei Republicii Moldova cu cea a Uniunii Europene. Conturul dat include
urmatoarele functii:

a)
b)
c)

d)

f)

evidenta angajamentelor Republicii Moldova de transpunere a legislatiei Uniunii
Europene;

evidenta actelor normative ale Uniunii Europene ce urmeaza a fi transpuse;
inventarierea periodicd a Acquis-ului Uniunii Europene privitor la obligatia de
armonizare a legislatiei Republicii Moldova cu cea a Uniunii Europene si evidenta
actelor normative RM nationale care necesita armonizare;

gestiunea recomanddrilor de armonizare a legislatiei nationale cu cea a Uniunii
Europene (elaborarea cadrului normativ nou sau modificarea celui existent);
elaborarea/gestiunea tabelelor de concordantd si monitorizarea gradului de
compatibilitate a legislatiei Republicii Moldova cu Acquis-ul Uniunii Europene;
monitorizarea tuturor etapelor de elaborare si promovare a proiectelor de acte normative
care au ca scop armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu legislatia Uniunii
Europene, pana la aprobarea/adoptarea acestora de catre Guvern/Parlament, inclusiv a
etapelor de avizare si expertiza.

5) Administrarea si configurarea SI ,,e-Monitorizare”. Prin intermediul acestui contur
functional utilizatorii cu rol de administrator vor dispune de facilitdti destinate configurarii si
administrarii sistemului informational. Conturul dat include urmatoarele functii:

a)
b)

c)

d)

f)
9)

administrarea utilizatorilor si a drepturilor de acces la date si interfata utilizator;
gestiunea metadatelor;

configurarea modulelor functionale ale SI ,,e-Monitorizare”, fluxurilor de lucru,
sarcinilor de sistem, procedurilor automate si configuratiilor de sistem;

monitorizarea operationala, diagnosticul si solutionarea problemelor de functionare a Sl
,,e-Monitorizare”,

generarea rapoartelor de sistem utilizate pentru aprecierea modalitatii de interactiune a
utilizatorilor autorizati cu componentele informationale ale SI ,,e-Monitorizare”.
Aceastd categorie de rapoarte organizeaza si proceseaza detaliille evenimentelor
jurnalizate in baza cdrora pot fi analizate si anticipate vulnerabilitatile sistemului
informational;

lansarea manuala a procedurilor automate;

efectuarea activitatilor de restabilire a SI ,,e-Monitorizare” In caz de dezastru.

6) Functionalitati de sistem. Prin intermediul acestui contur functional SI ,,e-Monitorizare”
va executa activitdti automate destinate asistarii proceselor de business implementate sau bunei
functionari a sistemului informational. Conturul dat include urméatoarele functii:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

schimbul de date cu sisteme informationale externe (sistemele informationale partajate,
sisteme informationale furnizoare/beneficiare de date);

lansarea procedurilor automate si a sarcinilor de sistem;

indexarea stocului de date;

notificarea utilizatorilor;

jurnalizarea evenimentelor de business;

generarea copiilor de rezerva.
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17. Interconectarea cu sisteme informationale externe.

Fluxul de date aferent mecanismului de interoperabilitate al SI ,,e-Monitorizare” este descris in
diagrama din Figura 2. Acesta cuprinde procesele de colectare, transformare si diseminare a datelor
proceselor de implementare a documentelor de politici publice si armonizare a legislatiei nationale a
Republicii Moldova cu cadrul legal al Uniunii Europene. Sl ,,e-Monitorizare” va receptiona datele
necesare proceselor de business implementate din surse oficiale ale Republicii Moldova exclusiv prin

intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect).
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Figura nr. 2. Fluxurile de date in cadrul spatiului functional al SI ,,e-Monitorizare”.

18. Dupa cum se vede n figura 2, SI ,,e-Raportare” va receptiona prin intermediul platformei
guvernamentale de interoperabilitate MConnect datele necesare proceselor sale de business de la

urmatoarele sisteme informationale:

1) Sistemul de Gestiune a Documentelor al Cancelariei de Stat, utilizat de majoritatea
autoritatilor administratiei publice centrale (SGD CS) — solutie software detinuta de Cancelaria de
Stat care digitalizeaza procesele de business aferente schimbului de documente intre subdiviziunile
Cancelariei de Stat precum si a schimbului de documente intre Cancelaria de Stat si autoritatile
publice ale Republicii Moldova. SGD CS urmeaza a fi integrat cu SI ,,e-Monitorizare” pentru a
receptiona de la autoritati publice iIn mod automat evenimentele de trasabilitate ale actelor
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normative/documentelor promovate, data evenimentelor respective, pentru monitorizarea
automatizata a nivelului de implementare a actiunilor de politici din documentele de planificare si
monitorizarea respectarii termenilor planificati. La randul sdu, SI ,,e-Monitorizare” urmeaza sa
furnizeze sistemului ,,e-Management” date despre actiunile de politici planificate in documentele de
planificare.

2) Sistemul Informational Integrat al Finantelor Publice (in continuare SIIFP) — detinut de
Ministerul Finantelor al Republicii Moldova si administrat de Institutia publicd ,,Centrul de
Tehnologii Informationale in Finante”. SIIFP va receptiona de la SI ,,e-Monitorizare” date privind
prioritatile de politici publice, actiunile de politici planificate pentru finantare, obiectivele
guvernamentale, indicatorii de rezultat si impact din documentele de politici si documentele de
planificare nationale necesare elaborarii Cadrului Bugetar pe Termen Mediu (CBTM). SIIFP va
furniza catre SI ,,e-Monitorizare” date privind programele/subprogramele bugetare, bugetul planificat
pe articole de cheltuieli bugetare, bugetul aprobat in cadrul bugetar pe termen mediu, limitele de
cheltuieli necesare a fi utilizate in calitate de constrangere la planificarea cheltuielilor de
implementare a actiunilor de politici din surse bugetare;

3) Platforma pentru Gestionarea Asistentei Externe (in continuare PGAE) — detinut de
Ministerul Finantelor al Republicii Moldova si administrat de Institutia publica ,,Centrul de
Tehnologii Informationale in Finante”. PGAE este sursa de date pentru receptionarea datelor
referitoare la programele de asistentd externd a Republicii Moldova si va furniza catre SI ,e-
Monitorizare” datele necesare planificarii cheltuielilor de implementare a actiunilor finantate din
surse externe;

4) e-Parlament — detinut de Parlamentul Republicii Moldova care va furniza catre SI ,,e-
Monitorizare” date aferente proiectelor actelor normative (si evenimentele de trasabilitate asociate)
adoptate Tn cadrul Parlamentului Republicii Moldova;

5) Sistemul Informational ,,Registrul de Stat al Actelor Juridice” (in continuare SI,,RSAJ”)
— detinut de Ministerul Justitiei al Republicii Moldova si administrat de Agentia Resurse
Informationale Juridice. SI ,,RSAJ” este sursa de date pentru receptionarea datelor aferente cadrului
normativ in vigoare al Republicii Moldova (va furniza actele normative si evenimentele de
trasabilitate acestora necesare inventarierii cadrului legal national pasibil a fi armonizat cu legislatia
Uniunii Europene).

6) PARTICIP (particip.gov.md) — platforma WEB detinuta de Cancelaria de Stat care va
furniza catre SI ,,e-Monitorizare” evenimente de trasabilitate pentru actele puse in consultare publica
anterior adoptarii si a documentelor aferente acestora (exemplu: nota informativa, avize, expertize,
comentarii etc.). Totodata, SI ,,e-Monitorizare” va publica pentru consultare pe PARTICIP (utilizand
interfetele specializate expuse de PARTICIP) documentele de politici si documentele de planificare
elaborate n cadrul sistemului.

7) MDoc - sistem informational partajat detinut de Agentia de Guvernare Electronica prin
intermediul cdareia SI ,,e-Monitorizare” va partaja documente catre utilizatori si sisteme
informationale externe (pentru accesare, descarcare, semnare electronicd etc.) si va receptiona
documente partajate de utilizatori si sisteme informationale externe necesare proceselor sale de
business.

8) Portalul datelor guvernamentale deschise (date.gov.md) — sistem informational partajat
detinut de Agentia de Guvernare Electronica prin intermediul careia SI ,,e-Monitorizare” va publica
seturi de date deschise, indicatori de performanta si rapoarte de monitorizare, rapoarte statistice cu
caracter public produse in urma exploatarii SI ,,e-Monitorizare”.
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19. O sursd de date particulara o reprezinta EUR-LeX care reprezinta portalul oficial al dreptului
comunitar $i a altor categorii de documente oficiale ale Uniunii Europene publicate in cele 24 limbi
oficiale ale Uniunii Europene. SI ,,e-Monitorizare” va integra interfetele WEB expuse de EUR-Lex
in scopul receptionarii actelor normative ale Uniunii Europene pasibile a fi transpuse in legislatia
nationald si metadatele asociate acestora.

20. Conform diagramei fluxului de date expusa la Figura 2, SI,,e-Monitorizare” va furniza prin
intermediul interfetei utilizator functionalitati specifice necesare elabordrii, implementarii si
monitorizarii Planurilor de actiuni aferente documentelor de politici publice precum si armonizarii
legislatiei nationale cu cea a Uniunii Europene pentru urmatoarele categorii de utilizatori:

1) Coordonatorii angajamentelor. Vor folosi facilitatile interfetei utilizator ale SI ,.e-
Monitorizare” pentru gestiunea si monitorizarea implementdrii angajamentelor nationale si
internationale ale RM.

2) Coordonatorii Planurilor de actiuni. Vor folosi facilitatile interfetei utilizator ale SI ,,e-
Monitorizare” pentru initierea documentelor de planificare si monitorizarea implementarii Planurilor
de actiuni.

3) Coordonatorii de armonizare a legislatiei. Vor folosi facilitatile interfetei utilizator ale SI
,»e-Monitorizare” pentru inventarierea cadrului legal necesar procesului de armonizare a legislatiei
Moldova cu cele a Uniunii Europene.

4)  Functionarii autoritatilor publice. Vor folosi facilitatile interfetei utilizator ale SI ,,e-
Monitorizare” pentru elaborarea documentelor de planificare operationala, raportarea progresului de
Moldova cu cele a Uniunii Europene.

5) Utilizatorii cu rol decident din cadrul autoritatilor publice. Vor folosi facilitatile interfetei
utilizator ale SI ,,e-Monitorizare” pentru aprobarea/respingerea proiectelor de documente aferente
proceselor de elaborare a documentelor de politici publice si documentelor de planificare, precum si
a proceselor de raportare a progresului de implementare a acestora.

21. Conform diagramei fluxului de date din Figura 2, ST ,,e-Monitorizare” va permite accesarea
datelor sale in doud moduri:

1) prin intermediul platformei de interoperabilitate MConnect — conceputa pentru a furniza
date automat catre sistemele informationale terte conform prevederilor Legii nr.142/2018 cu privire
la schimbul de date si interoperabilitate;

2) prin intermediul facilitatilor furnizate de interfata utilizator — conceputa pentru accesarea
datelor cu caracter public utilizatorilor anonimi.

Capitolul V. Structura organizationala a sistemului informational

22. Subiecti ai raporturilor juridice privind formarea si exploatarea SI ,,e-Monitorizare” sunt:
1) Proprietarul SI ,,e-Monitorizare”;

2) Posesorul SI,,e-Monitorizare”;

3) Detinatorul SI ,,e-Monitorizare”;

4) Utilizatorii Sl ,,e-Monitorizare”;

5) Administratorul tehnic al SI ,,e-Monitorizare”.
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23. Proprietarul SI ,,e-Monitorizare” este statul care isi realizeaza dreptul de proprietate,
gestionare si utilizare a datelor din acesta. Resursele financiare pentru dezvoltarea, mentenanta,
exploatarea sistemului informational sunt asigurate din bugetul de stat, proiecte de asistentd
internationala si alte mijloace financiare, conform cadrului normativ.

24. Posesorul si Detinatorul SI ,,e-Monitorizare” este Guvernul Republicii Moldova,
reprezentat de Cancelaria de Stat in calitate de autoritate publica responsabild de coordonarea
politicilor nationale si implementarea Hotararii Guvernului nr. 386/2020 cu privire la planificarea,
elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de politici publice.
Rolul de posesor si detinator al sistemului informational reflectd aspectele administrative si
competentele necesare Cancelariei de Stat pentru operarea, administrarea si dezvoltarea continud a
sistemului informational.

25. Utilizatorii SI ,,e-Monitorizare” sunt persoane fizice si/sau persoane juridice de drept
public, care au atributiile corespunzatoare, in conformitate cu cadrul normativ, precum: atributii de
furnizare a datelor aferente furnizorilor de date, atributii de inregistrare, actualizare si scoaterea de la
evidentd a datelor, cat si de asigurare a securitatii, protectiei si integritatii datelor, specifice
registratorilor de date, precum si drepturi de vizualizare a informatiei din cadrul SI ,,e-Monitorizare”
specifice destinatarilor datelor resursei informationale a sistemului. Tn calitate de utilizatori ai SI ,,e-
Monitorizare” pot fi mentionati:

1) Directia responsabila de coordonarea cadrului national de planificare strategica din
cadrul Cancelariei de Stat in calitate de subdiviziune care va coordona si monitoriza activitatile de
elaborare, aprobare si implementare a documentelor de politici publice si documentelor de
planificare;

2) Autoritati publice ale Republicii Moldova care vor utiliza functionalitatile SI ,.e-
Monitorizare” in scopurile prevazute de prezentul concept. Nivelul de acces al utilizatorilor interni
este unul diferentiat in dependenta de rolurile si drepturile de acces, atributiile si responsabilitatile Tn
procesul de planificare, raportare si monitorizare a actiunilor de implementare a documentelor de
politici publice;

3) Centrul de Armonizare a Legislatiei din cadrul Cancelariei de Stat Tn calitate de
subdiviziune responsabild de coordonarea, monitorizarea si asigurarea asistentei metodologice, la
nivel national, a procesului de armonizare a legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene;

4)  Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene in calitate de institutie coordonatoare
cheie in procesul planificare, monitorizare si raportarea implementarii Planurilor de actiuni pentru
implementarea Acordului de Asociere cu Uniunea Europeana si realizarea criteriilor de aderare la
Uniunea Europeand;

5) CetateniilSocietatea civila In calitate de utilizatori cu drept de vizualizare a datelor privind
gradul de implementare a Planurilor de actiuni si implicare in procesele de discutii publice.

26. SI ,,e-Monitorizare” va furniza un mecanism dinamic si flexibil de configurare a rolurilor
si drepturilor detinute de utilizatori. La implementarea SI ,.e-Monitorizare” urmatoarele roluri
urmeaza a fi implementate:

1) Utilizator Internet — rol aferent tuturor utilizatorilor publici ai SI ,,e-Monitorizare” care vor
utiliza interfata publica in vederea accesarii datelor cu caracter public (Planuri de actiuni, statistici
referitoare la gradul de implementare a Planurilor de actiuni, angajamente internationale si nationale,
indicatori de performanta, tabele de concordanta, proiecte de acte normative armonizate etc.).
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2) Coordonator Document de politici publice/Plan de Actiuni — rol decident aferent
persoanelor din cadrul autoritatilor publice cu functii de coordonare a implementarii Documentului
de politici/ Planului de actiuni.

3) Coordonator Cancelarie de Stat — rol decident aferent persoanelor din cadrul Cancelariei
de Stat cu functii de coordonare a Cadrului National de Planificare Strategica.

4) Coordonator Armonizare Legislatie — rol decident aferent persoanelor din cadrul Centrului
de Armonizare a Legislatiei al Cancelariei de Stat cu functii de coordonare a procesului de
transpunere a legislatiei europene n legislatia Republicii Moldova.

5) Decident Autoritate Publica — rol decident aferent persoanelor din cadrul autoritatilor
publice implementatoare a Documentelor de politici publice/ Planurilor de actiuni care dispun de
functionalitati de revizuire si aprobare a contributiei autoritatii publice la Documentele de politici
publice/ Planurile de actiuni, raportarea pe marginea implementari acestora precum si la transpunerea
legislatiei Uniunii Europene.

6) Functionar Autoritate Publica — rol aferent functionarilor din cadrul autoritatilor publice
responsabile de implementarea Documentului de politici publice si/sau realizarea actiunilor din
documentul de planificare, care contribuie la etapa de elaborare a unui document nou, colecteaza si
raporteazi date aferente implementdrii documentelor respective. In functie de document,
Functionarul AP poate avea functie de raportor sau contribuitor la raportare;

7) Gestionar Angajamente — rol aferent utilizatorilor din cadrul autoritatilor publice care vor
avea acces la functionalitatile SI ,,e-Monitorizare” destinate gestiunii registrului de documente de
politici publice, angajamente nationale si internationale ale Republicii Moldova;

8) Observator — rol aferent utilizatorilor cu drept doar de vizualizare a datelor, documentelor
si rapoartelor SI ,,e-Monitorizare”,;

9) Administrator de Sistem — rol caracteristic utilizatorilor SI ,,e-Monitorizare” cu cel mai
nalt nivel de acces la resursele sistemului informational. Este un rol cu acces supervizor care trebuie
sa asigure buna functionare a SI ,,e-Monitorizare”.

10) Sistem Informational Extern — rol caracteristic sistemelor informationale externe cu care
SI ,,e-Monitorizare” va implementa schimbul reciproc de date.

27. Administratorul tehnic al SI ,,e-Monitorizare” este Institutia Publica ,,Serviciul
Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica” (STISC), care 1si exercita atributiile in conformitate
cu cadrul normativ In materie de administrare tehnicd si mentinere a sistemelor informationale de

stat.

Capitolul V. Documentele sistemului informational

28. Documentele de intrare ale SI ,,e-Monitorizare” constituie documentele receptionate din
sursele de date oficiale si alte categorii de documente adaugate de subiectii implicati in procesele de
planificare si monitorizare a actiunilor de implementare a documentelor de politici publice si
transpunere a legislatiei Uniunii Europene, dupa cum urmeaza:

1) angajamente nationale;

2) angajamente internationale;

3) acte normative ale Uniunii Europene;

4) acte normative ale Republicii Moldova;

5) tabele de concordants;

6) declaratie de compatibilitate;
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7) evenimente de aprobare/respingere;

8) note informative aferente actelor normative adoptate;

9) avize aferente actelor normative adoptate;

10) evenimente de trasabilitate ale actelor normative ale Republicii Moldova;
11) comentarii parvenite Th urma procesului de consultare;

12) analize ex-ante/ ex-post;

13) documente de politici publice;

14) raport de evaluare a conformitatii a documentului de politici publice;

15) documente de planificare (Planuri de actiuni);

16) evenimente de raportare a progresului implementarii Planurilor de actiuni.

29. Documentele de iesire ale SI ,,e-Monitorizare” constituie documentele aferente proceselor
de monitorizare si diseminare a rezultatelor implementarii actiunilor de implementare a documentelor
de politici publice si transpunere a legislatiei Uniunii Europene, dupa cum urmeaza:
documente de politici publice/concepte documente de politici publice
documente de planificare/Planuri de actiuni;
date despre documentele de politici publice (Pasaportul documentului de politici publice);
tabele de concordanta pentru actele normative care transpun legislatia Uniunii Europene;
calendar de implementare a actiunilor de politici publice;
statistici privind documentele de politici;
statistici privind documentele de planificare;
statistici privind evolutia indicatorilor de monitorizare a nivelului de implementare a
obiectivelor, tintelor, masurilor de politici din documentele de politici si documentele de planificare
pentru perioada specificatd, inclusiv divizate pe tipuri de documente, domenii, autoritati;
schita de plan (raport) in baza angajamentelor selectate (strategii, programe, inclusiv
sectoriale sau angajamente internationale);

10) raport privind gradul de implementare a angajamentelor nationale si internationale, ce
deriva din Acordul de Asociere RM - UE, ASAC, Tratatul Comunitatii Energetice, inclusiv a celor
de armonizare a legislatiei Republicii Moldova cu legislatia Uniunii Europene;

11) raport privind gradul de realizare a actiunilor din documentele de planificare, planificate
pentru perioada specificata, inclusiv:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)
)
k)

actiuni realizate din numarul planificat pentru o anumita perioada,
actiuni nerealizate din numarul planificat pentru o anumitd perioada;
actiuni n progres din numarul planificat pentru o anumita perioada,
total actiuni realizate;
total actiuni realizate cu respectarea termenului planificat;
total actiuni Tn curs de realizare;
total actiuni neinitiate;
numarul total de acte UE pentru transpunere;
numarul de acte UE din Acordul de Asociere;
numarul de acte UE neincluse in Acordul de Asociere;
numarul de acte UE planificate pentru transpunere (total, din AA, neincluse in AA);
numarul de acte UE transpuse total, partial si netranspuse (incluse in AA, neincluse in
AA);
lista actelor UE transpunerea carora se afla in intarziere;
lista actelor normative nationale in vigoare armonizate;
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0) actiuni transmise spre inregistrare in sedintele secretarilor generali;
p) actiuni in proces de avizare;

g) actiuni in proces de expertizare;

r) actiuni in proces de definitivare;

S) actiuni transmise spre promovare in sedinte de Guvern;

t) actiuni adoptate in Parlament.

12) raport privind nivelul de realizare a actiunilor planificate pentru perioada specificata,
divizat pe domenii;

13) raport privind nivelul de realizare a proiectelor de acte normative planificate pentru
perioada specificata, divizat pe domenii;

14) raport privind nivelul de realizare a actiunilor planificate pentru perioada specificata,
divizat pe autoritati,

15) raport de evaluare a conformitatii proiectului documentului de politici publice;

16) rapoarte de evaluare a documentelor de politici publice;

17) propuneri de politici publice;

18) lista actelor legislativ-normative ce urmeaza a fi promovate pentru a fi transmise in
Parlament, pentru perioada specificata (Agenda legislativa);

19) lista actelor legislativ-normative ce urmeaza a fi promovate in sedinta de Guvern pentru
perioada specificata (Agenda Sedintelor de Guvern);

20) lista actelor legislativ-normative ce urmeaza a fi promovate in sedinta secretarilor generali,
pentru perioada specificata (Agenda sedintelor secretarilor generali);

21) lista de actiuni la care expira termenul limita de implementare;

22) lista obligatiilor de armonizare care reies din prevederile acordurilor bilaterale incheiate cu
Uniunea Europeana, precum si a activitatilor de armonizare planificate in baza Planurilor de actiuni
ale Guvernului si a programelor legislative ale Parlamentului;

23) lista angajamentelor divizate pe tipuri de documente, domenii de activitate, autoritati
responsabile, termen de realizare;

24) lista angajamentelor care inca nu au fost realizate si nu sunt parte a unui document de
planificare;

25) lista angajamentelor nerealizate cu termenul depasit sau la care expira termenul limita de
implementare;

26) raport privind Planurile de actiuni (PAG, PND, etc.) care contin referinte la directive
europene (per fiecare directiva in parte);

27) raport statistic privind valoarea costurilor estimate de implementare a documentelor de
planificare, dupa sursa de finantare, pe tipuri de documente, pe ani, domenii de activitate, autoritati
responsabile;

28) raport statistic privind gradul de acoperire a documentelor de planificare cu resurse
financiare, inclusiv dupd sursa de finantare, pe tipuri de documente, pe ani, domenii de activitate,
autoritati responsabile;

29) lista actiunilor ce duc la implementarea Agendei de Dezvoltare Durabila, Strategia
Nationala de Dezvoltare, Programului de activitate a Guvernului, Acordului de Asociere etc.;

30) lista actiunilor care necesita cheltuieli bugetare;

31) lista actiunilor fara acoperire financiara sau finantate partial;

32) lista actelor normative nationale care necesitd armonizare prin prisma documentelor de
planificare;
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33) rapoarte privind actele normative ale Republicii Moldova in vigoare care transpun
legislatia europeana si care necesitd ajustari (actele normative anterior armonizate care necesita a fi

revizuite).

30. Documentele tehnologice ale SI ,.e-Monitorizare” constituie documentele specifice
proceselor de exploatare a SI ,,e-Monitorizare” dupa cum urmeaza:

1)
2)
3)
4)
5)

inregistrari de jurnalizare a evenimentelor de business ale SI ,,e-Monitorizare”;
notificari de sistem;

matricea rolurilor si responsabilitatilor SI ,,e-Monitorizare”

rapoarte de performanta ale SI ,,e-Monitorizare”;

rapoarte de monitorizare a activitatii utilizatorilor autorizati ai SI ,,e-Monitorizare”.

Capitolul VI. Spatiul informational al sistemului informational

31. Analizdnd domeniul modelat (planificarea, raportarea, monitorizarea si diseminarea
actiunilor necesare implementarii documentelor de politici publice si armonizarea legislatiei
Republicii Moldova cu cea a Uniunii Europene) pot fi identificate obiectele informationale de care
trebuie si se tind cont la elaborarea SI ,.e-Monitorizare”. Tn Figura 3 sunt expuse obiectele
informationale cheie destinate implementarii obiectivelor SI ,.e-Monitorizare” si relatiile dintre
acestea. Nomenclatoare, clasificatoare, alte categorii de date care sunt secundare scopului SI ,,e-
Monitorizare” nu sunt reflectate in diagrama data:
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Angajament Angajament Sursa de finantare
national i i =
# Identificator sursa de finantare
# Tip sursé de finantare
# Denumire categorie sursé de finantare
# Buget total categorie sursé de finantare
Angajament # Referinta clasficatie de finantare
# Perioada accesibilitate surs se finantare
# Titlu angajament
# Capitol angajament
0.+| # Sectiune angajament 0.* L—
Transpunere| ¥ ANexd angajament . [ )
PUNCE ] 4 Categorie angajament 1
114 Tip angajament N N
P < i angajament o1 T Continut de structura Plan actiuni Plan de actiuni
# Identificator angajament # Identificator categorie de structura # Identificator plan actiuni
s 0204 deimple ey # Tip categorie de structura 1 # Tip plan acfiuni 0.
# Nota # Titlu categorie de structura # Titlu plan actiuni
Rt angajament B # Descriere categorie de structura T # Introducere plan actiuni
1|# Riscuri de implementare L% 4% Directii prioritare
# Impact asteptat # Viziune plan acfiuni
- # Perioada de implementare # Obiective plan actiuni QP et
# Periodicitate raportare progres ! # Perioada implementare — # IDNP
ey # Cost planificat de implementare # Statut +Versuni # Prenume N
—|# Costefectiv # Nota 0% # Nume +Raportor e
# Identificator indicator 1|# Not ) # Email 1
# Denumire indicator # Progresimplementare # Numar telefon
# Tip indicator [ # Statut plan actiuni # Roluri
# Valoare {inté finala indicator 1. . # Drepturi de acces +Autor
# Valori {inta intermediare indicator +categorie e Sachud sexecutorf | B 1 i
# Valoare de referinta indicator parinte 1 0.* 1
# Unitate de mésura indicator N
# Statut indicator N I 0.* *Angajat | 1
1
# Identificator criteriu incompatibilitate 0.
$ablon raportare progres # Tip compatibilitate
# Identificator sablon B icol actED) +Act transpus/
# Indicatori de performanta finta M2 inutiarticoll=clER) elaborat | %" +implementator |1 +Responsabila|1 | 1
# Configuratii formular raportare. # Articol act national
# Statut sablon fortinutiaticollaciizigpe) Act normativ Autoritate Publici +Coanpoutor
# Grad compatibilitate 0.*
1| # Descriere diferente *ACEUT 4 Titu act nomativ Minitiator | # 1DNO +Responsabila
. # Observatii 1 1|# Iidentificator MDICELEX Ifalor} & Tip autoritate publica 1
# Termen limitd eliminare incopatibilitate # lIdentificator act autoritate initiatoare o.* # Denumire completd +Monitorizeaza
Raport de progres # Statut incompatibilitate +ACtMD | # act autoritate adoptoare # Abreviere T
# Comentariu RM 1 0.1]# Tipact # Adresa juridica
0.*|# Identificator raport de progres # Comentariu UE # Institutie legiuitoare # Telefon de contact +Raportor
[]# Dataraportare T # Data adoptare # Email oficial 1 ]
# Formular electronic al raportului # Numar act adoptat 1 # Detalii persoane de contact +Responsabil
# Semnatura electronica 1 # Numar MO/Numér anunt JO # Interval de timp activa ad
# Statut raport de progres 1% # Datd MO/Data JO # Statut 1
Tabel de concordanti # Articol MO/Numar anunt JO +Responsabila
# Referinta legismd/EUR-Lex 1
# tabel a +Act UE transpus | # Nota —
# Grad general de compatibilitate 1 1|# Statutact normativ P, ierarhic
# Argumentare grad compatibilitate joara
# Statut | ve Supgrioard t
+Versiuni
1 1 0.*
0
L OEED +Document asociat Eveniment trasabilitate act
Document *
# Identificator document Act normativ MD Act normativ UE. ji orificator evenipegy
# Data eveniment
# Tip Document Ty B cveniment
oy # Fomat document uzade # Descriere eveniment
1. |# Detalii emitent LO 1 # Statut act 0.*
# Continut document
# Semnatura electronicd
# Statut document 0.* r
Document de Raport de Plan de actiuni Comentariu Aviz Nota informativa | | Act normativ Analizs ex- Tabel de Declaratie de Eveniment
politici publice evaluare a p a aprobare/
conformitatii DPP respingere
—J

Figura nr. 3. Obiectele informationale ale SI ,,e-Monitorizare”.

32. Dupa cum se poate vedea in Figura 3, exista 15 categorii de obiecte informationale cheie:
1) Autoritate Publica;

2) Utilizator autorizat;

3) Angajament;

4) Sursa de finantare;

5) Plan de actiuni;

6) Continut de structura Plan actiuni;
7) Indicator;

8) Sablon raportare progres;

9) Raportare progres actiune;

10) Act normativ;

11) Eveniment trasabilitate act;

12) Tabel de concordanta,;

13) Incompatibilitate;

14) Document;

15) Sarcina.

33. Identificarea obiectelor informationale in cadrul SI ,,e-Monitorizare” se efectueaza prin
utilizarea, pentru fiecare dintre ele, a unui cod de identificare unic, inclusiv cel atribuit la
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formarea/inregistrarea primara a obiectului informational in cadrul proceselor de business ale
Cancelariei de Stat sau in cadrul altor sisteme informationale furnizoare de date.

34. Obiectele informationale ale SI ,,e-Monitorizare”, care definesc totalitatea datelor contului
de utilizator si a configuratiilor de baza utilizate in cadrul proceselor de business implementate, sunt
caracterizate prin urmatoarele atribute care urmeazd a fi luate in consideratie la dezvoltarea si
implementarea sistemului:

1) Autoritate Publica. Reprezinta profilurile autoritatilor publice implicate in operarea SI ,,e-
Monitorizare”.

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Autoritate Publica™:

3)
b)

c)

inregistrarea primara — de catre administratorul de sistem;

actualizarea datelor — de catre administratorul de sistem, la modificarea datelor despre
autoritate publica;

scoaterea din evidentd — de cdtre administratorul de sistem, dezactivarea profilului
autoritatii publice.

Urmatoarele categorii de date vor fi stocate in profilul autoritatii publice:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)
i)
)

K)
1)

numarul de identificare de stat al autoritétii publice (IDNO);
tipul autoritatii publice;

denumirea autoritatii publice;

abrevierea denumirii autoritatii publice;

identificatorul autoritatii publice ierarhic superioare;

adresa juridica,

telefon de contact;

email de contact;

detalii persoane de contact;

interval de timp activa (perioada de timp cand a activat in cazul reorganizarii sau
desfiintarii);

statutul curent al autoritatii publice (activ/inactiv);

alte date relevante.

2) Utilizator autorizat. Reprezinta profilul utilizatorului autorizat cu acces la interfata
utilizator a SI ,,e-Monitorizare”.
Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Utilizator autorizat:

a)

b)

inregistrarea primara — de catre administratorul de sistem, de catre utilizatorul autorizat
al autoritatii publice cu rol de gestiune a conturilor utilizatorilor autoritatii publice Sau
automat de SI ,,e-Monitorizare” in cazul autentificarii in interfata publica. O parte din
valorile atributelor se preiau automat din MPass;

actualizarea datelor — de catre administratorul de sistem, la modificarea datelor despre
utilizator sau rolul acestuia Tn cadrul SI ,,e-Monitorizare”, de catre utilizatorul autorizat
al autoritatii publice cu rol de gestiune a conturilor utilizatorilor autoritatii publice sau
SI ,,e-Monitorizare” in cazul receptionarii datelor actualizate din MPass;

scoaterea din evidentd — de catre administratorul de sistem sau de catre utilizatorul
autorizat al autoritatii publice cu rol de gestiune a conturilor utilizatorilor autoritatii
publice (scoaterea din evidenta presupune dezactivarea contului utilizatorului).

Urmatoarele categorii de date vor fi stocate in profilul utilizatorului autorizat:

a)
b)

codul IDNP al utilizatorului;
nume;
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c)
d)
€)
f)
9)
h)
i)
)

prenume;
adresa Email;

numar de telefon;

institutia publica pe care o reprezinta;

rolurile atribuite n SI ,,e-Monitorizare”;
drepturi de acces la datele SI ,,e-Monitorizare™;
statutul curent al profilului (activ/inactiv);

alte date relevante.

3) Angajament. Reprezinta un obiect informational complex care cuprinde totalitatea
angajamentelor politice nationale si internationale care urmeaza a fi implementate de Republica
Moldova sau autoritatile publice ale Republicii Moldova.

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Angajament”:

a)

b)

c)

inregistrarea primara — de catre utilizatorul cu rol Gestionar angajamente in cazul
parvenirii unor noi angajamente nationale;

actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol Gestionar angajamente, la modificarea
datelor despre angajamente;

scoaterea din evidentd — de catre utilizatorul cu rol Gestionar angajamente in cazul
irelevantei angajamentului sau SI ,,e-Monitorizare” in cazul expirarii perioadei de
implementare a angajamentului (scoaterea din evidenta presupune stabilirea unui statut
specific de dezactivare a angajamentului).

Obiectul informational Angajament este compus din urmatoarele categorii de date:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
1)

identificator angajament;

titlu angajament;

capitol angajament;

sectiune angajament;

anexa angajament;

categorie angajament;

tip angajament;

detalii angajament;

referinta la actul UE ce urmeaza a fi transpus (se completeaza in functie de tipul specific
al angajamentului);

perioada de implementare angajament;
nota aferentd angajamentului,

statut angajament.

Tn baza diagramei prezentate in Figura 3, distingem 2 categorii de angajamente gestionate prin
intermediul SI ,,e-Monitorizare”:

a)

b)

Angajament national. Reprezinta angajamentele preluate din documentele de politici
publice nationale (Strategia Nationala de Dezvoltare, Programul de activitate a
Guvernului, strategii si programe sectoriale etc.);

Angajament international. Reprezintd angajamentele preluate din acordurile si tratatele
internationale semnate de Republica Moldova (Agenda de dezvoltare durabila, Acordul
de asociere RM-UE, Agenda de Asociere, Cadrul de aderare la UE (criterii de aderare),
Acordul privind Spatiul Aerian Comun, Conventia Europeand a Drepturilor Omului
etc.).
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4)  Sursa de finantare. Reprezintd un obiect informational care contine sursele de finantare
planificate a fi utilizate pentru implementarea Planurilor de actiuni (reflectate in Cadrul Bugetar pe
Termen Mediu, oferite ca asistenta financiara si/sau tehnica de institutii internationale, alte finantari
care nu sunt efectuate prin intermediul Bugetului Public National).

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Sursa de finantare”:

a)

b)

c)

inregistrarea primara — de catre utilizatorul cu rol Coordonator CS sau Functionar CS
(in cazul accesibilitatii surselor noi de finantare din externa) sau SI ,,e-Monitorizare” (in
cazul receptionarii automate a datelor privind sursele noi de finantare ca urmare a
integrarii cu Platforma pentru Gestionarea Asistentei externe sau Sl Integrat al
Finantelor Publice);

actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol Coordonator CS sau Functionar CS la
modificarea datelor despre angajamente sau de SI ,.e-Monitorizare ca urmare a
actualizarii datelor in cadrul Platformei pentru Gestionarea Asistentei externe sau SI
Integrat al Finantelor Publice;

scoaterea din evidentd — de catre utilizatorul cu rol Coordonator CS sau Functionar CS
perioadei de accesibilitate a sursei de finantare (scoaterea din evidenta presupune
stabilirea unui statut specific de dezactivare a sursei de finantare).

Obiectul informational Sursa de finantare este format din urmatoarele categorii de date:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

identificatorul sursei de finantare;

tip sursd de finantare;

denumire categorie sursa de finantare;

buget total al sursei de finantare;

referinta clasificatie sursad de finantare (conform clasificatiei bugetare);
perioada accesibilitate sursa de finantare.

5) Plan de actiuni. Este un obiect informational prin intermediul caruia sunt configurate si
implementate Planurile de actiuni aferente documentelor de politici publice.
Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Plan de actiuni”:
a) Tnregistrarea primara — in functie de tipul Planului de actiuni de Coordonatorul CS

b)

(pentru PND, PAG etc.), sau Coordonatorul angajamente privind integrarea europeana
(pentru Planurile nationale de actiuni privind realizarea criteriilor de aderare la Uniunea
Europeana), sau Functionarul AP (pentru planuri institutionale sau sectoriale);
actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol Coordonator CS, Coordonator
angajamente privind integrarea europeana sau Functionar Autoritate Publica (in functie
de tipul Planului de actiuni), la modificarea datelor despre planul de actiuni sau
elaborarea unei noi versiuni a Planului de actiuni;

scoaterea din evidenta — de catre utilizatorul cu rol Coordonator CS Coordonator
angajamente privind integrarea europeand sau Functionar Autoritate Publica (in functie
de tipul Planului de actiuni), Tn cazul in care Planul de actiuni nu va mai fi implementat
sau in cazul expirarii perioadei de implementare a Planului de actiuni (scoaterea din
evidenta presupune stabilirea unui statut specific de dezactivare a Planului de actiuni).

Obiectul informational dat contine urmatoarele categorii de date:
a) identificator plan de actiuni;

b)
c)

tip plan de actiuni;
titlu plan de actiuni;
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n)

perioada de implementare plan de actiuni;

autoritatea publica care va monitoriza planul de actiuni;
introducere plan de actiuni;

viziune plan de actiuni;

obiective plan de actiuni (generale si specifice);

directii prioritare;

autoritati responsabile;

nota plan actiuni,

documente atasate planului de actiuni;

statut curent plan de actiuni;

referinta la versiunea precedenta plan de actiuni (daca exista versiuni).

6) Continut de structura Plan de actiuni. Reprezinta un obiect informational care permite
definirea elementelor de structurad ale Planurilor de actiuni (obiective generale, obiective specifice,

actiuni, etc.).

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Continut de structurd Plan de actiuni”:

a)

b)

inregistrarea primara — in functie de tipul Planului de actiuni de Coordonatorul CS
(pentru PND, PAG etc.) sau Functionarul AP (pentru planuri institutionale sau
sectoriale);

actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol Coordonator CS sau Functionar
Autoritate Publica (in functie de tipul Planului de actiuni), la modificarea Planului de
actiuni sau elaborarea unei noi versiuni a Planului de actiuni;

scoaterea din evidenta — de catre utilizatorul cu rol Coordonatorul CS sau Functionar
Autoritate Publica (in functie de tipul Planului de actiuni) in cazul in care categoria de
structurd nu mai este relevanta (scoaterea din evidenta presupune stabilirea unui statut
specific de dezactivare a categoriei de structura).

Urmatoarele categorii de date urmeaza a fi gestionate prin intermediul acestui obiect
informational:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
1)

identificatorul categoriei de structura;

tipul categoriei de structura;

titlul categoriei de structura;

descriere categorie de structura,

sursa de finantare;

riscuri de implementare;

impact asteptat;

perioada de implementare a categoriei de structura,
indicator de raportare progres/sablon de raportare progres ce urmeaza a fi utilizat;
periodicitate raportare progres implementare;
costul total de implementare planificat;

cost efectiv;

m) progres implementat;

n)
0)
p)
q)
r

documente atasate categoriei de structura;
nota;

statut;

referinta la categoria ierarhic superioara,
alte tipuri de date, dupa caz;
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7) Indicator. Obiect informational complex prin intermediul caruia sunt configurati

indicatorii necesari raportarii progresului de implementare a Documentelor de politici si Planurilor
de actiuni si asigurat procesul de monitorizare a implementrii acestor documente. In functie de tipul
categoriei de structurd sau sablonului de raportare a progresului vor fi configurati identificatorii
corespunzatori.

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Indicator”:

a)

b)

inregistrarea primara — de catre utilizatorul cu rol Functionar Autoritate Publica in cazul
necesitatii elaborarii unui indicator de raportare progres implementare pentru tipuri de
categorii de structurd noi ale Planului de Actiuni sau schimbare metodologie de
raportare progres.

actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol Administrator de Sistem in cazul
necesitatii eliminarii unor erori de configurare a indicatorilor de raportare progres;
scoaterea din evidenta — de catre utilizatorul cu rol Administrator de Sistem Tn cazul
schimbarii metodologiei de raportare progres si renuntare la indicator (scoaterea din
evidentd presupune stabilirea unui statut specific de dezactivare a indicator de raportare
progres).

Acest obiect informational va contine urmatoarele categorii de date:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

identificatorul indicatorului;

denumire indicator;

tip indicator;

valoare tinta finald indicator;

valori tinta intermediard indicator;

valoare de referinta indicator;

unitate de masura indicator;

sursa/modalitatea de calculare a datelor despre valoarea indicatorului;
statut indicator.

8) Sablon raportare progres. Obiect informational complex prin intermediul caruia sunt
configurate formularele de raportare a progresului de implementare a Planului de actiuni. In functie
de tipul categoriei de structura vor fi configurate sabloanele corespunzatoare.

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Sablon raportare progres”:

a)

b)

inregistrarea primara — de catre utilizatorul cu rol de Administrator de Sistem in cazul
necesitatii elaborarii unui sablon de raportare a progresului pentru tipuri de categorii de
structura noi ale Planului de Actiuni sau schimbare a metodologiei de raportare a
progresului.

actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol de Administrator de Sistem Tn cazul
necesitatii eliminarii unor erori de configurare a sabloanelor de raportare a progresului;
scoaterea din evidentd — de catre utilizatorul cu rol de Administrator de Sistem in cazul
schimbarii metodologiei de raportare a progresului si renuntare la sablonul de raportare
(scoaterea din evidentd presupune stabilirea unui statut specific de dezactivare a
sablonului de raportare progres).

Acest obiect informational va contine urmatoarele categorii de date:

3)
b)

c)

identificatorul sablonului;

indicatorii de performanta tinta,

configuratiile formularului de raportare (campuri, constrangeri, validari, calcule
automate etc.);
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d) utilizatorul care a configurat sablonul,
e) statut sablon.
9) Raportare progres actiune. Obiect informational complex prin intermediul caruia urmeaza
a fi colectate datele privind progresul implementarii Planului de actiuni. Raportarea urmeaza a fi
efectuata prin intermediul sablonului de raportare a progresului specificat in categoria de structura a
Planului de Actiuni.
Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Raportare progres actiune”:

a)

b)

inregistrarea primara — de catre utilizatorul cu rol de Functionar Autoritate Publica si
uneori cu rol de Coordonator CS sau Coordonator AL, in cazul perfectarii unui raport
de progres si aprobarii din partea utilizatorilor cu rol decident a institutiilor raportoare.
actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol de Functionar Autoritate Publica si
uneori cu rol de Coordonator CS sau Coordonator AL, in cazul necesitatii eliminarii
unor constrangeri semnalate de utilizatori cu rol decident in cadrul institutiilor
raportoare (pana la aprobarea raportului de catre utilizatorul cu rol decident);

scoaterea din evidentd — de catre utilizatorul cu rol de Functionar Autoritate Publica si
uneori cu rol de Coordonator CS sau Coordonator AL in cazul depistarii erorilor in
rapoartele de progres aprobate (scoaterea din evidenta presupune stabilirea unui statut
specific de dezactivare a raportului de progres).

Acest obiect informational va contine urmatoarele categorii de date:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)

identificatorul raportului de progres;

data expedierii raportului de progres;

formular electronic de raportare completat (completat conform indicatorului/sablonului
asociat);

semndtura electronica a raportorului;

autoritate publica raportoare;

utilizator autorizat raportor;

statut raport de progres.

10) Act normativ. Reprezinta un obiect informational complex care cuprinde totalitatea actelor
normative ale Uniunii Europene si ale Republicii Moldova necesare procesului de screening si
armonizare a legislatiei nationale a Republicii Moldova cu legislatia Uniunii Europene.

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Act normativ’:

a)

b)

c)

inregistrarea primara — de catre utilizatorul cu rol Coordonator AL sau Functionar AP
n cazul procesului de inventariere a legislatiei nationale si Uniunii Europene;
actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol Coordonator AL sau Functionar
Autoritate Publica, in cazul inregistrarii modificarilor aplicate actelor normative sau
Tnregistrarea unei versiuni noi a actului normativ;

scoaterea din evidenta — de catre utilizatorul cu rol Coordonator AL sau Functionar
Autoritate Publica in cazul abrogarii actului normativ (scoaterea din evidenta presupune
stabilirea unui statut specific de act normativ anulat).

Obiectul informational ,,Act normativ” este compus din urmatoarele categorii de date:

a)
b)
c)
d)
e)

titlu act normativ;

identificator act normativ (al Republicii Moldova sau CELEX);
identificator act atribuit de autoritatea initiatoare;

identificator act atribuit de autoritatea care adopta actul;

tip act;
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n)
0)
P)
Q)

categorie act;

institutia legiuitoare;

institutia initiatoare;

datd adoptare;

numar act adoptat;

numar MO/numar anunt JO;

data publicare in MO/JO;

numar articol al MO/numar anunt al JO;
referinta oficiala act normativ in legis.md/EUR-Lex;
referinte la documente atasate actului normativ
nota,

statut act normativ.

Tn baza diagramei prezentate in Figura 4, distingem 2 categorii de acte normative gestionate
prin intermediul SI ,,e-Monitorizare”:

a)

b)

Act normativ al Republicii Moldova. Reprezinta totalitatea actelor normative ale
republicii Moldova pasibile a fi armonizate cu legislatia Uniunii Europene;

Act normativ al Uniunii Europene. Reprezinta totalitatea actelor normative ale Uniunii
europene prevederile carora urmeaza a fi transpuse in actele normative ale Republicii
Moldova.

11) Eveniment de trasabilitate act. Reprezinta un obiect informational care contine datele
aferente tuturor evenimentelor de trasabilitate ale actelor normative gestionate prin intermediul SI ,,e-
Monitorizare” (adaugare, modificare, anulare, parcurgere pe fluxul de lucru al procesului de legiferare

etc).

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Eveniment de trasabilitate act”:

a)

b)

inregistrarea primard — de catre utilizatorul cu rol Functionar AP / Coordonator AL in
cazul producerii unui eveniment de trasabilitate a actului normativ. Tnregistrarea
evenimentului de trasabilitate va fi realizatd automat in caz de integrare cu SI “e-
Management” la aparitia unui eveniment nou in acest sistem;

actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol Coordonator AL sau Functionar
Autoritate Publica, Tn cazul depistarii erorilor de inregistrare a evenimentului de
trasabilitate pana la propagarea efectelor acestuia in SI ,,e-Monitorizare”,

scoaterea din evidentd — de cétre utilizatorul cu rol Coordonator AL sau Functionar
Autoritate Publica In cazul propagarii eronate a unui eveniment de trasabilitate a actului
normativ (scoaterea din evidenta presupune stabilirea unui statut specific evenimentului
de trasabilitate a actului normativ).

Acest obiect informational va contine urmatoarele categorii de date:

a)
b)
c)
d)
e)

identificator eveniment de trasabilitate;
data eveniment de trasabilitate;

tip eveniment de trasabilitate;
descriere eveniment de trasabilitate;
statut nou act normativ.

12) Tabel de concordanta. Obiect informational care contine datele tabelului de concordanta
aferent actului normativ al Uniunii Europene transpus in legislatia Republicii Moldova (conform
mecanismului de armonizare a legislatiei Republicii Moldova cu legislatia comunitara).

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Tabel de concordanta”:
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a)

b)

c)

inregistrarea primara — de catre utilizatorul cu rol Functionar AP sau Coordonator AL
Coordonator AL 1n cazul initierii unui proces de transpunere a unui act normativ al
Uniunii Europene;

actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol Functionar AP sau Coordonator AL, in
cazul necesitatii actualizarii datelor tabelului de concordanta;

scoaterea din evidenta — de catre utilizatorul cu rol Functionar AP sau Coordonator AL
n cazul renuntdrii la transpunerea actului normativ al Uniunii Europene ca urmare a
anulari acestuia sau altor cauze obiective (scoaterea din evidentd presupune stabilirea
unui statut specific tabelului de concordanta).

Acest obiect informational va contine urmatoarele categorii de date:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)

identificator tabel de concordanta;

act normativ UE transpus;

acte normative UE conexe;

act normativ national;

estimare grad general de compatibilitate;
argumentare grad de compatibilitate;
referinte la documentele asociate;

statut tabel concordanta.

13) Incompatibilitate. Obiect informational care contine rezultatul evaludrii gradului de
compatibilitate Tntre prevederile actului normativ transpus (sau Tn proces de transpunere) al Uniunii
Europene si legislatia Republicii Moldova.

Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Incompatibilitate”:

a)

b)

c)

inregistrarea primara — de catre utilizatorul cu rol de Functionar AP sau Coordonator
AL 1n cazul initierii unui proces de transpunere a unui act normativ al Uniunii Europene;
actualizarea datelor — de catre utilizatorul cu rol de Functionar AP sau Coordonator AL,
in cazul necesitatii actualizarii detaliilor de incompatibilitate;

scoaterea din evidenta — de catre utilizatorul cu rol de Functionar AP sau Coordonator
AL in cazul in care incompatibilitatea nu mai este relevanta (ca urmare a modificarii
actului normativ al Uniunii Europene) sau a fost introdus eronat (scoaterea din evidenta

.....

Acest obiect informational va contine urmatoarele categorii de date:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)

identificator incompatibilitate;

act normativ UE transpus

articol act normativ UE transpus;

continut articol act normativ UE transpus;

act normativ al Republicii Moldova armonizat;

articol normativ al Republicii Moldova armonizat;
continut articol act normativ al Republicii Moldova armonizat;
grad de compatibilitate;

descriere diferente;

observatii;

autoritate publica responsabila eliminare incompatibilitate;
termen limita eliminare incompatibilitate;

referinte la documentele asociate;

comentariu RM;
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0)
P)
Q)

comentariu UE;
statut incompatibilitate;
alte categorii de date relevante.

14) Document. Reprezinta un obiect informational complex care cuprinde totalitatea
documentelor elaborate sau inserate in cadrul fluxurilor de lucru ale Sl ,,e-Monitorizare”.
Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Document”:

a)

b)

inregistrarea primara — de catre orice utilizator autorizat a SI ,,e-Monitorizare” cu drept
de elaborare sau atasare a documentelor specifice fluxurilor de lucru ale sistemului
informational (Document de politici publice, Raport de evaluare a conformitatii DPP,
Plan de actiuni, Comentariu, Aviz, Nota informativa, Act normativ, Analiza ex-ante/ex-
post, Tabel de concordanta, Eveniment aprobare/ respingere);

actualizarea datelor — de catre utilizatorii autorizati cu drept de elaborare sau atasare a
documentelor specifice fluxurilor de lucru ale sistemului informational, Tn cazul
modificarii inregistrarilor in baza carora sunt generate documentele sau necesitatii
actualizarii continutului documentelor care nu sunt generate de SI ,,e-Monitorizare”;
scoaterea din evidentd — de catre utilizatorii autorizati cu drept de elaborare sau atasare
a documentelor specifice fluxurilor de lucru ale sistemului informational sau automat
de SI ,,e-Monitorizare” in cazul scoaterii din evidenta a obiectelor informationale in
baza carora sunt generate documentele (scoaterea din evidenta presupune stabilirea unui
statut specific de document anulat).

Obiectul informational ,,Document” este compus din urmdtoarele categorii de date:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

identificator document;

tip document;

format document;

emitent document;

continut document;

semnatura electronica emitent document;

referintd catre obiectul informational la care se refera (Plan de actiuni, Tabel de
concordantd, Act normativ, Angajament);

statut document.

15) Sarcina. Obiect informational prin intermediul caruia sunt atribuite sarcini utilizatorilor
autorizati in contextul desfasurarii fluxurilor de lucru ale SI ,,e-Monitorizare”.
Scenariile referitoare la obiectul informational ,,Sarcind”:

a)

b)

inregistrarea primara — de cétre utilizatori cu rol decident Tn cazul atribuirii explicite a
unei sarcini noi sau SI ,,e-Monitorizare” Tn cazul atribuirii automate a sarcinilor ca
urmare a producerii unor evenimente specifice n cadrul fluxurilor de lucru;
actualizarea datelor — de catre utilizatori cu rol decident in cazul modificarii termenului
de executare sarcina sau atribuirea sarcinii altui utilizator;

scoaterea din evidenta — de catre utilizatori cu rol decident in cazul irelevantei sarcinii
sau SI ,,e-Monitorizare” in cazul depasirii semnificative a termenului de implementare
sarcind (scoaterea din evidenta presupune stabilirea unui statut specific sarcinii).

Acest obiect informational va contine urmatoarele categorii de date:

a)
b)

c)

identificator sarcina;
executant sarcina;
termen limitd executare sarcina;
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d) detalii sarcina (in contextul fluxurilor de lucru de gestiune a Planurilor de Actiuni sau
armonizare a legislatiei);
e) statut sarcina.

35. Structura identificatorilor obiectelor informationale. SI ,,e-Monitorizare” urmeaza sa
asigure unicitatea, integritatea si consistenta datelor stocate si procesate. In acest sens obiectele
informationale cheie gestionate urmeaza sa utilizeze urmatoarele principii de identificare:

1) identificator al obiectului informational Autoritate Publica este codul IDNO al autoritatii
publice imprumutat din Registrul de stat al unitatilor de drept ;

2) identificator al obiectului informational Utilizator autorizat este codul IDNP Tmprumutat
din Registrul de stat al populatiei Tnregistrat la crearea contului utilizatorului autorizat sau preluat
prin intermediul MPass;

3) identificator al obiectului informational Angajament este o valoare incrementala atribuita
automat de sistemul de gestiune a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” in momentul crearii unui
angajament;

4) identificator al obiectului informational Sursa de finantare este codul clasificatiei bugetare
atribuit sursei de finantare in cadrul SI Integrat al Finantelor Publice detinut de Ministerul finantelor
sau identificatorul sursei de finantare atribuite de Platforma pentru Gestionarea Asistentei Externe
(amp.gov.md);

5) identificator al obiectului informational Plan de actiuni este o valoare incrementald
atribuita automat de sistemul de gestiune a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” In momentul credrii
unui Plan de actiuni;

6) identificator al obiectului informational Continut de structurd Plan actiuni este o valoare
incrementald atribuitd automat de sistemul de gestiune a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” in
momentul credrii unei categorii de structura a Planului de actiuni;

7) identificator al obiectului informational Indicator este o valoare incrementala atribuita
automat de sistemul de gestiune a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” Tn momentul crearii unui
indicator pentru raportarea progresului de implementare a Planului de actiuni;

8) identificator al obiectului informational Sablon raportare progres este o valoare
incrementald atribuitd automat de sistemul de gestiune a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” in
momentul credrii unui sablon pentru raportarea progresului de implementare a Planului de actiuni;

9) identificator al obiectului informational Raportare progres actiune este 0 valoare
incrementald atribuita automat de sistemul de gestiune a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” in
momentul credrii raportului de progres al implementarii Planului de actiuni;

10) identificator al obiectului informational Act normativ in cazul actelor normative ale
Uniunii Europene este codul CELEX furnizat de EUR-Lex, iar in cazul actelor normative ale
Republicii Moldova - identificatorul furnizat de Sistemul informational ,,Registrul de Stat al Actelor
Juridice”;

11) identificator al obiectului informational Eveniment trasabilitate act este o valoare
incrementald atribuitd automat de sistemul de gestiune a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” in
momentul inregistrarii unui eveniment de trasabilitate act normativ;

12) identificator al obiectului informational Tabel de concordanta reprezinta un cod de tipul
CELEX/RSAIJ, unde CELEX reprezinta identificatorul actului normativ european furnizat de EUR-
Lex, iar SI ,,RSAJ”- identificatorul actului normativ national transpus furnizat de Sistemul
Informational ,,Registrul de Stat al Actelor Juridice”;
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13) identificator al obiectului informational Incompatibilitate este o valoare incrementala
atribuita automat de sistemul de gestiune a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” in momentul

14) identificatorul obiectului informational Document este atribuit de sistemul informatic de
unde a fost receptionat documentul (exemplu: Registrul de Stat al Actelor Juridice, EUR-LEX, e-
Parlament, e-Management, etc) sau o valoare incrementala atribuita automat de sistemul de gestiune
a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” in momentul crearii si inregistrarii documentului;

15) identificator al obiectului informational Sarcind este o valoare incrementala atribuita
automat de sistemul de gestiune a bazelor de date a SI ,,e-Monitorizare” Tn momentul crearii unei
sarcint.

36. Fluxurile informationale ale SI ,,e-Monitorizare” se refera la procesele specifice de
planificare, raportare si monitorizare indeplinire a actiunilor de implementare a documentelor de
politici publice, armonizarea legislatiei nationale cu cea a Uniunii Europene si diseminare a datelor
cu caracter public. In acest sens e necesara implementarea urmitoarelor fluxuri informationale de
baza disponibile diferitor categorii de utilizatori ai SI ,,e-Monitorizare”:

1) Gestiune inventar de angajamente nationale si internationale. Reprezinta fluxul de lucru
prin intermediul caruia este permanent actualizat inventarul de angajamente preluate din documentele
de politici publice nationale si acordurile internationale (exemplu: Strategia Nationala de Dezvoltare,
Agenda de Dezvoltare Durabila, Acordul de Asociere Republica Moldova — Uniunea Europeana,
Agenda de Asociere Republica Moldova — Uniunea Europeana etc.). Acest inventar va permite atat
monitorizarea progresului implementarii Documentelor de politici publice prin intermediul Planurilor
de actiuni, cat si realizarea tuturor angajamentelor asumate de Guvernul Republicii Moldova. Tn
calitate de angajamente servesc obiectivele, tintele, directiile prioritare, masurile de politici publice
ce se regasesc in documentele de politici publice, articole, prevederi normative din acordurile
internationale.

2) Elaborare document de planificare operationald. Reprezintd un flux de lucru destinat
planificarii, prin intermediul caruia una sau mai multe autoritati publice conlucreaza la initierea si
elaborarea unui Plan de actiuni. Acest proces de lucru include interactiunea mai multor utilizatori ai
SI ,,e-Monitorizare” cu responsabilitati clare Tn cadrul procesului de creare a Planului de actiuni
(definirea structurii), completarea acestuia cu obiective specifice/actiuni, revizuirea si aprobarea
elementelor de continut atdt de responsabili din cadrul autoritatilor publice, cat si de institutia
coordonatoare a Planului de actiuni. De asemenea, acest proces include facilitati pentru planificarea
etapizata a termenilor de realizare a actiunilor din Planurile de actiuni, cu scopul de a asigura o
planificare mai eficientd si implementare in timp a actiunilor asumate. Procesul de elaborare a unui
Plan de actiuni nou se desfasoara in SI ,,e-Monitorizare” cu sprijinul fluxurilor de lucru bazate pe
sarcini dupa cum urmeaza:

a) initiere document de planificare cu definirea structurii Planului de actiuni;

b) expediere document de planificare catre autoritatile publice pentru completare;

c) elaborare Plan de actiuni de catre autoritatile publice responsabile (inclusiv planificarea
costurilor de implementare a actiunilor, prin intermediul instrumentarului oferit de
sistem);

d) revizuirea si aprobarea Planului de actiuni de catre decidentii autoritatilor publice
responsabile;

e) avizarea documentului de planificare si colectarea propunerilor/recomandarilor de
modificare,
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f) ajustarea Planului de actiuni de catre autoritatile publice responsabile si aprobarea de
catre decidentii acestora;
g) aprobarea documentului de planificare.

3) Raportare progres de implementare. Reprezinta fluxul de lucru prin intermediul caruia toti
actorii responsabili dispun de instrumentele necesare introducerii si validarii datelor aferente
raportarii progresului de implementare a Planului de actiuni. SI ,,e-Monitorizare” va furniza fluxuri
de lucru configurabile in care procesul de validare a datelor aferente progresului raportat va derula n
mai multe etape (atat intern in cadrul autoritatii publice raportoare, cat si cu implicarea actorilor din
alte institutii externe). SI ,,e-Monitorizare” implementeaza procese de raportare aferente realizarii
angajamentelor nationale si internationale (in special cele legate de asocierea sau integrarea
Republicii Moldova cu Uniunea Europeand). Urmatoarele procese de raportare urmeaza a fi
implementate in cadrul SI ,,e-Monitorizare:

a) raportare progres realizare Planuri de actiuni;
b) raportare evenimente de trasabilitate a proiectelor de acte normative;
c) raportare mijloace financiare cheltuite.

4) Monitorizare implementare Plan de actiuni. Reprezinta fluxul de lucru care furnizeaza
instrumentele si datele necesare monitorizarii activitatii autoritatilor publice si a utilizatorilor
autorizati in cadrul SI ,,e-Monitorizare”. Procesul de monitorizare se bazeaza pe un set de rapoarte
configurabile si indicatori de performanta prin care poate fi urmarit progresul indeplinirii Planurilor
de actiuni in baza datelor rapoartelor de progres expediate de autoritatile publice responsabile prin
intermediul SI ,,e-Monitorizare”. Aditional, in baza mecanismului de interoperabilitate a SI ,,e-
Monitorizare”, se va asigura schimbul automatizat de date si documente cu alte sisteme (SGD CS), in
special cele aferente procesului de realizare a actiunilor specifice (evenimentelor de trasabilitate ale
actelor normative, fapt ce va permite monitorizarea automatizata si in timp real, a evenimentelor de
implementare a actiunilor din Planurile de actiuni. Urmatoarele instrumente destinate monitorizarii
implementdrii Planurilor de actiuni urmeaza a fi implementate in SI ,,e-Monitorizare:

a) calculare grad de implementare Plan de actiuni (per autoritate publica, per obiectiv, per
perioada determinata, per domeniu, la nivel global);

b) agregare costuri planificate (per Plan de actiuni, per autoritate publica, per perioada
determinata, per categorii de clasificatie bugetara, la nivel global);

c) agregare cheltuieli efectuate (per Plan de actiuni, per autoritate publica, per perioada
determinata, per categorii clasificatie bugetara, la nivel global).

5) Armonizare legislatie nationald cu legislatia Uniunii Europene. Reprezinta un flux de
lucru prin intermediul caruia utilizatorii cu rol specific in cadrul SI ,,e-Monitorizare” urmeaza sa
evalueze gradul de compatibilitate a actelor normative nationale cu legislatia Uniunii Europene. Acest
flux este unul complex, cu participarea actorilor din diferite autoritati publice (Ministerul Afacerilor
Externe si Integrarii Europene, Centrul de Armonizare a Legislatiei, Cancelaria de Stat, ministere,
agentii si altele categorii de autoritati publice). Urmatoarele procese de business urmeaza a fi
acoperite de acest flux:

a) consolidare inventar al actelor normative nationale si europene aferente procesului de
armonizare a legislatiei nationale cu cea a Uniunii Europene;

b) monitorizare Tn mod constant a Acquis-ului Uniunii Europene atat privind actiunile
planificate de armonizare a legislatiei nationale, cat si a legislatiei nationale transpuse;

c) elaborare tabelele de concordanti;
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ege ey

europeana.

6) Diseminare date deschise. Reprezinta un flux de lucru prin intermediul caruia sunt
dezvaluite datele deschise create in cadrul proceselor de business ale SI ,,e-Monitorizare”.
Dezvaluirea datelor deschise aferente SI ,,e-Monitorizare” urmeaza a fi efectuatd prin intermediul
interfetei publice a acestuia si portalul datelor guvernamentale deschise (date.gov.md).

37. Integrarea SI ,e-Monitorizare” cu alte sisteme informationale presupune
implementarea unui mecanism de interoperabilitate cu 15 sisteme informationale, dupa cum urmeaza
(Figura 4):

Sisteme Informationale

Servicii Guvernamentale Partajate

NAAAL AL

MConnect MPass MSign MNotify MLog MPow er MDoc PGD
Sl ale Cancelariei de Stat Procese de legiferare Procese bugetare
Sl ,,e-Monitorizare” PARTICIP SGD SC Sl ,RSAJ”  e-Parlament EUR-Lex SIIFP PGAE

Figura nr. 4. Sistemele informationale care interactioneaza cu SI ,,e-Monitorizare”.

1) Sistemele informationale partajate integrate cu SI ,,e-Monitorizare”:

a) Platforma de interoperabilitate (MConnect) - solutie tehnicid destinatd asigurarii
schimbului de date intre sistemele informationale detinute de participantii la schimbul
de date, in conformitate cu Legea nr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si
interoperabilitate;

b) Serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass) —
sistem informational partajat, care are scopul de a oferi un mecanism integrat, securizat
si flexibil de autentificare si control al accesului utilizatorilor Tn sistemele
informationale, inclusiv serviciile electronice;

C) Serviciul electronic guvernamental integrat de semndtura electronica (MSign) — sistem
informational partajat, care are scopul de a oferi un mecanism integrat, securizat si
flexibil, al diferitelor solutii de aplicare si verificare a autenticitdtii semnaturii
electronice de catre utilizatori (inclusiv In contextul utilizarii sistemelor informationale
si a serviciilor electronice), oferite de catre furnizorii de semnatura electronica in
conformitate cu legislatia;

d) Serviciul guvernamental de notificare electronica (MNotify) — sistem informational
partajat care are ca obiectiv principal asigurarea necesitdtilor informatice si
informationale pentru realizarea procesului de notificare a utilizatorilor sistemelor
informationale;

e) Serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog) — sistem informational
partajat care are scopul de a oferi un mecanism securizat si flexibil de jurnalizare si
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f)

9)

h)

audit, asigurand evidenta evenimentelor, in contextul exploatarii sistemelor
informationale;

Sistemul informational automatizat ,, Registrul imputernicirilor de reprezentare in baza
semndturii electronice” (MPower) — sistem informational partajat constituit dintr-un
ansamblu de resurse si tehnologii informationale, mijloace tehnice de program si
metodologii, aflate in interconexiune, destinate consemnarii imputernicirilor de
reprezentare In baza semnaturii electronice, acordate de catre persoane fizice sau
persoane juridice altor persoane fizice sau persoane juridice;

Serviciul guvernamental de partajare a documentelor (MDoc) — sistem informational
partajat utilizat pentru diseminarea documentelor elaborate de autoritatile publice ale
Republicii Moldova (SI ,.e-Monitorizare” va prelua/partaja in mod automat
documentele specifice proceselor sale de business);

Portalul datelor guvernamentale deschise (date.gov.md) — sistem informational partajat
care furnizeaza un punct unic de acces la datele publice. Scopul portalului este facilitarea
accesului la datele guvernamentale deschise (datele cu caracter public) — date cu valoare
inalta, procesabile pe calculator, generate si gazduite de catre si pentru autoritatile si
institutiile publice, protejand 1n acelasi timp caracterul personal, confidentialitatea si
securitatea acestora, conform cadrului normativ;

2) Sisteme informationale detinute de Cancelaria de Stat:

a)

b)

Sistemul de Gestiune a Documentelor al Cancelariei de Stat (SGD CS) - sistem
informational detinut utilizat de Cancelaria de Stat care digitalizeaza procesele de
circulatie, procesare si evidenta a documentelor Cancelariei de Stat si a autoritatilor
publice centrale, care va furniza catre SI ,,e-Monitorizare” documente si date relevante
procesului de monitorizare a Planurilor de Actiuni in curs de implementare si cadrului
legal al Republicii Moldova;

PARTICIP (platforma on-line www.particip.gov.md) - platforma de participare a
Republicii Moldova unde sunt publicate pentru consultatii publice proiectele de acte
normative si care va furniza catre SI ,,e-Monitorizare” documentele, comentariile si
evenimentele de trasabilitate aferente proiectelor de acte normative promovate pentru
adoptare si va receptiona pentru publicare proiectele de acte normative si documentele

atasate acestora.

3) Sistemele informationale specifice proceselor de legiferare:

a)

b)

Sistemul Informational ,, Registrul de Stat al Actelor Juridice” (SI ,,RSAJ”) - sistem
informational destinat pastrdrii, prelucrarii si furnizarii informatiei juridice, necesare
procesului de sistematizare a legislatiei Republicii Moldova care urmeaza sa furnizeze
catre SI ,,e-Monitorizare” datele aferente actelor normative ale Republicii Moldova si
modificarile acestora;

e-Parlament - sistem informational al Parlamentului Republicii Moldova care
digitalizeaza procesul de legiferare implementat in cadrul Parlamentului si urmeaza a
furniza catre SI ,,e-Monitorizare” datele evenimentelor de trasabilitate a proceselor de
adoptare a actelor normative de catre Parlamentul Republicii Moldova;

EUR-Lex - sistem informational al Uniunii Europene care contine datele privind
legislatia Uniunii Europene actualizate la zi si urmeaza sd furnizeze catre SI ,.e-
Monitorizare” actele legislative si modificarile aferente acestora pasibile a fi transpuse
in legislatia nationald a Republicii Moldova.
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4) Sisteme informationale specifice proceselor bugetare:

a) Sl Integrat al Finantelor Publice - sistem informational al Ministerului Finantelor al
Republicii Moldova care va furniza catre SI ,e-Monitorizare” date despre
programele/subprogramele bugetare, bugetele planificate in cadrul acestora (aceste date
vor fi utilizate la planificarea costurilor si surselor de finantare aferente Planurilor de
actiuni). La randul sdu, SI ,,e-Monitorizare” va fi disponibil sd furnizeze SIIFP
informatii despre prioritdtile nationale si masurile de politici prioritare ce necesita
acoperire financiara,

b) Platforma pentru Gestionarea Asistentei Externe (amp.gov.md) - sistem informational
al Ministerului Finantelor al Republicii Moldova care va furniza cétre SI ,e-
Monitorizare” date despre programele de finantare externa (aceste date vor fi utilizate
la planificarea costurilor si surselor de finantare aferente Planurilor de actiuni.

Capitolul VI1. Spatiul tehnologic al sistemului informational

38. SI ,,e-Monitorizare” urmeaza a fi gazduit pe platforma tehnologica guvernamentala
comund (MCloud). Arhitectura SI ,,e-Monitorizare” va fi conceptualizatd in baza standardelor
deschise relevante si fard a apela la standarde proprietare. La baza arhitecturii SI ,,e-Monitorizare” va
sta o viziune integratd, bazata pe bunele practici ale industriei TIC.

39. SI ,,e-Monitorizare” trebuie sa fie interoperabil deoarece reprezintd o solutie informatica
care urmeaza sa se integreze si sa efectueze schimb reciproc de date atat cu sisteme informationale
din cadrul Cancelariei de Stat, cat si cu sisteme informationale ale altor autoritati publice.

40. SI,.e-Monitorizare” va fi implementat in baza unei arhitecturi orientate pe servicii, bazate
pe componente modulare reutilizabile si interfete abstracte care vor permite implementarea unei
arhitecturi multinivel cu o clard delimitare a nivelelor arhitecturale (cel putin 3 nivele arhitecturale
urmeaza a fi implementate: Nivelul de prezentare, Nivelul aplicatiei/business logicii si Nivelul de
intermediul unor interfete dedicate. Intru asigurarea unui nivel adecvat al securititii informatiei, Sl
,»e-Monitorizare” va utiliza conexiuni securizate intre statiile client si serverul de aplicatie. Din punct
de vedere functional se va dezvolta o solutie fiabild si scalabild atat in cazul cresterii numarului de
utilizatori, cat si in cazul cresterii volumului de date gestionate de aceasta.

41. Dupd cum se vede in figura 5, solutia de cooperare a resurselor pentru asigurarea
functionalitatii SI ,,e-Monitorizare” consta din 6 categorii de noduri distincte:

1) Infrastructura TIC a Cancelariei de Stat, care include: SI ,,e-Monitorizare”, Sistemul de
Gestiune a Documentelor al Cancelariei de Stat (SGD CS) si platforma online de participare
PARTICIP MD (paticip.gov.md);

2) Sistemele informationale partajate dupad cum urmeaza: MConnect, MPass, MSign,
MNotify, MLog, MPower, MDoc si portalul datelor guvernamentale deschise (date.gov.md);

3) Infrastructura TIC a Ministerului Finantelor, care include Sistemul Informational Integrat
al Finantelor Publice si Platforma pentru Gestionarea Asistentei Externe (amp.gov.md);

4)  Infrastructura TIC a Ministerului Justitiei, care include Sistemul Informational ,,Registrul
de Stat al Actelor Juridice”;

5) Infrastructura TIC a Parlamentului Republicii Moldova, care gazduieste solutia e-
Parlament;
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6) Infrastructura TIC a EUR-Lex, care gazduieste portalul dreptului Uniunii Europene si a
documentelor publice ale Uniunii Europene;

42. In interactiunea sa cu mediul extern, SI ,,e-Monitorizare” publici citeva interfete realizand
urmatoarele actiuni (figura 5):

1) Furnizez date Planuri de actiuni care interactioneaza prin intermediul platformei de
interoperabilitate MConnect in scopul furnizarii datelor aferente Planurilor de actiuni (date de
structurd, date de progres implementare, evenimente de trasabilitate etc.);

2) Furnizez date angajamente nationale si internationale care interactioneaza prin
intermediul platformei de interoperabilitate MConnect in scopul furnizérii datelor aferente
angajamentelor nationale si internationale ale Republicii Moldova;

3) Furnizez date legislatie armonizata care interactioneaza prin intermediul platformei de
interoperabilitate MConnect n scopul furnizarii datelor aferente procesului de armonizare a legislatiei
Republicii Moldova cu legislatia Uniunii Europene (proiecte de acte normative armonizate cu
legislatia Uniunii Europene, evenimente de trasabilitate etc.);

4) Furnizez documente care interactioneaza prin intermediul platformei de interoperabilitate
MConnect in scopul furnizarii datelor aferente documentelor produse in cadrul proceselor de business
ale SI ,,e-Monitorizare” (tabele de concordanta, avize, expertize, evenimente de aprobare/respingere,
alte categorii de documente).
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Figura nr. 5. Componentele SI ,,e-Monitorizare” si interactiunea intre ele.

43. Intru asigurarea implementirii functionalitatilor cheie, SI ,,e-Monitorizare” va consuma
urmatoarele interfete furnizate de sisteme informationale externe:
1) Interfetele destinate interactiunii SI ,,e-Monitorizare” cu sistemele informationale partajate

dupd cum urmeaza:

a) Autentific pentru interactiunea cu serviciul electronic guvernamental de autentificare si
control al accesului (MPass) in scopul autentificarii utilizatorilor prin intermediul
semnaturii electronice;

b)

Semnez pentru interactiunea cu serviciul electronic guvernamental integrat de semnatura

electronica (MSign) destinat aplicarii si validarii semnaturii electronice;
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d)

f)

9)

Notific pentru interactiunea cu serviciul guvernamental de notificare electronica
(MNotify) destinat notificarii utilizatorilor autorizati ai SI ,,e-Monitorizare” in legatura
cu evenimentele de business aferente atributiilor de serviciu a utilizatorilor autorizati;
Jurnalizez pentru interactiunea cu serviciul electronic guvernamental de jurnalizare
(MLog) destinat jurnalizarii evenimentelor de business produse in cadrul SI ,e-
Monitorizare”;

Autorizez pentru interactiunea cu sistemul informational automatizat ,,Registrul
imputernicirilor de reprezentare in baza semnaturii electronice” (MPower) destinat
interesate;

MDoc pentru stocarea si partajarea documentelor cu autoritatile publice a Republicii
Moldova in scopul redactarii in comun, semndrii electronice sau diseminarii
documentelor produse in cadrul SI ,,e-Monitorizare”;

Public date deschise pentru interactiunea cu portalul datelor guvernamentale deschise
(date.gov.md) 1in scopul publicarii indicatorilor de performanta, statisticilor si
rapoartelor cu caracter public produse de SI ,,e-Monitorizare”.

2) Interfetele expuse de sisteme informationale externe prin intermediul platformei de

interoperabilitate guvernamentald (MConnect):

a)

b)

d)

f)

Furnizez date evenimente trasabilitate, documente, comentarii ale actelor normative
care interactioneaza cu portalul PARTICIP (particip.gov.md) pentru receptionarea
comentariilor, avizelor, expertizelor, notelor informative, evenimentelor de trasabilitate
aferente proiectelor de acte normative precum si publicarea pe PARTICIP a proiectelor
de acte normative si a documentelor aferente acestora;

Furnizez date surse de finantare externa care interactioneaza cu Platforma pentru
Gestionarea Asistentei Externe (amp.gov.md), pentru receptionarea datelor privind
sursele de finantare externa si bugetele aferente acestora;

Furnizez date acte normative, care interactioneaza cu Sistemul Informatic ,,Registrul de
Stat al Actelor Juridice” pentru receptionarea actelor normative ale Republicii Moldova
adoptate si evenimentelor de trasabilitate a acestora;

Furnizez date acte normative: proiecte acte, evenimente trasabilitate, documente,
comentarii, care interactioneaza cu SGD CS pentru receptionarea datelor proiectelor,
documentelor, comentariilor, evenimentelor de trasabilitate aferente proiectelor de acte
normative;

Furnizez date proiecte acte normative, evenimente de trasabilitate §i documente
asociate care interactioneaza cu solutia e-Parlament a Parlamentului Republicii
Moldova in scopul preludrii datelor si documentelor relevante aferente procesului de
legiferare din cadrul Parlamentului Republicii Moldova;

Furnizez date surse de finantare bugetare Care interactioneazd cu Sistemul
Informational Integrat al Finantelor Publice, pentru receptionarea datelor privind sursele
de finantare bugetare incluse in Cadrul Bugetar pe Termen Mediu si bugetele aferente
acestora.

3) Interfetele expuse de sisteme informationale externe din afara Republicii Moldova:

a)

Expun acte normative UE, evenimente de trasabilitate si documente asociate care
interactioneaza cu portalul dreptului Uniunii Europene si a documentelor publice ale
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Uniunii Europene in scopul preluarii automate a actelor normative Tn vigoare,
actualizarii acestora si evenimentelor de trasabilitate aferente.

Capitolul VIII. Asigurarea securitatii informationale

44. SI ,.e-Monitorizare” va procesa si stoca date sensibile precum date cu caracter personal
(profilurile utilizatorilor autorizati). Faptul ca SI ,,e-Monitorizare” este accesibil in retea, expune
sistemul la multiple amenintiri de securitate a informatiei si securitate cibernetici. in calitate de
resursd informationald de stat ce face parte din segmentul ,,Evidenta automatizatd a resurselor
organizatorice”, asigurarea securitatii SI ,,e-Monitorizare” si a datelor detinute de acesta, este o
necesitate de importantd nationald. Masurile de securitate aplicate In scopul protejarii SI ,.e-
Monitorizare” vor fi proportionate considerand riscurile de securitate asociate acestui sistem
informational.

45. Asigurarea securitdtii SI ,,e-Monitorizare” se va baza pe o abordare sistemica,
fundamentata pe analiza riscurilor de securitate asociate SI ,,e-Monitorizare”, cu aplicarea legislatiei
in vigoare si a celor mai bune practici relevante. Securitatea SI ,,e-Monitorizare” se va construi pe
urmatorii piloni:

1) Securitatea tehnologiilor — tehnologiile ce stau la baza SI ,,e-Monitorizare” sunt sigure,
sunt configurate securizat si formeaza o arhitecturd de securitate adecvata pentru SI ,,e-Monitorizare”.

2) Securitatea organizatorica — practicile aplicate la implementarea, operarea si utilizarea Sl
»e-Monitorizare” sunt stabilite considerand riscurile pentru securitatea informatiei si securitatea
cibernetica asociate SI ,,e-Monitorizare”.

3) Securitatea asociata oamenilor — toate persoanele autorizate sa opereze sau sa utilizeze Sl
,»e-Monitorizare” vor fi constiente cu privire la riscurile de securitate asociate si vor manifesta un
comportament vigilent si responsabil la interactiunea cu SI ,,e-Monitorizare”.

46. Cerintele de securitate detaliate, aplicabile SI ,,e-Monitorizare”, vor fi identificate Tn baza
analizei riscurilor, selectate si implementate la etapele relevante ale ciclului de viatd a SI ,e-
Monitorizare” (tabelul nr. 1).

Tabelul nr. 1 Activitati privind asigurarea securitatii SI ,,e-Monitorizare” la diferite etape a
ciclului de viata

Securitatea

Securitatea

Securitatea tehnologiilor . . o asociata
organizatorica .
oamenilor
Proiectarea SI ,,e- Definire cerinte de securitate | Definire cerinte de
Monitorizare” pentru: securitate aplicabile Tn
e componentele dedicate relatia cu furnizorii de
ale SI ,,e-Monitorizare”; solutii.

e solutiile software de
platforma;

e platforma tehnologica
(medii de operare, soft de
sistem, locatii si locuri de
munca);
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Securitatea Securitatea

Securitatea tehnologiilor asociata

organizatorica .
oamenilor

e reteaua de comunicatii;

Selectare solutii TIC | Evaluarea conformittii la Evaluarea

aferente SI ,,e- cerintele de securitate conformitatii la

Monitorizare” selectate. cerintele de securitate
selectate.

Dezvoltarea, Implementare cerinte de Implementarea si Instruirea

ajustarea si securitate selectate. operarea masurilor de | utilizatorilor

implementarea Sl Testarea unitard a masurilor | Securitate selectate. cu privire la

»e-Monitorizare” de securitate implementate. utilizarea

securizata.

Lansare in productie | Testarea generald de Operarea masurilor de | Operarea

a Sl ,.e- securitate. securitate selectate. masurilor de
securitate aferente selectate.
relatiei cu beneficiarii
SI,,e-Monitorizare”.

Operarea SI ,,e- Operarea masurilor de securitate selectate. Testarea regulata a securitatii

Monitorizare” SI,,e-Monitorizare”.

imbunititirea Identificarea necesitatilor si planificarea imbunatatirilor de securitate.

continua a SI ,,e-

Monitorizare”

47. La selectarea masurilor de securitate aferente SI ,,e-Monitorizare” se vor considera ca fiind
mdsuri minime obligatorii, urmatoarele surse:
1) cerinte conform reglementarilor legale:
a) cerinte cu privire la protectia a datelor cu caracter personal in sisteme TIC;
b) cerintele minime pentru securitatea cibernetica.
2) cerinte de securitate interne ale Cancelariei de Stat:
a) standardele de securitate a informatiei aprobate in cadrul Cancelariei de Stat;
b) specificatiile de securitate incluse in caietul de sarcini destinat dezvoltarii si
implementarii SI ,,e-Monitorizare”.

48. La etapa de lansare 1n productie a SI ,,e-Monitorizare”, va exista elaborat si aprobat Planul
de securitate al SI ,,e-Monitorizare”. Planul de securitate se va baza pe rezultatele analizei la riscuri
si testdrile de securitate ale SI ,,e-Monitorizare”. Acest Plan va contine, de asemenea, evaluarea
conformitatii la cerintele minime obligatorii de asigurare a securitatii cibernetice si a informatiei.
Planul de securitate va asigura intelegerea univocd a partilor implicate cu privire la riscurile de
securitate a informatiei si de securitate cibernetica asociate SI ,,e-Monitorizare”, precum si a modului
in care acestea sunt gestionate de catre responsabili. Planul de securitate al SI ,,e-Monitorizare” va fi
revizuit si actualizat cel putin anual sau la aparitia evenimentelor ce indica la posibile modificari in
profilul de risc asociat SI ,,e-Monitorizare”.
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Tncheiere

Prezentul Concept al Sistemului informational ,,e-Monitorizare” descrie principalele aspecte
organizationale, metodologice si tehnologice in conformitate cu care este conceputa si va fi
implementata o solutie informatica performanta, care ar asigura suportul informatic al subiectilor
implicati Tn coordonarea si monitorizarea procesului de armonizare a legislatiei nationale cu legislatia
Uniunii Europene, proceselor de planificare, implementare si monitorizare a nivelului de indeplinire
a Planurilor de actiuni aferente strategiilor nationale/sectoriale, documentelor de politici publice,
precum si a angajamentelor Republicii Moldova in contextul asocierii si aderdrii la Uniunea
Europeana.

Conceptul stabileste cadrul general si locul SI ,,e-Monitorizare” n sistemul de guvernare
electronica si identifica solutiile optime care corespund standardelor in domeniu si nivelului actual
de dezvoltare a guvernarii electronice in Republica Moldova.

Implementarea SI ,,e-Monitorizare” urmeaza sa creeze un mediu eficient de cooperare intre
organele de stat responsabile. Valorificarea potentialului TIC si implementarea conceptelor moderne
de schimb de date va imbunatati semnificativ activitatea Guvernului Republicii Moldova in domeniul
planificarii si implementarii documentelor de politici publice in general si indeplinirii angajamentelor
Republicii Moldova fata de Uniunea Europeana in particular.
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