GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

DISPOZITIE nr. -d
din 2023

Chisinau

Cu privire la aprobarea Planului de actiuni pentru Guvernare deschisa
2023-2025

Tn temeiul art. 7 lit. k) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 252, art. 412), cu modificarile
ulterioare, Guvernul DISPUNE:

1. Se aproba Planul de actiuni pentru Guvernare deschisa 2023-2025, conform
anexei,

2. Realizarea actiunilor incluse in Plan se va efectua din contul mijloacelor
financiare ale autoritatilor/institutiilor publice implicate, aprobate in bugetul de
stat, precum si din alte surse legale;

3. Prezenta dispozitie intrd in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al

Republicii Moldova.

Prim-ministru DORIN RECEAN



Vizeaza:

Secretar general al Guvernului Artur MIJA



Anexa

la Dispozitia Guvernului nr.__-d/2023

PARTENERIATUL PENTRU GUVERNARE DESCHISA

PLANUL DE ACTIUNI PENTRU GUVERNARE DESCHISA 2023-2025

Septembrie 2023
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CONTEXT
Guvernarea deschisa reprezintd cheia mentinerii unei democratii functionale intr-

o societate moderna si incluziva. Guvernul Republicii Moldova a elaborat cel de-
al 5-lea Plan National de Actiune (PNA), de cand a aderat, in anul 2012, la
initiativa internationala Open Government Partnership — OGP (Parteneriatul
pentru Guvernare Deschis)!. Republica Moldova 1si reafirma astfel determinarea
in a promova, sustine si dezvolta politici specifice unei guvernari deschise, in care
transparenta, asigurarea accesului la informatii, integritatea si anticoruptia,
bugetele deschise, dezvoltarea competentelor si capacitatilor functionarilor
publici, precum si participarea civica reprezinta valori indispensabile in elaborarea
politicilor guvernului care vor contribui la realizarea parcursului european
conform asteptarilor cetatenilor.

Republica Moldova este de peste zece ani membru al Parteneriatului pentru
Guvernare Deschisa, realizdnd 1n aceastd perioadd, cu dinamica diferita, patru
planuri de actiuni. Pentru obtinerea unor rezultate mai eficiente decat cele
anterioare, Guvernul a pus accent pe procesul de co-creare al noului Plan de
actiuni, atragerea societatii civile in acest proces, luarea in considerare a unei parti
importante din propunerile formulate. Pentru asigurarea transparentei actiunilor si
activitatii Comitetului de Coordonare pentru Guvernare Deschisa, format din
reprezentanti ai autoritdtilor publice si societatii civile, sinteza recomandarilor
parvenite a fost publicata, inclusiv pe pagina dedicata activitatii Comitetului.

Actiunile aferente Parteneriatului pentru Guvernare Deschisd sunt intemeiate
pornind de la directiile de dezvoltare ale tarii si care se adapteaza in conformitate
cu prioritdtile, obiectivele, indicatorii si tintele angajamentelor internationale
asumate de catre Republica Moldova la contextul national, precum Strategia
nationald de dezvoltare ,,Moldova Europeand 2030, Strategia de transformare
digitala a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030, Strategia nationala de
integritate si anticoruptie pentru anii 2017-2023 si Strategia privind asigurarea
independentei si integritatii sectorului justitiei pentru anii 2022-2025.

Planul de actiuni pentru Guvernare Deschisa 2023-2025 (in continuare Planul)
urmeaza a fi aprobat prin Dispozitie a Guvernului, proiectul fiind discutat si
aprobat de catre Comitetul de Coordonare pentru Guvernare Deschisa (in
continuare Comitetul). Formatul propus continua respectarea valorilor OGP
descrise in Declaratia de Guvernare Deschisd, semnata de toate tarile participante

lhttps://sites.google.com/view/moldovaopengovernmentforum/date-generale?authuser=0 .



https://sites.google.com/view/moldovaopengovernmentforum/date-generale?authuser=0
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OGP, dar si pastrarea unei coerente privind implementarea angajamentelor
asumate, respectiv pentru evaluarea indicatorilor de rezultat.

Astfel, Tn procesul de elaborare a noului Plan au fost respectate Standardele de
participare si de co-creare de comun cu societatea civild pe parcursul intregului
ciclu de elaborare a acestuia, tindnd cont si de recomandarile prezentate in
Raportul privind Elaborarea Planului de Actiune 2019-20202.

2 https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2020/05/Moldova Design Report 2019-
2020 ROM for-publicccomment.pdf



https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2020/05/Moldova_Design_Report_2019-2020_ROM_for-public-comment.pdf
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2020/05/Moldova_Design_Report_2019-2020_ROM_for-public-comment.pdf
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ACTIVITA’{I REALIZATE PENTRU CONSOLIDAREA GUVERNARII
DESCHISE IN REPUBLICA MOLDOVA
Cancelaria de Stat, conform domeniilor de competenta atribuite de Guvern, este

autoritatea responsabila de coordonarea procesului OGP in Moldova.

Pentru a consolida Guvernarea deschisa in Republica Moldova, Cancelaria de Stat
a asigurat un proces permanent de consultare cu membrii societatii civile si a
relansat activitatea Comitetului de coordonare pentru guvernare deschisa, creat
initial in 13 aprilie 2018 si care, fiind un for al partilor interesate pe tematicile
OGP, serveste drept platforma permanenta de dialog, intre autoritatile publice si
societatea civild, pe subiectele guvernarii deschise. Relansarea activitatii
Comitetului este un angajament ferm din partea Guvernului de a implica societatea
civild in realizarea reformelor de pe agenda de Guvernare deschisa si continuarea
implementarii angajamentelor asumate, dar si identificarea unor angajamente noi
in conformitate cu agenda guvernamentala.

Astfel, Tn temeiul prevederilor Ordinului Secretarului general al Guvernului nr. 53
din 27 aprilie 20233 cu privire la instituirea Comitetului, a fost constituit Comitetul
intr-o componenta noud, format din 10 membri, si investit cu functii mai extinse.
Autoritatile publice, membre ale Comitetului, au fost selectate conform
domeniilor de competentd implicate in dezvoltarea domeniilor de Guvernare
deschisd. Pentru selectarea membrilor Comitetului din partea societatii civile,
conform criteriilor prestabilite, a fost solicitat suportul de desemnare din partea
Platformei Nationale Forumul Societétii Civile din Parteneriatul Estic.

La 4 mai 2023, Cancelaria de Stat, in cadrul unui eveniment public, cu participarea
reprezentantilor autoritatilor administratiei publice, societdtii civile si ai
partenerilor de dezvoltare, a anuntat relansarea activitdtii Comitetului, precum si
initierea unui nou ciclu de elaborare a documentului national pentru Guvernare
Deschisa. Acest exercitiu a fost compus din mai multe etape, de la consultarea
publicd a propunerilor pentru continutul planului, la consultarea publica a
versiunilor primare si finale ale documentului, precum si, ulterior, aprobarea
acestuia.

In cadrul evenimentului mentionat, reprezentantii Parteneriatului pentru
Guvernare Deschisa, Anastasiya Kozlovtseva si Veronica Cretu, expert OGP au
readus In atentia celor prezenti viziunea, misiunea si principiile Guvernarii

3 https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/ordin privind instituirea comitetului cgd.pdf



https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/ordin_privind_instituirea_comitetului_cgd.pdf
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deschise, experienta de co-creare a planurilor pentru guvernare deschisa
precedente, de monitorizare si de evaluare a implementarii acestora.

La prima sedintd a Comitetului, din 18 mai 2023, membrii acestuia au aprobat
Regulamentul Comitetului si componenta nominala a membrilor si membrilor
supleanti.*

Astfel, Comitetul este o structura consultativa, fara personalitate juridica, are rolul
de a coordona implementarea actiunilor ce vizeazad realizarea Parteneriatului
pentru Guvernare Deschisa in Republica Moldova.

in atributiile Comitetului intrd coordonarea procesului de elaborare a Planului,
monitorizarea implementarii si evaluarii acestuia. Din componenta Comitetului
fac parte 10 membri de bazd si 10 membri supleanti, din cadrul autoritatilor
administratiei publice si organizatiilor societdtii civile. Autoritatile/institutiile
publice centrale, reprezentate in Comitet sunt: Cancelaria de Stat, Ministerul
Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, Ministerul Justitiei, Ministerul Finantelor
si Agentia de Guvernare FElectronica. Reprezentarea autoritdtilor/institutiilor
publice este asigurata la nivel de secretar de stat/conducator. Din partea societatii
civile sunt cinci reprezentanti, inclusiv 1 membru din componenta anterioard a
Comitetului s1 1 membru desemnat de Congresul Autoritatilor Locale din
Moldova.

Pentru mandatul 2023 - 2025, membrii din partea organizatiilor societatii civile,
au fost desemnati de catre Platforma Nationald Forumul Societatii Civile din
Parteneriatul Estic, conform urmatoarelor criterii:

a) experientd demonstratd in implementarea de proiecte, initiative din domeniul
guvernarii deschise precum si experientd in promovarea principiilor si valorilor
unei guvernari deschise;

b) capacitate demonstratd de a colecta si de a reprezenta interesele comunitatii
societdtii civile in contextul colaborarii cu autoritdtile administratiei publice sau
n alte forumuri;

c) experientd demonstratd in colaborarea cu autoritdtile administratiei publice;

d) recunoastere evidentd ca actor relevant in cadrul societdtii civile, la nivel
national sau local,

4 https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/componenta.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/regulamentul comitetului de coordonare pentru guvernare de

schisa.pdf



https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/componenta.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/regulamentul_comitetului_de_coordonare_pentru_guvernare_deschisa.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/regulamentul_comitetului_de_coordonare_pentru_guvernare_deschisa.pdf
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) cunoasterea foarte buna a limbii engleze, vorbit si scris, pentru a putea participa
in activitatile regionale si globale ale Parteneriatului pentru schimb de experienta,
practici si reprezentare;

f) sa nu practice si sa nu promoveze discurs instigator la ura.

in conformitate cu Hotararea nr. 1 din 18 mai 2023 a Comitetului, co-presedinte
al acestuia, din partea autoritatilor publice centrale a fost desemnat Secretarul de
stat al Cancelariei de Stat. Co-presedinte al Comitetului, din partea societatii
civile, a fost desemnat reprezentantul Institutului pentru Dezvoltare si Initiative
Sociale (IDIS) ,,Viitorul”.

In linia respectarii principiului de implementare a angajamentelor OGP prin
intermediul unui cadru institutional solid, Comitetul are rolul de a formula
observatii privind angajamentele propuse de reprezentantii autoritatilor si de catre
societatea civila; de a intermedia dialogul intre ministerele si/sau agentiile
guvernamentale responsabile cu implementarea angajamentelor propuse si
reprezentantii societdtii civile, ai mediului de afaceri sau ai mediului academic,
precum si alti actori interesati, cu scopul facilitarii unui proces real de co-Creare a
Planului si de avizare a acestuia. Comitetul contribuie la coordonarea
implementarii actiunilor vizdnd Parteneriatul pentru Guvernare Deschisd prin
activitati precum: formularea de propuneri pentru imbundtitirea modului de
implementare a Planului, identificarea blocajelor aparute in procesul de
implementare si propunerea unor solutii pentru rezolvarea acestor, atragerea de
asistentd tehnica si resurse si participarea la monitorizarea si evaluarea acestuia.
Directia drepturile omului si cooperare cu societatea civila din cadrul Cancelariei
de Stat, in calitate de Secretariat al Comitetului, asistda Comitetul in coordonarea
activitatilor OGP si in procesul de elaborare si monitorizare a implementarii
planurilor. Secretarul Comitetului se desemneaza din cadrul subdiviziunii
mentionate.

Pentru un proces calitativ al lucrarilor Comitetului, s-a decis ca in lipsa membrilor
de baza ai Comitetului, la sedintele acestuia vor participa membrii supleanti
desemnati, cu drept de vot, din cadrul autoritétilor/institutiilor/asociatiilor din care
fac parte membrii de baza.

Tn procesul de co-creare a Planului de guvernare deschisi au avut loc 3 sedinte ale
Comitetului si o sedinta de lucru a membrilor-supleanti.

Conform recomandarilor Mecanismului Independent de Raportare al OGP,
Secretariatul a creat depozitarul unic al informatiilor privind Parteneriatul pentru
Guvernare Deschisd in Moldova, prin modificarea si completarea paginii web
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oficiale a Cancelariei de Stat la capitolul Domenii de competentda: Guvernare
Deschisa. Informatia disponibila a fost structuratd cronologic si completata
corespunzator, fiind usor accesibila. Pe pagina de start a fost plasat banner-ul OGP
Moldova, care, fiind accesat, redirectioneaza spre depozitarul unic mentionat. °

5 https://cancelaria.gov.md/ro/apc/guvernare-deschisa



https://cancelaria.gov.md/ro/apc/guvernare-deschisa
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PROCESUL DE ELABORARE A PLANULUI DE ACTIUNI PENTRU
GUVERNARE DESCHISA 2023-2025
Primul proiect® al Planului a fost elaborat Tn baza: (i) propunerilor parvenite de la

ministere si alte autoritdti administrative centrale si din partea organizatiilor
societdtii civile, receptionate in perioada 25 mai 2023 — 10 iulie 2023, initiind
procesul de completare a Chestionarului 7 si a (ii) angajamentelor formulate si
discutate in perioada de consultare cu autoritatile si partile interesate in perioada
17 iulie — 14 august 2023.

Intregul proces de formulare, elaborare, consultare si asumare a angajamentelor a
inclus dezbateri si consultari, prin cooptarea partenerilor interesati, in vederea
identificarii prioritatilor si liniilor de actiune in baza carora au fost generate
angajamente ambitioase si pe deplin realizabile, pornind de la prioritati s1 Agenda
de integrare europeana.

Pentru organizarea si desfagurarea procesului de co-creare a Planului la sedinta
Comitetului din 18 mai 2023 a fost aprobat Calendarul procesului de elaborare al
Planului.®

Pornind de la concluziile rapoartelor de autoevaluare si evaluare alternativa a
implementarii planurilor anterioare, consultarile la etapa de relansare a activitatii
Comitetului, precum si avand in vedere ultimele evolutii pe plan national si
regional, dar si tendintele la nivel de OGP Global, au fost identificate cateva
domenii prioritare drept potentiale angajamente nationale pentru urmatorii ani.
Astfel au fost discutate ca linie de start pentru initierea procesului de co-creare a
Planului urmatoarele domenii: integritate si anticoruptie, bugete deschise,
modernizarea serviciilor publice, date deschise, tehnici si instrumente digitale
in sectorul public, acces la informatii, spatiu civic, achizitii publice
transparente.

Colectarea ideilor, recomandarilor si propunerilor partilor interesate pentru Plan
a fost efectuatd in perioada 25 mai — 10 iulie 2023, in baza Chestionarelor
completate. Chestionarul a fost plasat pe portalul de consultare publica

6 https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/versiunea i pgd 2023-2025.pdf

7

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclebmEbpZMfWbFraU7R 2RkaGAucja94IVePsSyPS40MGsVg/vie
wform

8 https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/hcgd nr.1 18.05.2023 scan.pdf



https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/versiunea_i_pgd_2023-2025.pdf
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc1ebmEbpZMfWbFraU7R_2RkaGAucja94lVePsSyPS40MGsVg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc1ebmEbpZMfWbFraU7R_2RkaGAucja94lVePsSyPS40MGsVg/viewform
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/hcgd_nr.1_18.05.2023_scan.pdf
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guvernamental particip.gov.md®, transmis autoritatilor publice centrale, locale,
autoritatilor autonome, platformelor reprezentative ale organizatiilor societatii
civile, precum si nemijlocit organizatiilor societdtii civile. Astfel, Chestionarul a
reprezentat o prima etapa de consultare a procesului de co-creare a Planului. La
acest exercitiu au participat circa 70 de respondenti: 57% - autoritdti publice
centrale; 21% - organizatii ale societatii civile si persoane fizice si 9% - autoritati
publice locale.

Proiectul ,,Consolidarea dialogului si a guvernarii locale deschise si etice Tn
Republica Moldova”, implementat de Congresul Autoritatilor Locale si Regionale
al Consiliului Europei, a desfasurat un sir de evenimente privind subiectul
guvernarii deschise cu reprezentantii autoritdtilor publice locale, inclusiv din
perspectiva participarii acestora la procesul de co-creare a celui de-al 5-lea Plan
de actiuni pentru guvernare deschisa. Conform concluziilor atelierului de lucru
privind recomandarile pentru administratia publica locala, desfasurat in data de 23
mai 2023, pe componentele de baza ale ecosistemului guvernamental deschis, se
considera relevant de a acorda o importanta sporita urmatoarelor domenii de
interventii: implicarea cetatenilor; institutii guvernamentale deschise; dezvoltarea
capacitatilor si competentelor.

La sedinta din 10 iulie 2023 a Comitetului, dupd finisarea primei etape de
consultare, Secretariatul Comitetului a prezentat rezultatele Chestionarului cu
propunerile parvenite de la respondenti.’® Astfel, conform Deciziei, membrii
Comitetului au aprobat 5 domenii prioritare de angajamente ce urmau a fi incluse
in cel de-al 5-lea Plan de actiuni pentru Guvernare Deschisa, pentru anii 2023-
2025: accesul la informatii de interes public; institutii guvernamentale deschise;
bugete deschise; achizitii publice. Domeniul dezvoltarea capacitatilor si
competentelor se va regasi integrat transversal in angajamentele pe toate
domeniile.

Tn perioada 17 iulie — 14 august 2023, membrii Comitetului si Secretariatul au
desfasurat discutii si Intalniri cu reprezentantii societatii civile si institutiilor
pentru prioritizarea si imbunatatirea propunerilor de angajamente. Ulterior, au
avut loc sesiuni de consultare cu membrii  Comitetului, care au inclus analiza
propunerilor primite, definirea problemelor, lucrul la solutii si redactarea
angajamentelor. Angajamentele rezultate in urma acestor eforturi comune au fost

% https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-de-initiere-a-procesului-de-elaborare-a-planului-de-
actiuni-pentru-o-guvernare-deschisa-pentru-anii-2023-2025/10553

10 https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/propuneri parvenite chestionar.pdf



https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-de-initiere-a-procesului-de-elaborare-a-planului-de-actiuni-pentru-o-guvernare-deschisa-pentru-anii-2023-2025/10553
https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-de-initiere-a-procesului-de-elaborare-a-planului-de-actiuni-pentru-o-guvernare-deschisa-pentru-anii-2023-2025/10553
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/propuneri_parvenite_chestionar.pdf
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publicate si supuse unei noi sesiuni de consultare publicd, desfasurata la 23 august
20231,

Astfel, proiectul Planului a fost consultat in cateva etape, cu reprezentantii
autoritatilor publice si ai societatii civile.

11 https://cancelaria.gov.md/ro/content/comitetul-de-coordonare-pentru-guvernare-deschisa-s-intrunit-sedinta
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DOMENIILE VIZATE DE ANGAJAMENTE
Planul de actiuni pentru Guvernare deschisa 2023-2025 pentru implementarea

Parteneriatului pentru Guvernare Deschisd urmdreste dezvoltarea unor noi
angajamente in domenii precum:

e Acces la informatii de interes public;
e [nstitutii guvernamentale deschise;

e Bugete deschise;

e Achizitii publice.

Dezvoltarea capacitdtilor si competentelor este integratd transversal 1in
angajamentele pe alte domenii.
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Domeniul angajamentului: Acces la informatii de interes public

Denumirea angajamentului: Pregatirea si monitorizarea implementarii Legii nr.
148/2023 cu privire la accesul la informatii de interes public (in vigoare din
ilanuarie 2024)

Durata angajamentului: 2023-2025

Institutia responsabila:

Cancelaria de Stat

Parteneri:

Autoritati publice

Societate civila

Ministerul Justitiei, alte APC, APL, parteneri de
dezvoltare

Descrierea problemei:

Raportul Transparancy International asupra
implementarii  Planului de actiuni pentru
guvernare deschisa 2018-2020 a elucidat un sir de
constrangeri si deficiente privind accesul la
informatiile de interes public la nivel de autoritati
publice centrale si locale, intreprinderi
administrate de stat etc.

In context au fost inaintate recomandiri pentru

urmatorul Plan de actiuni pentru Guvernare

Deschisa:

a) Asigurarea respectarii de catre APC a
cerintelor referitoare la paginile web, in
special elaborarea/actualizarea regulamentelor
interne privind plasarea informatiilor pe
paginile web; inserarea pe paginile web a
informatiilor obligatorii; asigurarii vizibilitatii
rubricilor destinate depunerii petitiilor si
primirii cetatenilor in audienta.

b) Prevenirea secretizarii informatiilor cu
caracter public in actele normative emise de
APL, inclusiv prin instruirea alesilor locali si
angajatilor APL la subiecte ce tin de accesul
la informatii si transparenta decizionala,
supravegherea de catre Oficiile Teritoriale ale
CS a eventualelor abateri.

C) Asigurarea respectarii de catre intreprinderile
administrate de stat a cerintelor de dezvaluire
a informatiilor: dezvoltarea paginilor web ale
intreprinderilor, cu includerea unei rubrici
vizibile Dezvéluirea informatiei;
transparentizarea activitatii Consiliilor de
administratie; plasarea de catre fondatori, pe
paginile lor web, a informatiilor obligatorii
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privind activitatea intreprinderilor
administrate.

d) Includerea in Plan a unor angajamente noi,
relevante domeniului, spre ex., extinderea
Guvernarii deschise la nivel local.

Desi Legea nr. 982/2000 privind accesul la
informatii a fost modificata de mai multe ori pe
parcursul anilor, se atestd cd acest act normativ
este conceptual depasit si nu corespunde
reglementarilor si standardelor internationale in
materia accesului la documentele oficiale. Mai
grav, Legea nr. 982/2000 contine viduri si lacune
normative care nu asigurad respectarea efectiva a
dreptului constitutional de acces la informatie.
In conformitate cu raportul ,,Indicele accesului la
informatie: masurarea transparentei institutiilor
publice in Republica Moldova” — elaborat de
Freedom House — cadrul legislativ in domeniul
accesului la informatie (Pilonul I) a fost evaluat
cu un scor total de 55% (22 de puncte din 40
posibile). O astfel de evaluare scazuta a calitatii
prevederilor din Legea nr. 982/2000 a fost cauzata
de caracterul invechit si lacunar al legii, precum si
de faptul ca acestea nu se incadrau organic in
cadrul legislativ si infralegislativ contemporan. In
special, se atestau urmatoarele deficiente
normative:

— notiuni, concepte si formuldri neuniforme in

raport cu Codul administrativ;

— reglementari restrictive in privinta persoanelor

care beneficiazad de dreptul de a solicita informatii

oficiale;

— numadr limitat de subiecti care constituie

furnizori de informatii;

— ambiguitatea si neclaritatea temeiurilor legitime

pentru care este permisa limitarea accesului la

informatiile oficiale, fapt ce a determinat
interpretdri eronate si abuzive;

— reglementari insuficiente cu privire la

transparenta pro-activd — catalogul informatiilor

care trebuie diseminat din oficiu este foarte limitat
si descris la general;
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— formalitati excesive si nejustificate cu privire la
modalitatea solicitdrii si comunicarii informatiilor
oficiale, care nu tin cont de evolutia tehnologiilor
informationale;

— reglementdri lacunare in privinta platilor
percepute pentru comunicarea informatiilor, fapt
care ofera furnizorilor posibilitatea de a impune
tarife nejustificate si nerezonabile;

— lipsa unor prevederi speciale cu privire la
modalitatea de examinare si solutionare a
cauzelor judiciare privind contestarea incalcarilor
legii, fapt ce nu asigura celeritatea, operativitatea
si flexibilitatea proceselor judiciare;

— lipsa unui mecanism eficient de sanctionare si
responsabilizare a furnizorilor de informatii
pentru incalcarile prevederilor legale.

Descrierea angajamentului:

a) ce presupune
angajamentul

In conditiile adoptarii Legii nr. 148/2023 cu
privire la accesul la informatii de interes public,
unul dintre angajamentele din Plan se axeaza pe
pregatirea implementarii prevederilor Legii si
monitorizarea acesteia.

Legea va intra in vigoare in ianuarie 2024 si
pentru asigurarea bunei implementari a acesteia
urmeaza a fi intreprinse un sir de masuri ce vor
spori: cunoasterea de catre cetateni a
informatii de interes public; nivelul de pregatire a
institutiilor si functionarilor publici in asigurarea
dreptului de acces la informatii, In conformitate
cu prevederile noii legi.

Noua lege pune accent pe obligatiile de
transparentd  pro-activa a furnizorilor de
informatii de interes public, oferind un catalog
extins de informatii care urmeaza sa fie publicate
pe paginile web oficiale ale acestora. Procedura
de acces la informatii la cerere a fost simplificata,
cu reglementari mai clare privind formele de
acces la informatii si reguli privind impunerea de
taxe. Tn plus, noua Lege prevede un mecanism de
monitorizare a implementarii acesteia, obligand
furnizorii de informatii sa inregistreze cererile
intr-un registru separat. Datele agregate colectate
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vor fi colectate si publicate de Cancelaria de Stat,
responsabilda de monitorizarea implementarii
legii.

Actiuni complexe in informarea cetdtenilor si a
tuturor partilor interesate privind modalitatile de
exercitare a dreptului de acces la informatiile de
interes public. Alinierea furnizorilor de informatii
si a functionarilor acestora la rigorile noii legi,
sporirea gradului de responsabilizare a acestora
fata de solicitantii de acces la informatii.
Monitorizarea asigurarii transparentei pro-active
de catre furnizorii de informatii (publicarea pe
paginile web a informatiei de interes public,
prevazutad in Lege).

Setarea mecanismelor de monitorizare si de
raportare a activitdtilor de asigurare a accesului la
informatiile de interes public.

b) care sunt rezultatele
urmarite

Realizarea campaniilor de informare.

Elaborarea  cursurilor  de  instruire  ale
functionarilor.

Ajustarea paginilor web oficiale ale autoritatilor
publice de nivel central silocal conform cerintelor
de transparentd pro-activa a informatiilor de
interes public.

Inregistrarea  cererilor de comunicare a
informatiilor de interes public in registrul distinct,
conform modului si modelului stabilit de Guvern.
Sporirea responsabilitdtii autoritatilor publice
centrale si locale Tn procesul de asigurare a
dreptului de acces la informatii.

c) obiectivul major

Asigurarea exercitarii §i  apardrii  dreptului
solicitantului de acces la informatiile de interes
public. Stabilirea mecanismului national de
monitorizare si evaluare a asigurarii dreptului de
acces la informatiile de interes public.

Activitati masurabile Responsabil Durata actiunii
AP/Partener

1. Asigurarea reglementarilor CS, furnizorii de | 2024

normative uniforme pentru informatii

asigurarea transparentei pro-
active si monitorizarea
publicarii informatiilor de
interes public pe paginile web
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oficiale ale furnizorilor de
informatii:

(i) Promovarea spre aprobare a
HG privind paginile oficiale ale
autoritatilor publice in reteaua
Internet, Tn conformitate cu
prevederile Legii nr. 148/2023

MDED, CS, AGE

2023

(i1) Monitorizarea implementarii
de catre autoritatile publice a
prevederilor HG privind paginile
oficiale ale autoritatilor publice
in reteaua Internet

CS

2023-2025

(iii) Acordarea suportului n
asigurarea respectdrii de catre
autoritatile publice (centrale si
locale si cele din subordinea lor)
a prevederilor HG privind
paginile oficiale ale autoritatilor
publice in reteaua Internet

CS

2023-2025

(iv) Crearea bazei de date a
furnizorilor de informatii de
interes public

CS

2023

2. Elaborarea modelului
registrului cererilor de
comunicare a informatiilor de
interes public. Stabilirea
modului  de Tinregistrare a
cererilor de comunicare a
informatiilor de interes public.

MJ

2023

3. Colectarea intrebarilor privind
aspectele practice de aplicare a
prevederilor Legii (autoritati si
institutii publice, organizatii ale
societatii civile, mass-media,
cetateni)

CS

2023

4. Elaborarea Manualului practic
de aplicare a Legii.

Proiectul EU-Moldova
Association

2023

5. Instruirea  functionarilor
responsabili  de  asigurarea
accesului la informatii din cadrul
autoritatilor centrale si locale
privind aplicarea noilor norme
de acces la informatii de interes

CS/IAP/OSC/ Proiectul
EU-Moldova Association

2023-2025
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public (includerea cursului 1n
comanda de stat)

6. Elaborarea cursului de
instruire online a functionarilor
publici cu subiectul ,,Asigurarea
accesului la informatii de interes
public” (ajustat la prevederile
noii legi) si plasarea acestuia pe
platforma MLearn

IAP/ Proiectul EU-
Moldova Association

2023-2024

7. Dezvoltarea mecanismului de
solicitare s1  receptionare a
informatiilor necesare pentru
elaborarea Raportului anual, de
la furnizorii de informatii.

CS

2023-2024

8. Evaluarea oportunitatii credrii
unui SIA Registru al cererilor de
acces la informatii pentru toate
autoritatile pasibile raportarii.

CS, AGE

2023-2024

9. Elaborarea si publicarea de
catre Cancelaria de Stat, pe
pagina sa web oficiala, a
raportului privind examinarea si
solutionarea cererilor de
comunicare a informatiilor de
interes  public de  catre
autoritatile publice.

CS

2025

10. Campanie de sensibilizare, la
nivel local, pentru cetdteni, de
informare despre drepturile lor
privind accesul la informatii,
responsabilitatile si importanta
implicarii active la nivel local.

CALM/CS/Parteneri  de
dezvoltare

2024-2025

Alte informatii relevante

Bugetul angajamentului, pe
surse de finantare identificate

Tn limita bugetului alocat
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Domeniul angajamentului: Institutii guvernamentale deschise

Denumirea angajamentului: Perfectionarea mecanismelor de asigurare a
transparentei, participarii si consultirii societatii civile in procesul decizional

Durata angajamentului: 2023-2025

Institutia responsabila:

Cancelaria de Stat

Parteneri | Autoritati
publice

Societate civila

APC, APL

Descrierea problemei

Conform Raportului privind  asigurarea
transparentei procesului decizional n cadrul APC,
pentru anul 2022, fintru respectarea rigorilor
privind transparenta decizionala, au fost publicate
579 de anunturi privind initierea elaborarii
deciziei, 2 anunturi privind retragerea proiectelor
din procesul de elaborare, 566 de anunturi privind
organizarea consultdrilor publice. La 339 de
proiecte au fost inregistrate intervenitii cu obiectii
si propuneri, 460 de proiecte de decizii au fost
adoptate.

Rata publicarii anunturilor de initiere a elaborarii
deciziilor fatda de deciziile adoptate a constituit
80%. Totin jur de 80%, s-a stabilit rata desfasurarii
consultarilor publice pentru proiectele initiate.
Urmare a desfdsurarii consultdrilor publice,
autoritatile au publicat rezultatele acestora la nivel
de 59%.

Raportarea numarului consultarilor publice pentru
care au fost publicate anumite rezultate la numarul
de decizii adoptate, reflecta o ratd medie de 74%,
in conditiile in care pentru unele acte au avut loc
consultari publice repetate, iar pentru unele nu au
fost desfasurate nici o consultare.

Pe parcursul anului 2022, autoritdtile din
subordinea Guvernului au receptionat circa 2054
recomandari asupra proiectelor de acte normative
elaborate.

Rata medie a examinarii si acceptarii propunerilor
parvenite 1n cadrul consultdrilor publice a
constituit in anul de referinta circa 57,1%.

In perioada de raportare, proiectele de Hotarari ale
Guvernului au fost consultate public la nivel de
78%, proiectele de legi — 72% si proiectele
decretelor Presedintelui RM — 50%.
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Pe parcursul anului 2022 au fost organizate n jur
de 335 de dezbateri publice, cu participarea a circa
1167 actori interesati, si circa 968 de participanti
s-au Tntrunit in 146 grupuri de lucru.

Unele probleme ce tin de transparenta in procesul
decizional au fost mentionate inclusiv in raportul
Transparency International? privind
implementarea Planului  de actiuni pentru
guvernare deschisd (PAGD) pentru 2019-2020.

Descrierea angajamentului:

a) ce presupune
angajamentul

La 28 iunie 2023 prin Hotararea Guvernului nr.
435/2023 a fost aprobat Regulamentul de
organizare a activitatii platformei consultative
permanente a autoritatii publice.

In fapt, platformele consultative permanente n
cadrul autoritdtilor publice centrale urmeaza sa fie
acel spatiu de dialog unde vor fi discutate
proiectele de decizii/actele normative i
documentele de politici cu impact de interes
public, si la care vor putea participa reprezentanti
ai societatii civile, mediului academic, partenerilor
sociali si altor parti interesate. Contributiile
partilor  interesate, consultate in  cadrul
platformelor, se vor regdsi in Sinteza obiectiilor si
propunerilor ce face parte din dosarul actului
normativ transmis spre aprobare Guvernului.

Prin organizarea corecta a activitatii platformelor
consultative ale APC se va reusi imbunatatirea
transparentei, responsabilitdtii si  participdrii
societatii civile in procesul decizional

Realizarea unui complex de actiuni, de la
evaluarea  necesitatilor la  monitorizarea
implementarii celor mai bune si eficiente
mecanisme, procedee si practici de asigurare a
transparentei in procesul decizional.

Asigurarea functionarii eficiente a Platformelor
consultative permanente din cadrul autoritatilor
publice centrale de specialitate, conform HG nr.
435/2023.

12 Guvernarea deschisd in Republica Moldova: probleme pe ordinea de zi https://www.transparency.md/wp-
content/uploads/2021/05/TI Moldova Monitorizarea implementarii Planului de Actiuni pe Guvernare Des

chisa 2019-2020.pdf



https://www.transparency.md/wp-content/uploads/2021/05/TI_Moldova_Monitorizarea_implementarii_Planului_de_Actiuni_pe_Guvernare_Deschisa_2019-2020.pdf
https://www.transparency.md/wp-content/uploads/2021/05/TI_Moldova_Monitorizarea_implementarii_Planului_de_Actiuni_pe_Guvernare_Deschisa_2019-2020.pdf
https://www.transparency.md/wp-content/uploads/2021/05/TI_Moldova_Monitorizarea_implementarii_Planului_de_Actiuni_pe_Guvernare_Deschisa_2019-2020.pdf
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Astfel, se propun interventii coordonate pe
urmatoarele dimensiuni:
- evaluarea cadrului normativ si a instrumentelor
existente de participare a societatii civile la
procesul decizional al autoritatilor de diferit nivel;
- asigurarea activitdtii platformelor consultative
permanente ale APC prin care se va realiza
dialogul dintre institutiile publice si societatea
civila si participare a cetatenilor in actul de
guvernare,

- asigurarea examindrii opiniilor societatii civile la
proiectele de decizii si publicarea rezultatelor
consultarilor;

- respectarea de catre autoritati a tuturor etapelor
de transparenta in procesul decizional.

b) care sunt rezultatele
urmarite

Rata publicarii anunturilor de initiere a actelor
normative — 90%

Rata de consultare publica a proiectelor actelor
normative — 90%

Publicarea rezultatelor consultarilor publice
(sinteza propunerilor si obiectiilor la proiectul de
decizie) — 100%

Ponderea  comentariilor si  propunerilor
receptionate  prin  intermediul  portalului
particip.gov.md In numarul total de accesari — 20%
(de la 0,7% actualmente)

Rata de raspuns la comentariile de pe
particip.gov.md — nu mai putin de 90%.
Functionarea platformelor consultative
permanente in toate ministerele.

c) obiectivul major

Asigurarea, la toate etapele procesului decizional,
a informarii societatii, a dialogului cu
reprezentantii acesteia, a participarii largi a partilor

interesate, precum si a responsabilitatii  si
increderii reciproce n acest parteneriat.

Activitati masurabile Responsabil Durata actiunii
AP/Partener

1. Efectuarea studiului de | CS/Partenerii de | 2024

evaluare a cadrului normativ | dezvoltare

privind  transparenta  in

procesul decizional
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2. Evaluarea eficientei
solutiilor digitale existente, a
instrumentelor,
mecanismelor si a
platformelor de consultare
publica.

CS/Partenerii
dezvoltare

de

2024

3.  Modificarea  cadrului
normativ  existent privind
transparenta 1Tn  procesul
decizional, urmare a
evaluarilor efectuate

CS

2025

4. Activitati de promovare si
sporire a atractivitdtii = si
nivelului de utilizare de catre
APC, APL si societatea civila
a platformei on-line de
consultare publica
particip.gov.md.

CS/CALM/OSC/Partenerii

de dezvoltare

2024-2025

5. Dezvoltarea functionalului
platformei on-line de
consultare publica
particip.gov.md, conform
necesitatilor identificate
(asigurarea integrarii tuturor
etapelor de legiferare a
actelor, precum si a
aspectelor specifice asigurarii
transparentei, consultarii si
monitorizarii activitatii
platformei).

CS/Partenerii
dezvoltare

de

2024

6. Cartografierea sl
organizarea activitatii
platformelor consultative
permanente n cadrul
autoritatilor publice centrale
conform prevederilor HG nr.
435/2023

APCI/CS

2023

7. Ateliere de lucru cu
persoanele desemnate 1n
cadrul APC pentru
organizarea, monitorizarea $i
raportarea activitatii

CS/APC/Partenerii
dezvoltare/ OSC

de

2023
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platformelor consultative
permanente ale autoritatilor

8. Instituirea si asigurarea
activitdtii unui mecanism
permanent de dialog Tintre
autoritatile publice centrale
privind functionarea
platformelor consultative
permanente

CS/APC/Parteneri OSC

2023-2025

9. Elaborarea ghidului de
asigurare a functionalitatii
platformelor consultative
permanente

CS/APC

2023

10. Monitorizarea eficientei
activitatii platformelor
consultative permanente ale
APC

CS/APC

2023-2025

11. Ateliere de lucru cu APL
privind transparenta
decizionald si implicarea
cetatenilor, in procesul de
luare a deciziilor la nivel
local

CALMY/CS/Parteneri

2023-2024

12. Instruirea functionarilor
din cadrul APL privind
guvernarea deschisa

IDIS Viitorul

2024-2025

Alte informatii relevante

Bugetul angajamentului, pe
surse de finantare identificate

Tn limita bugetului alocat
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Domeniul angajamentului: Bugete deschise

Denumirea angajamentului: OSC reziliente + Bugetare Responsabila =
Implementare accelerata a Acordului de Asociere

Durata angajamentului: 2023-2025

Institutia responsabila:

Centrul Analitic Independent Expert-Grup
Institutul pentru Politici si Reforme Europene
(IPRE)

AO Institutum Virtutes Civilis (IVC)

Fundatia ,,Friedrich-Ebert”

Parteneri Autoritati publice

Societate civila

15 Organizatii ale societdtii civile, APL

Descrierea problemei

Tn perioada 2014-2022, dinamica relatiei intre
societatea civila si autoritatile publice a fluctuat
destul de mult. Au existat perioade in care a fost
inregistrat un nivel acceptabil de colaborare si
cooperare, dar, au fost si perioade cu retorica,
pe alocuri agresiva, din partea actorilor politici
asupra organizatiilor societitii civile. In
rezultat, reprezentantii societdtii civile au atras
atentia asupra pericolului de ingradire a
activitdtii organizatilor societatii civile, cum ar
fi blocarea accesului la informatii cu caracter
public. Totodata, raportul ex-post de evaluare a
Strategiei de dezvoltare a societatii civile
pentru perioada 2018-2020 a constatat faptul ca
progresele obtinute au fost reduse pentru
generarea unei societati civile dinamice,
durabile si sustenabile.

Implicarea insuficienta a OSC raméne o
provocare semnificativa, atat la nivel national,
dar in mod special la nivel local. Datele
inregistrate n ultimii ani sunt neuniforme,
nefiind observatd o crestere sustenabila a
implicarii OSC la elaborarea, implementarea si
monitorizarea politicilor publice. Daca in anul
2019 au fost inregistrate 1319 contributii din
partea sectorului asociativ (OSC, cetdteni,
patronate si sindicate), atunci in 2021
indicatorul a scazut la 603. Actualmente, nu
sunt generate si analizate sistematic datele cu
privire la nivelul de participare a societatii
civile la nivel local. Dar, nivelul general de
transparenta la nivel local este unui scazut. De
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exemplu, conform datelor din Foaia de Parcurs
a Uniunii Europene pentru angajamentul cu
societatea civila din Republica Moldova pentru
perioada 2021-2027, in anul 2020, nivelul de
transparentd la nivel local a constituit
aproximativ 38%.

Astfel urmeaza sa fie accelerat ritmul de
implementare a actiunilor care sa contribuie la
dezvoltarea unei societdti civile dinamice si
inovatoare, atat la nivel national, cat si la nivel
local.

Descrierea angajamentului:

a) ce presupune
angajamentul

Pentru implementarea obiectivelor
angajamentului, grupul tintd va fi reprezentat
de 15 OSC-uri comunitare din 5 regiuni de
dezvoltare ale tarii: Nord, Centru, Sud, UTA
Gagauzia care vor beneficia de instruiri in
vederea consolidarii capacitatilor, si vor primi
granturi pentru desfasurarea activitdtilor de
monitorizare a bugetelor si de advocacy.
Astfel, estimativ, 45 de membri ai OSC-urilor
vor fi instruiti pentru a obtine expertiza
necesara si a fi capabili sd se implice
constructiv in procesele bugetare: analiza
bugetelor locale si de stat, monitorizarea
planificarii si executiei bugetare,
concentrandu-se in principal pe monitorizarea
bugetelor in contextul implementarii Acordului
de Asociere, a Agendei.

Grupul tintd 1l va constitui cele trei platforme
ale OSC-urilor: (i) Platforma Nationald a
Forumului Societatii Civile din Parteneriatul
Estic (11) Platforma Societatii Civile UE-
Moldova” si (iii) Grupul Consultativ Intern
UE-Moldova pentru Comert si Dezvoltare
Durabila, care vor beneficia de instruire si de
suport financiar. Este planificat ca aproximativ
75 de OSC-uri care sunt membri activi ai
acestor platformelor, sa beneficieze de
instruire privind managementul si dezvoltarea
organizationald, atragerea fondurilor, raportare
financiara, advocacy si alte aspecte importante
pentru dezvoltare sustenabila a OSC-urilor,
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Suportul financiar oferit sub forma de grant va
fi orientat spre crearea unui secretariat comun
al acestor trei platforme.

b) care sunt rezultatele
urmarite

Imbunatatirea capacitdtilor, asigurarea
rezilientei si sporirea participarii OSC-urilor in
procesul de monitorizare a bugetelor si
realizare a functiei de advocacy, la nivel central
st local, cu accent prioritar pe analiza bugetului
in contextul implementarii AA si al procesului
de aderare a Republicii Moldova la UE.

Fortificarea capacitatilor si cresterea gradului
de implicare a membrilor celor 3 platforme ale
societdtii civile, pentru a actiona consolidat si a
sustine implementarea AA sl a
conditionalitatilor aferente procesului de
aderare a Republicii Moldova in UE.

Monitorizarea procesului de planificare a
bugetelor locale si a Bugetului de Stat, inclusiv
a resurselor financiare primite de la partenerii
de dezvoltare, cu un accent deosebit pe
proiectele de infrastructura locala si regionala,
servicii sociale, servicii publice;

Monitorizarea cheltuielilor din Bugetul de Stat
pentru proiectele din: sectorul justitiei si
reforma anticoruptie; politicile ocupare a fortei
de muncd; servicii sociale; eficientd energetica
si energie regenerabild; servicii publice; si
drepturile omului, inclusiv egalitatea de gen.

Participarea  la activitdti de vizibilitate si
advocacy la nivel local;

c) obiectivul major

Cresterea si  consolidarea  capacitatilor
organizatiilor societatii civile pentru a sustine
implementarea  conditionalitdtilor aferente
procesului de aderare a Republicii Moldova in
UE si a agendei Acordului de Asociere, la nivel
national si local.

Activitati masurabile

Responsabil | Durata actiunii
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AP/Partenerii de

dezvoltare
1. Dezvoltarea unui program de | Centrul Analitic | 2023-2025
capacitare si, respectiv, | Independent Expert-Grup
instruirea OSC-urilor | Institutul pentru Politici

beneficiare a proiectului privind
monitorizarea  bugetului, 1n
vederea  sporirii  implicarii
acestora  in  monitorizarea
cheltuielilor bugetare si in
activitatile de advocacy, la nivel
central si local,

si Reforme
(IPRE)

AO Institutum Virtutes
Civilis (IVC)
Fundatia
Ebert

Europene

,,Friedrich-

2. Realizarea evenimentelor de
vizibilitate si advocacy privind
monitorizarea bugetului la nivel
local si central;

Centrul Analitic
Independent Expert-Grup
Institutul pentru Politici
si Reforme Europene
(IPRE)

AO Institutum Virtutes
Civilis (IVC)
Fundatia
Ebert

,,Friedrich-

2023-2025

3. Crearea unui secretariat
comun pentru cele trei
platforme ale OSC, care sa
asigure ca membrii platformele
actioneaza consolidat in ceea ce
priveste implementarea agendei
AA si de europenizare;

Centrul Analitic
Independent Expert-Grup
Institutul pentru Politici
si Reforme Europene
(IPRE)

AO Institutum Virtutes
Civilis (IVC)
Fundatia
Ebert

,,Friedrich-

2023-2025

4. Instruirea membrilor celor 3
platforme ale OSC pe aspectele
ce tin de consolidarea
guvernantei si competentelor
acestora n contextul
implementarii AA si agendei de
europenizare;

Centrul Analitic
Independent Expert-Grup
Institutul pentru Politici
si Reforme Europene
(IPRE)

AO Institutum Virtutes
Civilis (IVC)
Fundatia
Ebert

,,Friedrich-

2023-2025

5. Lansarea si desfasurarea unei
campanii de vizibilitate si
informare in randul OSC-urilor

Centrul Analitic
Independent Expert-Grup

2023-2025
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cu privire la importanta
angajamentului civic n
promovarea AA si agendei de
europenizare;

Institutul pentru Politici

si Reforme Europene
(IPRE)
AO Institutum Virtutes

Civilis (IVC)
Fundatia ,,Friedrich-
Ebert
6. Desfasurarea unei campanii | Centrul Analitic | 2023 - 2024
de advocacy la nivel national si | Independent Expert-Grup
european, cu scopul de a| Institutul pentru Politici
informa publicul national si|si Reforme FEuropene
international despre progresul | (IPRE)
in realizarea reformelor de pe | AO Institutum Virtutes
agenda de europenizare; Civilis (IVC)
Fundatia ,Friedrich-
Ebert
7.  Elaborarea  rapoartelor | Centrul Analitic | 2023 - 2024

independente de monitorizare a
cheltuielilor bugetare

Independent Expert-Grup
Institutul pentru Politici
si Reforme Europene
(IPRE)

AO Institutum Virtutes
Civilis (IVC)
Fundatia
Ebert

,,Friedrich-

Alte informatii relevante

Bugetul angajamentului,
surse de finantare identificate

pe

1,1 mil. Euro
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Domeniul angajamentului: Achizitii publice

Denumirea angajamentului: Asigurarea accesului la date deschise privind
intreg ciclul unei achizitii publice, de la planificare la etapa de executare a

contractului

Durata angajamentului: 2023-2025

Institutia responsabila:

Ministerul Finantelor

Parteneri Autoritati
publice

Societate civila

CTIF; Agentia Achizitii Publice
IDIS ,,Viitorul”, AGER

Descrierea problemei

Pe parcursul ultimilor ani, transparenta si
accesul la date privind achizitiile publice
au inregistrat progrese, in special datorita
dezvoltarii noului sistem de achizitii
electronice MTender. Cu toate acestea,
actualmente, nu toate datele privind
achizitille  publice  sunt accesibile
publicului larg si societatii civile pentru
monitorizare i urmdrirea manierei in care
autoritatile  cheltuie  banii  publici.
Totodata, lipsa unor date deschise detaliate
la toate etapele procesului de achizitie si,
in mod special la etapa de implementare a
contractelor, nu permite dezvoltarea unor
politici publice bazate pe evidente.
Conform raportului MAPS de evaluare a
sistemului de achizitii publice al Bancii
Mondiale* una dintre principalele
probleme constd 1in disponibilitatea
limitatd a datelor detaliate si fiabile care ar
permite societdtii civile si autoritatilor
competente sd ia masuri pentru a analiza
modul in care se desfasoard achizitiile
publice si, prin urmare, pentru a determina
modalitati de imbundtétire a economiei,
eficientei si eficacitatii procedurilor de
achizitie.

Actualmente, publicul are acces la date
limitate privind etapa de contractare.
Astfel, nu exista date privind etapa de
contractare, inclusiv facturile, platile si
date care ar permite evaluarea eficacitatii

B )MAPS-Moldova—assessment. pdf (mapsinitiative.org)



https://www.mapsinitiative.org/assessments/MAPS-Moldova-assessment.pdf
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procesului de achizitie prin compararea
valorii planificate cu cea contractata si
valoarea efectiv achitatd din bugetele
publice. Sistemul electronic de achizitii nu
este integral dezvoltat fapt ce nu permite
accesarea datelor privind contractele de
achizitii.  Unicele date  disponibile
(valoarea contractului, partile
contractante, acordurile aditionale) privind
contractele de achizitii sunt raportate de
catre autoritati catre Agentia Achizitil
Publice care le proceseazd manual si le
publicd pe pagina web institutionala.

Cu toate ca in sistemul electronic de
achizitii sunt disponibile o serie de date si
documente in formate prelucrabile
automat, nu toate sunt date utilizabile si
reutilizabile.

Descrierea angajamentului:

a) ce presupune angajamentul

Evaluarea si/sau monitorizarea
implementarii actiunilor de la Obiectivul 2
din  planul  privind implementarea
Programului de dezvoltare a achizitiilor
publice 2023-2026, in scopul asigurarii
deschiderii datelor deschise pentru intreg
ciclu de achizitii.

b) care sunt rezultatele urmarite

Asigurarea deschiderii datelor esentiale
din procesul de achizitie publica, in special
la etapa de executare a contractelor de
achizitii fapt ce ar permite evaluarea
eficacitatii utilizarii banilor publici de
catre autoritatile contractante.

c) obiectivul major

Asigurarea accesului deschis al cetdtenilor
la date complete si actuale privind
bunurile, serviciile si lucrdrile procurate
prin sistemul de achizitii publice.

Activitati masurabile

Responsabil Durata actiunii
AP/Partener

1. Asigurarea accesului public la
date deschise privind achizitiile de
valoare mica si includerea acestora
in statisticile oficiale privind
achizitiile.

Ministerul 2023-2025
Finantelor, Agentia

Achizitii Publice
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2. Organizarea unor sesiuni de
instruire pentru specialistii in
achizitii si membrii grupurilor de
lucru din cadrul autoritétilor
contractante privind necesitatea
asigurarii accesului deschis la
datele privind achizitiile,
publicarea si raportarea datelor
privind achizitiile desfasurate si
contractele executate.

Agentia 2023-2025
Publice,
Societatea

(IDIS, AGER)

Achizitii

civila

Alte informatii relevante

Bugetul angajamentului, pe surse
de finantare identificate

Tn limita bugetului alocat




34

Domeniul angajamentului: Institutii guvernamentale deschise

Denumirea angajamentului: Politici corectionale bazate pe evidente si date

Durata angajamentului: 2024-2025

Institutia responsabila: Ministerul Justitiei

Parteneri | Autoritati publice | Ministerul Afacerilor Interne
Biroul National de Statistica
Agentia de Guvernare Electronica

Societate civila A.O. Promo-LEX,
Asociatia pentru Justitiei Penala Participativa
(AJPP)

Parteneri externi PNUD Moldova
Sectia INL a Ambasadei SUA in Moldova

Descrierea problemei: Scopul serviciilor corectionale este garantarea
sigurantei societdtii prin reabilitarea si
reintegrarea sociald a condamnatilor. Acest
scop poate fi atins doar dacda interventia
statului este eficientd, 1iar persoanele
condamnate Tnvata sa fie capabile sa duca un
mod de viata independent si cinstit, respectand
legeal. Atat sistemul penitenciar, cit si
sistemul de probatiune lucreaza cu persoane
ce prezinta variate riscuri, iar interventiile
trebuie sa fie de cele mai multe ori prompte si
individualizate.

in prezent Administratia Nationald a
Penitenciarelor (ANP), subordonata
Ministerului  Justitiei (MJ) opereazd cu
Registrul persoanelor retinute, arestate si
condamnate (SIA RPRAC) importat din
Estonia in 2008, institutionalizat in 2013.
Acesta reprezinta o baza de date cu dosarele
electronice alte detinutilor. La moment, datele
primare sunt colectate manual, de catre
angajat/angajati din institutia penitenciara,
avand la baza documente pe hartie emise de
catre institutiile de stat din domeniul justitiei.
Ponderea de ocupare a timpului pentru aceasta
activitate este de cel putin 30% din activitatea
serviciului de ramurd. La nivelul unui

14 Ansamblul de reguli minime ale ONU pentru tratamentul detinutilor adoptate prin Rezolutia
Adunarii Generale din 17 decembrie 2015 (Regulile Nelson Mandela), Regula 4.1
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penitenciar, circa 43% din efortul angajatilor
este dedicat raportarii si documentarii
proceselor. Tntr-o institutie opereaza 132
Registre pe hartie ce contin informatii care
trebuie introduse si in baza de date. Un proces
simplu cum ar fi acordarea unei convorbiri
telefonice presupune contrasemnarea cererii
persoanei condamnate de catre cel putin 4
servicii  (doar 1n penitenciarul Rusca
saptamanal se aplica pentru 1000 semnaturi
pentru asigurarea unui drept garantat de
lege)®®. Dupa 10 ani de functionare, sistemul
informational RPRAC necesita
actualizare/inlocuire.

Inspectoratul National de Probatiune (INP) nu
dispune de un sistem informational propriu.
Procesele, fluxul documentelor si gestiunea
dosarelor se realizeaza pe hartie. Consilierii de
probatiune introduc date despre subiectii
probatiunii  Tn  sistemul  informational
“Casper”  care  apartine  Ministerului
Afacerilor Interne. Sugestiile INP cu privire la
crearea unor filtre sau functii noi, pentru a
permite generarea datelor statistice nu au fost
pana in prezent realizate. INP cu un efectiv-
limitd de 325 angajati gestioneaza la zi un
numar de circa 9-10 mii subiecti. La moment
schimbul de acte cu Instantele Judecatoresti,
se efectueaza prin intermediul serviciului
postal. Doar Biroul de Probatiune Chisinau in
care activeaza 45 angajati (Stoc dosare la zi
aproximativ 1600), a gestionat in anul 2022
peste 10 825 documente de intrare si 11 937
documente de iesire. In lipsa unui sistem
informational sau a unor instrumente digitale
de lucrul, este dificil de ridicat calitatea
serviciilor prestate de probatiune. Evidenta si
supravegherea  persoanelor  condamnate
prevaleazd in detrimentul interventiilor de
resocializare.

15 Analiza Functionald si Evaluarea Proceselor in Penitenciarul Rusca, Vilcu N., Burciu N., 2017.
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Descrierea angajamentului:

a) ce presupune
angajamentul

Recunoscand  importanta  transformarii
digitale pentru asigurarea unui management
eficace, sigur si transparent in sistemele
corectionale, angajamentul presupune crearea
pre-conditiilor favorabile pentru introducerea
unui sistem electronic de gestionare a
dosarelor condamnatilor (Ofender
Management System) pentru penitenciare si
probatiune.  Gestionarea  electronicd a
dosarelor condamnatilor poate contribui la:

(a) Respectarea drepturilor omului,
prevenirea abuzurilor;

(b) Eficientizarea managementului
resurselor si a vitezei de procesare a
documentelor;

(c) Cresterea increderii cetatenilor in
justitie prin faptul ca sistemele
corectionale vor fi mai transparente si
responsabile (accountable).

Astfel actiunile din prezentul angajament se
pliazd pe un proiect implementat de catre
PNUD cu finantare din partea INL pentru
perioada 2024-2026.

Obiectul de administrare eficientd si moderna
a sectorului justitiei este ancorat in Strategia
privind asigurarea independentei si integritatii
sectorului justitiei pentru anii 2022-2025 si a
Planului de actiuni pentru implementarea
acesteia, aprobat prin legea nr. 211/2021.

b) care sunt rezultatele
urmarite

1. Nivelul digitalizarii in justitie creste de la
scorul 1 pana la scorul 2, conform estimarilor
Bancii Mondiale®®.

2. Reducerea timpului dedicat introducerii de
date primare in penitenciare de la 30% la 20%
pana la finele anului 2025.

16 pe 0 scard de la O (procesare manuald) la 5 (analize predictive si inteligenta artificiald), digitalizarea in sectorul
justitei este estimata la nivelul 1 (grad scdzut de digitalizare), conform estimarilor expertilor Bancii Mondiale,
2023 (digital Justice Assessment, phase 1 analysis of AS IS).
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3. Numarul registrelor pe hartie 1In
penitenciare redus in jumatate pana la finele
anului 2025.

4. Raport de analiza si reinginerie a proceselor
in probatiune pana la finele 2025.

5.Plan de monitorizare si evaluare a
performantelor in sistemul corectional
aprobat.

c) obiectivul major Transformarea  digitala a  sistemelor

corectionale pentru o guvernare mai buna a
acestor institutii si respectarea drepturilor
omului.

Activitati masurabile Responsabil Durata actiunii
AP/Partener
1. Cartografierea registrelor, MJ, ANP si INP in| 2024
identificarea celor care trebuie | parteneriat cu Promo-lex
abrogate cu informatie care se | (pe dimensiunea prevenii
dubleaza. torturii)
2. Cartografierea proceselorin | MJ, ANP si INP in| 2024
ANP si INP, prioritizarea celor | parteneriat cu  AJPP
care pot automatizate. (pentru probatiune)
3. Definirea indicatorilor de MJ, ANP si INP 1in| 2024
rezultat pentru evaluarea parteneriat cu BNS
performantelor in penitenciare
si probatiune.
4. Definirea informatiei ce MJ cu entitdtile | 2024
trebuie sa fie interoperabila cu | subordonate: ANP, INP
politia, procuratura, instantele. | AAIJ ARIJ in parteneriat
cu MAI, PG s.a.
5. Conceptualizarea unui MJ si ANP in parteneriat | 2024
mecanism de raportare cu PG si Promo-LEX.
automatizata cdtre procuratura a
cazurilor de violenta, leziuni,
tentative de suicid, cazuri de
decese si suicid.
6. Evaluarea proceselor de lucru | MJ si INP in parteneriat cu | 2024
in probatiune si elaborarea unui | AJPP
raport de analiza business.

Alte informatii relevante

Bugetul angajamentului,
surse de finantare identificate

pe

245 mii dolari SUA




