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Proiect

LEGE

cu privire la modificarea unor acte normative
(stimularea comertului electronic)

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Art. I. — Legea cu privire la comertul interior nr. 231/2010 (republicat in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, nr.265-276 art.571), cu modificarile
si completarile ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. Articolul 3 se completeazd cu urmatoarea notiune:

“comert electronic — activitatea de comert a persoanelor fizice si juridice de
vanzare a bunurilor, executare a lucrarilor sau prestare a serviciilor, desfasuratd prin
intermediul mijloacelor electronice, mijloacelor de comunicare la distanta,
contractelor la distanta;”

2. Articolul 14 se completeaza cu trei alineate noi (12), (13) si (14) cu
urmatorul cuprins:

”(12) Unitatile comerciale de tipul 32, conform anexei nr. 5, sau alte unitati
comerciale care nu dispun de suprafatd comerciala datoritd specificului activitatii,
vor notifica adresa unitatii comerciale in temeiul literei f) al alin. (6) dupa cum
urmeaza:

a) 1n localitatea unde este sediul/domiciliul comerciantului, pentru unitatile
nou create (notificare de initiere a activitatii de comert);

b) in localitatea in care inceteaza activitatea cu utilizarea suprafetei
comerciale, cu efectuarea aprecierii prevazute la alin. (13) pentru trimestrul urmator
celui in care a Incetat activitatea cu utilizarea suprafetei comerciale;

c) in localitatea unde se desfasoara cea mai mare parte a activitatii (de exemplu
unde se efectueazd cea mai mare parte a livrarilor cdtre consumator), urmare
aprecierii prevazute la alin. (13).

(13) Aprecierea amplasarii unitdtii comerciale incidente prevederilor alin.
(12) se va efectua de catre comerciant o data la 75 de zile, calculate de la data de unu
lanuarie a fiecdrui an, cu schimbarea eventuald a adresei unitatii comerciale in
termen de 15 zile de la finisarea evaluarii, si depunerea notificarilor de incetare si
initiere respectiv, in cazul 1n care intervine situatia prevazuta la litera c) al alin. (12).



(14) Indicarea 1n notificare a datelor prevazute la litera f) al alin. (6) nu este
obligatorie in cazul in care bunul imobil nu dispune de numar cadastral.”
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3. Articolul 21, aliniatul 7 se completeaza la final cu urmatoarele cuvinte ”,
cu exceptia unitdtilor comerciale:

a) de tipul 97 si 98 din anexa nr. 5

b) de tipul 32, din anexa nr. 5, doar in cazul in care implica in activitatea
fizica in locuintd doar a unui singur salariat in afara administratorului. In astfel de
situatii, unitatea comerciala nu poate utiliza locuinta pentru depozitare, transbordare,
primirea vizitatorilor (consumatorilor sau clientilor), pentru alte activitati care pot
distorsiona scopul de utilizare a locuintelor, precum si pentru crearea locurilor de
preschimbare a marfurilor.”

4. Articolului 174, alineatul (3) se completeazi cu o literd noud c) cu
urmatorul cuprins:

” ¢) incdlcarea conditiilor prevazute la litera b) alin. (7) al art. 21.”

5. In anexa nr. 5: NOMENCLATORUL unitatilor comerciale:

la rdndul 6, coloana 3 se completeazd cu urmatoarele cuvinte ”Comertul
electronic prin intermediul magazinelor se desfasoard in conditiile stabilite la tipul
327

randul 8, coloana 3 se completeaza cu urmatoarele cuvinte:

” Comanda de produse 1n unitatile de alimentatie publica pot fi executata si cu
utilizarea mijloacelor electronice inclusiv prin utilizarea serviciilor web (internet),
telefoniei, adreselor electronice sau altor mijloace care se incadreaza in comertul
electronic, prin intermediul carora se efectueaza publicitatea unui produs sau
serviciu, se accepta comenzile de cumparare si se ofera utilizatorului posibilitatea de
a alege modalitatea de achitare, precum si metoda de receptionare a marfii (cu
posibilitatea ridicarii de catre clienti pentru consum acasa sau cu livrare).

Nota.

Unitatea de alimentatie publica se notifica la initiere a activitatii iar notificarea
existentd nu se modifica inclusiv in cazurile in care vanzarile caracteristice
comertului electronic sau pentru servire in afara unitatii depasesc cele pentru consum
(servire) in unitate.”

randul 9, coloana 3 se completeaza cu urmatoarele cuvinte:

” Nota.

Practicarea vanzarilor caracteristice comertului electronic nu constituie un
element definitoriu pentru unitate, se considera o practica/metoda de comercializare
si nu se notifica separat.”

randul 10, coloana 3 se completeaza cu urmatoarele cuvinte:
” Nota.



Practicarea vanzarilor caracteristice comertului electronic nu constituie un
element definitoriu pentru unitate, se considera o practicd/metoda de comercializare
si nu se notifica separat.”

coloana 3 de la randul 22 se completeaza cu urmatoarele cuvinte:
”Nota.

Vanzarile cu amanuntul si practicarea vanzarilor caracteristice comertului
electronic nu constituie un element definitoriu pentru unitate si nu sunt considerate
in sensul notificarii activitatii.”

cuvintele din coloana 3 de la randul 32, se exclud cu substituirea prin
urmadtoarele cuvinte:

”Unitate comerciala care desfasoara activitatea de comert electronic fara a
dispune de suprafatd comerciala.

Nota:

1. Modalitatea de achitare, precum si metoda de livrare/receptionare a
produsului nu constituie element definitoriu pentru tipul respectiv.

2. Pentru unitatile comerciale care au suprafete comerciale, aceasta forma de
activitate se considera o practicd/metoda de comercializare si nu se notifica separat
in cazul in care nu constituie o activitatea principali. In cazul in care
practicile/metodele de comercializare caracteristice comertului electronic vor
constitui o activitate principald se impune notificarea unitatii comerciale de comert
cu amanuntul prin intermediul caselor de comenzi sau prin internet, separat de
unitatea cu suprafatd comerciala.

3. Unitatile comerciale ambulante nu pot desfasura comert electronic.

randurile 32.1 si 32.2. se abroga

la randul 109, textul din coloana 3, se completeaza la final cu urmatorul text,
“inclusiv Marketplace (unitati care utilizeaza metode caracteristice comertului
electronic sau serviciilor societatii informationale).”

Art. II. — Legea cu privire la antreprenoriat si intreprinderi nr.845/1992
(Monitorul Parlamentului Republicii Moldova, 1994, nr.2, art.33), cu modificarile
si completarile ulterioare, se completeaza, dupa cum urmeaza:

Se completeazi cu un articol nou 72 ”Obligatia privind aplicarea reducerilor
identice in cazul utilizarii a diverse instrumente de platd”, cu urmatorul cuprins:

” La vanzarea produselor/serviciilor agentii economici sunt obligati:

a) sa aplice reduceri egale pentru toate instrumentele si mecanismele de
plata neavand dreptul sd aplice reduceri aditionale in cazul achitarilor in numerar,



b) sa afiseze s1  sa informeze cumparatorii despre toate
instrumentele/metodele de plata care sunt disponibile la locul de plata.”

Art. III. — Legea privind exercitarea unor activitati necalificate cu
caracter ocazional desfisurate de zilieri nr. 22/2018 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2018, nr. 68-76 art. 147), cu modificarile si completarile
ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. La articolul 1, alineatul (2) dupa sintagma ,din agriculturd” se
introduce textul ,,s1 beneficiarilor de servicii de curierat reglementate de prezenta
lege”.

2. Articolul 3 va avea urmatorul cuprins:

,Articolul 3. Domeniul in care pot fi exercitate activitati necalificate cu
caracter ocazional

Activitati necalificate cu caracter ocazional pot fi exercitate:

a) in agricultura pentru activitatile specificate la diviziunea 01 din
Clasificatorul Activitatilor din Economia Moldovei,

b) pentru servicii de curierat pentru activitati specificate la clasa 53.20 din
Clasificatorul Activitdtilor din Economia Moldovei.”

3. La articolul 9, alineatul (3) dupa sintagma ,,prin semnatura zilierului in
Registrul de evidentda la sfarsitul zilei de lucru” se introduce textul ,, sau prin
achitarea pe contul de plati/moneda electronica al zilierului”

4. La articolul 11, la alineatul (2) la litera a) dupa sintagma ,,renumeratiei
convenite” se introduce textul ,,sau la finalizarea perioadei de exercitare a activitatii
in cazul achitdrii remuneratiei pe contul de platd/moneda electronicd a zilierului”

Art. IV. — Legea cu privire la Banca Nationala a Moldovei nr.548/1995
(republicat in Monitorul Oficial, Nr.297-300 din 20 octombrie 2015), cu
modificarile si completarile ulterioare, se modificd dupa cum urmeaza:

1. Articolul 5, alineatul (1) se completeaza, in final, cu o literd noua (q)
cu urmatorul continut:
’q) promoveaza inovatiile si transformarea digitald a pietei financiare.”

2. Dispozitii finale si tranzitorii se completeaza cu un articol nou 762 cu
urmatorul cuprins:

»Articolul 76% In vederea impulsionirii dezvoltarii sectorului de tehnologii
financiare (FinTech) in Republica Moldova, se instituie Centrul Informational
FinTech.



(1) Centrul Informational FinTech este un centru de consultanta online specializat,
care are ca scop ghidarea companiilor din domeniul tehnologiilor financiare in
aplicarea si pregatirea pentru aplicare a legislatiei financiar-bancare.

(2)Banca Nationala a Moldovei atrage si alte entitati cu atributii in domeniu, la
activitatea Centrului Informational FinTech.

(3) Centrul Informational FinTech este administrat de Banca Nationald a Moldovei
si functioneaza in baza regulamentului aprobat de BNM.

Art. V. —Legea cu privire la modul de introducere si scoatere a bunurilor
de pe teritoriul Republicii Moldova de catre persoane fizice nr. 1569/2002, se
modificd dupa cum urmeaza:

Articolul 4, alineatul (5) se modifica, dupa cum urmeaza:

“Bunurile introduse si scoase de pe teritoriul Republicii Moldova prin
intermediul trimiterilor postale internationale sau bagajului neinsotit se declara in
modul stabilit de Serviciul Vamal.”

Art. VI.— Legea privind comertul electronic nr. 284/2004 (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr.40-47/104), cu modificarile si completarile
ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. Denumirea legii se va modifica in: ”Legea privind serviciile societatii
informationale”

2. Laarticolul 1, alineatul (2) cuvintele ’a comertului electronic,” se substituie
cu conjunctia ”’si”
3. Laarticolul, 2 alineatul (3) cuvintele ” si Legii nr.8/2016 privind drepturile

consumatorilor la incheierea contractelor” se exclud.
4. Articolul 3, alineatul (1) se modifica, dupa cum urmeaza:

»Prezenta lege se aplica furnizorilor de servicii Inregistrati si/sau stabiliti in
Republica Moldova si serviciilor oferite de acestea, precum si furnizorilor de servicii
care 1si directioneazd activitatea catre Republica Moldova.”

5. La articolul 4:

notiunea “comert electronic — activitatea de intreprinzator a persoanelor fizice
si juridice de vanzare a bunurilor, executare a lucrarilor sau prestare a serviciilor,
efectuata cu utilizarea comunicarilor electronice si/sau a contractelor electronice;”
se exclude

notiunea “contract electronic — totalitatea documentelor electronice ce
constituie contractul de drept civil, urmarind stabilirea, modificarea sau sistarea unor
drepturi si obligatii civile, al caror obiect il pot constitui bunurile, lucrarile sau
serviciile” se exclude

notiunea “intermediar in comertul electronic” se expune in redactie noud —

“intermediar in raporturi de servicii a societdtii informationale — persoana fizica
sau juridicd ce acordd altor subiecti ai raporturilor de servicii a societatii
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informationale servicii legate de organizarea si dirijarea sistemelor si retelelor
informationale in cadrul raporturilor de servicii a societdtii informationale, inclusiv
de transmitere, obtinere si stocare a informatiei in forma electronica.”

6. La articolul 5:

in denumirea articolului cuvintele ’ale comertului electronic” se substituie cu
cuvintele ’de furnizare a serviciilor societatii informationale”;

la alineatul (1) cuvintele “respectarea legislatiei” se substituie cu cuvintele
“exceptia cazurilor in care activitatea furnizorilor si a destinatarilor serviciilor
devine incidenta prevederilor Legii nr. 160/2011”

7. La articolul 6:

in denumirea articolului cuvintele ”in comertului electronic” se substituie cu
cuvintele ’de furnizare a serviciilor societatii informationale”

alineatul (1) se abroga

la alineatul (2) cuvintele ”comertului electronic” se substituie cu cuvintele
prestarii serviciilor societdtii informationale”

8. In denumirea Capitolului II, cuvintele "COMERTULUI ELECTRONIC”
se substituie cu cuvintele "RAPORTURILOR DE SERVICII A SOCIETATII
INFORMATIONALE”.

9. La articolul 7:

in denumirea articolului cuvintele “comertului electronic” se substituie cu
cuvintele “raporturilor de servicii a societdtii informationale”

la alineatul (1):

cuvintele “comertului electronic” se substituie cu cuvintele ” raporturilor de
servicii a societatii informationale”, iar cuvintele ”forma de organizare juridica” se
substituie cu cuvintele ”forma juridicd de organizare, cu exceptia persoanelor care
desfasoara activitate in baza patentei de intreprinzator,”

litera c¢) cuvintele ”in comertului electronic” se substituie cu cuvintele ’in
raporturi de servicii a societatii informationale”

la alineatul (2) cuvintele “comertului electronic” se substituie cu cuvintele
’raporturilor de servicii a societatii informationale”

la alineatul (3) cuvintele “comertul electronic” se substituie cu cuvintele
“raporturile de servicii a societatii informationale”

10. La articolul 8:

in denumirea articolului cuvintele “comertului electronic” se substituie cu
cuvintele “raporturilor de servicii a societdtii informationale ”

la alineatul (1) cuvintele “comertului electronic” se substituie cu cuvintele
’raporturilor de servicii a societatii informationale”

la alineatul (2) cuvintele “comertul electronic” se substituie cu cuvintele
“raporturile de servicii a societdtii informationale”

11. La articolul 9:

alineatul (1) se abroga



la alineatul (2) dupa textul alin. (1) se completeaza cu textul “al art. 5”

alineatele (3) si (4) se abroga.

12. La articolul 10, alineatul (3) cuvintele ”comertului electronic” se substituie
cu cuvintele “raporturilor de servicii a societatii informationale”

13. La articolul 12, aliniatul (3) cuvintele ”comertului electronic” se substituie
cu cuvintele “raporturilor de servicii a societatii informationale”

14. La articolul 13:

in denumirea articolului, cuvintele ”in comertul electronic se substituie cu
cuvintele “raporturilor de servicii a societatii informationale”

la alineatul (1) cuvintele ”’subiectii comertului electronic” se substituie cu
cuvintele “furnizorii si destinatarii serviciilor societatii informationale”

la alineatul (2) cuvintele ”in comertul electronic” se exclud
la alineatul (3) cuvintele ”in comertul electronic” se exclud

la litera b), cuvintele participantii la comertul electronic” se substituie cu
cuvintele furnizorii si destinatarii serviciilor societatii informationale”

la litera c), cuvintele ”participantii la comertul electronic” se substituie cu
cuvintele “’furnizorii si destinatarii serviciilor societatii informationale”

la alineatul (4) cuvintele ”in comertul electronic” se exclud”

15. La articolul 20, alineatul (1) cuvintele comertului electronic” se substituie
cu cuvintele “raporturilor de servicii a societatii informationale”

16. La articolul 21, alineatul (1), litera b), cuvintele ”comertul electronic” se
substituie cu cuvintele “raporturile de servicii a societatii informationale”

17. Articolul 24 se abroga.

18.  Se adaugd un articol nou 25! ”Confirmarea ofertei destinatarului”, cu
urmatorul continut:

“ In cazul in care destinatarul trimite prin mijloace electronice oferta de a
contracta sau acceptarea ofertei de a contracta, facute de furnizorul de servicii,
furnizorul de servicii are obligatia de a confirma primirea ofertei sau, dupa caz, a
acceptdrii acesteia, in unul dintre urmatoarele moduri:

a) trimiterea unei dovezi de primire prin postd electronica sau printr-un alt
mijloc de comunicare individual echivalent, la adresa indicata de catre destinatar,
fara intarziere;

b) confirmarea primirii ofertei sau a acceptarii ofertei, printr-un mijloc
echivalent celui utilizat pentru trimiterea ofertei sau a acceptarii ofertei, de indata
ce oferta sau acceptarea a fost primita de furnizorul de servicii, cu conditia ca
aceasta confirmare sa poata fi stocata si reprodusa de catre destinatar



19. Articolul 26:

la alineatul (2) cuvintele “comertului electronic” se substituie cu cuvintele
’raporturilor de servicii a societatii informationale”

la alineatul (3):

in prima propozitie cuvintele “comertului electronic” se substituie cu
cuvintele “raporturilor de servicii a societdtii informationale”

in a doua propozitie cuvintele “comertului electronic” se substituie cu
cuvintele “’serviciilor societdtii informationale”.

Art. VII.— Legea privind regimul metalelor pretioase si pietrelor
pretioase nr.282/2004, se modifica dupa cum urmeaza:

Articolul 16, alineatul (3), literele a) si b) se modifica dupa cum urmeaza:

a) dispunerea in proprietate sau in locatiune a imobilului in care se desfagoara
activitatea licentiatd, cu exceptia comertului electronic;

b) comercializarea articolelor din metale pretioase si pietre pretioase doar in
magazine si sectii specializate de bijuterii, cu suprafata de cel putin 12 metri patrati,
in care se asigura conditii pentru evidenta si integritatea valorilor. Conditia privind
suprafata de 12 metri patrati nu se aplica in cazul comertului electronic cu articole
din metale pretioase si pietre pretioase, desfasurat in conformitate cu legislatia
privind comertul electronic;

Art. VIII. — Legea privind protectia consumatorilor nr. 105/2003
(publicatd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr. 176-181/513) cu
modificarile si completarile ulterioare, se modificd dupa cum urmeaza:

1. La articolul 10 litera g) cuvantul "moldoveneasca” se substituie cu cuvantul
“romana”.

2. Se completeaza cu un articol nou 20! cu urmatorul cuprins:
”Articolul 20'. Locuri de preschimbare a marfii

(1) Unitatile comerciale care desfasoara activitatea de comert prin
intermediul mijloacelor electronice, mijloacelor de comunicare la distanta,
contractelor la distantd (comert electronic) precum si orice alte forme neinterzise de
lege care presupun activitatea unitatilor comerciale fara suprafatd comerciala, sunt
obligate sa instituie locuri de preschimbare a marfurilor in vederea asigurarii
executarii obligatiilor prevazute de literele g) sij) al art. 9, literele h) si h1) la art.10,
asigurarii respectarii drepturilor consumatorilor prevazute la alin. (4) al art. 12, alin.
(1) al art. 185, alin. (1) al art. 19, alin. (1) al art. 20, si altor drepturi conexe.

(2) Locul de preschimbare a marfii urmeaza a fi amplasat in localitatea unde
este notificatd activitatea de comert a unitdtii comerciale in conformitate cu
prevederile alin. (11) si (12) al art. 14 din Legea nr. 231/2010. Locurile de
preschimbare a marfurilor sunt amplasate in corespundere cu prevederile alin. (7) al



art. 21 din Legea nr. 231/2010. Locuri de preschimbare a marfii suplimentare pot fi
infiintate in alte localitati la discretia comerciantului.

(3) Locurile de preschimbare a marfurilor nu sunt considerate unitati
comerciale in sensul anexei nr. 5 din Legea nr. 231/2010.

(4) Unitatile comerciale mentionate la alin. (1) fac publice pe paginile sale
web sau platformele electronice pe care isi desfdsoara activitate ori, in cazul lipsei
acestora, prin comunicarea consumatorului prin mijloace de comunicare electronica
sau actele care insotesc vanzarea produsului sau prin intermediul altui purtator pe
suport de hartie, informatiile privind adresa amplasarii locului de preschimbare a
marfii, numerele de telefoane si adresele de posta electronica (e-mail) la care
consumatorul este consultat privind procedura de preschimbare aplicatd in unitatea
comerciald respectiva.

Art. IX. - Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218/2008
(publicat in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 7884, art. 100), cu
modificarile ulterioare, se modificad dupa cum urmeaza:

1. Articolul 273 se completeaza cu un alineat nou 19) cu urmatorul cuprins:

”19) Lipsa locului de preschimbare a marfii prevazut la art. 201 al Legii nr.
105/2003, lipsa informatiei privind locului de preschimbare a marfii, informarea
necorespunzatoare privind locul de preschimbare a marfii sau a numerelor de
telefoane s1 adresele de postd electronica (e-mail) la care poate fi obtinuta o
consultare privind procedura de preschimbare aplicatd in unitatea comerciala
respectiva,

se sanctioneaza cu amenda de la 50 la 100 de unitati conventionale aplicata
persoanei fizice, cu amendda de la 200 la 400 de unitdti conventionale aplicata
persoanei juridice;”.

2. La articolul 402, alineatul (1) al dupa textul “art.273 pct.5) si 51) se
completeaza cu textul ”, 19),”;

3. La articolul 408:

la alineatul (1), dupa textul “art.273 pct.1), 2), 4), 6), 10), 12), 13), 17), .” se
completeaza cu textul 7, 19),”;

la alineatul (2), dupa textul "art.273 pct.1), 4), 6), 10), 12)” se completeaza cu
textul 7, 19),”.

Art. X. - Legea cu privire la fabricarea si circulatia alcoolului etilic si a
productiei alcoolice nr.1100/2000 (republicatd in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2010, nr. 98-99, art. 293), cu modificarile si completarile ulterioare, se
modifica dupa cum urmeaza:

Articolul 30:
literele a) si b) se expun 1n redactie noua:
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a) in unitati comerciale de comert ambulant, cu exceptia cazurilor prevazute
laalin. (1) al art. 21° din Legea nr. 231/2010 cu privire la comertul interior si a literei
b);

b) in pavilioane cu o suprafatd totald mai mica de 20 m? inclusiv, cu exceptia
cazurilor prevazute la alin. (1) al art. 21° din Legea nr. 231/2010 cu privire la
comertul interior;”;

la litera j):

la prima propozitie, dupa cuvintele ”’(vanzatorii)” se completeaza cu cuvintele
”’si salariatii oricaror Intreprinzatori care interactioneaza cu consumatorul (inclusiv
la livrare),

la a doua propozitie dupa cuvintele ”(vanzatorul)” se completeaza cu cuvintele
”’si salariatii oricaror Intreprinzatori care interactioneaza cu consumatorul (inclusiv
la livrare),

la a treia propozitie cuvintele “productie alcoolica” se substituie cu cuvintele
’sau sa-i transmita fizic productia alcoolica livrata.”

Art. XI. - Legea viei si vinului nr. 57/2006 (republicata in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2006, nr. 64-64, art. 314), cu modificarile si completarile
ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

La articolul 23:

la alineatul (5):

litera a) se expune in urmatoare redactie ” a) corespund prevederilor alin. (1)
al art. 14 din Legea nr. 231/2010 cu privire la comertul interior;”

la litera b) cuvintele ”spatii comerciale” se substituie cu cuvintele “suprafata
totala a unitatii comerciale”

la alineatul (6):

literele a) si b) se expun in redactie noua:

a) 1n unitati comerciale de comert ambulant, cu exceptia cazurilor
previzute la alin. (1) al art. 21° din Legea nr. 231/2010 cu privire la comertul interior
st a literei b)

b) in pavilioane cu o suprafata totala mai mica de 20 m2 inclusiv, cu
exceptia cazurilor prevazute la alin. (1) al art. 21° din Legea nr. 231/2010 cu privire
la comertul interior;”

litera g) se completeaza la final cu urmatoarele cuvinte ”, in conditiile

stabilite de litera j) al art. 30 Legea nr.1100/2000 cu privire la fabricarea si circulatia
alcooluluti etilic s a productiei alcoolice.”

Art. XII. - Legea comunicatiilor electronice Nr. 241/2007 (publicata in
Monitorul Oficial Nr. 51-54/2008 art. 155) cu modificarile ulterioare se modifica
dupa cum urmeaza:

1. La articolul 2, in notiunea de serviciu de comunicatii electronice, cuvintele
”(in particular, serviciile de comert electronic)” se exclud
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2. La articolul 80, alineatul (4), cuvintele ”comertului electronic” se substituie
cu cuvintele serviciilor societatii informationale”

Art. XIII. — Codul Muncii al Republicii Moldova nr.154/2003 (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr.159-162, art.648), cu modificarile
ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. Articolul 100! se completeazd cu un alineat nou (7) cu urmitorul
cuprins:

“(7) In cazul in care durata muncii prestate este mai mica decét durata stabilitd
in contractual individual de munca, cu conditia achitarii integrale a contributiilor de
asigurari sociale, medicale si a impozitului pe venit, angajatorul este in drept sa
achite salariul in marime direct proportionala cu timpul de munca efectiv prestat de
salariat.”

2. La articolul 141:

la alineatul (1), dupa sintagma ’se plateste” se introduce textul ”in forma
electronicd prin intermediul prestatorilor serviciilor de platd”, iar, in final, se
completeaza cu urmatoarea propozitie: "Modul de plata a salariului prin intermediul
prestatorilor serviciilor de plata se stabileste de Guvern, in comun cu Banca
Nationala a Moldovei. Contribuabilul decide asupra modalittii de receptionare a
salariului Tn forma electronicd, indicand in cererea adresatd angajatorului tipul
prestatorului serviciilor de plata.”

la alineatul (2), dupa cuvantul “’salariatului” se introduce textul ’cu viza de
resedintd in localitatile altele decat municipii si orase”, textul ” prin institutiile
bancare” se substituie cu textul ”in numerar la casieria angajatorului”, iar sintagma
institutiile bancare sau” se exclude din a doua propozitie.

Art. XIV. — Legea privind societitile cu raspundere limitata nr. 135/2007
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.127-130, art.548), se modifica
dupa cum urmeaza:

1. Articolul 30 se completeazd cu un nou aliniat (3) in urmatoarea
redactie:

”(3) In dependenti de modalitatea semnrii actului juridic de instrdinare
/dobandire, acesta se prezinta la organului inregistrarii de stat:

a) in forma electronica, semnat cu semnatura electronicd avansata calificata a

partilor, sau,

b) prin depunere de catre parti personal sau prin reprezentantii acestora
imputerniciti prin procura autentificatd in modul stabilit de lege, in cazul semnarii
cu semnatura olografa.”

2. La articolul 48, alineatul (2) se expune in urmatoare redactie:

“(2) In conformitate cu actul de constituire, adunarea generala a asociatilor se
tine 1n una din urmatoarele forme:
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a) cu prezenta asociatilor;

b)  prin corespondents;

C) prin mijloace electronice;

d) mixta, prin Tmbinarea formelor stabilite la lit. a)—c).”

3. La articolul 50, alineatul (3) a doua propozitie se exclude.

4. La articolul 54 alineatul (1) se expune in urmatoarea redactie:

“(1) Hotararea privind convocarea adunarii generale a asociatilor, informatia
st documentele necesare pot fi prezentate asociatilor prin scrisoare recomandata sau,
daca actul de constituire permite, prin scrisoare transmisa pe cale electronica, sub
formd de documente electronic cu semndatura electronica avansata calificata,
eliberata in conditiile Legii nr. 91/2014 privind semnatura electronica si documentul
electronic s1 actelor normative subsecvente acesteia, la adresa asociatului
comunicatd societatii cu cel putin 10 zile Tnainte. Schimbarea adresei nu poate fi
opusa societatii, daca nu i-a fost comunicatad expres de asociat.”

5. Se completeazi cu articolul nou (56') cu urmatorul cuprins:

“Articolul 56'. Particularititi privind tinerea adunirii generale prin mijloace
electronice.

(1)  Hotararea privind tinerea adunarii generale prin mijloace electronice se
ia de catre adunarea generald a asociatilor doar in raport cu adunarile ulterioare si
pentru o perioada care sa cuprinda cel mult urmatoarea adunare generald ordinara
anuala.

(2) Participarea la adunarea generalda prin mijloace electronice va fi
asiguratd de societate prin aplicarea uneia sau a mai multora dintre urmatoarele
modalitati:

a) transmisiunea in timp real a adunarii generale;

b) comunicarea bidirectionald in timp real, care permite asociatilor sd se
adreseze de la distanta pe parcursul desfasurdrii adunarii generale;

C) aplicarea unui sistem de vot, altul decat votul prin corespondenta,
inainte sau in cursul adunarii generale, care nu necesita desemnarea de cdtre asociati
a unui reprezentant care sa fie prezent fizic la adunare.

(3) Societatea care, conform statutului, prevede forma tinerii adunarii
generale prin mijloace electronice va prevedea si cerintele privind mijloacele
electronice utilizate pentru participarea asociatilor la adunarea generala in masura in
care acestea sunt necesare pentru a asigura identificarea asociatilor si a
reprezentantilor asociatilor, precum si pentru securitatea comunicarii electronice.”

6. La articolul 63, alineatul (1) se completeaza cu o noud propozitie cu
urmatorul cuprins:

“Prevederile articolului 48 alin. (2) si ale articolului 56! se aplicd la modul
corespunzator.”
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Art. XV. — Legea cu privire la organizatiile necomerciale nr. 86/2020
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 193, art. 370) se modifica dupa
cum urmeaza:

1. Se completeazi cu articolul nou (20") cu urmétorul cuprins:

“Articolul 20'. Particularititi privind tinerea sedintelor organelor de
conducere si / sau de control prin mijloace electronice”

(1)  Hotararea privind tinerea sedintelor organului de conducere si / sau de
control prin mijloace electronice se ia de catre adunarea generala a membrilor,
consiliul sau organul de control, doar in raport cu sedintele ulterioare.

(2) Participarea la sedintele desfasurate prin mijloace electronice va fi
asigurata de organizatia necomerciala prin aplicarea uneia sau a mai multora dintre
urmatoarele modalitati:

a) transmisiunea In timp real a sedintei;

b) comunicarea bidirectionald in timp real, care permite participantilor sa
se adreseze de la distanta pe parcursul desfasurarii sedintei;

C) aplicarea unui sistem de vot, altul decat votul prin corespondenta,
inainte sau in cursul sedintei, care nu necesitd desemnarea de catre participanti a
unui reprezentant care sa fie prezent fizic la sedinta.

(3) Organizatia necomerciald care, conform statutului, prevede forma
tinerii sedintelor organului de conducere si / sau de control prin mijloace electronice
va prevedea si cerintele privind mijloacele electronice utilizate pentru participarea
participantilor in mdsura In care acestea sunt necesare pentru a asigura identificarea
participantilor si a reprezentantilor acestora, precum s$i pentru securitatea
comunicarii electronice.

Art. XVI. — Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr.
133/2011 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr. 170-175, art. 492) cu
modificarile ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

La articolul 30, alineatul (2) se completeazd cu urmatoarele propozitii:
“Persoana imputernicitd de operator nu recruteaza o alta persoand imputernicita de
operator fara a primi in prealabil o autorizatie scrisa, specifica sau generald, din
partea operatorului. In cazul unei autorizatii generale scrise, persoana imputernicita
de operator informeaza operatorul cu privire la orice modificari preconizate privind
adaugarea sau inlocuirea altor persoane Imputernicite de operator, oferind astfel
posibilitatea operatorului de a formula obiectii fata de aceste modificari.”

Art. XVIIL — Prevederile prezentei legi intrd in vigoare la 1 ianuarie 2023.
Guvernul in termen de 6 luni de la data publicarii prezentei legi:
1. va aduce actele sale normative in concordanta cu prezenta lege;

2. vaasigura elaborarea si aprobarea actelor normative prevazute de prezenta lege.
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NOTA INFORMATIVA
la proiectul de Lege cu privire modificarea unor acte normative

(stimularea comertului electronic)

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea
proiectului

Proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative (stimularea comertului
electronic) a fost elaborat de Ministerul Economiei, cu suportul Consiliului Economic de
pe langd Prim-ministru si al USAID Moldova cu scopul de stimulare a comertului
electronic

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ si finalitatile
urmarite

1. Intr-o era mondiala digitala, comertul electronic este o prioritate de top pe agenda
autoritatilor, deoarece este general constientizat faptul, cd operarea online este un mod
radical nou de a efectua tranzactii comerciale si este deja un motor global de crestere si
dezvoltare economica.

2. Transformarea digitald are un impact semnificativ asupra platilor financiare;
serviciile de plata inovatoare incep sa ofere solutii alternative pentru sistemele de plata
clasice create, Tn mod traditional, de catre banci. Rolul principal al autoritatilor publice
este de a se asigura cd oamenii vor avea sansa de a alege un sistem de plata pe care il
prefera pe baza modelelor lor de afaceri si a preferintelor personale, oferind posibilitati
de reglementare egale pentru toata lumea.

3. Pentru IMM-uri, comertul electronic este o posibilitate excelentd de a incepe o
afacere cu o investitie initiald mai mica. Nu existd chirie pentru spatiile comerciale. Nu
este nevoie de reparatii costisitoare ale magazinelor; nu este nevoie de un agent de
véanzari, nici de pregatire pentru ei. In acelasi timp, datorita principalelor caracteristici
ale comertului electronic (transparenta, rapiditate, feedback in timp real), comerciantul
ar trebui sa investeascd mai mult timp si resurse financiare in urmatoarele trei domenii:
contabilitate, impozitare si alte implicatii de natura juridica.

In aceastd ordine de idei, este important de a interveni pe cadrul normativ in vederea
ajustarii acestuia in sensul stimularii comertului electronic.

4. Pe de alta parte, una dintre cele mai semnificative surse de numerar din economie
provine de la persoanele fizice si din activitatile lor. Exista o tendintd generala care zice
ca dacd o persoana este platita in numerar, aceasta va Incerca sa cheltuiasca acesti bani
in locurile in care numerarul este o regula obisnuita (piete, magazine mici si asa mai
departe). Pe de alta parte, dacd o persoand ar constata ca este mult mai usor si sigur sa
utilizeze plati electronice (fie carduri, fie oricare dintre alternativele oferite de prestatorii
de servicii de platd non-bancari) sau nu ar avea altd optiune decat sa efectueze o plata
electronica pentru o achizitie, persoana se va gandi sd opereze electronic. Mai mult decét
atat, daca se dezvolta un obicei al utilizarii platilor electronice, o persoand va cauta
locurile in care este posibil sa le foloseasca sau sa le revendice, inclusiv in piata sau in
micile magazine de aldturi de casa.




Astfel, ar trebui luate cateva masuri simple pentru a se asigura ca regula exprimata
inainte va functiona: sursa de numerar ar trebui abordata (salarii, alte plati catre persoane
fizice); ar trebui abordat modul in care persoanele efectueaza plati (magazine si piete din
vecindtate, plati cdtre buget, cum ar fi taxe si impozite, plati pentru servicii furnizate de
organisme de stat sau locale, tranzactii de la egal la egal si asa mai departe), dar mai
trebuie initiate si masuri de oferire persoanelor fizice a alternativelor de platd cele mai
comode pentru acestia, dezvoltate de sectorul tehnologiilor financiare (FinTech).

5. Din altd perspectivd, aceastd initiativd legislativd este determinatd de
ambiguitdtile de implementare a prevederilor Legii nr. 284/2004 privind comertul
electronic acordata la prevederile Legii nr. 231/2010 cu privire la comertul interior.
Totodata, este necesara consolidarea protectiei consumatorului in procesul de comert
online prin amendarea Legii nr. 105/2003.

In acest context, putem evidentia cateva ambiguitati esentiale:

- termenul de comert electronic este asociativ Legii comertului interior nr.
231/2010, lege, care stabileste crearea cadrului juridic corespunzator
desfasurarii activitatilor de comert si principiile generale de desfasurare a activitatilor
de comert pe teritoriul Republicii Moldova, formele comertului si tipologia unitatilor
comerciale. Sintagma comertul electronic este cuprins in titlul Legii nr. 284/2004, 1nsa,
notiunile si terminologia sunt caracteristice serviciilor societdtii informationale. Din data
primei adoptari, in 2004, Legea continea notiunea de comert electronic, in 2017, prin
armonizarea cu Directiva/31/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 8 iunie
2000 privind anumite aspecte juridice ale serviciilor societatii informationale, in special
ale comertului electronic, pe piata internd (Directiva privind comertul electronic), au fost
introduce o serie de notiuni noi inclusiv cea de serviciu al societatii informationale
creandu-se, astfel o dualitate de norme, notiunile mentionate devenind concurente
impiedicand intelegerea diferentelor dintre acestea si aprecierea activitatii desfasurate.

- In textul Legii 284/2004 termenul de comert electronic corespunde de fapt
subiectilor, obiectului si altor aspecte ale serviciilor informationale, precum reiese din
art. 7 si art.8 si definirea notiunilor respective. Art. 7 din legea citatd nominalizeaza
subiectii comertului electronic: a) furnizori de servicii, b) destinatari ai serviciilor, c)
intermediari in comertul electronic, totodatd putem observa cd definitiile din art. 4
statueaza: furnizor de servicii — persoana fizica sau juridica care desfasoara activitate de
intreprinzétor si care pune la dispozitia unui numar determinat sau nedeterminat de
persoane servicii ale societdtii informationale; destinatar al serviciilor — orice persoana
fizicd sau juridica ce utilizeaza servicii ale societatii informationale in scopuri
comerciale, profesionale, personale sau de altd natura, in special in scopul cautérii de
informatii sau al furnizarii accesului la acestea; intermediar in comertul electronic —
persoana fizicd sau juridicd ce acorda altor subiecti ai comertului electronic servicii
legate de organizarea si dirijarea sistemelor si retelelor informationale in cadrul
comertului electronic, inclusiv de transmiterea, obtinerea si stocarea informatiei in forma
electronica, acestea fiind caracteristice serviciilor societatii informationale, fiind
transpuse din Directiva 2000/31. Mentionam ca, normele juridice din Directiva 2000/31
nu utilizeaza termenul comert electronic in sens de stabilire de procedura sau
reglementare a actiunilor, inactiunilor subiectilor sau conditiile de desfasurare a
activitatii numite expres comert electronic.

- Directiva 2000/31 nu contine expres notiunea de serviciu al societatii
informationale, acesta regdsindu-se in Directiva (UE) 2015/1535 a Parlamentului
european si a Consiliului din 9 septembrie 2015 referitoare la procedura de furnizare de




informatii in domeniul reglementarilor tehnice si al normelor privind serviciile societatii
informationale, care suna in felul urmator - ,serviciu” inseamna orice serviciu al
societatii informationale, adica orice serviciu prestat in mod normal in schimbul unei
remuneratii, la distantd, prin mijloace electronice si la solicitarea individuald a
beneficiarului serviciului. Directivele 2000/31 si Directiva (UE) 2015/1535 nu contin o
notiune a comertului electronic.

Din cele relatate supra deducem cd, comert electronic in sensul Directivei 2000/31
este o denumire genericd a raporturilor juridice de prestare a serviciilor societitii
informationale, mai multe aspecte ale domeniului regasindu-se in diferite acte normative
ale UE. Prin urmare, s-a decis reformularea notiunii de comert electronic in cuprinsul
Legii nr. 231/2010 prin excluderea acesteia din cuprinsul Legii nr. 284/2004, precum si
modificarea mai multor prevederi ale ultimei prin prisma notiunii de servicii a societatii
informationale.

Aspectele legate de incheierea contractelor la distantd actualmente sunt
reglementate de Codul civil, prin urmare prevederile Legii nr. 284/2004 care
reglementase modul de incheiere a contractelor din domeniu urmeaza a fi abrogate.

6. Se constatatd numeroase adresari din partea consumatorilor in care se atesta
problema depunerii reclamatiilor catre comerciant si restituirii produselor procurate sau
beneficierii de garantie in cazul procurarii marfurilor din unitatile comerciale care nu
dispun de suprafatd comerciala. Aceasta situatie presupune procurarea bunurilor prin asa
zise magazine on-line, care nu informeaza consumatorul despre modalitatea de
beneficiere de drepturile oferite de prevederile Legii nr.105/2003 prevazute de literele g)
sij) al art. 9, literele h) si h') la art.10, asigurarii respectdrii drepturilor consumatorilor
prevazute la alin. (4) al art. 12, alin. (1) al art. 18, alin. (1) al art. 19, alin. (1) al art. 20
din Legea nr. 105/2003.

In acest sens, este necesar un mecanism care ar obliga comerciantii care nu dispun
de magazine fixe cu suprafete comerciale sa instituie locuri de preschimbare a marfii si
a raspunderii contraventionale in cazul lipse acestora.

7. In Legea nr. 231/2010 sunt necesare clarificari privind procedura de apreciere a
autoritdtii administratiei publice locale unde urmeaza a fi notificata unitatea comerciala
si implicit amplasat locul de preschimbare a marfii fara insa a limita posibilitatea ca
intreprinzatorul sd dispund de mai multe locuri respective pentru comoditatea
consumatorului.

Luand in considerare cele expuse, a fost elaborat prezentul proiect de Lege, care
are drept obiectiv central - eliminarea constrangerilor pentru comertul electronic in
Republica Moldova, prin:

- Actualizarea legislatiei privind comertul interior si completarea cu prevederile
privind comertul electronic (notiuni, notificare, definitii unititi comerciale fara
suprafete comerciale, etc.);

- Actualizarea legislatiei interne privind serviciile societitii informationale,
inclusiv a comertului online;

- Completarea legislatiei privind protectia consumatorului in comertul online;

- Dezvoltarea cadrului legal intern privind regimul Zilierilor in activitatea de
curierat;




- Eliminarea constrangerilor pentru protectia datelor cu caracter personal de
catre retelele comerciale transnationale;

- Crearea cadrului normativ pentru instituirea Centrului informational in
domeniul tehnologiilor financiare (FinTech).

- Uniformizarea cerintelor pentru rezidenti si non-rezidenti in procesul de comert
electronic;

- Clarificarea regimului vanzarilor online a productiei alcoolice si a metalelor
pretioase;

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Proiectul dat de lege nu are drept scop primar armonizarea legislatiei nationale cu
legislatia Uniunii Europene. Totodata, la elaborarea prezentului proiect de lege s-a tinut
cont de bunele practici si de legislatia europeana in domeniu.

4. Principalele prevederi ale proiectului de Lege si evidentierea elementelor
noi:

Legea cu privire la comertul interior nr. 231/2010

Proiectul prevede introducerea notiunii de “comert electronic - activitatea de
comert a persoanelor fizice si juridice de vanzare a bunurilor, executare a lucrarilor sau
prestare a serviciilor, desfasurata prin intermediul mijloacelor electronice, mijloacelor
de comunicare la distanta, contractelor la distanta;

De asemenea, se propune completarea art. 14 cu alineate noi cu urmatorul cuprins:

”(12) Unitétile comerciale de tipul 32, conform anexei nr. 5, sau alte unitati
comerciale care nu dispun de suprafatd comerciald datorita specificului activitatii, vor
notifica adresa unitatii comerciale In temeiul literei f) al alin. (6) dupa cum urmeaza:

a) in localitatea unde este sediul/domiciliul comerciantului, pentru unitétile nou
create (notificare de initiere a activitatii de comert);

b) in localitatea in care Inceteaza activitatea cu utilizarea suprafetei comerciale, cu
efectuarea aprecierii prevazute la alin. (12) pentru trimestrul urmator celui in care a
incetat activitatea cu utilizarea suprafetei comerciale;

¢) in localitatea unde se desfasoara cea mai mare parte a activitatii (de exemplu
unde se efectueaza cea mai mare parte a livrarilor catre consumator), urmare aprecierii
prevazute la alin. (12).

(13) Aprecierea amplasdrii unitatii comerciale incidente prevederilor alin. (11) se
va efectua de catre comerciant o data la 75 de zile, calculate de la data de Intai ianuarie
a fiecarui an, cu schimbarea eventuald a adresei unitatii comerciale in termen de 15 zile
de la finisarea evaludrii, si depunerea notificdrilor de incetare si initiere respectiv, in
cazul in care intervine situatia prevazuta la litera c) al alin. (11).




(14) Indicarea in notificare a datelor prevazute la litera f) al alin. (6) nu este
obligatorie in cazul in care bunul imobil nu dispune de numar cadastral.”.

1. Alineatul (7) al art. 21 se completeaza la final cu urmatoarele cuvinte ”, cu
exceptia unitatilor comerciale:

a) de tipul 97 si 98 din anexa nr. 5

b) de tipul 32, din anexa nr. 5, doar in cazul in care implica in activitatea fizica in
locuintd doar a unui singur salariat in afara administratorului. In astfel de situatii,
unitatea comerciald nu poate utiliza locuinta pentru depozitare, transbordare, primirea
vizitatorilor (consumatorilor sau clientilor), pentru alte activitati care pot distorsiona
scopul de utilizare a locuintelor, precum si pentru crearea locurilor de preschimbare a
marfurilor.”

2. Alineatul (3) al articolului 17* se completeaza cu o literd noua ¢) cu urmatorul
cuprins:

” ¢) incalcarea conditiilor prevazute la litera b) alin. (7) al art. 21.”

Legea cu privire la antreprenoriat si intreprinderi nr.845/1992

S-a propus obligatia privind aplicarea reducerilor identice in cazul utilizarii a
diverse instrumente de plata si restrictionarea aplicarii reducerilor aditionale in cazul
achitarii serviciilor ori marfurilor in numerar, precum si obligatia de a afisa si informa
cumparatorii despre toate instrumentele/metodele de plata care sunt disponibile la locul
de plata. Totodata, practica care a devenit raspandita in ultimele 12 luni prin aplicarea
reducerilor aditionale 1n cazul achitarilor cu cardurilor de platd ramane posibila.

Legea privind comertul electronic nr. 284/2004

Proiectul prevedere substituirea sintagmei comert electronic din tot textul legii cu
cea a serviciilor societatii informationale, la forma gramaticald corespunzitoare,
deoarece termenul de comert electronic este asociativ Legii comertului interior nr.
231/2010, lege, care stabileste crearea cadrului juridic corespunzator
desfasurarii activitatilor de comert si principiile generale de desfasurare a activitatilor
de comert pe teritoriul Republicii Moldova, formele comertului si tipologia unitatilor
comerciale.

Sintagma comertul electronic este cuprins in titlul Legii nr. 284/2004, insa,
notiunile si terminologia sunt caracteristice serviciilor societatii informationale, prin
urmare fiind modificat Tnsusi titlul legii.

Notiunea intermediar in comertul electronic” se expune in redactie noud —
“intermediar in raporturi de servicii a societdtii informationale — persoana fizica sau
juridicd ce acorda altor subiecti ai raporturilor de servicii a societatii informationale
servicii legate de organizarea si dirijarea sistemelor si retelelor informationale in cadrul
raporturilor de servicii a societdtii informationale, inclusiv de transmitere, obtinere si
stocare a informatiei in forma electronica.”

Totodatd, deoarece aspectele legate de incheierea contractelor la distanta
actualmente sunt reglementate de Codul civil, a fost abrogat articolul 24 "Regimul
juridic al contractelor incheiate prin mijloace electronice”.




Legea este completatd cu un articol nou 25' ”Confirmarea ofertei destinatarului”,
care prevede cd in cazul in care destinatarul trimite prin mijloace electronice oferta de a
contracta sau acceptarea ofertei de a contracta, facute de furnizorul de servicii, furnizorul
de servicii are obligatia de a confirma primirea ofertei sau, dupa caz, a acceptarii acesteia,
in unul dintre urmatoarele moduri:

a) trimiterea unei dovezi de primire prin posta electronicd sau printr-un alt
mijloc de comunicare individual echivalent, la adresa indicata de catre destinatar, fara
intarziere;

b) confirmarea primirii ofertei sau a acceptarii ofertei, printr-un mijloc
echivalent celui utilizat pentru trimiterea ofertei sau a acceptarii ofertei, de indata ce
oferta sau acceptarea a fost primita de furnizorul de servicii, cu conditia ca aceasta
confirmare sa poata fi stocatd si reprodusa de catre destinatar

Legea privind exercitarea unor activitiati necalificate cu caracter ocazional
desfasurate de zilieri nr. 22/2018

Modificarile aferente au drept scop aplicarea legii mentionate si pentru curierii care
activeazd In domeniul comertului electronic si sunt responsabili pentru asa-numita
“livrare la ultimul kilometru” (last mile delivery) a marfurilor si produselor alimentare.

Practica in acest domeniu confirmd ca majoritatea angajatilor in acest domeniu
lucreaza periodic, utilizand transportul public sau transport propriu (de exemplu,
bicicleta) si cu un regim flexibil. In anumite companii de curierat, ziua de lucru incepe
prin activarea softului specializat la telefonul mobil al salariatului si se termina cu iesirea
(de-logarea) din softul specializat. Astfel, activitatea datd este prestatd, in cea mai mare
parte, de tineri, inclusiv studenti si, ca rezultat, aceasta activitate corespunde pe deplin
definitiei zilierilor — lucru necalificat cu grafic flexibil pe perioada determinata (90 zile
pe an). Aditional, se propune introducerea modificarilor care vor duce la facilitatea
achitdrii veniturilor prin utilizarea conturilor de platd/ bancare.

Legea cu privire la modul de introducere si scoatere a bunurilor de pe
teritoriul Republicii Moldova de catre persoane fizice nr. 1569/2002

Modificarile propuse vin sa adreseze problema in ceea ce tine de modul de
declarare a trimiterilor postale. Astfel, legislatia prevede ca bunurile introduse si scoase
de pe teritoriul Republicii Moldova prin intermediul trimiterilor postale internationale
sau bagajului neinsotit se declara in scris, in modul stabilit.

Totusi, chiar si in cazurile cand coletele sunt sub limita deminimis (B2C 200 EUR
intrinseca, C2C 430 comerciald), urmeaza sa fie declarate in scris prin completarea unui
formular reglementat de OSV Serviciul Vamal ORDIN Nr. 56 din 21-02-2008. De
exemplu, chiar si persoanele juridice au dreptul sd primeasca colete postale cu valoarea
intrinseca sub 100 EUR, fara sa depuna Declaratia Vamala, iar persoanele fizice — nu.
Mai mult ca atat, formula in cauza elimina posibilitatea introducerii formelor moderne
de declarare, online, la nivel de manifest etc. Aceasta este important, deoarece la moment
persoana este obligata sd vina din orice colt a Moldovei, sd indeplineasca DV-6 sau sa
imputerniceasca pe cineva in acest sens.




Astfel, odatd ce va fi exclus acest impediment, procedura ar urma sa fie mai
flexibila si variata si ar urma sa fie reglementata la nivel operational — de catre Serviciul
Vamal.

Legea privind regimul metalelor pretioase si pietrelor pretioase nr.282/2004

Amendamentele propuse sunt determinate de faptul, ca persoanele juridice,
rezidente ale RM, titulare de licente valabile pentru activitatea cu metale pretioase si
pietre pretioase (comert), nu pot initia activitatea de comert electronic, deoarece se
considera ca nu intrunesc conditiile de licentiere prevazute in art.16 alin.(3) din Legea
nr.282/22.07.2004 privind regimul metalelor pretioase si pietrelor pretioase (dispunerea
in proprietate sau in locatiune a imobilului in care se desfdsoara activitatea licentiata,
comercializarea acestora doar in magazine si sectii specializate cu suprafata de cel putin
12 metri patrati, etc.). Modificdrile initiate vin sa excluda aceasta limitare.

Legea privind protectia consumatorilor nr. 105/2003
Proiectul prevede completarea legii cu un articol nou 20! cu urmatorul cuprins:
”Articolul 20'. Locuri de preschimbare a marfii

(1) Unitatile comerciale care desfasoara activitatea de comert prin intermediul
mijloacelor electronice, mijloacelor de comunicare la distanta, contractelor la distanta
(comert electronic) precum si orice alte forme neinterzise de lege care presupun
activitatea unitatilor comerciale fara suprafatd comerciald, sunt obligate sd instituie
locuri de preschimbare a marfurilor in vederea asigurarii executarii obligatiilor prevazute
de literele g) si j) al art. 9, literele h) si h') la art.10, asigurarii respectarii drepturilor
consumatorilor prevazute la alin. (4) al art. 12, alin. (1) al art. 18>, alin. (1) al art. 19, alin.
(1) al art. 20, si altor drepturi conexe.

(2) Locul de preschimbare a marfii urmeaza a fi amplasat in localitatea unde este
notificatd activitatea de comert a unitatii comerciale in conformitate cu prevederile alin.
(1T)si(12)al art. 14 din Legea nr. 231/2010. Locurile de preschimbare a marfurilor sunt
amplasate in corespundere cu prevederile alin. (7) al art. 21 din Legea nr. 231/2010.
Locuri de preschimbare a marfii suplimentare pot fi infiintate in alte localitati la discretia
comerciantului.

(3) Locurile de preschimbare a marfurilor nu sunt considerate unitati comerciale
in sensul anexei nr. 5 din Legea nr. 231/2010.

Unitatile comerciale mentionate la alin. (1) fac publice pe paginile sale web sau
platformele electronice pe care isi desfasoara activitate ori, in cazul lipsei acestora, prin
comunicarea consumatorului prin mijloace de comunicare electronica sau actele care
insotesc vanzarea produsului sau prin intermediul altui purtator pe suport de hartie,
informatiile privind adresa amplasarii locului de preschimbare a marfii, numerele de
telefoane si adresele de postd electronica (e-mail) la care consumatorul este consultat
privind procedura de preschimbare aplicata in unitatea comerciala respectiva.

Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218/2008




Modificarile propuse vizeaza instituirea raspunderii pentru lipsa locurilor de
preschimbare a marfii ceea ce presupune modificarea art. 273:

”19) Lipsa locului de preschimbare a marfii prevazut la art. 20! al Legii nr.
105/2003, lipsa informatiei privind locului de preschimbare a marfii, informarea
necorespunzatoare privind locul de preschimbare a marfii sau a numerelor de telefoane
si adresele de postd electronica (e-mail) la care poate fi obtinutd o consultare privind
procedura de preschimbare aplicata in unitatea comerciala respectiva,

se sanctioneazd cu amendd de la 50 la 100 de unitdti conventionale aplicata
persoanei fizice, cu amenda de la 200 la 400 de unitati conventionale aplicatd persoanei
juridice;”.

2. la alineatul (1) al art. 402 dupa textul “art.273 pct.5) si 5') se completeaza cu
textul 7, 19),”;

3. la art. 408:

la alineatul (1), dupa textul ”art.273 pct.1), 2), 4), 6), 10), 12), 13), 17), .” se
completeaza cu textul 7, 19),”;

la alineatul (2), dupa textul "art.273 pct.1), 4), 6), 10), 12)”” se completeaza cu textul
”, 19),”.

Codul Muncii al Republicii Moldova nr.154/2003

Se propune modificarea articolului 100! (Program flexibil de munca) din Codul
Muncii al Republicii Moldova prin introducerea unei modalitdti noi de munca flexibila
care este menita sa reglementeze activitatea de freelancer in RM. Astfel, se propune ca
retribuirea pentru munca prestatd de salariat sa fie direct proportionald cu timpul de
munca efectiv lucrat, iar achitarea impozitului pe venit si a contributiilor de asigurare
sociald si medicala sd fie plafonata la suma salariului prevazut de contractul individual
de munca respectiv.

Cu alte cuvinte, plata salariului catre salariat se efectueaza pe baza muncii efectiv
prestate de acesta, iar achitarea impozitelor si a contributiilor se calculeaza reiesind din
suma prevazutd de contractul individual de munca. Se propune ca daca salariatul pe
parcursul lunii a preluat mai multe comenzi, a fost implicat intr-un numar mai mare de
proiecte, acesta va fi platit pentru toatd munca prestatd. Per a contrario, daca pe
parcursul unei luni, salariatul nu a avut comenzi / nu a fost implicat Intr-un numar
suficient de proiecte, pe langa salariul achitat pentru munca efectiv prestata, acesta va
avea si garantii salariale sub forma de impozite / contributii, care nu vor depinde de
salariul efectiv achitat.

Astfel, se propune instituirea unei balante intre lucrul instabil al freelancer-ilor
(curieri, traducatori, designeri, etc.) si garantiile sociale acordate acestora. Astfel, acest
tip de salariati vor avea asigurari sociale prestabilite si garantate, fiind, in acelasi timp,
platit in dependenta de munca efectiv prestata.

Legea cu privire la Banca Nationala a Moldovei nr.548/1995

Modificarile propuse completeaza lista atributiilor Bancii Nationale cu una noua,
ce tine de promovarea inovatiilor si transformarii digitale a pietei serviciilor financiare,




avand ca scop oferirea cadrului normativ suficient pentru implementarea unui Centru
Informational in domeniul tehnologiilor financiare (FinTech). Centrul Informational
FinTech este un centru de consultantd online specializat, care are ca scop ghidarea
companiilor din domeniul tehnologiilor financiare in aplicarea si pregatirea pentru
aplicare a legislatiei financiar-bancare. Banca Nationald a Moldovei poate atrage si alte
entitati cu atributii In domeniu, la activitatea Centrului Informational FinTech.

Legea privind societitile cu raspundere limitata nr. 135/2007

Modificarile propuse vin sd completeze legea cu prevederile ce ar permite
organizarea si desfasurarea adunarilor generale ale asociatilor/membrilor consiliului,
similare celor aplicabile la moment in cazul societatilor pe actiuni precum si
particularitatile privind tinerea adunarii generale prin mijloace electronice.

Legea cu privire la organizatiile necomerciale nr. 86/2020

Modificarile propuse vin sa completeze legea cu prevederile ce ar permite
organizarea si desfasurarea adunarilor generale ale asociatilor/membrilor consiliului,
similare celor aplicabile la moment in cazul societatilor pe actiuni precum si
particularitatile privind tinerea sedintelor organelor de conducere si / sau de control prin
mijloace electronice.

Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr.133/2011

Se propune introducerea unor clarificari in legislatia de reglementeaza domeniul
datelor cu caracter personal 1n privinta regulilor de sub-contractare de catre operatorii
datelor cu caracter personal / persoanele imputernicite de acestea a persoanelor terte care
sunt implicate in procesarea datelor cu caracter personal.

5. Fundamentarea economico-financiara

Adoptarea prezentului proiect de lege nu va avea ca efect majorarea cheltuielilor
bugetare.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Implementarea prevederilor proiectului de Lege va necesita ulterior operarea
modificarilor/completarilor intr-o serie de acte normative subordonate legii, precum si,
dupa caz, elaborarea unor acte normative noi.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

Proiectul urmeaza a fi supus avizarii si consultarii publice prin expediere partilor
interesate si prin publicare pe pagina web oficiala a Ministerului Economiei,
http://www.me.gov.md/ro/advanced-page-type/anunturi-privind-consultari-publice, la
compartimentul Transparenta-decizionald /Anunturi privind consultarile publice.




8. Constatarile expertizei anticoruptie

Proiectul de lege va fi supus expertizei anticoruptie de catre Centrul National
Anticoruptie.

9. Constatarile expertizei de compatibilitate

Proiectul de lege va fi supus expertizei de compatibilitate

10. Constatarile expertizei juridice

Proiectul de lege va fi supus expertizei juridice de catre Ministerul Justitiei.

11. Constatarile altor expertize

In scopul implementirii principiilor transparentei procesului decizional si
respectdrii intereselor societatii si drepturilor Intreprinzatorilor, in conformitate cu Legea
nr.235/2006 cu privire la principiile de reglementare a activitatii de intreprinzator, Legea
nr.100/2017 cu privire la actele normative si Hotararea Guvernului nr.23/2019 cu privire
la aprobarea Metodologiei de analizd a impactului in procesul de fundamentare a
proiectelor de acte normative, a fost elaborat Analiza impactului de reglementare a
proiectului, care a fost examinat in cadrul sedintei Grupului de lucru al Comisiei de stat
pentru reglementarea activitatii de intreprinzator ( Proces-verbal nr.17 din 31 mai 2022).

Totodata, conform procedurii, proiectul a fost consultat prealabil cu Ministerul
Finantelor (avizul MF nr. 15/2-06/236 din 08.06.2022).




FORMULARUL TIPIZAT AL DOCUMENTULUI DE ANALIZA A
IMPACTULUI

Titlul analizei impactului Analiza impactului la proiectul de lege privind
modificarea unor acte normative (stimularea

oate contine titlul propunerii de . .
(p : prop comertului electronic)

act normativ):

Data: 10 mai 2022

Autoritatea administratiei Ministerul Economiei
publice (autor):

Subdiviziunea: Directia politici in domeniul tehnologiei informatiei
si economiei digitale

Persoana responsabila si datele |Andrei Cusca, Sef Directie,

de contact: tel.: 22 250 557, e-mail: andrei.cusca@me.gov.md

Compartimentele analizei impactului

1. Definirea problemei

a) Determinati clar si concis problema si/sau problemele care urmeaza sa fie
solutionate

1. Actualizarea legislatiei privind comertul interior si completarea acesteia cu
prevederile necesare privind comertul electronic: notiuni, regim de
notificare, definirea unitatilor comerciale fara suprafete comerciale,
serviciile societatii informationale, etc. (Legea nr.284/2004 privind comertul
electronic acordata cu prevederile Legii nr.231/2010 cu privire la comertul
interior);

2.  Completarea legislatiei privind protectia consumatorului in comertul
online (Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor);

3. Dezvoltarea cadrului legal intern privind piata regimul zilierilor in
activitatea de curierat;




4. FEliminarea constrangerilor pentru protectia datelor cu caracter personal de
ciatre operatorii ce practica activitate comerciala transfrontaliera;

5. Crearea cadrului normativ pentru instituirea Centrului informational in
domeniul tehnologiilor financiare (FinTech).

6. Uniformizarea cerintelor pentru rezidenti si non-rezidenti in procesul de
comert electronic

7. Clarificarea regimului vanzarilor online a productiei alcoolice si a metalelor
pretioase;

8. Alte ajustari legislative ocazionale ce vizeaza organizarea online a unor
activitati din cadrul companiilor.

b) Descrieti problema, persoanele/entititile afectate si cele care contribuie la aparitia
problemei, cu justificarea necesitatii schimbadrii situatiei curente §i viitoare, in baza
dovezilor si datelor colectate si examinate

Reiesind din scopul acestei initiative, au fost identificate o serie de constrangeri si
ambiguitati esentiale, dupa cum urmeaza:

1. Comert electronic/serviciile societatii informationale

- Termenul de comert electronic este asociativ Legii comertului interior nr.
231/2010, lege, care stabileste crearea cadrului juridic corespunzator
desfasurarii activitatilor de comert si principiile generale de desfasurare a
activitatilor de comert pe teritoriul Republicii Moldova, formele
comertului si tipologia unitatilor comerciale. Sintagma comertul
electronic este cuprins 1n titlul Legii nr. 284/2004, insd, notiunile si
terminologia cuprinsului legii sunt caracteristice serviciilor societatii
informationale. Din data primei adoptari in 2004 legea continea notiunea
de comert electronic, in 2017, prin transpunerea Directivei/31/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 8 iunie 2000 privind anumite
aspecte juridice ale serviciilor societatii informationale, in special ale
comertului electronic, pe piata interna (directiva privind comertul
electronic), au fost introduce o serie de notiuni noi inclusiv cea de
serviciu al societatii informationale, creandu-se astfel o dualitate de
norme, notiunile mentionate devenind concurente Impiedicand
intelegerea diferentelor dintre acestea si aprecierea activitatii desfasurate.

- Intextul Legii 284/2004 termenul de comert electronic corespunde de
fapt subiectilor, obiectului si altor aspecte ale serviciilor informationale,
precum reiese din art. 7 si art.8 si definirea notiunilor respective. Art. 7
din legea citatd nominalizeaza subiectii comertului electronic: a)
furnizori de servicii, b) destinatari ai serviciilor, ¢) intermediari in




comertul electronic, totodata putem observa ca definitiile din art. 4
statueaza: furnizor de servicii — persoana fizica sau juridica care
desfasoara activitate de intreprinzator si care pune la dispozitia unui
numar determinat sau nedeterminat de persoane servicii ale societatii
informationale; destinatar al serviciilor — orice persoana fizica sau
juridica ce utilizeaza servicii ale societatii informationale Tn scopuri
comerciale, profesionale, personale sau de altd natura, in special in
scopul cautdrii de informatii sau al furnizarii accesului la acestea;
intermediar in comertul electronic — persoana fizica sau juridica ce
acorda altor subiecti ai comertului electronic servicii legate de
organizarea $i dirijarea sistemelor si retelelor informationale in cadrul
comertului electronic, inclusiv de transmiterea, obtinerea si stocarea
informatiei In forma electronicd, acestea fiind caracteristice serviciilor
societatii informationale, fiind transpuse din Directiva 2000/31.
Mentiondm cd, normele juridice din Directiva 2000/31 nu utilizeaza
termenul comert electronic in sens de stabilire a unor norme imperative,
de procedura sau reglementare a actiunilor, inactiunilor subiectilor sau
conditiile de desfasurare a activitatii.

- Directiva 2000/31 nu contine expres notiunea de serviciu al societdtii
informationale, acesta regasindu-se in Directiva (UE) 2015/1535 a
Parlamentului european si a Consiliului din 9 septembrie 2015 referitoare
la procedura de furnizare de informatii in domeniul reglementarilor
tehnice si al normelor privind serviciile societatii informationale, care
sund in felul urmator - ,,serviciu” Tnseamna orice serviciu al societatii
informationale, adica orice serviciu prestat in mod normal in schimbul
unei remuneratii, la distanta, prin mijloace electronice si la solicitarea
individuald a beneficiarului serviciului. Directivele 2000/31 si Directiva
(UE) 2015/1535 nu contin o notiune a comertului electronic.

- Din cele relatate supra deducem ca, comert electronic in sensul
Directivei 2000/31 este o denumire generica a raporturilor juridice de
prestare a serviciilor societatii informationale, mai multe aspecte ale
domeniului regasindu-se in diferite acte normative ale UE. Prin urmare,
s-a decis reformularea notiunii de comert electronic in cuprinsul Legii nr.
231/2010 prin excluderea acesteia din cuprinsul Legii nr. 284/2004,
precum si modificarea mai multor prevederi ale ultimei prin prisma
notiunii de servicii a societatii informationale.

- Totodata, aspectele legate de incheierea contractelor la distanta
actualmente sunt reglementate de Codul civil, prin urmare prevederile
Legii nr. 284/2004 care reglementeaza modul de incheiere a contractelor
din domeniu urmeaza a fi abrogate

2. Protectia consumatorului in comertul electronic




Se constatatd numeroase adresari din partea consumatorilor in care se
atesta problema depunerii reclamatiilor catre comerciant si restituirii
produselor procurate sau beneficierii de garantie in cazul procurarii
marfurilor din unittile comerciale care nu dispun de suprafata
comerciald. Aceasta situatie presupune procurarea bunurilor prin
magazinele on-line, care nu informeaza consumatorul despre modalitatea
de beneficiere de drepturile oferite de prevederile Legii nr.105/2003
prevazute de literele g) si j) al art. 9, literele h) si h') la art.10, asigurarii
respectarii drepturilor consumatorilor prevazute la alin. (4) al art. 12,
alin. (1) al art. 18>, alin. (1) al art. 19, alin. (1) al art. 20 din Legea nr.
105/2003. n acest sens, se propune instituirea uni mecanism care ar
obliga comerciantii care nu dispun de magazine fixe cu suprafete
comerciale sa instituie locuri de preschimbare a marfii si a raspunderii
contraventionale in cazul lipsei acestora.

In aceeasi ordine de idei se instituie norme in Legea nr. 231/2010 care
clarifica procedura de apreciere a autoritatii administratiei publice locale
unde urmeaza a fi notificatd unitatea comerciald si implicit amplasat
locul de preschimbare a marfii fard insa a limita posibilitatea ca
intreprinzatorul sa dispuna de mai multe locuri respective pentru
comoditatea consumatorului.

Din prevederile Legilor nr. 1100 cu privire la fabricarea si circulatia
alcoolului etilic si a productiei alcoolice si Legii viei si vinului
nr.57/2006 ducem existenta interdictiei generale de comercializare a
productiei alcoolice persoanelor cu varsta sub 18 ani si verificarea
obligatorie a actului de identitate a consumatorului la vanzare. Conform
redactiei actuale, pentru a se asigura ca persoana care cumpara productie
alcoolica a atins varsta de 18 ani, comerciantii (vanzatorii) sunt obligati
sa solicite de la cumparator prezentarea actului de identitate sau a unui
alt act oficial cu fotografia persoanei, care sa ateste varsta acesteia.
Utilizarea termenului de comercianti (vanzatori) aduce incertitudine de
implementare in cazul livrarii marfurilor, dat fiind faptul ca,
comerciantul propriu-zis, ca entitate, nu interactioneaza cu consumatorul
(cu exceptia intreprinderilor individuale), ci salariatii acesteia. Salariatul
care livreaza marfa catre consumatorul final nu este neaparat vanzator,
prin urmare, norma ar putea fi interpretatd in sensul neexecutarii
obligatiei de verificare a varstei consumatorului, astfel fiind compromis
sensul normei de minimizare a consumului bauturilor alcoolice de catre
minori, situatie aplicabild si companiilor care presteaza servicii de livrare
(transport). Prin urmare, se propune completarea normelor existente n
sensul asigurarii incidentei obligatiei pentru salariatii oricaror
intreprinzatori care interactioneaza cu consumatorul (inclusiv la livrare).
Expunerea gresitd a aplicabilitatii interdictiilor de comert a bauturilor
alcoolice prin intermediul unitatilor de comert ambulant urmeaza a fi




adusd in concordanta cu prevederile Legii nr. 231/2010 intru asigurarea
principiului coerentei normei juridice. Clasificarea unitatilor de comert
ambulant este expusa in anexa nr. 5 la legea citata. Se impune
clarificarea situatiei privind posibilitatea comertului in cazul
evenimentelor prevazute la alin. (1), al art. 21° din legea citata.
Necesitatea schimbarii situatiei actuale este iminenta din perspectiva
atingerii obiectivelor mentionate la pct. 2, a).

3. Regimul zilierilor in activitatea de curierat

- Se constata o lipsa de acoperire juridica suficientd in domeniul relatiilor de
munca ce ar viza serviciile de curierat, ce ar permite angajarea persoanelor
implicate in activitati cu caracter temporar (freelanceri, lucru la solicitare,
angajare partiald, de pand la 16 ani, etc.)

4. Protectia datelor cu caracter personal in procesul de activitate comerciala
transfrontaliera

Legislatia in vigoare impune obligativitatea stabilirii unor raporturi juridice
directe dintre operator si persoanele imputernicite pentru a prelucra date
personale din numele si pe seama operatorului, iar persoana imputernicita este in
drept s actioneze in vederea prelucrarii datelor furnizate de catre operator doar
in baza instructiunilor celui din urma. Prin urmare, persoana imputernicita de
operator nu este Tn drept sa imputerniceasca (subcontracteze), prin intermediul
incheierii unui act juridic, alte persoane abilitate in efectuarea operatiunilor de
prelucrare a datelor cu caracter personal pe acelasi operator de date cu caracter
personal.

Astfel, prevederile curente ale Legii privind protectia datelor cu caracter personal
nr. 133 din 08.07.2011 reprezinta un impediment atat pentru operatorii de date,
care sunt nevoiti sd incheie si sa intretina relatii contractuale directe cu fiecare
persoana imputernicita de prelucrare a datelor (fapt care este oneros, restrictiv si,
adesea, imposibil in practicd), cat si pentru persoanele imputernicite, care sunt
lipsite de posibilitatea de a abilita si de a subcontracta, la randul lor, alte persoane
imputernicite pentru a realiza prelucrarea de date cu caracter personal.

5. Stimularea platilor fira numerar

- Una dintre cele mai semnificative surse de numerar din economie provine
de la persoanele fizice si din activitatile lor. Existd o tendinta generala care zice
ca daca o persoana este platitd in numerar, aceasta va incerca sa cheltuiasca
acesti bani in locurile in care numerarul este o reguld obisnuitd (piete, magazine
mici si asa mai departe). Pe de alta parte, dacad o persoanad ar constata ca este
mult mai usor si sigur sa utilizeze plati electronice (fie carduri, fie oricare dintre
alternativele oferite de prestatorii de servicii de plata non-bancari) sau nu ar avea
alta optiune decat sa efectueze o plata electronica pentru o achizitie, persoana se
va gandi sd opereze electronic. Mai mult decat atat, daca se dezvolta un obicei al




utilizarii platilor electronice, o persoand va cduta locurile in care este posibil sa
le foloseasca sau sa le revendice, inclusiv 1n piatd sau in micile magazine de
alaturi de casa. Astfel, problema vizata tine de masurile necesare pentru a
asigura ca regula exprimatd mai sus va functiona: sursa de numerar ar trebui
abordata (salarii, alte plati catre persoane fizice); ar trebui abordat modul in care
persoanele efectueaza plati (magazine si piete din vecindtate, plati catre buget,
cum ar fi taxe si impozite, plati pentru servicii furnizate de organisme de stat sau
locale, tranzactii de la egal la egal, etc.), dar mai trebuie initiate si masuri de
oferire persoanelor fizice a alternativelor de plata cele mai comode pentru
acestia, inclusiv utilizarea solutiilor FinTech.

6. Crearea cadrului normativ pentru instituirea Centrului informational in

domeniul tehnologiilor financiare (FinTech).

Stimularea sectorului FinTech este o rezerva nevalorificatd pentru stimularea
economiei digitale si a comertului electronic in Republica Moldova, datorita
agilitatii de care dispun, atat in relatia cu clientii, cat si viteza cu care reusesc sa
integreze cele mai noi tehnologii digitale si financiare.

Costurile inferioare pe care le suportd, in comparatie cu bancile traditionale;
nivelul mai ridicat de riscuri pe care acestea sunt dispuse sa si-1 asume;
apropierea de clientii finali; asumarea functiilor largi de integratori a serviciilor
de platd prin metode tehnologice noi — toate acestea fac din acest segment de
piata un nou jucdtor capabil sa dinamizeze evolutia comertului electronic si sa
contribuie la integrarea financiara si digitala a IMMurilor.

Totodata, accesul la informatie si capacitatea acestor noi jucatori pe piata digitala
din Republica Moldova de a face analiza si a se conforma cadrului regulator
complex din domeniul financiar, similar cu alte piete emergente, necesita
implementarea unui Centru Informational FinTech, unde atdit BNM, cat si alte
institutii ar fi implicati pentru alfabetizare digitala a jucatorilor din acest sub-
sector, instruire si consultanta.

7. Uniformizarea cerintelor pentru rezidenti si non-rezidenti in procesul de comert
electronic

Domeniul de aplicare a Legii 284/2004 privind comertul electronic doar la
societatile inregistrate in Republica Moldova nu este justificat, deoarece nu
permite furnizorilor de servicii strdini care isi directioneaza activitatea spre
Republica Moldova sa aibd un tratament adecvat privind statutul de intermediar
in comertul electronic, respectarea cerintelor privind notificarea despre
necesitatea de a bloca sau elimina un continut online etc.




8. Clarificarea regimului vanzarilor online a metalelor pretioase si productiei
alcoolice

Persoanele juridice rezidente, titulare de licente valabile pentru activitatea de
comert cu metale pretioase si pietre pretioase, nu pot initia activitatea de comert
electronic, deoarece, conform explicatiilor ASP, nu intrunesc conditiile de
licentiere prevazute in art.16 alin.(3) din Legea nr.282/22.07.2004 privind
regimul metalelor pretioase si pietrelor pretioase, si anume:

a) dispunerea 1n proprietate sau in locatiune a imobilului in care se desfasoara
activitatea licentiata;

b) comercializarea articolelor din metale pretioase si pietre pretioase doar in
magazine si sectii specializate de bijuterii, cu suprafata de cel putin 12 metri
patrati, in care se asigura conditii pentru evidenta si integritatea valorilor.
Conditiile de licentiere mentionate mai sus privind suprafata minima intr-un
imobil se referd la magazinele fizice, deoarece o astfel de conditie de licentiere ar
fi imposibil de Intrunit in cadrul comertului electronic, care reprezintd un serviciu
al societatii informationale si, prin natura sa, nu se desfasoara intr-un imobil, si
nu implica neaparat o suprafata fizica comerciala.

Conform art.13 al Legii 282/22.07.2004, persoanele juridice pot vinde metale
pretioase si pietre pretioase fara restrictii, cu respectarea prevederilor legale. Nu
exista nicio prevedere legald sau interdictie in Legea 282/22.07.2004 care sa
interzicd comertul electronic cu articole de metale pretioase sau care sd prevada
ca se permite comertul cu articole de metale pretioase doar intr-o anumita forma
de comert — comert cu prezenta fizicd in magazin. De asemenea, in conformitate
cu art.5 al Legii 284/22.07.2004 privind comertul electronic, acordarea anumitor
prioritati sau limitarea drepturilor si intereselor furnizorilor de servicii si ale
destinatarilor serviciilor, cu exceptia cazurilor prevazute de lege, nu se admite.
Prin urmare, nu se poate restrictiona comertul electronic cu articole de metale
pretioase si pietre pretioase in comparatie cu comertul prin magazine fizice doar
pe temeiul ca n cadrul comertului electronic nu exista imobil si o suprafata
fizica, calculatd Tn metri pdtrati. Aceasta constituie o limitare a drepturilor si
intereselor furnizorilor de servicii si ale destinatarilor serviciilor electronice in
comparatie cu comerciantii/consumatorii din magazine fizice.

Conform art.128 alin.(2) al Legii nr. 160 din 22.07.2011 privind reglementarea
prin autorizare a activitdtii de Intreprinzdtor, in cazul in care titularul de licenta
creeaza o subdiviziune separata care va desfasura activitati conform licentei
detinute, acesta este obligat sa solicite reperfectarea licentei in vederea ajustarii
corespunzatoare a informatiei cu privire la adresa subdiviziunii in cauza din
anexa licentei. Prin urmare, in cazul, dacd in licenta persoanei juridice este
indicat cel putin un magazin fizic care Intruneste toate conditiile de licentiere
pentru comertul cu articole de metale pretioase si pietre pretioase, in care
marfurile se pastreaza si din care marfurile se livreaza consumatorilor in cadrul
comertului electronic, atunci ASP nu ar trebui sa creeze impedimente pentru




comertul electronic cu articole de metale pretioase. Totusi, ar trebui sa se re-
perfecteze licenta existentd a comerciantului, conform art.128 alin.(2) al Legii
160/22.07.2011, incluzand subdiviziunea unitate de comert electronic (prin
internet) care va desfasura activititi conform licentei detinute pe adresa
magazinului fizic.

- Din prevederile Legilor nr. 1100 cu privire la fabricarea si circulatia alcoolului
etilic si a productiei alcoolice si Legii viet si vinului nr.57/2006 deducem
existenta interdictiei generale de comercializare a productiei alcoolice
persoanelor cu varsta sub 18 ani si verificarea obligatorie a actului de identitate
a consumatorului la vanzare. Conform redactiei actuale, pentru a se asigura ca
persoana care cumpara productie alcoolicd a atins varsta de 18 ani, comerciantii
sunt obligati sa solicite de la cumparator prezentarea actului de identitate sau a
unui alt act oficial cu fotografia persoanei, care sa ateste varsta acesteia.
Utilizarea termenului de comercianti aduce incertitudine de implementare in
cazul livrarii marfurilor, dat fiind faptul ca, comerciantul propriu-zis, ca entitate,
nu interactioneaza cu consumatorul (cu exceptia intreprinderilor individuale), ci
salariatii acesteia. Salariatul care livreaza marfa catre consumatorul final nu este
neaparat vanzator, prin urmare, norma ar putea fi interpretata in sensul
neexecutarii obligatiei de verificare a varstei consumatorului astfel fiind
compromis sensul normei de minimizare a consumului bauturilor alcoolice de
catre minori, situatie aplicabila si companiilor care presteaza servicii de livrare
(transport). Prin urmare, se propune completarea normelor existente in sensul
asigurarii incidentei obligatiei pentru salariatii oricdror intreprinzatori care
interactioneazad cu consumatorul (inclusiv la livrare).

- Expunerea gresita a aplicabilitatii interdictiilor de comert a bauturilor alcoolice
prin intermediul unitatilor de comert ambulant urmeaza a fi adusa in
concordanta cu prevederile Legii nr. 231/2010 Intru asigurarea principiului
coerentel normei juridice. Clasificarea unitatilor de comert ambulant este
expusd in anexa nr. 5 la legea citatd. Se impune clarificarea situatiei privind
posibilitatea comertului in cazul evenimentelor prevazute la alin. (1), al art. 21°
din legea citata.

¢) Expuneti clar cauzele care au dus la aparitia problemei

1. Deficienta de apreciere clard a activitatii comerciale desfagurate comporta
cheltuieli nejustificate pentru Intreprinzatori care urmeaza sa notifice activitatea
de comert si implicit, sd achite taxele locale. Astfel, daca pentru unitatile
comerciale care desfagoard activitate de comert exclusiv prin unitati fixe (cu
suprafatd comerciald) situatia nu necesita clarificari, atunci pentru cei care
cumuleaza activitatea comerciala 1n unitati fizice distincte cu comertul electronic
si acei care desfasoard activitate de comert, utilizand exclusiv mijloace
electronice, mijloace de comunicare la distanta si contracte la distanta (fara
suprafatd comerciald), legislatia este incerta.




In practici, comerciantii care dispun de magazine cu suprafete comerciale si
utilizeazad pagini web pentru a promova si comercializa marfa sa, sunt impusi sa
achite taxa locala dublu, fiind invocata existenta a 2 unitati comerciale distincte.
Unitatile care desfasoara comert electronic in sensul notiunii propuse in proiect
(comert electronic — activitatea de comert a persoanelor fizice §i juridice de
vanzare a bunurilor, executare a lucrarilor sau prestare a serviciilor,
desfasurata prin intermediul mijloacelor electronice, mijloacelor de comunicare
la distanta, contractelor la distanta), se incadreaza in activitatile stabilite de
clasa 47.91 (Comert cu amanuntul prin intermediul caselor de comenzi sau prin
Internet) din CAEM-2 aprobat prin Ordinul Biroului National de Statistica Nr.
28 din 07.06.2019 cu privire la aprobarea Clasificatorului Activitatilor din
Economia Moldovei (Publicat in Monitorul Oficial Nr. 193-202/2019 art. 1007).
Clasa 47.91 include comertul cu amanuntul prin case de comenzi sau prin
Internet, de exemplu: cumparatorul alege pe baza reclamelor, cataloagelor,
informatiilor furnizate pe un website, a machetelor sau a altor mijloace de
publicitate si face comanda prin posta, prin telefon sau pe Internet (de obicei prin
mijloace speciale de pe un website). Produsele achizitionate pot fi descarcate
direct de pe Internet, sau in cazul bunurilor materiale - livrate clientului, ceea ce
presupune utilizarea unei varietati de mijloace electronice si nu doar a
internetului (on-line), fara a fi restrictionata de utilizarea unor mijloace de
achitare anume, incadrandu-se 1n notiunea contractelor incheiate la distanta care,
reiesind din notiunea din art. 1013 a Codului civil, presupune ca lipsa prezentei
fizice simultane a partilor contractului este limitatd in timp prin stabilirea
expresa ’pana la si in momentul in care este incheiat contractul”. Astfel,
contractul incheiat prin utilizarea exclusiva a unuia sau a mai multor mijloace de
comunicare la distanta, nu exclude interactiunea fizicd a partilor in oricare alt
moment In timp sau spatiu, precum ar fi livrarea, preluarea de sine statatoare de
catre consumator (indiferent daca va fi de la sediul comerciantului sau alte locuri
stabilite), deservire sau preschimbare ulterioara.

Spre deosebire de acceptiunea de mai sus, redactia actuala a Legii nr. 284/2004
presupune o alta situatie. Notiunea serviciilor societatii informationale contine
descrierea conditiilor care nu se incadreaza in notiune. Litera a) prevede expres
ca nu constituie servicii ale societatii informationale serviciile furnizate n
prezenta fizica a furnizorului si a destinatarului, chiar daca acest lucru presupune
utilizarea echipamentului electronic, iar notiunea propriu-zisd invoca ca
serviciile includ si vanzarea de bunuri on-line.

Reiesind din cele de mai sus, serviciile societatii informationale sunt doar acele
prestate (inclusiv, vanzarea de bunuri) on-line si fara prezenta fizica a partilor la
toate etapele tranzactiei. Dar, si in acest caz, poate avea loc livrarea la care se va
interactiona fizic. Astfel, devine definitorie modalitatea de plata ca mijloc
determinant pentru necesitatea interactiunii fizice. Prin urmare, doar in cazul in
care plata a fost efectuata on-line, prin utilizarea mijloacelor care nu presupun
utilizarea terminalelor POS sau chatul-ui, vanzarea se va incadra in serviciile




societatii informationale (implicit in comertul electronic, in redactia actuald a
Legii nr. 284/2004). Constatarea ridica semne de intrebare, cum urmeaza a fi
calificate, contabilizate si abordate celelalte activitati care comporta toate
caracteristicile serviciilor societdtii informationale, dar la etapa achitarii sunt
afectate de interactiune fizica? Proiectul presupune solutionarea acestei dileme
prin diferentierea conceptuald a comertului, adica a activitatii comerciale in
sensul Legii nr. 231/2010, de activitatile practicate de subiectii serviciilor
societdtii informationale. Reiesind din obiectul acestor relatii, caracteristica
achitarilor on-line nu va mai comporta un caracter definitoriu pentru comertul
electronic, iar caracteristica vanzarii de bunuri on-line va presupune utilizarea
serviciilor societatii informationale ca platforma pentru vanzarea de bunuri si
aplicare a tuturor normelor imperative si de procedura respective, iar relatiei de
vanzare propriu-zise, fiindu-i aplicata legislatia civila.

Fiind stabilita diferentierea de activitati se solutioneaza problema notificarii
activitatii de comert. Unitatile comerciale de comert electronic, urmand sa
notifice conform tipului 32 din anexa nr. 5 la Legii nr. 231/2010 utilizand
regulile propuse prin amendarea art. 14 al legii pre-citate, iar unitatile care
combind comertul fix cu cel electronic vor notifica activitatea principala.
Impunerea dubla cu taxa locald pentru unitatile cu suprafatd comerciald
presupune pe langa taxa per metru patrat si o taxa suplimentara pentru activitatea
on-line de 7500 lei (mun. Chisindu). Conform datelor din SIA GEAP (sistemul
informational automatizat de gestiune si evidenta a actelor permisive) pentru anii
2019-2021 au fost notificate 671 + 32 in 2022, adica 703 unitati comerciale care
desfdsoara activitate cu utilizarea clasei 47.91. Prin considerarea ca 50% din
cifra mentionata detin si unitati fixe, s-ar ajunge la cifra de circa 2,6 mil MDL
achitate in surplus (703/2=351,5*7500=2,636,250 MDL). Cifrele care deriva din
datele pentru mun. Chisindu situatia arata si mai dramatic. Astfel, in perioada
2014-2021 (cu crestere considerabila in anii de pandemie 2020-2021, cu 514 s1
637 de notificari corespunzator) au fost notificate 2,722 unitati comerciale cu
clasa 47.91. Aplicand formula de mai sus se va ajunge la o cifra de peste 10,2
mil MDL.

2. Conform datelor APCSP in anii 2018-2021 si in primul trimestru al anului
2022 au fost depuse 156 de petitii in cazurile comertului on-line, fiind
revendicate 1n principal drepturi aferente inlaturarii deficientelor produselor
necalitative, nerambursarea contravalorii produselor neconforme, nerespectarea
termenilor de livrare, precum si diferenta de pret la livrare, comparativ cu cel din
comanda, ne-eliberarea bonului fiscal si a facturii de livrare.

In cadrul controalelor s-au depistat si alte incalciri ale Legii nr.284/2004 precum
lipsa informatiei sau plasarea pe pagini web a informatiilor incomplete sau
eronate, fapt ce incalca drepturile consumatorilor. Astfel de abordari sunt
inacceptabile nu doar din perspectiva consumatorului dar si a conditiilor
echitabile pentru toti comerciantii, indiferent daca dispun sau nu de suprafata
comerciala.




3.1n alta ordine de idei, o serie de elemente necesare pentru dezvoltarea
comertului electronic au aparut in timp, prin intarzierea ajustarii legislatiei
interne in domeniul serviciilor de curierat si regimului de munca a angajatilor
din acest domeniu specific. Prin urmare, Codul Muncii, necesita a modificat
prin reglementarea activitdtii ocazionale a curierilor, cu angajare partiald, ore de
munca flotante si cu necesitatea anumitei flexibilitati in acest sens, pentru a
acomoda atat angajatorul, cat si angajatul.

4. Stimularea si non-discriminarea platilor fara numerar de asemenea, a devenit
un element nou, dat fiind faptul, ca pe alocuri in Republica Moldova costurile
pentru aceste noi forme de plati intarzie in promovare si protectie. In aceste
conditii, comerciantii sunt tentati sa evite aceste instrumente de platd, dand
preferinta achitdrii in numerar, ce lasa loc pentru evaziune fiscald, competitie
neloiald si vulnerabilitati in protectia consumatorului. Astfel, autorii initiativei
vin cu o serie de masuri ce ar stimula si pune pe picior de egalitate la aplicare si
acordarea reducerilor a platilor fara numerar, in diverse forme ale sale.

5. Un element nou, adresat de proiectul de fata, vizeaza insuficienta de informatii
si cunostinte de catre antreprenorii incepatori, sau din cadrul companiilor tech
privind implementarea solutiilor financiara de plata la distantd. In majoritatea
statelor tehnologic avansate, in care comertul electronic a capatat o raspandire
adecvata, autoritatile creeaza platforme de genul Hub-urilor inovational FinTech,
ce asista consultativ industria sd adopte noile solutii tehnologice. Problema
insuficientei instrumentelor de plata online, costurilor inalte si alfabetizarii
digitale/financiare 1n societate a fost indicata in repetate randuri de catre toti
actorii vizati: comercianti, autoritati de supraveghere si consumatori finali.

6. Pe parcursul analizei constrangerilor in fata dezvoltarii comertului electronic,
autorii au identificat o serie de constrangeri cauzate de evolutiile acestui gen de
activitate economica, care necesitd o ajustare usoara si clarificarea tratamentului
legislativ, cum ar fi: protectia datelor cu caracter personal de cétre operatorii ce
practica activitate comerciala transfrontaliera; interactiunea cu autoritatile fiscale
in regim online (prezentarea declaratiilor, cereri electronice, informatii
prezentate autoritatilor, certificate, copii, etc.); uniformizarea cerintelor pentru
rezidenti si non-rezidenti in procesul de comert electronic; clarificarea regimului
vanzarilor online a productiei alcoolice si a metalelor pretioase. Toate aceste
elemente au fost ridicate in discutie, atat de catre comerciantii on-line, cat si de
autoritdtile vizate, care se confruntd cu necesitatea unor clarificdri aditionale.

d) Descrieti cum a evoluat problema si cum va evolua fara o interventie

A. Evolutia problemei in Republica Moldova.

Constrangerile date au fost abordate mai pe larg in pct.1 a prezentei analize, totusi,
trebuie de mentionat, ca insuficienta de masuri agile in sensul mentinerii/stimularii
dezvoltarii comertului electronic in Republica Moldova este contraproductiva si




amanarea cu anii a unor interventii, pe alocuri minore, cauzeaza probleme majore
pentru dezvoltarea sectorului.

De asemenea, un element-cheie, care nu a fost mentionat mai sus, tine de faptul, ca
problemele abordate, poarta in mare parte un caracter trans-sectorial, si nici o
autoritate publicad nu priveste aceastd problema in complexitatea sa, acest gol fiind
necesar de abordat mai mult sub presiunea publica a reprezentantilor acestei
industrii, cu suportul partenerilor de dezvoltare.

B. Lipsa interventiei (optiunea ,,a nu face nimic”).

1. In situatia mentinerii conditiilor actuale persista riscul de distorsionare a
activitatii intreprinzatorilor prin deficienta de apreciere a activitatii desfasurate
prin:

a) aprecierea gresita a datelor aferente notificarii comerciale duce la perpetuarea
achitarii de taxe locale 1n surplus;

b) refuzul receptiondrii notificarii cu prejudiciu de 100 lei pentru fiecare depunere;

c) posibilitatea aplicarii de sanctiuni pecuniare pentru practicarea/notificarea gresita
a activitatii.

2. Incilcarea drepturilor consumatorilor presupune nu doar imposibilitatea
revendicarii acestora ci si cheltuieli aferente deplasarii la/de la locul de depunere a
pretentiei/restituire a bunurilor, ceea ce comporta cheltuieli de deplasare dar si
pierderea timpului util pentru o activitate productiva. Pe langa cele mentionate,
bunurile procurate in acest fel pot fi electrocasnice, care pot fi de dimensiuni care
necesita servicii de transport suplimentar, precum si lipsirea de bunul necesar in
gospodarie cu toate deranjamentele implicite. Iesire din functie de ex. a uni frigider
comportd nu doar deranjamente majore, dar si riscuri pentru sdnatate. Restituirea,
preschimbarea sau restituirea sumelor achitate tergiversate ilegal, presupune ca
bunul respectiv va fi achitat dublu prin necesitatea procurarii unui frigider in
schimbul celui deteriorat, de exemplu, sau cel putin - limitarea bugetului familiar
pe perioada examindrii cazului. In unele situatii s-ar putea ajunge pan la
examinarea cazului in instantele de judecata cu achitarea implicita a serviciilor de
asistenta juridicd. Dacd sd admitem ca in 50% din cele 156 de cazuri mentionate de
APCSP, s-ar ajunge la examinarea cazurilor in instantele de judecata aceasta ar
genera estimativ cheltuieli pentru consumatori de circa 546,000 MDL (~78*7000
MDL), fara a lua in considerarea perioadele de desfasurare a proceselor in instante
de diferit nivel prin utilizarea dreptului la atac, cheltuielile de transport, etc.

3. Cheltuielile generate de abuz de productie alcoolica sunt dificil de estimat
cuantificat, fiind evident impactul asupra social al subiectului, inclusiv a calitatii de
salariati a unor persoane viciate de alcoolism dar si a cheltuielilor bugetare pentru
tratare viciilor respective dar si combaterea criminalitatii si intretinerea detinutilor.
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alcoolice prin intermediul unitatilor de comert ambulant urmeaza a fi adusa in
concordanta cu prevederile Legii nr. 231/2010 Intru asigurarea principiului
coerentei normei juridice.

e) Descrieti cadrul juridic actual aplicabil raporturilor analizate si identificati
carentele prevederilor normative in vigoare, identificati documentele de politici i
reglementarile existente care conditioneazd interventia statului

A. Principalele modificari propuse la Legea nr.231/2010
Principalele prevederi noi constau in:

a) introducerea notiunii de comert electronic ”comert electronic — activitatea de
comert a persoanelor fizice si juridice de vanzare a bunurilor, executare a lucrarilor
sau prestare a serviciilor, desfasurata prin intermediul mijloacelor electronice,
mijloacelor de comunicare la distanta, contractelor la distanta;

b) Completarea art. 14 cu alineate noi cu urmatorul cuprins:

”(11) Unitatile comerciale de tipul 32, conform anexei nr. 5, sau alte unitati
comerciale care nu dispun de suprafatd comerciald datoritd specificului activitatii,
vor notifica adresa unitatii comerciale in temeiul literei f) al alin. (6) dupa cum
urmeaza:

a) in localitatea unde este sediul/domiciliul comerciantului, pentru unitatile nou
create (notificare de initiere a activitatii de comert);

b) in localitatea in care inceteaza activitatea cu utilizarea suprafetei comerciale, cu
efectuarea aprecierii prevazute la alin. (12) pentru trimestrul urmator celui in care a
incetat activitatea cu utilizarea suprafetei comerciale;

¢) in localitatea unde se desfasoara cea mai mare parte a activitatii (de exemplu
unde se efectueaza cea mai mare parte a livrarilor catre consumator), urmare
aprecierii prevazute la alin. (12).

(12) Aprecierea amplasarii unitatii comerciale incidente prevederilor alin. (11) se
va efectua de catre comerciant o data la 75 de zile, calculate de la data de Intai
ianuarie a fiecdrui an, cu schimbarea eventuala a adresei unitatii comerciale n
termen de 15 zile de la finisarea evaludrii, si depunerea notificarilor de incetare si
initiere respectiv, in cazul in care intervine situatia prevazuta la litera c) al alin.

(11).
(13) Indicarea 1n notificare a datelor prevazute la litera f) al alin. (6) nu este
obligatorie in cazul in care bunul imobil nu dispune de numar cadastral.”.

1. Alineatul (7) al art. 21 se completeaza la final cu urmatoarele cuvinte ”, cu
exceptia unitdtilor comerciale:




a) de tipul 97 si 98 din anexa nr. 5

b) de tipul 32, din anexa nr. 5, doar 1n cazul 1n care implica in activitatea fizica in
locuinta doar a unui singur salariat in afara administratorului. In astfel de situatii,
unitatea comerciald nu poate utiliza locuinta pentru depozitare, transbordare,
primirea vizitatorilor (consumatorilor sau clientilor), pentru alte activitati care pot
distorsiona scopul de utilizare a locuintelor, precum si pentru crearea locurilor de
preschimbare a marfurilor.”.

2. Alineatul (3) al articolului 17* se completeaza cu o literd noud ¢) cu urmatorul
cuprins:

” ¢) Incdlcarea conditiilor prevazute la litera b) alin. (7) al art. 21.”

B. Modificarea Legii nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor presupune
Completarea acesteia cu un articol nou 20! cu urmatorul cuprins:
”Articolul 20'. Locuri de preschimbare a marfii

(1)  Unitatile comerciale care desfasoara activitatea de comert prin intermediul
mijloacelor electronice, mijloacelor de comunicare la distanta, contractelor la
distanta (comert electronic) precum si orice alte forme neinterzise de lege care
presupun activitatea unitdtilor comerciale fard suprafatd comerciald, sunt obligate
sa instituie locuri de preschimbare a marfurilor in vederea asigurdrii executarii
obligatiilor prevazute de literele g) si j) al art. 9, literele h) si h') la art.10, asigurarii
respectarii drepturilor consumatorilor prevazute la alin. (4) al art. 12, alin. (1) al art.
185, alin. (1) al art. 19, alin. (1) al art. 20, si altor drepturi conexe.

(2)  Locul de preschimbare a marfii urmeaza a fi amplasat in localitatea unde este
notificatd activitatea de comert a unitatii comerciale in conformitate cu prevederile
alin. (11) s1 (12) al art. 14 din Legea nr. 231/2010. Locurile de preschimbare a
marfurilor sunt amplasate in corespundere cu prevederile alin. (7) al art. 21 din
Legea nr. 231/2010. Locuri de preschimbare a marfii suplimentare pot fi infiintate
in alte localitati la discretia comerciantului.

(3) Locurile de preschimbare a marfurilor nu sunt considerate unitati comerciale
in sensul anexei nr. 5 din Legea nr. 231/2010.

(4)  Unitatile comerciale mentionate la alin. (1) fac publice pe paginile sale web
sau platformele electronice pe care 1si desfasoara activitate ori, in cazul lipsei
acestora, prin comunicarea consumatorului prin mijloace de comunicare electronica
sau actele care Tnsotesc vanzarea produsului sau prin intermediul altui purtator pe
suport de hartie, informatiile privind adresa amplasarii locului de preschimbare a
marfii, numerele de telefoane si adresele de posta electronica (e-mail) la care
consumatorul este consultat privind procedura de preschimbare aplicata in unitatea
comerciala respectiva.




C. Modificari propuse la Codul contraventional

Modificarile Codului contraventional vizeaza instituirea raspunderii pentru lipsa
locurilor de preschimbare a marfii ceea ce presupune modificarea art. 273:

19) Lipsa locului de preschimbare a marfii prevazut la art. 20! al Legii nr.
105/2003, lipsa informatiei privind locului de preschimbare a marfii, informarea
necorespunzatoare privind locul de preschimbare a marfii sau a numerelor de
telefoane si adresele de posta electronica (e-mail) la care poate fi obtinuta o
consultare privind procedura de preschimbare aplicata in unitatea comerciala
respectiva,

se sanctioneaza cu amenda de la 50 la 100 de unitdti conventionale aplicata
persoanei fizice, cu amenda de la 200 la 400 de unitati conventionale aplicatd
persoanei juridice;”.

2. la alineatul (1) al art. 402 dupa textul “art.273 pct.5) si 5') se completeaza cu
textul , 19),”;

3. la art. 408:

la alineatul (1), dupa textul "art.273 pct.1), 2), 4), 6), 10), 12), 13), 17), .” se
completeaza cu textul 7, 19),”;

la alineatul (2), dupa textul art.273 pct.1), 4), 6), 10), 12)” se completeaza cu
textul , 19),”.

D. Modificarile la Legea cu privire la antreprenoriat si intreprinderi
nr.845/1992

S-a propus obligatia privind aplicarea reducerilor identice in cazul utilizarii a diverse
instrumente de platd si restrictionarea aplicarii reducerilor aditionale in cazul
achitarii serviciilor ori marfurilor in numerar, precum si obligatia de a afisa si
informa cumpdratorii despre toate instrumentele/metodele de platd care sunt
disponibile la locul de platd. Totodata, practica care a devenit raspandita in ultimele
12 luni prin aplicarea reducerilor aditionale in cazul achitarilor cu cardurilor de plata
ramane posibila.

E. Modificari la Legea privind comertul electronic nr. 284/2004

Modificarile propuse la Legea privind comertul electronic nr. 284/2004 vizeaza
substituirea sintagmei comert electronic din tot textul legii cu cea a serviciilor
societdtii informationale, la forma gramaticald corespunzatoare, deoarece termenul




de comert electronic este asociativ Legii comertului interior nr. 231/2010, lege, care
stabileste crearea cadrului juridic corespunzator desfasurarii activitatilor de comert
si principiile generale de desfasurare a activitatilor de comert pe teritoriul Republicii
Moldova, formele comertului si tipologia unitatilor comerciale.

Sintagma comertul electronic este cuprins in titlul Legii nr. 284/2004, insa,
notiunile si terminologia sunt caracteristice serviciilor societatii informationale.
Art. 7 din legea citata nominalizeaza subiectii comertului electronic: a) furnizori
de servicii, b) destinatari ai serviciilor, ¢) intermediari Tn comertul electronic,
totodatd putem observa ca definitiile din art. 4 statueaza: furnizor de servicii —
persoana fizica sau juridica care desfdasoara activitate de intreprinzator si care
pune la dispozitia unui numar determinat sau nedeterminat de persoane servicii
ale societatii informationale; destinatar al serviciilor — orice persoana fizica sau
juridica ce utilizeaza servicii ale societatii informationale in scopuri comerciale,
profesionale, personale sau de altd natura, in special in scopul cautérii de
informatii sau al furnizarii accesului la acestea; intermediar in comertul electronic
— persoana fizica sau juridica ce acorda altor subiecti ai comertului electronic
servicii legate de organizarea si dirijarea sistemelor si retelelor informationale in
cadrul comertului electronic, inclusiv de transmiterea, obtinerea si stocarea
informatiei in forma electronica, acestea fiind caracteristice serviciilor societatii
informationale, fiind transpuse din Directiva 2000/31. Mentionam ca, normele
juridice din Directiva 2000/31 nu utilizeaza termenul comert electronic in sens de
stabilire a unor norme imperative procedurd sau reglementare a actiunilor,
inactiunilor subiectilor sau conditiile de desfasurare a activitatii.

Directiva 2000/31 nu contine expres notiunea de serviciu al societatii
informationale, acesta regasindu-se in Directiva (UE) 2015/1535 a Parlamentului
european si a Consiliului din 9 septembrie 2015 referitoare la procedura de
furnizare de informatii in domeniul reglementarilor tehnice si al normelor privind
serviciile societatii informationale, care suna in felul urmator - ,,serviciu”
inseamna orice serviciu al societatii informationale, adica orice serviciu prestat in
mod normal in schimbul unei remuneratii, la distanta, prin mijloace electronice si
la solicitarea individuald a beneficiarului serviciului. Directivele 2000/31 si
Directiva (UE) 2015/1535 nu contin o notiune a comertului electronic.

Din cele relatate supra deducem ca, comert electronic in sensul Directivei 2000/31
este o denumire generica a raporturilor juridice de prestare a serviciilor societatii
informationale, mai multe aspecte ale domeniului regdsindu-se in diferite acte
normative ale UE. Prin urmare, s-a decis reformularea notiunii de comert
electronic in cuprinsul Legii nr. 231/2010 prin excluderea acesteia din cuprinsul
Legii nr. 284/2004, precum si modificarea mai multor prevederi ale ultimei prin
prisma notiunii de servicii a societdtii informationale.




Totodata, deoarece aspectele legate de incheierea contractelor la distantd actualmente
sunt reglementate de Codul civil, a fost abrogat articolul 24 "Regimul juridic al
contractelor incheiate prin mijloace electronice”.

Un element nou al legii este introducerea unui articol nou care prevede ca in cazul
in care destinatarul trimite prin mijloace electronice oferta de a contracta sau
acceptarea ofertei de a contracta, facute de furnizorul de servicii, furnizorul de
servicii are obligatia de a confirma primirea ofertei sau, dupa caz, a acceptarii
acesteia, in unul dintre urmatoarele moduri:

a)trimiterea unei dovezi de primire prin posta electronica sau printr-un alt mijloc de
comunicare individual echivalent, la adresa indicatd de catre destinatar, fara
intarziere;

b) confirmarea primirii ofertei sau a acceptarii ofertei, printr-un mijloc echivalent
celui utilizat pentru trimiterea ofertei sau a acceptarii ofertei, de indata ce oferta sau
acceptarea a fost primita de furnizorul de servicii, cu conditia ca aceasta confirmare
sd poata fi stocata si reprodusa de catre destinatar

F. Modificari la Legea privind exercitarea unor activitati necalificate cu
caracter ocazional desfasurate de zilieri nr. 22/2018

Modificarile aferente au drept scop aplicarea legii mentionate si pentru curierii care
activeaza In domeniul comertului electronic si sunt responsabili pentru asa-numita
“livrare la ultimul kilometru” (/ast mile delivery) a marfurilor si produselor
alimentare.

Practica in acest domeniu confirma c@ majoritatea angajatilor in acest domeniu
lucreaza periodic, utilizand transportul public sau transport propriu (de exemplu,
bicicleta) si cu un regim flexibil. In anumite companii de curierat, ziua de lucru
incepe prin activarea softului specializat la telefonul mobil al salariatului si se
termind cu iesirea (de-logarea) din softul specializat. Astfel, activitatea data este
prestatd, in cea mai mare parte, de tineri, inclusiv studenti si, ca rezultat, aceasta
activitate corespunde pe deplin definitiei zilierilor — lucru necalificat cu grafic
flexibil pe perioada determinata (90 zile pe an). Aditional, se propune introducerea
modificarilor care vor duce la facilitatea achitdrii veniturilor prin utilizarea
conturilor de platd/ bancare.

G. Modificari la Legea cu privire la modul de introducere si scoatere a
bunurilor de pe teritoriul Republicii Moldova de catre persoane fizice nr.
1569/2002

Modificarile propuse vin sa adreseze problema in ceea ce tine de modul de
declarare a trimiterilor postale. Astfel, legislatia prevede ca bunurile introduse si




scoase de pe teritoriul Republicii Moldova prin intermediul trimiterilor postale
internationale sau bagajului neinsotit se declara in scris, Tn modul stabilit.

Totusi, chiar si in cazurile cand coletele sunt sub limita deminimis (B2C 200 EUR
intrinsecd, C2C 430 comerciald), urmeaza sa fie declarate in scris prin completarea
unui formular reglementat de OSV Serviciul Vamal ORDIN Nr. 56 din 21-02-
2008. De exemplu, chiar si persoanele juridice au dreptul sa primeasca colete
postale cu valoarea intrinseca sub 100 EUR, fara sa depuna Declaratia Vamala, iar
persoanele fizice — nu. Mai mult ca atat, formula n cauza elimina posibilitatea
introducerii formelor moderne de declarare, online, la nivel de manifest etc.
Aceasta este important, deoarece la moment persoana este obligata sd vina din orice
colt a Moldovei, sd indeplineasca DV-6 sau sd imputerniceasca pe cineva in acest
sens.

Astfel, odata ce va fi exclus acest impediment, procedura ar urma sa fie mai
flexibila si variata si ar urma sa fie reglementata la nivel operational — de cétre
Serviciul Vamal.

H. Modificari la Legea privind regimul metalelor pretioase si pietrelor
pretioase nr.282/2004

Amendamentele propuse sunt determinate de faptul, ca persoanele juridice,
rezidente ale RM, titulare de licente valabile pentru activitatea cu metale pretioase
si pietre pretioase (comert), nu pot initia activitatea de comert electronic, deoarece
se considera ca nu intrunesc conditiile de licentiere prevazute in art.16 alin.(3) din
Legea nr.282/22.07.2004 privind regimul metalelor pretioase si pietrelor pretioase
(dispunerea in proprietate sau in locatiune a imobilului in care se desfasoara
activitatea licentiata, comercializarea acestora doar in magazine si sectii
specializate cu suprafata de cel putin 12 metri patrati, etc.). Modificarile initiate vin
sa excluda aceasta limitare.

I. Modificari la Codul Muncii al Republicii Moldova nr.154/2003

Se propune modificarea articolului 100! (Program flexibil de munca) din Codul
Muncii al Republicii Moldova prin introducerea unei modalitati noi de munca
flexibila care este menita sa reglementeze activitatea de freelancer in RM. Astfel,
se propune ca retribuirea pentru munca prestata de salariat sa fie direct
proportionald cu timpul de munca efectiv lucrat, iar achitarea impozitului pe venit
si a contributiilor de asigurare sociald si medicala sa fie plafonata la suma salariului
prevazut de contractul individual de munca respectiv.

Cu alte cuvinte, plata salariului catre salariat se efectueaza pe baza muncii efectiv
prestate de acesta, iar achitarea impozitelor si a contributiilor se calculeaza reiesind




din suma prevazuta de contractul individual de munca. Se propune ca daca
salariatul pe parcursul lunii a preluat mai multe comenzi, a fost implicat Intr-un
numdr mai mare de proiecte, acesta va fi platit pentru toatd munca prestata. Per a
contrario, daca pe parcursul unei luni, salariatul nu a avut comenzi / nu a fost
implicat intr-un numar suficient de proiecte, pe langa salariul achitat pentru munca
efectiv prestata, acesta va avea si garantii salariale sub forma de impozite /
contributii, care nu vor depinde de salariul efectiv achitat.

Cu alte cuvinte, se propune instituirea unei balante intre lucrul instabil al
freelancer-ilor (curieri, traducatori, designeri, etc.) si garantiile sociale acordate
acestora. Astfel, acest tip de salariati vor avea asigurari sociale prestabilite si
garantate, fiind, in acelasi timp, platit in dependenta de munca efectiv prestata.

J. Modificari la Legea cu privire la Banca Nationala a Moldovei nr.548/1995

Modificarile propuse completeaza lista atributiilor Bancii Nationale cu una noua ce
tine de promovarea inovatiilor si transformarii digitale a pietei serviciilor financiare,
avand ca scop oferirea cadrului normativ suficient pentru implementarea unui Centru
Informational in domeniul tehnologiilor financiare (FinTech). Centrul Informational
FinTech este un centru de consultanta online specializat, care are ca scop ghidarea
companiilor din domeniul tehnologiilor financiare in aplicarea si pregatirea pentru
aplicare a legislatiei financiar-bancare. Banca Nationald a Moldovei poate atrage si
alte entitati cu atributii in domeniu, la activitatea Centrului Informational FinTech.

K. Modificari la Legea privind societatile cu raspundere limitata nr. 135/2007

Modificarile propuse vin sa completeze legea cu prevederile ce ar permite
organizarea si desfagurarea adunarilor generale ale asociatilor/membrilor
consiliului, similare celor aplicabile la moment in cazul societatilor pe actiuni.

L. Modificari la Legea cu privire la organizatiile necomerciale nr. 86/2020

Modificarile propuse vin sa completeze legea cu prevederile ce ar permite
organizarea si desfagurarea adunarilor generale ale asociatilor/membrilor
consiliului, similare celor aplicabile la moment in cazul societatilor pe actiuni.

M. Modificari la Legea privind protectia datelor cu caracter personal
nr.133/2011

Se propune introducerea unor clarificari in legislatia de reglementeaza domeniul
datelor cu caracter personal in privinta regulilor de sub-contractare de catre




operatorii datelor cu caracter personal / persoanele imputernicite de acestea a
persoanelor terte care sunt implicate n procesarea datelor cu caracter personal.

2. Stabilirea obiectivelor

a) Expuneti obiectivele (care trebuie sa fie legate direct de problema si cauzele
acesteia, formulate cuantificat, masurabil, fixat in timp si realist)

Armonizarea legislatiei interne cu Directiva privind serviciile societatii
informationale urmeaza sa atingd urmatoarele finalitati:

1. excluderea discrepantelor de implementare prin separarea notiunilor de servicii
a societdti informationale de cea a comertului electronic;

2. excluderea discrepantelor in stabilirea taxelor locale si a locului depunerii
notificarii in cazul comertului electronic;

3. asigurarea predictibilitatii afacerii, respectiv planificarea si sporirea stabilitatii
prin reducerea incertitudinii in aprecierea tipului unitatii comerciale;

4. asigurarea respectdrii drepturilor consumatorilor obligatiilor prevazute de literele
g) sij)al art. 9, literele h) si h!) la art.10, asigurdrii respectarii drepturilor
consumatorilor prevazute la alin. (4) al art. 12, alin. (1) al art. 18°, alin. (1) al art.
19, alin. (1) al art. 20 din Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor
inclusiv in cazul vanzarilor desfasurate de cétre unitatile comerciale fara suprafata
comerciala;

5. asigurarea implementarii politicilor statului in restrictionarea accesului minorilor
la bauturi alcoolice.

6. actualizarea legislatiei si clarificarea regimul zilierilor in activitatea de curierat.

7. eliminarea unor constrangeri identificate la procesarea datelor cu caracter
personal de catre operatorii ce practica activitate comerciala transfrontaliera.

8. eliminarea discrimindrii platilor fard numerar la stabilirea politicii de reduceri,
modul oferit de platd a marfii, stimularea implementarii solutiilor fard numerar.

9. stimularea implementarii solutiilor FinTech si crearea preconditiilor pentru
deschiderea unui Centru Informational FinTech.

10. eliminarea barierelor pentru interactiunea online cu autoritatile fiscale la
prezentarea declaratiilor, cererilor electronice, obtinerea/furnizarea de informatii
catre autoritatile fiscale, etc.

12. uniformizarea cerintelor pentru rezidenti si non-rezidenti in procesul de comert
electronic.




13. clarificarea unor aspecte legate de vanzarile online a productiei alcoolice si a
metalelor pretioase.

14. alte ajustari legislative ocazionale ce vizeaza organizarea online a unor activitati

din cadrul companiilor si organizatiilor non-comerciale, cum ar fi reuniunile
organelor constituante, de administrare colectiva, etc.

Sintetic obiectivele pot fi expuse dupa cum urmeaza:

Probleme Obiective specifice Obiective generale

Existenta Excluderea discrepantelor | Crearea unui cadru de
discrepantelor de reglementare concludent pentru
implementare intreprinzatori

Lipsa mecanismelor
de asigurare a
drepturilor
consumatorilor in
cadrul comertului
electronic

Asigurarea respectarii
drepturilor consumatorilor

Crearea mecanismelor, inclusiv
coercitive pentru neadmiterea
eschivarii de la executarea
obligatiilor

Pericolul pentru
sanatatea minorilor

Asigurarea certitudinii de
incidenta a cerintelor
generale comertului
electronic

Minimizarea consumului de
bauturi alcoolice de catre minori

Cadrul legal
existent nu este
adaptat genului
specific de
activitate de
curierat

Oferirea unor solutii pentru
angajare partiala si
asigurare drepturi sociale a
angajatilor din domeniu

Clarificarea regimul zilierilor in
activitatea de curierat

Constrangeri
identificate la
procesarea datelor
cu caracter personal
de catre operatorii
ce practica
activitate
comerciala
transfrontaliera

Eliminarea barierelor
identificate

Asigurarea activitdtii economice
nestingherite si a protectiei
adecvate a datelor cu caracter
personal




Insuficienta unor
masuri de stimulare
a platilor fara
numerar

Eliminarea discriminarii
platilor fara numerar la
stabilirea politicii de
reduceri, modul oferit de
plata a marfii, stimularea
implementarii solutiilor
fara numerar.

Proliferare platilor fara numerar,
ridicarea trasabilitatii tranzactiilor
si eliminarea concurentei neloiale
din comertul electronic (non-
electronic si hibrid)

Lipsa unui Centru
Informational
FinTech in
Moldova

Eliminarea preconditiilor si
oferirea acestui drept
autoritatii de reglementare

Crearea unui Centru Informational
FinTech in Moldova si facilitarea
dezvoltarii acestei industrii in tard

Limitarii pentru
organizarea online a
unor activitati din
cadrul companiilor
si organizatiilor
non-comerciale,
cum ar fi reuniunile
organelor
constituante, de
administrare
colectiva, etc.

Eliminarea restrictiilor
impuse artificial si
clarificarea conditiilor
pentru interactiune online

Stimularea utilizarii instrumentelor
digitale pentru ridicarea eficientei
si transparentei proceselor din
cadrul companiilor si ONC-urilor

3. Identificarea optiunilor

a) Expuneti succint optiunea “a nu face nimic”, care presupune lipsa de interventie

Aceasta optiune a fost descrisa consecutiv, in punctele precedente - la enuntarea
problemelor adresate de proiectul de fatd, iar lipsa de interventie agraveaza situatia
comerciantilor ce au ca obiectiv migrarea in online.

b) Expuneti principalele prevederi ale proiectului, cu impact, explicind cum acestea
tintesc cauzele problemei, cu indicarea novatiilor si intregului spectru de
solutii/drepturi/obligatii ce se doresc sa fie aprobate

1. Una din principalele inovatii a proiectului consta in introducerea
conceptului de Loc de preschimbare a marfii.

”Articolul 20'. Locuri de preschimbare a marfii




(1)  Unitatile comerciale care desfasoara activitatea de comert prin intermediul
mijloacelor electronice, mijloacelor de comunicare la distanta, contractelor la distanta
(comert electronic) precum si orice alte forme neinterzise de lege care presupun
activitatea unitatilor comerciale fara suprafata comerciald, sunt obligate sa instituie
locuri de preschimbare a marfurilor in vederea asigurarii executdrii obligatiilor
prevazute de literele g) si j) al art. 9, literele h) si h1) la art. 10, asigurarii respectarii
drepturilor consumatorilor prevazute la alin. (4) al art. 12, alin. (1) al art. 185, alin. (1) al
art. 19, alin. (1) al art. 20, si altor drepturi conexe.

(2)  Locul de preschimbare a marfii urmeaza a fi amplasat in localitatea unde
este notificatd activitatea de comert a unitdtii comerciale in conformitate cu prevederile
alin. (11) s1 (12) al art. 14 din Legea nr. 231/2010. Locurile de preschimbare a
marfurilor sunt amplasate in corespundere cu prevederile alin. (7) al art. 21 din Legea nr.
231/2010. Locuri de preschimbare a marfii suplimentare pot fi infiintate in alte localitati
la discretia comerciantului.

(3)  Locurile de preschimbare a marfurilor nu sunt considerate unitati
comerciale 1n sensul anexei nr. 5 din Legea nr. 231/2010.

(4)  Unitatile comerciale mentionate la alin. (1) fac publice pe paginile sale
web sau platformele electronice pe care 1si desfasoara activitate ori, in cazul lipsei
acestora, prin comunicarea consumatorului prin mijloace de comunicare electronica sau
actele care insotesc vinzarea produsului sau prin intermediul altui purtator pe suport de
hirtie, informatiile privind adresa amplasarii locului de preschimbare a marfii, numerele
de telefoane si adresele de posta electronica (e-mail) la care consumatorul este consultat
privind procedura de preschimbare aplicata in unitatea comerciala respectiva.

Introducerea conceptului presupune solutionarea problemei apararii drepturilor
consumatorilor si asigurarii echitdtii Intre intreprinzatorii care practica activitatea prin
intermediul unitdtilor comerciale cu suprafata comerciala si cei fara.

Prin corelare cu normele de mai sus se propune instituire mecanismului de
evaluare a locului in care va i amplasat Locul de preschimbare a marfii prin
completarea art. 14 al Legii nr.231/2010.

2. Divizarea conceptuald a comertului electronic de serviciile societatii
informationale a fost detaliata la pct.1 lit. ¢) din prezenta, de asemenea,
cum au fost detaliate si alte elemente din proiect.

¢) Expuneti optiunile alternative analizate sau explicati motivul de ce acestea nu au
fost luate in considerare

Optiuni alternative nu au fost luate in considerare datorita argumentarii optiunii de
baza si a celei ’a nu face nimic”.




4. Analiza impacturilor optiunilor

a) Expuneti efectele negative si pozitive ale starii actuale si evolutia acestora in viitor,
care vor sta la baza calcularii impacturilor optiunii recomandate

Au fost descrise pe parcursul prezentei note

b') Pentru optiunea recomandatd, identificati impacturile completind tabelul din
anexa la prezentul formular. Descrieti pe larg impacturile sub forma de costuri sau
beneficii, inclusiv pdrtile interesate care ar putea fi afectate pozitiv §i negativ de
acestea

A se vedea proiectul legislativ

b?) Pentru optiunile alternative analizate, identificati impacturile completind tabelul
din anexa la prezentul formular. Descrieti pe larg impacturile sub forma de costuri
sau beneficii, inclusiv partile interesate care ar putea fi afectate pozitiv §i negativ de
acestea

Impacturile optiunilor alternative nu au fost analizate detaliat, tinand cont de specificul
acestora

¢) Pentru optiunile analizate, expuneti cele mai relevante/iminente riscuri care pot
duce la esecul interventiei si/sau schimba substantial valoarea beneficiilor si
costurilor estimate §i prezentati presupuneri privind gradul de conformare cu
prevederile proiectului a celor vizati in acesta

Principalele riscuri in esuarea proiectului comporta:

a) pozitia comerciantilor privind pretinsele cheltuieli de conformare la crearea
locurilor de preschimbare a marfii;

b) pozitia autoritatilor administratiei publice locale vis-a-vis de modul de notificare
si impunere a taxelor locale.

Combaterea privind riscurile deriva din cele prezentate supra in prezenta analiza.

d) Daca este cazul, pentru optiunea recomandatd expuneti costurile de conformare
pentru intreprinderi, dacd existd impact disproportionat care poate distorsiona
concurenta §i ce impact are optiunea asupra intreprinderilor mici si mijlocii. Se
explica daca sunt propuse masuri de diminuare a acestor impacturi




In prezenta sectiune se descriu costuri de conformare pentru anumiti subiecti si
impacturi necuprinse in alte sectiuni al prezenta.

1. intreprinzitorii

Costurile pe care le-ar suporta intreprinzatorii depind intr-o oarecare masura de forma
pe care o va lua legislatia. Aparent costurile principale ar fi costurile legate de
conformarea la propunerile de instituire a Locurilor de preschimbare a marfii in situatiile
in care intreprinzatorul nu dispune de suprafatd comerciald. De facto, amplasarea
unitatilor comerciale in locuinte este prohibita prin prevederile alin. (7) al art. 20 din
Legea nr. 231/2010, care face referinta la alin. (1) al art. 5 din Legea nr. 75/2015 cu
privire la locuinte, iar din perspectiva literelor a) si ¢) al alin. (6) al art. 14 din Legea nr.
231/2010 urmeaza a fi separate adresa juridicd de cea a desfasurarii activitatii de comert.
Astfel, intreprinderea urmeaza sd dispund de spatii pentru desfasurarea activitatii
conform cerintelor generale de desfasurare a activitatii de comert, ultimele pot fi
utilizate in calitate de Locuri de preschimbare a marfii, fiind evitate cheltuielile
suplimentare.

2. Consumatori

Consumatorii vor avea doar beneficii de pe urma implementarii proiectului, prin
cresterea certitudini in posibilitatea revendicarii drepturilor legale si evitarea unor
inconveniente sociale si cheltuieli ne obligatorii.

3. Statul

Proiectul nu comporta cheltuieli suplimentare pentru bugetul de stat, totodata acesta
ar putea reduce defalcarile citre bugetele autoritatilor publice locale. Insa, dupa cum s-a
demonstrat este ambigua aplicarea de taxe locale pentru aceeasi unitate comerciala doar
pentru utilizarea procedeelor caracteristice comertului electronic, cu exceptia cazurilor
cand aceasta nu constituie activitate principala. Totodatd, pentru a creste rata comertului
electronic si realizarea programelor statului in acest sens, urmeaza a fi aplicate procedee
de stimulare 1n locul celor de impozitare excesiva.

4. Impact social si de mediu

Impactul social al normelor poate fi dedus din cele relatate supra, iar cel de mediu,
fiind greu de estimat cuantificat, comporta beneficii din perspectiva evitarii circulatiei
inutile a consumatorilor si comerciantilor, reducerii utilizarii de mijloace fixe si de
transport, a suprafetelor comerciale ceea ce duce inevitabil la reducerea poludrii aerului
si reducerea generarii deseurilor.

Concluzie

e) Argumentati selectarea unei optiunii, in baza atingerii obiectivelor, beneficiilor si
costurilor, precum si a asigurarii celui mai mic impact negativ asupra celor afectati




Optiunea recomandata presupune abordarea problemelor identificate, in vederea
solutionarii acestora si atingerii obiectivelor formulate, cu impacturile estimate n
conjunctura curentd, intr-o maniera incurajatoare - prin oferirea posibilitatilor de crestere
economicd, democratica - fara utilizarea instrumentelor dure de reglementare, cu
oferirea posibilitatilor de alegere pentru intreprinzatori de a se conforma benevol in
vederea evitarii aplicarii fortei de constrangere a statului.

In aceasta configuratie, atingerea obiectivelor propuse este una reala.

5. Implementarea si monitorizarea

a) Descrieti cum va fi organizatd implementarea optiunii recomandate, ce cadru
juridic necesita a fi modificat si/sau elaborat si aprobat, ce schimbari institutionale
sunt necesare

A. Implementarea:

1) Legea va intra in vigoare in termen de cateva luni de la data publicarii fiind
asigurat termenul necesar pentru comercianti de a-si modifica modul de
desfasurare a activitatii;

2) Guvernul si alte autoritdti publice competente vor trebui sd aduca actele sale
normative in concordanta cu acesteia.

3) Schimbari institutionale nu se preconizeaza.

B. Monitorizarea implementarii va fi realizatd in baza legislatiei aplicabile (Legea nr.
100/2017 cu privire la actele normative si legislatia secundard).

1) APCSP va monitoriza numarul petitiilor depuse de consumatori, va aprecia
cum s-a schimbat modul de conformare a intreprinzatorilor care practica
comertul electronic la cerintele legale.

2) ME va cumula adresarile intreprinzatorilor si a consumatorilor in vederea
aprecierii corecte a impactului legii in vederea unei eventuale interventii
legislative ce corectare.

b) Indicati clar indicatorii de performanta in baza carora se va efectua monitorizarea

1) Numarul plangerilor inaintate catre APCSP privind nerespectarea
drepturilor consumatorilor:

2) Numarul demersurilor intreprinzatorilor si a consumatorilor din care sa
derive problemele nesolutionate prin proiect;




3) Cresterea cifrelor de afaceri ale comerciantilor si implicit a veniturilor
bugetare de pe urma sporirii circuitelor economice (prin monitorizarea
datelor statistice privind cifrele de afaceri si a PIB-ului).

¢) Identificati peste cdt timp vor fi resimtite impacturile estimate si este necesara
evaluarea performantei actului normativ propus. Explicati cum va fi monitorizata si
evaluatd optiunea

Considerand termenul de intrare in vigoare a legii si formarea deprinderii de
implementare a actorilor implicati consideram relevanta perioada de circa 3 luni de la
momentul publicdrii legii pentru consumatori si circa 1,6 ani pentru buget.

6. Consultarea

a) ldentificati principalele pérti (grupuri) interesate in interventia propusa

1. Consumatorii
2. Comerciantii

3. Autoritatile

b) Explicati succint cum (prin ce metode) s-a asigurat consultarea adecvata a partilor

Proiectul legislativ este generat de necesitatile stringente acumulate in sector,
constrangerile identificate in studiile specializate si dialogul direct cu asociatiile de
afaceri

¢) Expuneti succint pozitia fiecdrei entititi consultate fati de documentul de analiza a
impactului si/sau interventia propusa (se expune pozitia a cel putin unui exponent din
fiecare grup de interese identificat)

In cadrul comunicarii si consultarii partilor vizate, prin metodele indicate mai sus, s-au
conturat urmatoarele pozitii ale urmatorilor parteneri principali ai ME 1n cadrul acestui
exercitiu de modificare a legislatiei:

A. Comerciantii

Este necesara eliminarea constrangerilor identificate si aplicare unor instrumente
moderne de promovare a comertului electronic

B. Autoritatile




Clarificarea constrangerilor identificate va asigura dinamizarea proceselor in acest
sector economic si cresterea acumularilor bugetare

C.Consumatorii

Va creste nivelul de protectie a consumatorului si accesibilitatea comertului online




TABEL COMPARATIV LA PROIECTUL DE LEGE PENTRU MODIFICAREA UNOR ACTE NORMATIVE

(stimularea comertului electronic)

PREVEDEREA ACTUALA IN LEGE

MODIFICAREA PROPUSA

TEXTUL LEGII DUPA MODIFICARE

Legea cu privire la comertul interior nr.
231/2010

Articolul 3. Notiuni

In sensul prezentei legi, termenii utilizati
semnifica urmatoarele:
comerciant — persoana care desfasoara activitati de
comert sub una dintre formele juridice de
organizare a activitatii de antreprenoriat sau sub o
alta forma de activitate de comert prevazuta de
lege;

comert ambulant — activitate de comert cu
amanuntul realizata prin unititi comerciale
ambulante;

Articolul 3 se completeaza cu urmatoarea notiune:

“comert electronic — activitatea de comert a
persoanelor fizice si juridice de vanzare a
bunurilor, executare a lucrarilor sau prestare a
serviciilor, desfasurata prin intermediul mijloacelor
electronice, mijloacelor de comunicare la distanta,
contractelor la distanta;”

Articolul 3. Notiuni
In sensul prezentei legi, termenii utilizati semnifica
urmatoarele:

comerciant — persoana care desfasoara activitati de
comert sub una dintre formele juridice de
organizare a activitatii de antreprenoriat sau sub o
alta forma de activitate de comert prevazuta de
lege;

comert electronic — activitatea de comert a
persoanelor fizice si juridice de vanzare a
bunurilor, executare a lucrarilor sau prestare a
serviciilor, desfasurata prin intermediul mijloacelor
electronice, mijloacelor de comunicare la distanta,
contractelor la distanta

comert ambulant — activitate de comert cu
amanuntul realizatd prin unitati comerciale
ambulante;

Articolul 14. Notificarea activitatii de comert
(11) Prevederile alin. (10) nu se aplica in cazurile
previzute la art. 213 alin. (3) si (6).

Articolul 14 se completeaza cu trei alineate noi (12),
(13) si (14) cu urmatorul cuprins:

”(12) Unitatile comerciale de tipul 32,
conform anexei nr. 5, sau alte unitdti comerciale
care nu dispun de suprafatd comerciald datorita
specificului activitatii, vor notifica adresa unitatii
comerciale in temeiul literei f) al alin. (6) dupa cum
urmeaza:

Articolul 14. Notificarea activitdtii de comert

(11) Prevederile alin. (10) nu se aplica in cazurile
previzute la art. 213 alin. (3) si (6).

(12) Unitatile comerciale de tipul 32, conform
anexei nr. 5, sau alte unitifi comerciale care nu
dispun de suprafatd comerciala datoritad specificului




a) in localitatea unde este sediul/domiciliul
comerciantului, pentru unitatile nou create
(notificare de initiere a activitatii de comert);

b) in localitatea in care inceteaza activitatea
cu utilizarea suprafetei comerciale, cu efectuarea
aprecierii prevazute la alin. (13) pentru trimestrul
urmator celui in care a incetat activitatea cu
utilizarea suprafetei comerciale;

¢) in localitatea unde se desfasoara cea mai
mare parte a activitatii (de exemplu unde se
efectueaza cea mai mare parte a livrarilor catre
consumator), urmare aprecierii prevazute la alin.
(13).

(13) Aprecierea amplasarii unitatii
comerciale incidente prevederilor alin. (12

) se va efectua de catre comerciant o data la
75 de zile, calculate de la data de unu ianuarie a
fiecarui an, cu schimbarea eventuala a adresei
unitatii comerciale In termen de 15 zile de la
finisarea evaluarii, si depunerea notificarilor de
incetare si initiere respectiv, in cazul in care
intervine situatia prevazuta la litera c) al alin. (12).

(14) Indicarea in notificare a datelor
prevazute la litera f) al alin. (6) nu este obligatorie
in cazul in care bunul imobil nu dispune de numar
cadastral.”

activitatii, vor notifica adresa unitatii comerciale n
temeiul literei f) al alin. (6) dupa cum urmeaza:

a) in localitatea unde este sediul/domiciliul
comerciantului, pentru unitatile nou create
(notificare de initiere a activitatii de comert);

b) in localitatea in care inceteaza activitatea
cu utilizarea suprafetei comerciale, cu efectuarea
aprecierii prevazute la alin. (13) pentru trimestrul
urmator celui in care a incetat activitatea cu
utilizarea suprafetei comerciale;

¢) in localitatea unde se desfasoara cea mai
mare parte a activittii (de exemplu unde se
efectueaza cea mai mare parte a livrarilor catre
consumator), urmare aprecierii prevazute la alin.
(13).

(13) Aprecierea amplasarii unitatii comerciale
incidente prevederilor alin. (12) se va efectua de
catre comerciant o data la 75 de zile, calculate de la
data de unu ianuarie a fiecarui an, cu schimbarea
eventuald a adresei unitatii comerciale in termen de
15 zile de la finisarea evaludrii, si depunerea
notificarilor de incetare si initiere respectiv, in cazul
in care intervine situatia prevazuta la litera c) al alin.
(12).

(14) Indicarea in notificare a datelor prevazute la
litera f) al alin. (6) nu este obligatorie in cazul in care
bunul imobil nu dispune de numar cadastral.

Articolul 21. Alte reguli de comercializare

(7) In temeiul art. 5 alin. (1) din Legea nr. 75/2015
cu privire la locuinte, se interzice amplasarea
unitatilor comerciale in locuinte.

Articolul 21, aliniatul 7, se completeaza la final cu
urmadtoarele cuvinte ”, cu exceptia unitatilor
comerciale:

a) de tipul 97 si 98 din anexa nr. 5

b) de tipul 32, din anexa nr. 5, doar in
cazul in care implica 1n activitatea fizicd in
locuinta doar a unui_singur salariat in afara

Articolul 21. Alte reguli de comercializare
(7) In temeiul art. 5 alin. (1) din Legea nr. 75/2015
cu privire la locuinte, se interzice amplasarea
unitatilor comerciale in locuinte, cu exceptia
unitatilor comerciale:

a) de tipul 97 si 98 din anexa nr. 5




administratorului. In astfel de situatii, unitatea
comerciala nu poate utiliza locuinta pentru
depozitare, transbordare, primirea vizitatorilor
(consumatorilor sau clientilor), pentru alte
activitati care pot distorsiona scopul de utilizare a
locuintelor, precum si pentru crearea locurilor de
preschimbare a marfurilor.”

b) de tipul 32, din anexa nr. 5, doar in
cazul in care implicd in activitatea fizica in locuinta
doar a unui singur salariat in afara
administratorului. In astfel de situatii, unitatea
comerciald nu poate utiliza locuinta pentru
depozitare, transbordare, primirea vizitatorilor
(consumatorilor sau clientilor), pentru alte
activitati care pot distorsiona scopul de utilizare a
locuintelor, precum si pentru crearea locurilor de
preschimbare a marfurilor

Articolul 174, Suspendarea (limitarea) activitatii de
comert

(3) Autoritatea administratiei publice locale are
dreptul sa se adreseze in instanta de judecata in
vederea suspendarii activitatii de comert in
urmaétoarele cazuri:

a) constatarea necorespunderii conditiilor
de desfasurare a activitatii de comert cu datele
notificate sau incalcarii regulamentului de comert
local;

b) constatarea comiterii repetate a incalcarii
regulilor de comert conform prevederilor Codului
contraventional al Republicii Moldova.

Articolul 174, alineatul (3) se completeazi cu o
litera noua c) cu urmatorul cuprins:

”” ¢) incdlcarea conditiilor prevazute la litera
b) alin. (7) al art. 21.”

Articolul 174, Suspendarea (limitarea) activitatii de
comert

(3) Autoritatea administratiei publice locale are
dreptul sa se adreseze in instanta de judecata in
vederea suspendarii activitatii de comert in
urmadtoarele cazuri:

a) constatarea necorespunderii conditiilor
de desfasurare a activitatii de comert cu datele
notificate sau incalcarii regulamentului de comert
local;

b) constatarea comiterii repetate a incalcarii
regulilor de comert conform prevederilor Codului
contraventional al Republicii Moldova;

¢) incélcarea conditiilor prevazute la litera
b) alin. (7) al art. 21.

Anexa nr. 5

NOMENCLATORUL

unitatilor comerciale

Unitate comerciala fixa destinatd comercializarii
marfurilor, care dispune de o structura

In anexanr. 5
NOMENCLATORUL
unitatilor comerciale:

la randul 6, coloana 3 se completeaza cu
urmatoarele cuvinte ”Comertul electronic prin

Anexa nr. 5

NOMENCLATORUL

unitatilor comerciale

Unitate comerciala fixa destinatd comercializarii
marfurilor, care dispune de o structurd




corespunzatoare tipului de magazin si specificului
marfurilor comercializate. Magazinele se constituie
pentru activitate de comert, spatiile din cadrul
acestora putand fi oferite in locatiune pentru
amplasarea altor unitati comerciale.

Magazinele pot avea urmatoarele caracteristici:
autoservirea, plata marfurilor la casele de marcat
amplasate la iegire

Unitate comerciala care reprezinta un loc
public, in care se servesc mese, preparate culinare,
produse de cofetarie si patiserie, bauturi,
caracterizandu-se prin activitatea de
pregatire/preparare a alimentelor pentru consum,
deservire a clientilor, ceremoniilor si festivitatilor,
precum si in care se desfasoara activitati de
agrement aferente acestor servicii (infrumusetare,
inflorare, acompaniere muzicald sau vocala, tehnici
de agrement), Insotitd de servicii specifice care
asigurd consumul acestora preponderent pe loc,
inclusiv prin imbinarea cu activitatea de
comercializare a bucatelor preparate si a altor
marfuri care se asociaza in consum cu produsele
preparate pe loc sau in afara acesteia (catering).
Unitatile de alimentatie publica se clasifica pe
tipuri 1n functie de specializarea unitatii, profilul
incaperii, felul de servire a clientilor si prestarea
serviciilor aferente consumului de bucate. Pentru
unitatile de alimentatie publica cu activitate
complexa, care cumuleaza caracteristici specifice
mai multor tipuri, tipul unitétii va fi notificat in
functie de activitatea predominanta. Unitatile de
alimentatie publica pot fi fixe sau ambulante, in
corespundere cu scopul si tipul.

intermediul magazinelor se desfasoara in conditiile
stabilite la tipul 32.”;

Randul 8, coloana 3 se completeaza cu
urmadtoarele cuvinte:

” Comanda de produse in unitatile de
alimentatie publica pot fi executata si cu utilizarea
mijloacelor electronice inclusiv prin utilizarea
serviciilor web (internet), telefoniei, adreselor
electronice sau altor mijloace care se incadreaza in
comertul electronic, prin intermediul carora se
efectueaza publicitatea unui produs sau serviciu, se
acceptd comenzile de cumparare si se ofera
utilizatorului posibilitatea de a alege modalitatea
de achitare, precum si metoda de receptionare a
marfii (cu posibilitatea ridicarii de catre clienti
pentru consum acasa sau cu livrare).

Nota.

Unitatea de alimentatie publica se notifica
la initiere a activitatii iar notificarea existentd nu se
modifica inclusiv in cazurile in care vanzarile
caracteristice comertului electronic sau pentru
servire in afara unitatii depasesc cele pentru
consum (servire) in unitate.”

corespunzatoare tipului de magazin si specificului
marfurilor comercializate. Magazinele se constituie
pentru activitate de comert, spatiile din cadrul
acestora putand fi oferite in locatiune pentru
amplasarea altor unitati comerciale.
Magazinele pot avea urmatoarele caracteristici:
autoservirea, plata marfurilor la casele de marcat
amplasate la iesire
Comertul electronic prin intermediul magazinelor
se desfasoara in conditiile stabilite la tipul 32.
Unitate comerciald care reprezintd un loc
public, in care se servesc mese, preparate culinare,
produse de cofetarie si patiserie, bauturi,
caracterizandu-se prin activitatea de
pregatire/preparare a alimentelor pentru consum,
deservire a clientilor, ceremoniilor si festivitatilor,
precum si in care se desfasoara activitati de
agrement aferente acestor servicii (infrumusetare,
inflorare, acompaniere muzicald sau vocala, tehnici
de agrement), insotita de servicii specifice care
asigurd consumul acestora preponderent pe loc,
inclusiv prin imbinarea cu activitatea de
comercializare a bucatelor preparate si a altor
marfuri care se asociaza In consum cu produsele
preparate pe loc sau in afara acesteia (catering).
Unitatile de alimentatie publica se clasifica pe
tipuri in functie de specializarea unitatii, profilul
incaperii, felul de servire a clientilor si prestarea
serviciilor aferente consumului de bucate. Pentru
unitatile de alimentatie publica cu activitate
complexa, care cumuleaza caracteristici specifice
mai multor tipuri, tipul unitatii va fi notificat in
functie de activitatea predominanta. Unitatile de




In unitatile de alimentatie publica pot fi amplasate
diverse tehnici de agrement (mese de biliard,
aparate de joc etc.), fard ca acestea sd comporte
caracteristici ale unitatilor de agrement.

Unitate comerciala destinata recrearii, distractiilor,
prin utilizarea de tehnici sau instalatii speciale, atat
fixe, cat si ambulante.

Tehnicile de distractii pot fi de orice natura, daca
asigura securitatea consumatorilor, cum ar fi: curse
mecanice, carusele, tobogane, tobogane gonflabile,
atractii pe/cu apa (acvatice), aviatice (de
survolare), jocuri (de exemplu: trageri din arc,

Randul 9, coloana 3 se completeaza cu
urmatoarele cuvinte:

”Nota.

Practicarea vanzarilor caracteristice
comertului electronic nu constituie un element
definitoriu pentru unitate, se considera o

alimentatie publica pot fi fixe sau ambulante, in
corespundere cu scopul si tipul.

In unitatile de alimentatie publica pot fi amplasate
diverse tehnici de agrement (mese de biliard,
aparate de joc etc.), fara ca acestea sd comporte
caracteristici ale unitatilor de agrement.

Comanda de produse in unitatile de
alimentatie publica pot fi executata si cu utilizarea
mijloacelor electronice inclusiv prin utilizarea
serviciilor web (internet), telefoniei, adreselor
electronice sau altor mijloace care se incadreaza in
comertul electronic, prin intermediul carora se
efectueaza publicitatea unui produs sau serviciu, se
accepta comenzile de cumparare si se ofera
utilizatorului posibilitatea de a alege modalitatea
de achitare, precum si metoda de receptionare a
marfii (cu posibilitatea ridicarii de catre clienti
pentru consum acasa sau cu livrare).

Nota.

Unitatea de alimentatie publica se notificd la
initiere a activitatii iar notificarea existentd nu se
modifica inclusiv 1n cazurile in care vanzarile
caracteristice comertului electronic sau pentru
servire 1n afara unitatii depasesc cele pentru
consum (servire) in unitate.

Unitate comerciala destinata recrearii, distractiilor,
prin utilizarea de tehnici sau instalatii speciale, atat
fixe, cat si ambulante.

Tehnicile de distractii pot fi de orice natura, daca
asigurd securitatea consumatorilor, cum ar fi: curse
mecanice, carusele, tobogane, tobogane gonflabile,
atractii pe/cu apa (acvatice), aviatice (de
survolare), jocuri (de exemplu: trageri din arc,
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arme pneumatice, arme), terenuri pentru picnic etc.
Infrastructura unitatii de agrement poate contine
unitati comerciale ambulante si/sau magazine

Unitate comerciald destinata satisfacerii
necesitatilor clientului, prin utilizarea de tehnici
sau instalatii speciale, atat fixe, cat si ambulante.
Serviciile pot fi prestate atat in unitati comerciale
fixe sau ambulante, cat si in afara unitatii de
comert (cu deplasare la fata locului conform
solicitarii clientului). Serviciile prestate in afara
unitatii de comert urmeaza a fi indicate in
notificare ca unitate (loc de prestare a serviciului)
separatd in cazul in care este o unitate distincta
destinata prestarii de servicii doar in afara unitatii
de comert.

Tehnicile sau facilitatile de prestari servicii pot fi
de orice naturd, daca asigura securitatea si
sdnatatea consumatorilor

practica/metoda de comercializare si nu se notifica
separat.”

randul 10, coloana 3 se completeaza cu
urmadtoarele cuvinte:

” Nota.

Practicarea vanzarilor caracteristice
comertului electronic nu constituie un element
definitoriu pentru unitate, se considera o
practica/metoda de comercializare si nu se notifica
separat.”

arme pneumatice, arme), terenuri pentru picnic etc.
Infrastructura unitatii de agrement poate contine
unitati comerciale ambulante si/sau magazine

Nota.

Practicarea vanzarilor caracteristice
comertului electronic nu constituie un element
definitoriu pentru unitate, se considera o
practicd/metoda de comercializare si nu se notifica
separat.”

Unitate comerciala destinata satisfacerii
necesitatilor clientului, prin utilizarea de tehnici
sau instalatii speciale, atat fixe, cat si ambulante.
Serviciile pot fi prestate atat in unitati comerciale
fixe sau ambulante, cat si in afara unitatii de
comert (cu deplasare la fata locului conform
solicitarii clientului). Serviciile prestate in afara
unitatii de comert urmeaza a fi indicate in
notificare ca unitate (loc de prestare a serviciului)
separatd 1n cazul in care este o unitate distincta
destinata prestarii de servicii doar in afara unitatii
de comert.

Tehnicile sau facilitatile de prestari servicii pot fi
de orice naturd, daca asigura securitatea si
sdndtatea consumatorilor

Nota.

Practicarea vanzarilor caracteristice comertului
electronic nu constituie un element definitoriu
pentru unitate, se considera o practicad/metoda de
comercializare si nu se notifica separat




Unitate comerciald constituitd dintr-o
singura structurd sau spatiu deschis, destinata
comercializarii cu ridicata, in care sunt pastrate
bunurile comercializate.

Complementar se pot practica activitati
caracteristice HUB-urilor

Unitate comerciala fixa (cu notificarea unei
suprafete comerciale) care desfasoard comert cu
amanuntul, inclusiv prin utilizarea serviciilor web
(internet), telefoniei, adreselor electronice sau altor
mijloace prin intermediul carora se efectueaza
publicitatea unui produs sau serviciu, se accepta
comenzile de cumpdrare si se oferd consumatorului
posibilitatea de a alege modalitatea de achitare,
precum si metoda de receptionare a produsului (se
considera o practicd/metoda de comercializare si
nu se notifica separat in cazul in care nu se
incadreaza in comertul electronic sau nu constituie
0 activitatea principald).

Se notifica sub pozitia 32.1 sau 32.2

randul 22, coloana 3 se completeaza cu
urmatoarele cuvinte:

”Nota.

Vanzarile cu amanuntul si practicarea
vanzarilor caracteristice comertului electronic nu
constituie un element definitoriu pentru unitate si
nu sunt considerate 1n sensul notificarii activitatii.”

descrierea din randul 32, coloana 3 se
substituie prin:

”Unitate comerciala care desfasoara
activitatea de comert electronic fara a dispune de
suprafatd comerciala.

Nota:

1. Modalitatea de achitare, precum si
metoda de livrare/receptionare a produsului nu
constituie element definitoriu pentru tipul
respectiv.

2. Pentru unititile comerciale care au
suprafete comerciale, aceastd forma de activitate se
considera o practica/metoda de comercializare si
nu se notifica separat in cazul in care nu constituie
o activitatea principala. in cazul in care
practicile/metodele de comercializare caracteristice
comertului electronic vor constitui o activitate
principala se impune notificarea unittii comerciale
de comert cu amanuntul prin intermediul caselor de

Unitate comerciala constituitd dintr-o singura
structura sau spatiu deschis, destinata
comercializdrii cu ridicata, in care sunt pastrate
bunurile comercializate.
Complementar se pot practica activitati
caracteristice HUB-urilor

Nota.
Vanzarile cu amanuntul si practicarea vanzarilor
caracteristice comertului electronic nu constituie
un element definitoriu pentru unitate si nu sunt
considerate in sensul notificarii activitatii.

Unitate comerciala care desfasoara
activitatea de comert electronic fara a dispune de
suprafatd comerciala.

Nota:

1. Modalitatea de achitare, precum si
metoda de livrare/receptionare a produsului nu
constituie element definitoriu pentru tipul
respectiv.

2. Pentru unitatile comerciale care au
suprafete comerciale, aceastd forma de activitate se
considera o practicd/metodd de comercializare si
nu se notifica separat In cazul in care nu constituie
o activitatea principala. In cazul in care
practicile/metodele de comercializare caracteristice
comertului electronic vor constitui o activitate
principala se impune notificarea unitatii comerciale
de comert cu amanuntul prin intermediul caselor de
comenzi sau prin internet, separat de unitatea cu
suprafatd comerciala.




32.1 unitate de comert electronic
unitate comerciala fara suprafatd comerciala care
practica comertul electronic in conditiile Legii nr.
284/2004 privind comertul electronic

32.2  magazin on-line unitate
comerciala care desfasoara comert cu amanuntul,
inclusiv prin utilizarea serviciilor web (internet),
telefoniei, adreselor electronice sau altor mijloace
care nu se incadreaza in comertul electronic, prin
intermediul carora se efectueaza publicitatea unui
produs sau serviciu, se accepta comenzile de
cumparare si se ofera utilizatorului posibilitatea de
a alege modalitatea de achitare, precum si metoda
de receptionare a marfii.

La notificarea de initiere sau modificare a
activitatii prin magazin on-line nu se va indica sau
exclude, respectiv, suprafata comerciala

Unitate comerciala care presteaza servicii
de intermediere, brokeraj sau care presteaza
servicii in numele sau pe contul altor persoane, ce
implica stabilirea contactelor dintre vanzatori si
cumpadratori, sau care preiau tranzactii comerciale
in numele unui tert, procura marfuri in vederea
comercializarii ulterioare, cu sau fara spatii proprii
de depozitare, cu sau fard detinerea unui parc de

comenzi sau prin internet, separat de unitatea cu
suprafatd comerciala.

3. Unitatile comerciale ambulante nu pot
desfasura comert electronic.”

Réndurile 32.1 si 32.2. se abroga

la randul 109, descrierea din coloana 3, se
completeaza la final cu urmatorul text:

”, inclusiv Marketplace (unitati care
utilizeaza metode caracteristice comertului
electronic sau serviciilor societatii
informationale).”

3. Unitatile comerciale ambulante nu pot
desfasura comert electronic

Unitate comerciala care presteaza servicii de
intermediere, brokeraj sau care presteaza servicii in
numele sau pe contul altor persoane, ce implica
stabilirea contactelor dintre vanzatori si
cumparatori, sau care preiau tranzactii comerciale
in numele unui tert, procurd marfuri in vederea
comercializdrii ulterioare, cu sau fara spatii proprii
de depozitare, cu sau fara detinerea unui parc de
vehicule destinat asigurarii necesitatilor logistice
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vehicule destinat asigurarii necesitatilor logistice
sau a altor facilitati de transport corespunzatoare
specificului marfurilor.

sau a altor facilitati de transport corespunzatoare
specificului marfurilor, inclusiv Marketplace
(unitati care utilizeaza metode caracteristice
comertului electronic sau serviciilor societdtii
informationale).”

Legea cu privire la antreprenoriat si
intreprinderi nr.845/1992

Se completeazi cu articol nou, 7> "Obligatia privind
aplicarea reducerilor identice in cazul utilizarii
instrumentelor de platd diverse” cu urmatorul
cuprins:

”La vanzarea produselor/serviciilor, agentii
economici sunt obligati:

a)  saaplice reduceri egale
pentru toate instrumentele si mecanismele
de plata neavand dreptul sa aplice
reduceri aditionale n cazul achitarilor in
numerar,

b) sa afiseze si sa informeze
cumparatorii despre toate
instrumentele/metodele de plata care sunt
disponibile la locul de plata.”

Articolul 72, Obligatia privind aplicarea
reducerilor identice in cazul utilizarii
instrumentelor de platad diverse

La vanzarea produselor/serviciilor agentii
economici sunt obligati:

a) sa aplice reduceri egale pentru toate
instrumentele si mecanismele de platd neavand
dreptul sd aplice reduceri aditionale in cazul
achitarilor in numerar,

b) sa afiseze si sd informeze cumparatorii
despre toate instrumentele/metodele de plata care
sunt disponibile la locul de plata.

Legea privind exercitarea unor activitati
necalificate cu caracter ocazional desfasurate de
zilieri nr. 22/2018

Articolul 1. Sfera de reglementare

(2) Prevederile prezentei legi se aplica
beneficiarilor de lucrari din agricultura.

La articolul 1, alineatul (2) dupa sintagma ,,din
agriculturd” se introduce textul ,,si beneficiarilor de

servicii de curierat reglementate de prezenta lege”.

Articolul 1. Sfera de reglementare

(2) Prevederile prezentei legi se aplica
beneficiarilor de lucrari 1n agricultura si
beneficiarilor de servicii de curierat reglementate
de prezenta lege.




Articolul 3. Domeniul in care pot fi exercitate
activitati necalificate cu caracter ocazional

Activitati necalificate cu caracter ocazional
specificate la diviziunea 01 din Clasificatorul
Activitatilor din Economia Moldovei pot fi
exercitate doar in agricultura.

Articolul 3 va avea urmatorul cuprins:

,Articolul 3. Domeniul in care pot fi
exercitate activitati necalificate cu caracter
ocazional

Activitati necalificate cu caracter ocazional
pot fi exercitate:

a) 1n agricultura pentru activitatile
specificate la diviziunea 01 din Clasificatorul
Activitdtilor din Economia Moldovei,

b) pentru servicii de curierat pentru
activitati specificate la clasa 53.20 din
Clasificatorul Activitatilor din Economia
Moldovei.”

Articolul 3. Domeniul in care pot fi exercitate
activitati necalificate cu caracter ocazional
Activitati necalificate cu caracter ocazional pot fi
exercitate:

a) 1n agricultura pentru activitatile specificate la
diviziunea 01 din Clasificatorul Activitatilor din
Economia Moldoveli,

b) pentru servicii de curierat pentru activitati
specificate la clasa 53.20 din Clasificatorul
Activitdtilor din Economia Moldovei.

Articolul 9. Remuneratia zilierului

(3) Dovada remuneratiei zilierului se face prin
semndtura zilierului in Registrul de evidenta la
sfarsitul zilei de lucru, iar in cazul acordului in
scris conform alin. (2) — la sfarsitul saptamanii de
munca sau al perioadei de exercitare a activitatii.

La articolul 9, alineatul (3) dupa sintagma ,,prin
semnatura zilierului in Registrul de evidenta la
sfarsitul zilei de lucru” se introduce textul ,, sau
prin achitarea pe contul de platd/moneda
electronica al zilierului”

Articolul 9. Remuneratia zilierului

(3) Dovada remuneratiei zilierului se face prin
semnatura zilierului in Registrul de evidenta la
sfarsitul zilei de lucru sau prin achitarea pe contul
de platd/moneda electronica al zilierului, iar In
cazul acordului in scris conform alin. (2) — la
sfarsitul saptamanii de munca sau al perioadei de
exercitare a activitatii

Articolul 11. Drepturile si obligatiile zilierului

a) sa semneze n Registrul de evidenta dupa
achitarea remuneratiei convenite;

La articolul 11, alineatul (2) la litera a) dupa
sintagma ,,renumeratiei convenite” se introduce
textul ,,sau la finalizarea perioadei de exercitare a
activitatii in cazul achitarii remuneratiei pe contul
de platd/moneda electronica a zilierului”

Articolul 11. Drepturile si obligatiile zilierului

a) sa semneze n Registrul de evidenta dupa
achitarea remuneratiei convenite sau la finalizarea
perioadei de exercitare a activitatii in cazul
achitarii remuneratiei pe contul de platd/moneda
electronica a zilierului

Legea cu privire la Banca Nationala a Moldovei
nr.548/1995

—_

Articolul 5. Atributiile de baza

Articolul 5, alineatul (1) se completeaza, in final,
cu o literd noua (q) cu urmatorul continut:

Articolul 5. Atributiile de baza
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(1) Banca Nationald are urmatoarele atributii de
baza:

a) stabileste si implementeaza politica monetara si
valutara in stat;

m) licentiaza, reglementeaza si supravegheaza
activitatea de prestare a serviciilor de plata si
activitatea de emitere a monedei electronice;

0) actioneaza ca autoritate de rezolutie a bancilor
in conformitate cu Legea privind redresarea si
rezolutia bancilor.

’q) promoveaza inovatiile si transformarea
digitala a pietei financiare.”

(1) Banca Nationald are urmatoarele atributii de
baza:

a) stabileste si implementeaza politica monetara si
valutara in stat;

m) licentiaza, reglementeaza si supravegheaza
activitatea de prestare a serviciilor de plata si
activitatea de emitere a monedei electronice;

0) actioneaza ca autoritate de rezolutie a bancilor in
conformitate cu Legea privind redresarea si
rezolutia bancilor;

p) licentiaza/autorizeazd/emite avizul pentru
inregistrarea de stat, reglementeaza si
supravegheaza activitatea asiguratorilor,
reasiguratorilor si a intermediarilor in asigurari
si/sau in reasigurdri, a Biroului National al
Asiguratorilor de Autovehicule din Republica
Moldova, a asociatiilor de economii si imprumut, a
birourilor istoriilor de credit si a organizatiilor de
creditare nebancara.

q) promoveaza inovatiile si transformarea digitala a
pietei financiare.

12

Dispozitii finale si tranzitorii se completeaza cu
articol nou, 762 cu urmdtorul cuprins:

“In  vederea impulsiondrii dezvoltirii
sectorului de tehnologii financiare (FinTech) in
Republica Moldova, se instituie Centrul
Informational FinTech.

1. Centrul Informational FinTech este un centru de
consultanta online specializat, care are ca scop
ghidarea companiilor  din domeniul
tehnologiilor financiare 1in aplicarea si

Articolul 762,

In vederea impulsiondrii  dezvoltirii
sectorului de tehnologii financiare (FinTech) in
Republica Moldova, se instituie Centrul
Informational FinTech.

1. Centrul Informational FinTech este un centru de
consultanta online specializat, care are ca scop

ghidarea companiilor din domeniul
tehnologiilor financiare 1in aplicarea si
pregatirea pentru aplicare a legislatiei

financiar-bancare.
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pregdtirea  pentru
financiar-bancare.

aplicare a legislatiei

2. Banca Nationala a Moldovei atrage si alte
entitati cu atributii in domeniu, la activitatea
Centrului Informational FinTech.

3. Centrul Informational FinTech este administrat
de Banca Nationald a Moldovei si functioneaza
in baza regulamentului aprobat de BNM.”

2. Banca Nationala a Moldovei atrage si alte
entitati cu atributii in domeniu, la activitatea
Centrului Informational FinTech.

3. Centrul Informational FinTech este administrat
de Banca Nationald a Moldovei si functioneaza
in baza regulamentului aprobat de BNM.

Legea cu privire la modul de introducere si
scoatere a bunurilor de pe teritoriul Republicii
Moldova de citre persoane fizice nr. 1569/2002

13

Articolul 4. Modul de declarare a bunurilor

(5) Bunurile introduse si scoase de pe teritoriul
Republicii Moldova prin intermediul trimiterilor
postale internationale sau bagajului neinsotit se
declara in scris, In modul stabilit.

Articolul 4, alineatul (5) se modifica, dupa cum
urmeaza:

”Bunurile introduse si scoase de pe
teritoriul Republicii Moldova prin intermediul
trimiterilor postale internationale sau bagajului
neinsotit se declard in modul stabilit de Serviciul
Vamal.”

Articolul 4. Modul de declarare a bunurilor

(5) Bunurile introduse si scoase de pe teritoriul
Republicii Moldova prin intermediul trimiterilor
postale internationale sau bagajului neinsotit se
declard in modul stabilit de Serviciul Vamal.

Legea privind comertul electronic nr. 284/2004

14

LEGE Nr. 284 din 22-07-2004 privind comertul
electronic

Denumirea legii se va modifica in: “Legea privind
serviciile societatii informationale”

LEGE Nr. 284 din 22-07-2004 privind serviciile
societdtii informationale

15

Articolul 1. Scopul si obiectivele legii

(2) Prezenta lege stabileste principiile de
reglementare a comertului electronic, conditiile de
furnizare a serviciilor societatii informationale,
raspunderea furnizorilor de servicii si a
intermediarilor, precum si principiile de sustinere a
cooperdrii Intre Republica Moldova si alte state in
procesul de furnizare a serviciilor societatii
informationale.

La articolul 1 alineatul (2) cuvintele ’a comertului
electronic,” se substituie cu conjunctia ”’si”

Articolul 1. Scopul si obiectivele legii

(2) Prezenta lege stabileste principiile de
reglementare si conditiile de furnizare a serviciilor
societatii informationale, raspunderea furnizorilor
de servicii si a intermediarilor, precum si
principiile de sustinere a cooperarii intre Republica
Moldova si alte state in procesul de furnizare a
serviciilor societatii informationale.
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Articolul 2. Sfera de aplicare a legii

(3) Dispozitiile prezentei legi se completeaza cu
prevederile Legii nr. 133/2011 privind protectia
datelor cu caracter personal, Legii nr. 114/2012 cu
privire la serviciile de plata si moneda electronica,
Legii nr. 91/2014 privind semnatura electronica si
documentul electronic, Legii nr. 105/2003 privind
protectia consumatorilor si Legii nr. 8/2016 privind
drepturile consumatorilor la incheierea contractelor.

La articolul 2 alineatul (3) cuvintele” si Legii
nr.8/2016 privind drepturile consumatorilor la
incheierea contractelor” se exclud.

Articolul 2. Sfera de aplicare a legii

(3) Dispozitiile prezentei legi se completeaza cu
prevederile Legii nr. 133/2011 privind protectia
datelor cu caracter personal, Legii nr. 114/2012 cu
privire la serviciile de plata si moneda electronica,
Legii nr. 91/2014 privind semnétura electronica si
documentul electronic, Legii nr. 105/2003 privind
protectia consumatorilor.

17

Articolul 3. Aplicarea prezentei legi in cazul
serviciilor societatii informationale

(1) Prezenta lege se aplica furnizorilor de servicii
inregistrati si/sau stabiliti in Republica Moldova si
serviciilor oferite de acestia. Prevederile prezentei
legi referitoare la protectia consumatorului, in
particular cele care se regasesc la art. 11, 12, art.
21 alin. (2)—(5) si la art.23, se aplica in mod
corespunzator furnizorilor de servicii care isi
directioneaza activitatea citre Republica Moldova
sau catre mai multe state, inclusiv Republica
Moldova.

Articolul 3, alineatul (1) se modifica, dupa cum
urmeaza:

»Prezenta lege se aplicd furnizorilor de
servicii inregistrati si/sau stabiliti In Republica
Moldova si serviciilor oferite de acestea, precum si
furnizorilor de servicii care 1si directioneaza
activitatea catre Republica Moldova.”

Articolul 3. Aplicarea prezentei legi in cazul
serviciilor societatii informationale

(1) ,,Prezenta lege se aplica furnizorilor de servicii
inregistrati si/sau stabiliti in Republica Moldova si
serviciilor oferite de acestea, precum si furnizorilor
de servicii care 1si directioneaza activitatea catre
Republica Moldova.”

18

Articolul 4. Notiuni principale

In sensul prezentei legi, urmitoarele notiuni
semnifica:

comert electronic — activitatea
de intreprinzator a persoanelor fizice si juridice de
vanzare a bunurilor, executare a lucrarilor sau
prestare a serviciilor, efectuata cu utilizarea
comunicarilor electronice gi/sau a contractelor
electronice;

La articolul 4:

notiunea “comert electronic — activitatea de
intreprinzator a persoanelor fizice si juridice de
vanzare a bunurilor, executare a lucrarilor sau
prestare a serviciilor, efectuata cu utilizarea
comunicdrilor electronice si/sau a contractelor
electronice;” se exclude

notiunea “contract electronic — totalitatea
documentelor electronice ce constituie contractul
de drept civil, urmarind stabilirea, modificarea sau

Articolul 4. Notiuni principale

In sensul prezentei legi, urmatoarele notiuni
semnifica:

comunicare electronica — informatie in

forma electronica, ce nu constituie document
electronic, expediata, receptionatad si stocata cu
ajutorul mijloacelor electronice;

in cauza;
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comunicare electronicda — informatie n
forma electronica, ce nu constituie document
electronic, expediata, receptionatd si stocata cu
ajutorul mijloacelor electronice;

contract electronic — totalitatea
documentelor electronice ce constituie contractul
de drept civil, urmarind stabilirea, modificarea sau
sistarea unor drepturi si obligatii civile, al caror
obiect 1l pot constitui bunurile, lucrarile sau
serviciile;

intermediar in comertul electronic —
persoana fizica sau juridica ce acorda altor subiecti
ai comertului electronic servicii legate de
organizarea si dirijarea sistemelor si retelelor
informationale in cadrul comertului electronic,
inclusiv de transmiterea,
obtinerea si stocarea informatiei in
forma electronica;

sistarea unor drepturi si obligatii civile, al caror
obiect 1l pot constitui bunurile, lucrérile sau
serviciile” se exclude

notiunea “intermediar in comertul
electronic” se expune 1n redactie noud —
“intermediar in raporturi de servicii a societdtii
informationale — persoana fizica sau juridica ce
acorda altor subiecti ai raporturilor de servicii a
societatii informationale servicii legate de
organizarea si dirijarea sistemelor si retelelor
informationale in cadrul raporturilor de servicii a
societatii informationale, inclusiv de transmitere,
obtinere si stocare a informatiei in forma
electronica.”

intermediar in raporturi de servicii a societatii
informationale — persoana fizica sau juridica ce
acorda altor subiecti ai raporturilor de servicii a
societatii informationale servicii legate de
organizarea si dirijarea sistemelor si retelelor
informationale in cadrul raporturilor de servicii a
societatii informationale, inclusiv de transmitere,
obtinere si stocare a informatiei in forma
electronica;

19 Articolul 5. Principiile de baza ale comerfului La articolul 5: Articolul 5. Principiile de baza de furnizare a
electronic in denumirea articolului cuvintele “ale serviciilor societatii informationale
(1) Activitatea furnizorilor de servicii si a comertului electronic” se substituie cu cuvintele (1) Activitatea furnizorilor de servicii si a
destinatarilor serviciilor nu este supusa nici unei ”de furnizare a serviciilor societatii destinatarilor serviciilor nu este supusa nici unei
autorizari prealabile si se desfasoara in informationale”; autorizari prealabile si se desfasoara in
concordanta cu principiile concurentei libere si la alineatul (1) cuvintele “respectarea concordanta cu principiile concurentei libere si
loiale, cu respectarea legislatiei. legislatiei” se substituie cu cuvintele ’exceptia loiale, cu exceptia cazurilor In care activitatea
cazurilor in care activitatea furnizorilor si a furnizorilor si a destinatarilor serviciilor devine
destinatarilor serviciilor devine incidenta incidenta prevederilor Legii nr. 160/2011.
prevederilor Legii nr. 160/2011”
20! Articolul 6. Contractele In comertul electronic La articolul 6: Articolul 6. Contractele de furnizare a serviciilor

societatii informationale
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(1) Contractele in comertul electronic pot
fi incheiate:

a) sub forma de contract electronic, n
conformitate cu prevederile Legii nr. 91/2014
privind semndtura electronica si documentul
electronic;

b) sub altd forma, cu utilizarea mijloacelor
electronice.

(2) Fata de contractele incheiate n cadrul
comertului electronic se aplica legislatia civila.

in denumirea articolului cuvintele ’in
comertului electronic” se substituie cu cuvintele
”de furnizare a serviciilor societatii
informationale”

alineatul (1) se abroga

la alineatul (2) cuvintele ”comertului
electronic” se substituie cu cuvintele ”prestarii
serviciilor societatii informationale”

(1

(2) Fata de contractele incheiate in cadrul prestarii
serviciilor societétii informationale se aplica
legislatia civila.

21

Capitolul II. SUBIECTII SI OBIECTELE
COMERTULUI ELECTRONIC

In denumirea Capitolului II, cuvintele
”COMERTULUI ELECTRONIC” se substituie cu
cuvintele ’RAPORTURILOR DE SERVICIT A
SOCIETATII INFORMATIONALE”

Capitolul II. SUBIECTII SI
OBIECTELE RAPORTURILOR DE SERVICII A
SOCIETATII INFORMATIONALE
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Articolul 7. Subiectii comertului electronic

(1) Subiecti ai comertului electronic pot fi
persoanele fizice si juridice, inclusiv strdine,
indiferent de tipul de proprictate si forma de
organizare juridicd, precum si statul ca subiect de
drept, care participa la comertul electronic in
calitate de:

a) furnizori de servicii;

b) destinatari ai serviciilor;

¢) intermediari in comertul electronic.

(2) Subiectii comertului electronic obtin si
realizeaza drepturi si indeplinesc obligatii in
corespundere cu contractele incheiate si cu
prevederile legii.

(3) Participarea la comertul electronic nu
poate servi drept temei pentru stabilirea unor
cerinte, proceduri sau restrictii suplimentare in
activitatea de intreprinzator, daca contractul sau
legea nu prevede altfel.

La articolul 7:

in denumirea articolului cuvintele
”comertului electronic” se substituie cu cuvintele
“raporturilor de servicii a societatii informationale”

la alineatul (1):

cuvintele “comertului electronic” se
substituie cu cuvintele ” raporturilor de servicii a
societatii informationale”, iar cuvintele ”forma de
organizare juridicd” se substituie cu cuvintele
”forma juridica de organizare, cu exceptia
persoanelor care desfasoara activitate in baza
patentei de intreprinzator,”

litera c) cuvintele ”in comertului electronic”
se substituie cu cuvintele “’In raporturi de servicii a
societatii informationale”

la alineatul (2) cuvintele ”comertului
electronic” se substituie cu cuvintele “raporturilor
de servicii a societatii informationale”

Articolul 7. Subiectii raporturilor de servicii a
societatii informationale

(1) Subiecti ai raporturilor de servicii a
societatii informationale pot fi persoanele fizice si
juridice, inclusiv straine, indiferent de tipul de
proprietate si forma juridica de organizare, cu
exceptia persoanelor care desfasoard activitate in
baza patentei de intreprinzator, precum si statul ca
subiect de drept, care participa la comertul
electronic in calitate de:

a) furnizori de servicii,

b) destinatari ai serviciilor;

¢) intermediari in raporturi de servicii a
societatii informationale.

(2) Subiectii raporturilor de servicii a
societatii informationale obtin si
realizeaza drepturi si indeplinesc obligatii in
corespundere cu contractele incheiate si cu
prevederile legii.
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la alineatul (3) cuvintele ”comertul
electronic” se substituie cu cuvintele “raporturile
de servicii a societatii informationale”

(3) Participarea la raporturile de servicii a
societatii informationale nu poate servi drept temei
pentru stabilirea unor cerinte, proceduri sau
restrictii suplimentare in activitatea
de intreprinzator, dacd contractul sau legea nu
prevede altfel.

23

Articolul 8. Obiectele comertului electronic

(1) In conditiile prezentei legi, obiecte ale
comertului electronic sunt:

a) bunurile ce pot fi instrainate conform
prevederilor legale;

b) lucrérile;

¢) serviciile.

(2) Legile pot stabili restrictii referitoare la
utilizarea In comertul electronic a unor tipuri de
bunuri, lucrari sau servicii.

La articolul 8:

in denumirea articolului cuvintele
”comertului electronic” se substituie cu cuvintele
“raporturilor de servicii a societatii informationale
»

la alineatul (1) cuvintele ”comertului
electronic” se substituie cu cuvintele “raporturilor
de servicii a societatii informationale”

la alineatul (2) cuvintele ”comertul
electronic” se exclud prin substituirea cu cuvintele
“raporturile de servicii a societatii informationale”

Articolul 8. Obiectele raporturilor de servicii a
societatii informationale

(1) In conditiile prezentei legi, obiecte ale
raporturilor de servicii a societatii informationale
sunt:

a) bunurile ce pot fi instrdinate conform
prevederilor legale;

b) lucrarile;

¢) serviciile.

(2) Legile pot stabili restrictii referitoare la
utilizarea in raporturile de servicii a societatii
informationale a unor tipuri de bunuri, lucrari sau
servicii.

24

Articolul 9. Procedura de initiere a activitatii
furnizorilor de servicii

(1) Dreptul de a activa in calitate de
furnizor de servicii nu este conditionat de obtinerea
unor autorizatii speciale sau de indeplinirea unor
cerinte cu efect echivalent.

(2) Prevederile alin. (1) nu aduc atingere
regimurilor de autorizare sau de licentiere care nu
urmaresc in mod specific si exclusiv serviciile
societatii informationale sau care sunt reglementate
de Legea comunicatiilor electronice nr. 241/2007.

(3) Dreptul de a efectua comert electronic
se obtine din momentul inregistrarii la Camera
Inregistrarii de Stat a persoanei juridice sau a

La articolul 9:

alineatul (1) se abroga

la alineatul (2) dupa textul “alin. (1)” se
completeaza cu textul 7al art. 57

alineatele (3) si (4) se abroga.

Articolul 9. Procedura de initiere a activitagii
furnizorilor de servicii

(1)

(2) Prevederile alin. (1) al art. 5 nu aduc
atingere regimurilor de autorizare sau de licentiere
care nu urmaresc in mod specific si exclusiv
serviciile societatii informationale sau care sunt
reglementate de Legea comunicatiilor electronice
nr. 241/2007.

3)

“4)

(5) Utilizarea sau valorificarea obiectelor de
proprietate intelectuald de catre furnizorii de
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intreprinzatorului individual in conditiile Legii nr.
220/2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor
juridice si a intreprinzatorilor individuali.

(4) In cazul in care pentru vanzarea
bunurilor, executarea lucrarilor, prestarea
serviciilor este necesara licenta, comertul
electronic poate fi efectuat din momentul obtinerii
licentei pentru practicarea genului de activitate
respectiv in conditiile Legii nr. 451/2001 privind
reglementarea prin licentiere a activitatii de
intreprinzator.

(5) Utilizarea sau valorificarea obiectelor de
proprietate intelectuald de catre furnizorii de
servicii se va realiza In conformitate cu legislatia in
domeniul proprietatii intelectuale.

servicii se va realiza in conformitate cu legislatia in
domeniul proprietatii intelectuale.
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Articolul 10. Protectia datelor cu caracter personal

(3) Termenul de stocare a informatiilor utilizate in
cadrul comertului electronic este similar celui
pentru informatiile pastrate pe suport de hartie. In
cazul in care legislatia nu prevede expres termenul
de stocare a datelor, acesta este stabilit de operator
prin decizie motivata.

La articolul 10, alineatul (3) cuvintele ”comertului
electronic” se substituie cu cuvintele “raporturilor
de servicii a societatii informationale”

Articolul 10. Protectia datelor cu caracter personal

(3) Termenul de stocare a informatiilor utilizate in
cadrul raporturilor de servicii a societatii
informationale este similar celui pentru
informatiile pastrate pe suport de hartie. In cazul in
care legislatia nu prevede expres termenul de
stocare a datelor, acesta este stabilit de operator
prin decizie motivata.

26

Articolul 12. Informarea destinatarilor serviciilor

(3) Furnizorul de servicii poartd raspundere, in
conformitate cu legea, pentru prezentarea de
informatii neveridice organelor de control ale
statului sau subiectilor comertului electronic,
precum si pentru utilizarea practicilor comerciale
incorecte.

La articolul 12, alineatul (3) cuvintele ”comertului
electronic” se substituie cu cuvintele “raporturilor
de servicii a societatii informationale”

Articolul 12. Informarea destinatarilor serviciilor

(3) Furnizorul de servicii poarta raspundere, in
conformitate cu legea, pentru prezentarea de
informatii neveridice organelor de control ale
statului sau subiectilor raporturilor de servicii a
societatii informationale, precum si pentru
utilizarea practicilor comerciale incorecte.

17




27

Articolul 13. Intermedierea in comertul electronic

(1) In scopul asiguririi schimbului de
documente electronice si de comunicari
electronice, subiectii comerfului electronic se pot
folosi, pe baza contractuala, de serviciile
intermediarului in comertul electronic legate de
organizarea si dirijarea sistemelor si retelelor
informationale respective.

(2) Intermediarul in comertul electronic este
obligat sa asigure integritatea si confidentialitatea
comunicdrilor transmise prin retelele publice de
comunicatii electronice operate de intermediar si a
informatiilor privind serviciile de comunicatii
electronice furnizate publicului de catre
intermediar, cu exceptia cazurilor prevazute de
lege.

(3) Intermediarul in comertul electronic nu
are dreptul:

a) sa divulge informatia ce se contine in
documentele sau comunicarile electronice;

b) sa transmita unor terte persoane
documentele electronice, comunicarile sau copiile
acestora, inclusiv informatia ce se contine in ele,
daca contractul incheiat cu participantii la comertul
electronic sau legea nu prevede altfel;

¢) sa modifice continutul documentelor ori
comunicarilor electronice sau modul lor de
utilizare, daca contractul incheiat cu participantii la
comertul electronic sau legea nu prevede altfel.

(4) Intermediarul in comertul electronic nu
este obligat sa controleze sau sa verifice
autenticitatea comunicarilor, informatiilor si
documentelor transmise, receptionate si stocate,
precum si corespunderea lor legislatiei, daca

La articolul 13:

in denumirea articolului, cuvintele “’in
comertul electronic” se substituie cu cuvintele
“raporturilor de servicii a societatii informationale”

la alineatul (1) cuvintele ’subiectii
comertului electronic” se substituie cu cuvintele
”furnizorii si destinatarii serviciilor societatii
informationale”

la alineatul (2) cuvintele ’in comertul
electronic” se exclud

la alineatul (3) cuvintele ”in comertul
electronic” se exclud

la litera b), cuvintele “’participantii la
comertul electronic” se substituie cu cuvintele
”furnizorii si destinatarii serviciilor societatii
informationale”

la litera ¢), cuvintele “’participantii la
comertul electronic” se substituie cu cuvintele
”furnizorii si destinatarii serviciilor societatii
informationale”

la alineatul (4) cuvintele ”in comertul
electronic” se exclud”

Articolul 13. Intermedierea raporturilor de servicii
a societatii informationale

(1) In scopul asigurarii schimbului de
documente electronice si de comunicari
electronice, furnizorii si destinatarii serviciilor
societatii informationale se pot folosi, pe
baza contractuala, de serviciile intermediarului in
comertul electronic legate de organizarea si
dirijarea sistemelor si retelelor informationale
respective.

(2) Intermediarul este obligat sa asigure
integritatea si confidentialitatea comunicarilor
transmise prin retelele publice de comunicatii
electronice operate de intermediar si a informatiilor
privind serviciile de comunicatii electronice
furnizate publicului de catre intermediar, cu
exceptia cazurilor prevazute de lege.

(3) Intermediarul nu are dreptul:

a) sa divulge informatia ce se contine in
documentele sau comunicarile electronice;

b) sa transmitd unor terte persoane
documentele electronice, comunicarile sau copiile
acestora, inclusiv informatia ce se contine in ele,
daca contractul incheiat cu furnizorii si destinatarii
serviciilor societétii informationale sau legea nu
prevede altfel;

¢) sa modifice continutul documentelor ori
comunicdrilor electronice sau modul lor de
utilizare, daca contractul incheiat cu furnizorii si
destinatarii serviciilor societatii informationale sau
legea nu prevede altfel.

(4) Intermediarul nu este obligat sa
controleze sau sa verifice autenticitatea
comunicdrilor, informatiilor si documentelor
transmise, receptionate si stocate, precum si
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contractul incheiat cu furnizorul de servicii sau cu
destinatarul serviciilor nu prevede altfel.

corespunderea lor legislatiei, daca contractul
incheiat cu furnizorul de servicii sau cu
destinatarul serviciilor nu prevede altfel.

28| Articolul 20. Pastrarea comunicarii electronice La articolul 20, alineatul (1) cuvintele "comertului | Articolul 20. Pastrarea comunicarii electronice
(1) Subiectii comertului electronic nu sunt obligati | electronic” se substituie cu cuvintele “raporturilor | (1) Subiectii raporturilor de servicii a societatii
sd pastreze comunicarile electronice create de ei, de servicii a societatii informationale” informationale nu sunt obligati sa pastreze
daca contractul sau legea nu prevede altfel. comunicdrile electronice create de ei,
daca contractul sau legea nu prevede altfel.
29/ Articolul 21. Expedierea si receptionarea La articolul 21, alineatul (1), litera b), cuvintele Articolul 21. Expedierea si receptionarea
comunicdrii electronice ”comertul electronic” se substituie cu cuvintele comunicdrii electronice
(1) Comunicarea electronica se “raporturile de servicii a societatii informationale” | 1) Comunicarea electronica se
considera comunicare a alcatuitorului daca a fost considerd comunicare a alcatuitorului daca a fost
expediata: expediata:
a) nemijlocit de alcatuitor; a) nemijlocit de alcatuitor
b) de persoana autorizata sa actioneze in b) de persoana autorizata sa actioneze in numele
numele alcatuitorului comunicarii electronice, alcatuitorului comunicarii electronice, inclusiv de
inclusiv de intermediarul in comertul electronic; intermediarul in raporturile de servicii a societatii
¢) prin sistemul informational al informationale;
alcatuitorului sau, in numele lui, printr-un sistem ¢) prin sistemul informational al alcatuitorului
ce functioneaza in regim automat. sau, in numele lui, printr-un sistem ce
functioneaza in regim automat.
30] Articolul 24. Regimul juridic al contractelor Articolul 24 se abroga

incheiate prin mijloace electronice

(1) Contractul incheiat prin mijloace
electronice consta din oferta si acceptare.

(2) Contractul nu este lipsit de efect sau
validitate juridica din cauza incheierii sale prin
mijloace electronice.

(3) Pentru validitatea contractelor incheiate
prin mijloace electronice nu este necesar
consimtamantul prealabil al partilor asupra
utilizdrii mijloacelor electronice.
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(4) Dupa puterea juridica, contractul
incheiat prin mijloace electronice se echivaleaza cu
contractul intocmit in forma scrisa si semnat de
parti, inclusiv autentificat cu stampilele partilor.

(5) Referitor la contractele incheiate prin
mijloace electronice se aplica prevederile generale
cu privire la contracte, stipulate in Codul civil al
Republicii Moldova.

(6) Dupa puterea doveditoare, contractul
incheiat prin mijloace electronice se echivaleaza cu
contractul intocmit in forma scrisa.

(7) Nu pot fi incheiate prin mijloace
electronice:

a) contracte Tn baza carora apar sau se
transmit drepturile de proprietate asupra bunurilor
imobile, cu exceptia contractelor de locatiune sau
arenda;

b) contracte a caror incheiere necesita,
conform legislatiei, participarea instantelor de
judecata, autoritatilor administratiei publice sau a
reprezentantilor profesiilor care implica exercitiul
autoritatii publice in scopul de a produce efecte n
privinta tertilor, precum si contractele care necesita
autentificare notariala;

¢) contractele de fidejusiune sau de garantii
imobiliare ori mobiliare (ipoteca, gaj) oferite de
persoane care actioneaza in scopuri ce nu tin de
activitatea lor comerciala sau profesionala;

d) contractele ce sunt reglementate de
dreptul familiei sau dreptul succesoral.

31

Se adaugi un articol nou 25! ” Confirmarea ofertei
destinatarului”, cu urmatorul cuprins:

“In cazul in care destinatarul trimite prin
mijloace electronice oferta de a contracta sau

Articolul 25'. Confirmarea ofertei destinatarului
In cazul in care destinatarul trimite prin

mijloace electronice oferta de a contracta sau

acceptarea ofertei de a contracta, facute de
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acceptarea ofertei de a contracta, facute de
furnizorul de servicii, furnizorul de servicii are
obligatia de a confirma primirea ofertei sau, dupa
caz, a acceptarii acesteia, in unul dintre
urmadtoarele moduri:

a) trimiterea unei dovezi de
primire prin posta electronica sau printr-
un alt mijloc de comunicare individual
echivalent, la adresa indicata de catre
destinatar, fara intarziere;

b) confirmarea primirii ofertei
sau a acceptarii ofertei, printr-un mijloc
echivalent celui utilizat pentru trimiterea
ofertei sau a acceptarii ofertei, de indata
ce oferta sau acceptarea a fost primita de
furnizorul de servicii, cu conditia ca
aceastd confirmare s poata fi stocata si
reprodusa de citre destinatar.”

furnizorul de servicii, furnizorul de servicii are
obligatia de a confirma primirea ofertei sau, dupa
caz, a acceptdrii acesteia, in unul dintre
urmatoarele moduri:

a) trimiterea unei dovezi de primire prin
posta electronica sau printr-un alt mijloc de
comunicare individual echivalent, la adresa
indicata de catre destinatar, fara intarziere;

b) confirmarea primirii ofertei sau a
acceptarii ofertei, printr-un mijloc echivalent celui
utilizat pentru trimiterea ofertei sau a acceptarii
ofertei, de Indata ce oferta sau acceptarea a fost
primita de furnizorul de servicii, cu conditia ca
aceasta confirmare s poata fi stocata si reprodusa
de catre destinatar.
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Articolul 26. Autoritati competente

(1) Supravegherea si controlul respectarii
normelor privind protectia consumatorilor in
procesul de comercializare a bunurilor si serviciilor
prin intermediul mijloacelor electronice se
efectueaza de organele abilitate cu functii de
control in domeniul protectiei consumatorilor,
conform domeniilor de competenta stabilite in
Legea nr. 105/2003 privind protectia
consumatorilor.

(2) Controlul legalitatii prelucrarilor de date
cu caracter personal in domeniul comertului
electronic este exercitat de Centrul National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal.

(3) Controlul in sfera comertului electronic
este exercitat si de alte autoritdti in limitele si in

a articolul 26, aliniatu cuvintele ”comertului
La articolul 26, aliniatul (2 tele tul
electronic” se substituie cu cuvintele: “raporturilor
de servicii a societatii informationale”

la alineatul (3), In prima propozitie,
cuvintele ”comertului electronic” se substituie cu
cuvintele “raporturilor de servicii a societatii
informationale”

in a doua propozitie cuvintele ”comertului
electronic” se exclud prin substituirea cu cuvintele
”serviciilor societatii informationale”.

Articolul 26. Autoritati competente

(1) Supravegherea si controlul respectarii normelor
privind protectia consumatorilor in procesul de
comercializare a bunurilor si serviciilor prin
intermediul mijloacelor electronice se efectueaza
de organele abilitate cu functii de control n
domeniul protectiei consumatorilor, conform
domeniilor de competenta stabilite in Legea nr.
105/2003 privind protectia consumatorilor.

(2) Controlul legalitatii prelucrarilor de date cu
caracter personal in domeniul raporturilor de
servicii a societatii informationale este exercitat de
Centrul National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal.

(3) Controlul in sfera raporturilor de servicii a
societatii informationale este exercitat si de alte
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conformitate cu competentele stabilite de lege.
Controlul de stat al persoanelor care desfasoara
activitate de intreprinzator in sfera comertului
electronic se planifica, se efectueaza si se
inregistreaza In conformitate cu prevederile Legii
nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de Intreprinzator.

(4) Agentia pentru Protectia
Consumatorilor si Supravegherea Pietei, precum si
celelalte organe cu functii de control in domeniul
protectiei consumatorilor coopereaza cu autoritatile
competente din alte state Tn vederea exercitarii
eficiente a supravegherii si controlului asupra
activitatii furnizorilor de servicii.

autoritati in limitele si in conformitate cu
competentele stabilite de lege. Controlul de stat al
persoanelor care desfasoara activitate de
intreprinzator in sfera serviciilor societatii
informationale se planifica, se efectueaza si se
inregistreaza in conformitate cu prevederile Legii
nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzator.

(4) Agentia pentru Protectia Consumatorilor si
Supravegherea Pietei, precum si celelalte organe cu
functii de control in domeniul protectiei
consumatorilor coopereaza cu autoritatile
competente din alte state in vederea exercitarii
eficiente a supravegherii si controlului asupra
activitatii furnizorilor de servicii.

Legea privind regimul metalelor pretioase si
pietrelor pretioase nr.282/2004

33

Articolul 16. Licentierea activitatii cu metale
pretioase si pietre pretioase si a
functionarii caselor de
amanet

(3) Conditiile de licentiere:

a) dispunerea in proprietate sau 1n locatiune a
imobilului in care se desfasoara activitatea
licentiata;

b) comercializarea articolelor din metale pretioase
si pietre pretioase doar in magazine si sectii
specializate de bijuterii, cu suprafata de cel putin
12 metri patrati, in care se asigurd conditii pentru
evidenta si integritatea valorilor;

¢) fabricarea articolelor din metale pretioase si
pietre pretioase, prelucrarea resturilor si deseurilor

Articolul 16, alineatul (3) Conditiile de licentiere

litera a) si litera b) se modifica, dupd cum urmeaza:

a) dispunerea 1n proprietate sau in
locatiune a imobilului in care se desfasoara
activitatea licentiata, cu exceptia comertului
electronic;

b) comercializarea articolelor din metale
pretioase si pietre pretioase doar in magazine si
sectii specializate de bijuterii, cu suprafata de cel
putin 12 metri patrati, in care se asigura conditii
pentru evidenta si integritatea valorilor. Conditia
privind suprafata de 12 metri patrati nu se aplica n
cazul comertului electronic cu articole din metale
pretioase si pietre pretioase, desfasurat n
conformitate cu legislatia privind comertul
electronic;”

Articolul 16. Licentierea activitatii cu metale
pretioase si pietre pretioase si a
functionarii caselor de
amanet

(3) Conditiile de licentiere:

a) dispunerea in proprietate sau in locatiune a
imobilului in care se desfagoara activitatea
licentiata, cu exceptia comertului electronic;

b) comercializarea articolelor din metale pretioase
si pietre pretioase doar in magazine si sectii
specializate de bijuterii, cu suprafata de cel putin
12 metri patrati, in care se asigurd conditii pentru
evidenta si integritatea valorilor. Conditia privind
suprafata de 12 metri patrati nu se aplicd in cazul
comertului electronic cu articole din metale

22




ce contin metale pretioase doar in incéperi ce
corespund cerintelor tehnice, sanitare si ecologice;
d) respectarea modului de comercializare,
receptionare, pastrare si evidenta a articolelor din
metale pretioase si pietre pretioase, a regulilor de
achizitionare de la populatie a metalelor pretioase
si pietrelor pretioase ce se contin in articole si in
resturi, a modului de introducere, expediere si
scoatere in/din Republica Moldova a metalelor
pretioase si pietrelor pretioase si articolelor din ele,
a conditiilor de functionare a caselor de amanet;
e) dispunerea de conditii si de materiale necesare
pentru probarea metalelor pretioase si stabilirea
caracteristicii pietrelor pretioase, pentru
determinarea calitatii si cantitatii acestora (cantare
analitice sau electronice, reactivi chimici, precum
si instrumentele respective);

f) verificarea metrologica anuala a cantarelor
analitice sau electronice;

g) prelucrarea eficienta a resturilor si deseurilor ce
contin metale pretioase, cu asigurarea recuperarii
obligatorii a metalelor pretioase cu titlul minim de
995° pentru aur si argint si de 950° pentru platina
si paladiu;

h) asigurarea integritatii si pastrarii
corespunzatoare a articolelor din metale pretioase
si pietre pretioase prin dotarea incéperilor cu
safeuri, semnalizare interioara si exterioara, cuplata
la punctul de paza centralizat;

1) marcarea obligatorie a articolelor din metale
pretioase, fabricate pe teritoriul Republicii
Moldova si a celor introduse in tara pentru
comercializare, cu semnul de marcare de stat,
aplicat de cétre structura organizationala
responsabila de supravegherea marcarii de stat.

pretioase si pietre pretioase, desfasurat in
conformitate cu legislatia privind comertul
electronic;

c) fabricarea articolelor din metale pretioase si
pietre pretioase, prelucrarea resturilor si deseurilor
ce contin metale pretioase doar in incéperi ce
corespund cerintelor tehnice, sanitare si ecologice;
d) respectarea modului de comercializare,
receptionare, pastrare si evidenta a articolelor din
metale pretioase §i pietre pretioase, a regulilor de
achizitionare de la populatie a metalelor pretioase
si pietrelor pretioase ce se contin in articole si in
resturi, a modului de introducere, expediere i
scoatere n/din Republica Moldova a metalelor
pretioase si pietrelor pretioase si articolelor din ele,
a conditiilor de functionare a caselor de amanet;
e) dispunerea de conditii si de materiale necesare
pentru probarea metalelor pretioase si stabilirea
caracteristicii pietrelor pretioase, pentru
determinarea calitatii si cantitatii acestora (cantare
analitice sau electronice, reactivi chimici, precum
si instrumentele respective);

f) verificarea metrologica anuala a cantarelor
analitice sau electronice;

g) prelucrarea eficienta a resturilor si deseurilor ce
contin metale pretioase, cu asigurarea recuperarii
obligatorii a metalelor pretioase cu titlul minim de
995° pentru aur si argint si de 950° pentru platina
si paladiu;

h) asigurarea integritatii si pastrarii
corespunzatoare a articolelor din metale pretioase
si pietre pretioase prin dotarea incaperilor cu
safeuri, semnalizare interioara si exterioara, cuplata
la punctul de paza centralizat;
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1) marcarea obligatorie a articolelor din metale
pretioase, fabricate pe teritoriul Republicii
Moldova si a celor introduse 1n tara pentru
comercializare, cu semnul de marcare de stat,
aplicat de catre structura organizationala
responsabila de supravegherea marcarii de stat.

Legea privind protectia consumatorilor nr.
105/2003

34

Articolul 10. Obligatiile prestatorului

g) sa asigure prestarea serviciului (in cazul in care
serviciul contine elemente vorbite sau textuale
scrise) in limba moldoveneasca conform unui
regulament aprobat de Guvern;

La articolul, 10 litera g) cuvantul "moldoveneasca”
se exclude prin substituirea cu cuvantul “romana”.

Articolul 10. Obligatiile prestatorului

g) sa asigure prestarea serviciului (in cazul in care
serviciul contine elemente vorbite sau textuale
scrise) in limba roméana conform unui regulament
aprobat de Guvern;
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Se completeazi cu un articol nou 20! cu urmétorul
cuprins:
”Articolul 20'. Locuri de preschimbare a
marfii
(1) Unitatile comerciale care desfasoara
activitatea de comert prin intermediul mijloacelor
electronice, mijloacelor de comunicare la
distantd, contractelor la distantd (comert
electronic) precum si orice alte forme neinterzise
de lege care presupun activitatea unitatilor
comerciale fard suprafatd comerciald, sunt
obligate sa instituie locuri de preschimbare a
marfurilor in vederea asigurarii executarii
obligatiilor prevazute de literele g) si j) al art. 9,
literele h) si hl) la art.10, asigurarii respectarii
drepturilor consumatorilor prevazute la alin. (4)
al art. 12, alin. (1) al art. 185, alin. (1) al art. 19,
alin. (1) al art. 20, si altor drepturi conexe.

Articolul 20'. Locuri de preschimbare a marfii

(1) Unitatile comerciale care
desfasoara activitatea de comert prin intermediul
mijloacelor electronice, mijloacelor de comunicare
la distanta, contractelor la distanta (comert
electronic) precum si orice alte forme neinterzise
de lege care presupun activitatea unitatilor
comerciale fara suprafatd comerciala, sunt obligate
sa instituie locuri de preschimbare a marfurilor in
vederea asigurdrii executarii obligatiilor prevazute
de literele g) si j) al art. 9, literele h) si h1) la
art.10, asigurdrii respectarii drepturilor
consumatorilor prevazute la alin. (4) al art. 12, alin.
(1) al art. 185, alin. (1) al art. 19, alin. (1) al art. 20,
si altor drepturi conexe.

(2) Locul de preschimbare a marfii
urmeaza a fi amplasat in localitatea unde este
notificatd activitatea de comert a unitatii
comerciale in conformitate cu prevederile alin. (11)
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(2) Locul de preschimbare a marfii
urmeaza a fi amplasat in localitatea unde este
notificatd activitatea de comert a unitatii
comerciale in conformitate cu prevederile alin.
(11) si (12) al art. 14 din Legea nr. 231/2010.
Locurile de preschimbare a marfurilor sunt
amplasate in corespundere cu prevederile alin. (7)
al art. 21 din Legea nr. 231/2010. Locuri de
preschimbare a marfii suplimentare pot fi
infiintate in alte localitati la discretia
comerciantului.

(3) Locurile de preschimbare a marfurilor
nu sunt considerate unitdti comerciale in sensul
anexei nr. 5 din Legea nr. 231/2010.

Unitatile comerciale mentionate la alin.
(1) fac publice pe paginile sale web sau
platformele electronice pe care isi desfasoara
activitate ori, in cazul lipsei acestora, prin
comunicarea consumatorului prin mijloace de
comunicare electronica sau actele care insotesc
vanzarea produsului sau prin intermediul altui
purtator pe suport de hartie, informatiile privind
adresa amplasarii locului de preschimbare a
marfii, numerele de telefoane si adresele de posta
electronica (e-mail) la care consumatorul este
consultat privind procedura de preschimbare
aplicatd in unitatea comerciala respectiva.

si(12) al art. 14 din Legea nr. 231/2010. Locurile
de preschimbare a marfurilor sunt amplasate in
corespundere cu prevederile alin. (7) al art. 21 din
Legea nr. 231/2010. Locuri de preschimbare a
marfii suplimentare pot fi infiintate in alte localitati
la discretia comerciantului.

(3) Locurile de preschimbare a
marfurilor nu sunt considerate unititi comerciale in
sensul anexei nr. 5 din Legea nr. 231/2010.
Unitatile comerciale mentionate la alin. (1) fac
publice pe paginile sale web sau platformele
electronice pe care isi desfasoara activitate ori, In
cazul lipsei acestora, prin comunicarea
consumatorului prin mijloace de comunicare
electronica sau actele care insotesc vanzarea
produsului sau prin intermediul altui purtator pe
suport de hartie, informatiile privind adresa
amplasarii locului de preschimbare a marfii,
numerele de telefoane si adresele de posta
electronica (e-mail) la care consumatorul este
consultat privind procedura de preschimbare
aplicata in unitatea comerciald respectiva.

Codul contraventional al Republicii Moldova
nr. 218/2008

36

Articolul 273. Incilcarea regulilor de
comert

Incilcarea de citre intreprinderile
comerciale si de alimentatie publicd, indiferent de
tipul de proprietate si forma juridica de organizare,

Articolul 273 se completeaza cu un alineat nou 19)
cu urmatorul cuprins:

’19) Lipsa locului de preschimbare a marfii
prevazut la art. 201 al Legii nr. 105/2003, lipsa
informatiei privind locului de preschimbare a

Articolul 273. Incilcarea regulilor de
comert

Incilcarea de catre intreprinderile
comerciale si de alimentatie publicd, indiferent de
tipul de proprietate si forma juridica de organizare,
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precum si de catre persoanele fizice care practica
comertul, a regulilor de comert manifestata prin:

1) inselarea cumparatorilor la masurat, la
cantar, la achitare

se sanctioneaza cu amenda de la 15 la 30 de
unitati conventionale;

18) incélcarea regulilor cu privire la
utilizarea/comercializarea farfuriilor, paharelor,
altor accesorii ale serviciilor de masa, precum si a
betisoarelor, de unica folosinta, fabricate din
plastic, cu exceptia celor biodegradabile,

se sanctioneaza cu amenda de la 60 1a 90 de
unitdti conventionale aplicata persoanei fizice, cu
amenda de la 120 la 240 de unitati conventionale
sau cu amenda Tn marimea valorii produsului
respectiv, dar nu mai putin de 240 de unitati
conventionale, aplicatd persoanei juridice.

marfii, informarea necorespunzatoare privind locul
de preschimbare a marfii sau a numerelor de
telefoane si adresele de posta electronica (e-mail)
la care poate fi obtinuta o consultare privind
procedura de preschimbare aplicatd in unitatea
comerciala respectiva,

se sanctioneaza cu amenda de la 50 Ia 100
de unitati conventionale aplicata persoanei fizice,
cu amenda de la 200 la 400 de unitati
conventionale aplicatd persoanei juridice;”.

precum si de catre persoanele fizice care practica
comertul, a regulilor de comer{ manifestata prin:

1) ingelarea cumparatorilor la masurat, la
cantar, la achitare

se sanctioneaza cu amenda de la 15 la 30 de
unitati conventionale;

18) incélcarea regulilor cu privire la
utilizarea/comercializarea farfuriilor, paharelor,
altor accesorii ale serviciilor de masa, precum si a
betigoarelor, de unica folosinta, fabricate din
plastic, cu exceptia celor biodegradabile,

se sanctioneaza cu amenda de la 60 1a 90 de
unitati conventionale aplicata persoanei fizice, cu
amenda de la 120 la 240 de unitati conventionale
sau cu amenda Tn marimea valorii produsului
respectiv, dar nu mai putin de 240 de unitati
conventionale, aplicatd persoanei juridice.

19) Lipsa locului de preschimbare a marfii
prevazut la art. 201 al Legii nr. 105/2003, lipsa
informatiei privind locului de preschimbare a
marfii, informarea necorespunzatoare privind locul
de preschimbare a marfii sau a numerelor de
telefoane si adresele de posta electronica (e-mail)
la care poate fi obtinuta o consultare privind
procedura de preschimbare aplicatd in unitatea
comerciala respectiva,

se sanctioneaza cu amenda de la 50 1a 100
de unitati conventionale aplicata persoanei fizice,
cu amenda de la 200 la 400 de unitati
conventionale aplicatd persoanei juridice;
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Articolul 402. Autoritati administrative din
subordinea Ministerului Finantelor

(1) Contraventiile prevazute la art. 263 si 265,
art.266 alin.(6), art. 272, art.272" alin.(1), (2), (4)—
(6) si (12), art.273 pct.5) si 5'), art.274 alin. (1),
art.275 alin.(2), art.277 alin.(2), (3), (6), (8) si (9),
art.277" alin.(1), (2) si (4), art. 282, art.288, 289,
290, 291, 293!, 2932 alin.(1), (2) si (3), art.295",
297,297', 298, 299, 3011, 311, 327" se examineazi
conform competentei, de catre Agentia Achizitii
Publice autoritatea administrativa de inspectare
financiara din subordinea Ministerului Finantelor
sau de catre Serviciul Fiscal de Stat. Contraventiile
prevazute la art.293, 295 alin.(1)-(6), si (9), 349
alin.(1) se examineaza de catre autoritatea
administrativa de inspectare financiara sau, dupa
caz, de Serviciul Fiscal de Stat, in functie de
organul care le-a constatat.

La articolul 402, alineatul (1) al dupa textul
“art.273 pct.5) si 51) se completeaza cu textul ”,
19),”;

Articolul 402. Autoritati administrative din
subordinea Ministerului Finantelor

(1) Contraventiile prevazute la art. 263 si 265,
art.266 alin.(6), art. 272, art.272" alin.(1), (2), (4)-
(6) si (12), art.273 pct.5) si 5Y), 19), art.274 alin.
(1), art.275 alin.(2), art.277 alin.(2), (3), (6), (8) si
(9), art.277" alin.(1), (2) si (4), art. 282, art.288,
289,290, 291, 2931, 2932 alin.(1), (2) si (3),
art.295', 297, 297!, 298, 299, 3011, 311, 327" se
examineaza conform competentei, de catre Agentia
Achizitii Publice autoritatea administrativa de
inspectare financiara din subordinea Ministerului
Finantelor sau de catre Serviciul Fiscal de Stat.
Contraventiile prevazute la art.293, 295 alin.(1)-
(6), s1(9), 349 alin.(1) se examineaza de catre
autoritatea administrativa de inspectare financiara
sau, dupa caz, de Serviciul Fiscal de Stat, in functie
de organul care le-a constatat.
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Articolul 408. Inspectoratul de Stat pentru
Supravegherea Produselor Nealimentare si
Protectia Consumatorilor

(1) Contraventiile prevazute la art.84, 97,
97!, 972, art.98 alin.(2), art. 263 alin. (4)—~(7), art.
267, art.272" alin.(7)—(11), (13) si (14), art.273
pct.1), 2),4), 6), 10), 12), 13), 17), art.274 alin.(2),
(6) si (7), art. 277 alin. (5) si (10), art.277!, 278~
281, art. 282 alin. (1), (2) si (5), 283,
art.293% alin.(4) si (5), art.344-345, 348, art.349
alin.(4) si (6) se constata si se examineaza de
catre Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea
Produselor Nealimentare si Protectia
Consumatorilor.

(2) Inspectoratul de Stat pentru
Supravegherea Produselor Nealimentare si

La articolul 408, alineatul (1), dupa textul art.273
pct.1), 2), 4), 6), 10), 12), 13), 17), .” se
completeaza cu textul 7, 19),”;

la alineatul (2), dupa textul "art.273 pct.1),
4), 6), 10), 12)” se completeaza cu textul ”, 19),”.

Articolul 408. Inspectoratul de Stat pentru
Supravegherea Produselor Nealimentare si
Protectia Consumatorilor

(1) Contraventiile prevazute la art.84, 97,
97!, 972, art.98 alin.(2), art. 263 alin. (4)—(7), art.
267, art.272! alin.(7)—~(11), (13) si (14), art.273
pct.1), 2), 4), 6), 10), 12), 13), 17), (1)
Contraventiile previzute la art.84, 97, 97!, 972,
art.98 alin.(2), art. 263 alin. (4)—(7), art. 267,
art.272" alin.(7)—(11), (13) si (14), art.273 pct.1),
2),4), 6), 10), 12), 13), 17), 19), art.274 alin.(2),
(6) si (7), art. 277 alin. (5) si (10), art.277!, 278—
281, art. 282 alin. (1), (2) si (5), 283,
art.293? alin.(4) si (5), art.344-345, 348, art.349
alin.(4) si (6) se constata si se examineaza de
catre Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea
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Protectia Consumatorilor constata si examineaza
contraventiile prevazute la art.84, art.273 pct.1), 4),
6), 10), 12), art.274 alin.(2), (6) si (7), art.278-281,
art. 344, art.349 alin.(6) si art. 364 alin. (3), (4),
(5') si (6), sdvarsite in domeniile de activitate ce
tin de competenta sa.

Produselor Nealimentare si Protectia
Consumatorilor.

(2) Inspectoratul de Stat pentru
Supravegherea Produselor Nealimentare si
Protectia Consumatorilor constata si examineaza
contraventiile prevazute la art.84, art.273 pct.1), 4),
6), 10), 12),, 19), art.274 alin.(2), (6) si (7),
art.278-281, art. 344, art.349 alin.(6) si art. 364
alin. (3), (4), (5") si (6), savarsite in domeniile de
activitate ce tin de competenta sa.

Legea cu privire la fabricarea si circulatia
alcoolului etilic si a productiei alcoolice
nr.1100/2000
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Articolul 30. Restrictii privind comercializarea cu
amanuntul a productiei alcoolice

Se interzice comercializarea cu amanuntul a
productiei alcoolice:

a) prin reteaua de comert ambulant
(carucioare, cisterne, auto remorci, autovehicule
etc.);

b) in chioscuri, pavilioane si in alte puncte
de comert care nu au spatiu comercial cu o
suprafati de cel putin 20 m?;

¢) 1n institutii de invatamant, medicale,
prescolare si 1n alte institutii de educatie, in camine
pentru elevi si studenti, cat si in preajma lor in raza
stabilita de autoritatile administratiei publice
locale, la intreprinderi si la santierele de constructii
si reparatii;

d) in constructiile sportive si pe teritoriul
aferent acestora, pe terenurile sportive;

e) in ospatarii dietetice si in cafenele pentru
copii, 1n locuri de comert pentru copii i
adolescenti;

La articolul 30, literele a) si b) se expun 1n redactie
noua:

’a) in unitati comerciale de comert
ambulant, cu exceptia cazurilor prevazute la alin.
(1) al art. 21° din Legea nr. 231/2010 cu privire la
comertul interior si a literei b);

b) in pavilioane cu o suprafata totald mai
mici de 20 m? inclusiv, cu exceptia cazurilor
prevazute la alin. (1) al art. 21° din Legea nr.
231/2010 cu privire la comertul interior;”;

la litera j):

la prima propozitie, dupd cuvintele
”(vanzatorii)” se completeaza cu cuvintele “’si
salariatii oricaror intreprinzatori care
interactioneaza cu consumatorul (inclusiv la
livrare),

la a doua propozitie dupa cuvintele
”(vanzatorul)” se completeaza cu cuvintele “’si
salariatii oricdror intreprinzatori care
interactioneaza cu consumatorul (inclusiv la
livrare),

Articolul 30. Restrictii privind comercializarea cu
amanuntul a productiei alcoolice

Se interzice comercializarea cu amanuntul a
productiei alcoolice:

a) in unitati comerciale de comert ambulant,
cu exceptia cazurilor prevazute la alin. (1) al art.
21° din Legea nr. 231/2010 cu privire la comertul
interior si a literei b);

b) in pavilioane cu o suprafata totald mai
mici de 20 m? inclusiv, cu exceptia cazurilor
previzute la alin. (1) al art. 21° din Legea nr.
231/2010 cu privire la comertul interior;”

¢) 1n institutii de invatamant, medicale,
prescolare si 1n alte institutii de educatie, in camine
pentru elevi si studenti, cat si in preajma lor in raza
stabilita de autoritatile administratiei publice
locale, la intreprinderi si la santierele de constructii
si reparatii;

d) in constructiile sportive si pe teritoriul
aferent acestora, pe terenurile sportive;

¢) in ospdtdrii dietetice si in cafenele pentru
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f) in sediile autoritatilor publice, cu
exceptia obiectelor stationare de alimentatie
publicd;

g) in preajma edificiilor de cult religios n
raza stabilita de autoritatile administratiei publice
locale de comun acord cu reprezentantii cultelor
respective;

h) in cimitire, penitenciare, unitati militare
si arsenale;

1) in Intreprinderile de transport public;

j) persoanelor care nu au atins varsta de 18
ani. Pentru a se asigura ca persoana care cumpara
productie alcoolica a atins varsta de 18 ani,
comerciantii (vanzatorii) sunt obligati sa solicite de
la cumparator prezentarea actului de identitate sau
a unui alt act oficial cu fotografia persoanei, care
sa ateste varsta acesteia. In cazul in care
cumparatorul refuza sa prezinte actul de identitate,
comerciantul (vanzatorul) nu are dreptul sd vanda
acestuia productie alcoolica;

k) prin depozite specializate;

1) in magazinele alimentare si in alte puncte
de comert cu amanuntul intre orele 22.00-8.00;

m) in magazinele alimentare si in alte
puncte de comert cu amanuntul in ambalaj de
plastic cu capacitatea mai mica de 0,25 litri.

la a treia propozitie cuvintele ’productie
alcoolica” se exclud prin substituirea cu cuvintele
’sau sd-1 transmitd fizic productia alcoolica
livrata.”

copii, 1n locuri de comert pentru copii i
adolescenti;

f) in sediile autoritatilor publice, cu
exceptia obiectelor stationare de alimentatie
publica;

g) in preajma edificiilor de cult religios in
raza stabilita de autoritatile administratiei publice
locale de comun acord cu reprezentantii cultelor
respective;

h) in cimitire, penitenciare, unitati militare
si arsenale;

1) in intreprinderile de transport public;

J) persoanelor care nu au atins varsta de 18
ani. Pentru a se asigura ca persoana care cumpara
productie alcoolica a atins varsta de 18 ani,
comerciantii (vanzatorii) si salariatii oricaror
intreprinzatori care interactioneaza cu
consumatorul (inclusiv la livrare), sunt obligati sa
solicite de la cumparator prezentarea actului de
identitate sau a unui alt act oficial cu fotografia
persoanei, care sa ateste varsta acesteia. In cazul in
care cumparatorul refuza sa prezinte actul de
identitate, comerciantul (vanzatorul) si salariatii
oricdror Intreprinzatori care interactioneaza cu
consumatorul (inclusiv la livrare), nu are dreptul sa
vanda acestuia sau sa-1i transmitd fizic productia
alcoolica livrata;

k) prin depozite specializate;

1) iIn magazinele alimentare si in alte puncte
de comert cu amanuntul intre orele 22.00-8.00;

m) in magazinele alimentare si 1n alte
puncte de comert cu amanuntul in ambalaj de
plastic cu capacitatea mai mica de 0,25 litri.

Legea viei si vinului nr. 57/2006
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Articolul 23. Plasarea pe piatd a produselor
vitivinicole destinate consumului uman direct
(5) Agentii economici pot comercializa cu
amanuntul vinul, produsele obtinute pe baza de
must si produsele vitivinicole aromatizate numai
daca:

a) detin autorizatie de functionare, eliberata
de autoritatea administratiei publice locale de
nivelul intai;

b) dispun, cu orice titlu, de spatii comerciale
cu o suprafata de cel putin 20 m2;

¢) dispun de personal implicat nemijlocit in
activitatea de comercializare, cu varsta de peste 18
ani.

(6) Se interzice comercializarea cu amanuntul
a vinului, a produselor obtinute pe baza de must si
a produselor vitivinicole aromatizate:

a) prin reteaua de comert ambulant
(carucioare, cisterne, remorci auto, autovehicule
etc.), cu exceptia zonelor publice expozitionale
stabilite de autoritatile administratiei publice locale
in perioada sarbatorilor nationale si traditionale;

b) in chioscuri, pavilioane sau in alte puncte
de comert care nu dispun de spatiu comercial cu o
suprafata de cel putin 20 m?;

¢) In institutii educationale, inclusiv in cele
de Invatamant prescolar, In caminele pentru elevi si
studenti, in institutii medicale, in intreprinderi si pe
santiercle de constructii si reparatii;

d) in obiectivele sportive si pe teritoriul
aferent acestora, pe terenurile de sport;

e) in preajma edificiilor de cult, pe o raza
stabilita de autoritatile administratiei publice locale

La articolul 23, alineatul (5), litera a) se expune in
urmatoare redactie ” a) corespund prevederilor
alin. (1) al art. 14 din Legea nr. 231/2010 cu privire
la comertul interior;”

la litera b) cuvintele spatii comerciale” se
exclud prin substituire cu cuvintele ’suprafata
totald a unittii comerciale”

la alineatul (6):

literele a) si b) se expun 1n redactie noua:

a) in unitati comerciale de comert
ambulant, cu exceptia cazurilor prevazute la alin.
(1) al art. 21° din Legea nr. 231/2010 cu privire la
comertul interior si a literei b)

b) in pavilioane cu o suprafata totald
mai micd de 20 m2 inclusiv, cu exceptia cazurilor
previazute la alin. (1) al art. 21° din Legea nr.
231/2010 cu privire la comertul interior;”

litera g) se completeaza la final cu
urmatoarele cuvinte ”, In conditiile stabilite de
litera j) al art. 30 Legea nr.1100/2000 cu privire la
fabricarea si circulatia alcoolului etilic si a
productiei alcoolice.”

Articolul 23. Plasarea pe piata a produselor
vitivinicole destinate consumului uman direct
(5) Agentii economici pot comercializa cu
amanuntul vinul, produsele obtinute pe baza de
must si produsele vitivinicole aromatizate numai
daca:

a) corespund prevederilor alin. (1) al art. 14
din Legea nr. 231/2010 cu privire la comertul
interior;

b) dispun, cu orice titlu, de suprafata totala a
unitatii comerciale cu o suprafatd de cel putin 20
m2;

¢) dispun de personal implicat nemijlocit in
activitatea de comercializare, cu varsta de peste 18
ani.

(6) Se interzice comercializarea cu amanuntul
a vinului, a produselor obtinute pe baza de must si
a produselor vitivinicole aromatizate:

a) 1n unitati comerciale de comert
ambulant, cu exceptia cazurilor prevazute la alin.
(1) al art. 21° din Legea nr. 231/2010 cu privire la
comertul interior si a literei b)

b) in pavilioane cu o suprafata totald mai
mica de 20 m2 inclusiv, cu exceptia cazurilor
previzute la alin. (1) al art. 21° din Legea nr.
231/2010 cu privire la comertul interior;”

¢) in institutii educationale, inclusiv in cele
de invatamant prescolar, in cdminele pentru elevi si
studenti, in institutii medicale, In intreprinderi si pe
santierele de constructii si reparatii;

d) in obiectivele sportive si pe teritoriul
aferent acestora, pe terenurile de sport;

e) in preajma edificiilor de cult, pe o raza
stabilitd de autoritatile administratiei publice locale
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de comun acord cu reprezentantii cultelor
religioase respective;

f) in cimitire, in penitenciare, in unitatile
militare i Tn arsenale;

g) persoanelor care nu au Tmplinit varsta de
18 ani.

de comun acord cu reprezentantii cultelor
religioase respective;

f) in cimitire, in penitenciare, In unitatile
militare i n arsenale;

g) persoanelor care nu au Tmplinit varsta de
18 ani, 1n conditiile stabilite de litera j) al art. 30
Legea nr.1100/2000 cu privire la fabricarea si
circulatia alcoolului etilic si a productiei alcoolice.

Legea comunicatiilor electronice Nr. 241/2007

41 Art.2. - In sensul prezentei legi, urmatoarele | La articolul 2, in notiunea de serviciu de Art.2. - In sensul prezentei legi, urmatoarele

notiuni se definesc astfel: comunicatii electronice, cuvintele ” (in particular, | notiuni se definesc astfel:
serviciile de comert electronic)” se exclud

serviciu de comunicatii electronice — serviciu serviciu de comunicatii electronice — serviciu
furnizat, de regula, contra plata, care consta in furnizat, de regula, contra plata, care consta in
intregime sau in principal in transportul semnalelor intregime sau In principal in transportul semnalelor
prin retelele de comunicatii electronice, inclusiv prin retelele de comunicatii electronice, inclusiv
serviciile de telecomunicatii si serviciile de serviciile de telecomunicatii si serviciile de
transmisie prin retelele utilizate pentru difuzarea de transmisie prin retelele utilizate pentru difuzarea de
programe audiovizuale, dar fara a include serviciile programe audiovizuale, dar fara a include serviciile
prin care se furnizeaza continutul informatiei prin care se furnizeaza continutul informatiei
transmise prin intermediul retelelor sau serviciilor transmise prin intermediul retelelor sau serviciilor
de comunicatii electronice sau prin care se exercita de comunicatii electronice sau prin care se exercita
controlul editorial asupra acestui continut; de controlul editorial asupra acestui continut; de
asemenea, nu se includ serviciile societatii asemenea, nu se includ serviciile societatii
informationale (in particular, serviciile de comert informationale care nu constau, in Intregime sau in
electronic) care nu constau, in Intregime sau in principal, in transportul semnalelor prin
principal, in transportul semnalelor prin intermediul retelelor de comunicatii electronice;
intermediul retelelor de comunicatii electronice;

42] Art.80 La articolul 80, alineatul (4), cuvintele ”comertului | Art.80

(4) Este interzisa in orice caz trimiterea de mesaje
electronice in scopuri de promovare directa de
produse sau servicii cu ascunderea identitatii

electronic” se exclud prin substituire cu cuvintele
’serviciilor societdtii informationale”

(4) Este interzisa in orice caz trimiterea de mesaje
electronice in scopuri de promovare directd de
produse sau servicii cu ascunderea identitatii
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expeditorului in numele caruia se face comunicarea
sau cu indicarea unei identitati false a acestuia, cu
incélcarea regimului juridic al comunicarilor
comerciale, reglementat de legislatia din domeniul
comertului electronic, fard indicarea unei adrese
valabile la care destinatarul sa poata trimite o
cerere de incetare a trimiterii de astfel de
comunicari, sau trimiterea de mesaje care
incurajeaza destinatarii sa viziteze site-uri care
contravin regimului juridic al comunicarilor
comerciale.

expeditorului in numele céruia se face comunicarea
sau cu indicarea unei identitati false a acestuia, cu
incélcarea regimului juridic al comunicarilor
comerciale, reglementat de legislatia din domeniul
serviciilor societdtii informationale, fara indicarea
unei adrese valabile la care destinatarul sa poata
trimite o cerere de Incetare a trimiterii de astfel de
comunicari, sau trimiterea de mesaje care
incurajeaza destinatarii sa viziteze site-uri care
contravin regimului juridic al comunicarilor
comerciale.

Codul Muncii al Republicii Moldova
nr.154/2003
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Articolul 100'. Program flexibil de munca

(1) Programele flexibile de munca se
stabilesc de catre angajator de comun acord cu
salariatul, la solicitarea acestuia, daca aceasta
posibilitate este prevazuta in contractul colectiv de
muncd, in regulamentul intern al unitatii sau in alt
act normativ la nivel de unitate.

(6) Durata zilnica a timpului de munca poate
fi Impartita in doua perioade: o perioada fixa, in
care salariatul se afla la locul de munca, si o
perioada variabila, in care salariatul isi alege orele
de sosire si de plecare.

Articolul 100" se completeazi cu un alineat nou (7)
cu urmatorul cuprins:

“(7) In cazul in care durata muncii prestate
este mai mica decat durata stabilita in contractual
individual de munca, cu conditia achitarii integrale
a contributiilor de asigurari sociale, medicale si a
impozitului pe venit, angajatorul este in drept sa
achite salariul in marime direct proportionald cu
timpul de munca efectiv prestat de salariat.”

Articolul 100'. Program flexibil de munca

(1) Programele flexibile de munca se
stabilesc de catre angajator de comun acord cu
salariatul, la solicitarea acestuia, daca aceasta
posibilitate este prevazuta in contractul colectiv de
muncd, in regulamentul intern al unitatii sau in alt
act normativ la nivel de unitate.

(6) Durata zilnica a timpului de munca poate
fi Tmpartita in doua perioade: o perioada fixa, in
care salariatul se afla la locul de munca, si o
perioada variabild, 1n care salariatul 1si alege orele
de sosire si de plecare.

(7) In cazul in care durata muncii prestate
este mai mica decat durata stabilitd in contractual
individual de munca, cu conditia achitarii integrale
a contributiilor de asigurari sociale, medicale si a
impozitului pe venit, angajatorul este in drept sa
achite salariul in marime direct proportionald cu
timpul de munca efectiv prestat de salariat.
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Articolul 141. Formele de plata a salariului

(1) Salariul se plateste in moneda nationala.

(2) Cu acordul scris al salariatului, se permite
plata salariului prin institutiile bancare sau oficiile
postale, cu achitarea serviciilor respective din
contul angajatorului. Modul de plata a salariului
prin institutiile bancare sau oficiile postale se
stabileste de Guvern, in comun cu Banca Nationala
a Moldovei.

(3) Plata salariului in natura este interzisa.

La articolul 141:

la alineatul (1), dupa sintagma ’se plateste”
se introduce textul ’in forma electronica prin
intermediul prestatorilor serviciilor de plata”, iar,
in final, se completeaza cu urmatoarea propozitie:
”Modul de plata a salariului prin intermediul
prestatorilor serviciilor de plata se stabileste de
Guvern, in comun cu Banca Nationald a Moldovei.
Contribuabilul decide asupra modalitatii de
receptionare a salariului in forma electronica,
indicand in cererea adresata angajatorului tipul
prestatorului serviciilor de plata.”

la alineatul (2), dupa cuvantul “’salariatului”
se introduce textul ”cu viza de resedinta 1n
localitatile altele decat municipii si orase”, textul ”
prin institutiile bancare” se substituie cu textul ”in
numerar la casieria angajatorului”, iar sintagma
“institutiile bancare sau” se exclude din a doua
propozitie.

Articolul 141. Formele de plata a salariului

(1) Salariul se plateste in forma electronica prin
intermediul prestatorilor serviciilor de platd in
moneda nationala. Modul de plata a salariului prin
intermediul prestatorilor serviciilor de plata se
stabileste de Guvern, in comun cu Banca Nationala
a Moldovei. Contribuabilul decide asupra
modalitatii de receptionare a salariului in forma
electronica, indicand in cererea adresata
angajatorului tipul prestatorului serviciilor de plata.
(2) Cu acordul scris al salariatului cu viza de
resedintd in localitdtile altele decat municipii si
orase, se permite plata salariului in numerar la
casieria angajatorului sau oficiile postale, cu
achitarea serviciilor respective din contul
angajatorului. Modul de plata a salariului se
stabileste de Guvern, in comun cu Banca Nationala
a Moldovei

Legea privind societitile cu raspundere limitata
nr. 135/2007
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Articolul 30. Inregistrarea instriinarii/dobandirii
partii sociale

(1) Partea sociala se considera de drept a
dobanditorului, in conditiile prezentei legi, de la
data operarii in Registrul de stat al persoanelor
juridice a modificarii privind
instrdinarea/dobandirea partii sociale, fara a fi
necesara modificarea In acest sens a actului de
constituire al societatii.

(2) In cazurile prevazute la alin. (1),
modificarea privind Instradinarea/dobandirea partii
sociale va fi operata 1n Registrul de stat al
persoanelor juridice la prezentarea actului juridic

Articolul 30 se completeaza cu un nou aliniat (3) in
urmatoarea redactie:

”(3) In dependenti de modalitatea semndrii
actului juridic de instrainare /dobandire, acesta se
prezintd la organului Inregistrarii de stat:

a) In forma electronica, semnat cu semnatura

electronica avansata calificata a partilor, sau,

b) prin depunere de catre parti personal sau
prin reprezentantii acestora Tmputerniciti prin
procura autentificata in modul stabilit de lege, in
cazul semnarii cu semnatura olografa.”

Articolul 30. Inregistrarea instriinarii/dobandirii
partii sociale

(1) Partea sociala se considera de drept a
dobanditorului, in conditiile prezentei legi, de la
data operarii in Registrul de stat al persoanelor
juridice a modificarii privind
instrainarea/dobandirea partii sociale, fara a fi
necesard modificarea 1n acest sens a actului de
constituire al societatii.

(2) In cazurile prevazute la alin. (1),
modificarea privind Instrdinarea/dobandirea partii
sociale va fi operata in Registrul de stat al
persoanelor juridice la prezentarea actului juridic
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de instrainare/dobandire, a hotararii judecatoresti
sau certificatului de mostenitor.

de instrainare/dobandire, a hotararii judecatoresti
sau certificatului de mostenitor.

(3) In dependenta de modalitatea semnrii
actului juridic de instrainare /dobandire, acesta se
prezintd la organului Inregistrarii de stat:

a) In forma electronica, semnat cu semnatura

electronica avansata calificatd a partilor, sau

b) prin depunere de catre parti personal sau
prin reprezentantii acestora imputerniciti prin
procura autentificatd in modul stabilit de lege, in
cazul semnarii cu semnatura olografa.
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Articolul 48. Adunarea generald a asociatilor

(1) Organul suprem al societatii este
adunarea generala a asociatilor. Asociatii pot fi
convocati in adunari generale ordinare si
extraordinare.

(2) Prin actul de constituire se poate stabili
si votare prin corespondenta. In acest caz, actul de
constituire trebuie sa prevada si procedura de
votare prin corespondentd, care include, in special,
modalitatea de informare a asociatilor cu privire la
chestiunile supuse votarii si la procedura de
modificare a acestora, expedierea informatiei si a
documentelor necesare, termenul de incheiere a
procedurii de votare si termenul de informare a
asociatilor cu privire la rezultatul votarii.

La articolul 48, alineatul (2) se expune in
urmatoare redactie:

“(2) In conformitate cu actul de constituire,
adunarea generala a asociatilor se tine in una din
urmadtoarele forme:

a)  cu prezenta asociatilor;

b)  prin corespondenta;

¢)  prin mijloace electronice;

d) mixta, prin imbinarea
formelor stabilite la lit. a)—c).”

Articolul 48. Adunarea generala a asociatilor

(1) Organul suprem al societatii este adunarea
generala a asociatilor. Asociatii pot fi convocati in
adunari generale ordinare si extraordinare.

(2) In conformitate cu actul de constituire,
adunarea generala a asociatilor se tine in una din
urmadtoarele forme:

a)  cu prezenta asociatilor;

b)  prin corespondenta;

¢) prin mijloace electronice;

d) mixtd, prin imbinarea formelor stabilite la lit.

a)—).
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Articolul 50. Adunarea generala ordinara

(1) Asociatii se convoaca de catre
administrator in adunari generale ordinare cel putin
o datd pe an.

(2) Data si locul desfasurarii adunarii
generale ordinare a asociatilor se stabilesc de cétre
administrator, dar aceasta poate avea loc nu mai

La articolul 50, alineatul (3) a doua propozitie se
exclude

Articolul 50. Adunarea generala ordinara

(1) Asociatii se convoaca de catre
administrator In adunari generale ordinare cel putin
o datd pe an.

(2) Data si locul desfasurarii adunarii
generale ordinare a asociatilor se stabilesc de catre
administrator, dar aceasta poate avea loc nu mai
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devreme de 30 de zile si nu mai tarziu de 90 de zile
de la incheierea exercitiului financiar.
Neconvocarea adundrii generale ordinare a
asociatilor in termenul stabilit constituie temei
pentru eliberarea inainte de termen a
administratorului.

(3) Adunarea generala ordinara a asociatilor
adopta, In mod obligatoriu, hotarari in chestiunile
indicate la art. 49 alin. (1) lit. ), g) si h). Pe aceste
chestiuni nu pot fi adoptate hotaréari prin
corespondenta.

devreme de 30 de zile si nu mai tarziu de 90 de zile
de la incheierea exercitiului financiar.
Neconvocarea adunarii generale ordinare a
asociatilor in termenul stabilit constituie temei
pentru eliberarea inainte de termen a
administratorului.

(3) Adunarea generala ordinara a asociatilor
adopta, in mod obligatoriu, hotarari in chestiunile
indicate la art. 49 alin. (1) lit. f), g) si h)

48| Articolul 54. Instiintarea asociatilor despre La articolul 54, alineatul (1) se expune in Articolul 54. Instiintarea asociatilor despre
convocarea adunarii generale a asociatilor urmatoarea redactie: convocarea adunarii generale a asociatilor
(1) Hotararea privind convocarea adunarii “(1) Hotararea privind convocarea adunarii | (1) Hotararea privind convocarea adunarii generale
generale a asociatilor se aduce la cunostinta generale a asociatilor, informatia si documentele a asociatilor, informatia si documentele necesare
fiecarui asociat prin scrisoare recomandata, necesare pot fi prezentate asociatilor prin scrisoare | pot fi prezentate asociatilor prin scrisoare
expediata cu cel putin 10 zile inainte de data tinerii | recomandata sau, daca actul de constituire permite, | recomandata sau, daca actul de constituire permite,
adunarii. prin scrisoare transmisa pe cale electronicd, sub prin scrisoare transmisa pe cale electronica, sub
(2) Actul de constituire al societatii poate forma de documente electronic cu semnétura forma de documente electronic cu semnatura
prevedea publicarea unui aviz despre convocarea electronica avansata calificata, eliberata in electronica avansata calificata, eliberata in
adunarii generale a asociatilor. conditiile Legii nr. 91/2014 privind semnatura conditiile Legii nr. 91/2014 privind semnatura
(3) Participarea asociatului sau a electronica si documentul electronic si actelor electronica si documentul electronic si actelor
reprezentantului lui la adunarea generala a normative subsecvente acesteia, la adresa normative subsecvente acesteia, la adresa
asociatilor acopera orice viciu al neinstiintarii asociatului comunicata societatii cu cel putin 10 asociatului comunicata societatii cu cel putin 10
si/sau Incalcarii modalitatii si a termenelor de zile Tnainte. Schimbarea adresei nu poate fi opusd | zile Tnainte. Schimbarea adresei nu poate fi opusa
ingtiintare. societatii, daca nu i-a fost comunicata expres de societatii, dacd nu i-a fost comunicata expres de
asociat.” asociat.
49 Se completeazi cu articolul nou (56') cu urmitorul | Articolul 56'. Particularititi privind tinerea

cuprins:
“Articolul 56'. Particularititi privind tinerea
adunarii generale prin mijloace electronice.
(1)Hotararea privind tinerea adundrii generale
prin mijloace electronice se ia de catre adunarea

adunarii generale prin mijloace electronice.

(1) Hotararea privind tinerea adunarii generale prin
mijloace electronice se ia de catre adunarea
generala a asociatilor doar in raport cu adunarile
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generala a asociatilor doar in raport cu adunarile
ulterioare si pentru o perioada care sa cuprinda cel
mult urmatoarea adunare generald ordinara anuala.

(2)Participarea la adunarea generala prin
mijloace electronice va fi asigurata de societate
prin aplicarea uneia sau a mai multora dintre
urmadtoarele modalitati:

a) transmisiunea in timp real a adunarii
generale;

b) comunicarea bidirectionala in timp real,
care permite asociatilor sa se adreseze de la
distanta pe parcursul desfasurarii adunarii generale;

¢) aplicarea unui sistem de vot, altul decéat
votul prin corespondentd, inainte sau in cursul
adundrii generale, care nu necesitad desemnarea de
catre asociati a unui reprezentant care sa fie prezent
fizic la adunare.

(3)Societatea care, conform statutului, prevede
forma tinerii adunarii generale prin mijloace
electronice va prevedea si cerintele privind
mijloacele electronice utilizate pentru participarea
asociatilor la adunarea generald in masura in care
acestea sunt necesare pentru a asigura identificarea
asociatilor si a reprezentantilor asociatilor, precum
si pentru securitatea comunicarii electronice.”

ulterioare si pentru o perioada care sa cuprinda cel
mult urmatoarea adunare generald ordinara anuala.
(2) Participarea la adunarea generala prin mijloace
electronice va fi asigurata de societate prin
aplicarea uneia sau a mai multora dintre
urmatoarele modalitati:

transmisiunea in timp real a adunarii generale;
comunicarea bidirectionala in timp real, care
permite asociatilor sa se adreseze de la distanta pe
parcursul desfasurarii adunarii generale;

aplicarea unui sistem de vot, altul decat votul prin
corespondenta, inainte sau in cursul adunarii
generale, care nu necesitd desemnarea de catre
asociati a unui reprezentant care sa fie prezent fizic
la adunare.

(3) Societatea care, conform statutului, prevede
forma tinerii adunarii generale prin mijloace
electronice va prevedea si cerintele privind
mijloacele electronice utilizate pentru participarea
asociatilor la adunarea generald Tn masura in care
acestea sunt necesare pentru a asigura identificarea
asociatilor si a reprezentantilor asociatilor, precum
si pentru securitatea comunicarii electronice.

50

Articolul 63. Crearea consiliului societatii

(1) Actul de constituire poate prevedea
crearea consiliului societatii.

(2) Modul de creare, functionare si incetare
a Tmputernicirilor consiliului societatii se stabileste
de actul de constituire.

La articolul 63, alineatul (1) se completeaza cu o

noua propozitie cu urmatorul cuprins:
“Prevederile articolului 48 alin. (2) si ale

articolului 56' se aplicd la modul corespunzitor.”

Articolul 63. Crearea consiliului societatii

(1) Actul de constituire poate prevedea crearea
consiliului societatii. Prevederile articolului 48
alin. (2) si ale articolului 561 se aplica la modul
corespunzator.

(2) Modul de creare, functionare si incetare a
imputernicirilor consiliului societatii se stabileste
de actul de constituire.

(1)
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Legea cu privire la organizatiile necomerciale
nr. 86/2020

51

Se completeazi cu articolul nou (20") cu urmétorul
cuprins;

“Articolul 20'. Particularititi privind tinerea
sedintelor organelor de conducere si / sau de
control prin mijloace electronice”

(D Hotararea privind tinerea sedintelor
organului de conducere si / sau de control prin
mijloace electronice se ia de catre adunarea
generala a membrilor, consiliul sau organul de
control, doar in raport cu sedintele ulterioare.

2) Participarea la sedintele desfasurate
prin mijloace electronice va fi asigurata de
organizatia necomerciald prin aplicarea uneia sau a
mai multora dintre urméatoarele modalitati:

a) transmisiunea in timp real a
sedintei;
b) comunicarea bidirectionala in timp

real, care permite participantilor sa se adreseze de
la distanta pe parcursul desfasurdrii sedintei;

c) aplicarea unui sistem de vot, altul
decat votul prin corespondentd, inainte sau In
cursul sedintei, care nu necesita desemnarea de
catre participanti a unui reprezentant care sa fie
prezent fizic la sedinta.

3) Organizatia necomerciala care,
conform statutului, prevede forma tinerii sedintelor
organului de conducere si / sau de control prin
mijloace electronice va prevedea si cerintele
privind mijloacele electronice utilizate pentru
participarea participantilor Tn masura in care
acestea sunt necesare pentru a asigura identificarea
participantilor si a reprezentantilor acestora,

Articolul 20'. Particularitati privind tinerea
sedintelor organelor de conducere si / sau de
control prin mijloace electronice”

)] Hotararea privind tinerea sedintelor
organului de conducere si / sau de control prin
mijloace electronice se ia de catre adunarea
generala a membrilor, consiliul sau organul de
control, doar in raport cu sedintele ulterioare.

(2)  Participarea la sedintele desfasurate
prin mijloace electronice va fi asigurata de
organizatia necomerciald prin aplicarea uneia sau
a mai multora dintre urmatoarele modalitati:

a) transmisiunea in timp real a
sedintei;

b) comunicarea bidirectionala in timp
real, care permite participantilor sa se adreseze de
la distanta pe parcursul desfasurdrii sedintei;

c) aplicarea unui sistem de vot, altul
decat votul prin corespondenta, Tnainte sau in
cursul sedintei, care nu necesita desemnarea de
catre participanti a unui reprezentant care sa fie
prezent fizic la sedinta.

(3)  Organizatia necomerciala care,
conform statutului, prevede forma tinerii
sedintelor organului de conducere si / sau de
control prin mijloace electronice va prevedea si
cerintele privind mijloacele electronice utilizate
pentru participarea participantilor in masura in
care acestea sunt necesare pentru a asigura
identificarea participantilor si a reprezentantilor
acestora, precum $i pentru securitatea comunicarii
electronice.
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precum si pentru securitatea comunicarii
electronice.

Legea privind protectia datelor cu caracter
personal nr. 133/2011
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Articolul 30. Securitatea prelucrarii datelor cu
caracter personal

(2) In cazul in care prelucrarea datelor cu
caracter personal este efectuatd pe seama si in
numele operatorului, acesta va imputernici o
persoana care va asigura respectarea garantiilor
referitoare la masurile adecvate de securitate
tehnica si de organizare privind prelucrarea ce
urmeaza sa fie efectuata.

La articolul 30, alineatul (2) se completeaza cu
urmatoarele propozitii: “Persoana imputernicita de
operator nu recruteaza o altd persoana
imputernicita de operator fara a primi in prealabil o
autorizatie scrisa, specifica sau generala, din partea
operatorului. In cazul unei autorizatii generale
scrise, persoana imputernicitd de operator
informeaza operatorul cu privire la orice modificari
preconizate privind addugarea sau Inlocuirea altor
persoane imputernicite de operator, oferind astfel
posibilitatea operatorului de a formula obiectii fata
de aceste modificari.”

Articolul 30. Securitatea prelucrarii datelor cu
caracter personal

(2) In cazul in care prelucrarea datelor cu
caracter personal este efectuatd pe seama si in
numele operatorului, acesta va imputernici o
persoana care va asigura respectarea garantiilor
referitoare la masurile adecvate de securitate
tehnica si de organizare privind prelucrarea ce
urmeaza sa fie efectuata. Persoana imputernicita de
operator nu recruteaza o alta persoana
imputernicita de operator fara a primi in prealabil o
autorizatie scrisd, specifica sau generald, din partea
operatorului. in cazul unei autorizatii generale
scrise, persoana Imputernicitd de operator
informeaza operatorul cu privire la orice modificari
preconizate privind addugarea sau inlocuirea altor
persoane imputernicite de operator, oferind astfel
posibilitatea operatorului de a formula obiectii fata
de aceste modificari
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MINISTERUL FINANTELOR

{E/ AL REPUBLICII MOLDOVA

08.06.2022 nr.  15/2-06/236

07-1422 din 23.05.2022
Lanr. 07-1253 din 05.05.2022

Referitor la examinarea proiectului de lege privind
modificarea unor acte normative (stimularea comertului electronic)
§i proiectul de lege cu privire la parcul pentru servicii de afaceri internationale

Ministerul Economiei

Ministerul Finantelor, la solicitarile nr.07-1253 din 05.05.2022 privind examinarea
proiectului de lege cu privire la parcul pentru servicii de afaceri internationale si nr.07-
1422 din 23.05.2022 privind examinarea proiectului de lege pentru modificarea unor acte
normative (stimularea comertului electronic), comunica urmitoarele.

Prin Codul fiscal nr.1163/1997 se stabilesc principiile generale ale impozitarii in
Republica Moldova, statutul juridic al contribuabililor, al organelor fiscale si al altor
participanti la relatiile reglementate de legislatia fiscala, principiile de determinare a
obiectului impunerii, principiile evidentei veniturilor si cheltuielilor deduse, modul si
conditiile de tragere la raspundere pentru incalcarea legislatiei fiscale, precum si modul
de contestare a actiunilor organelor fiscale si ale persoanelor cu functii de raspundere ale
acestora.

La aceasta, mentionam cé, propunerile ce fin de modificarea Codului fiscal, urmeaza
a fi examinate in cadrul procesului de elaborare a politicii fiscale si vamale pe platforma
Ministerului Finantelor - autoritate responsabila de elaborarea $i implementarea politicii
in domeniul impozitelor si taxelor.

Astfel, avind in vedere ca proiectele de lsge prezentate spre examinare contin
norme de ajustare a legislatiei fiscale, Ministerul Finantelor riméane deschis pentru
receptionarea propunerilor de modificare a cadrului legal la etapa elaboririi a politicii
fiscale i vamale 2023, asigurand un proces amplu de promovare a acestora, inclusiv prin
prisma examindrii oportunitiii i impactului bugetar al masurilor.

Ministru Dumigg i BUDIANSCHI
Digitally signed by Budianscl i Dumitru
Date: 2022.06.08 14:35:38 EEST

Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Execuwior: Raileanu Livia
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nr. 07-2088 din 26.07.2022

Ministerul Economiei
al Republicii Moldova

Cancelaria de Stat

In conformitate cu prevederile pct. 179 al Regulamentului Guvernului, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 610/2018, se transmite cererea privind inregistrarea in lista
proiectelor care urmeaza a fi examinate in cadrul sedintei secretarilor generali, proiectul
hotararii Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru modificarea unor acte
normative (stimularea comertului electronic), redactat conform obiectiilor expuse de catre
Ministerul Finantelor, in cadrul sedintei secretarilor generali din data de 21 1ulie 2022.

Cerere

privind inregistrarea de citre Cancelaria de Stat
a proiectelor de acte ale Guvernului

Nr. Criterii de inregistrare Nota autorului
crt.

1. | Categoria si denumirea proiectului | projectul hotdrarii Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de lege
pentru modificarea unor acte normative (stimularea comertului
electronic)

2. |Autoritatea care a elaborat proiectul | Ministerul Economiei

3. |Justificarea depunerii cererii Necesitatea elaborarii proiectului mentionat reiese din importanta de a
interveni pe cadrul normativ in vederea ajustarii acestuia cu scopul de a
stimula comertul electronic in Republica Moldova.

Obiectivul principal al proiectului constituie - eliminarea constrangerilor
pentru comertul electronic in Republica Moldova, prin actualizarea
legislatiei si completarea acesteia cu prevederile necesare.

4. |Lista autoritatilor si institutiilora  |Ministerul Finantelor, Ministerul Justitiei, Ministerul Muncii si

caror avizare este necesara Protectiei Sociale, Banca Nationalda a Moldovei, Centrul National
Anticoruptie, Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal
5. |Termenul-limita pentru depunerea |14 zile
avizelor/expertizelor
6. |Persoana responsabila de Viorica Stroici, consultant principal Directia politici in domeniul
promovarea proiectului tehnologiei informatiei si economiei digitale, tel: (022) 250-556, email:
viorica.stroici@me.gov.md
7. |Anexe 1. Proiectul hotararii Guvernului/Proiectul de lege
2. Tabel Comparativ la proiectul de lege
3. Nota informativa la proiectul de lege
4. Analiza de impact
5. Aviz prealabil al MF
8. |Data si ora depunerii cererii
9. |Semndtura
Ministru Sergiu GAIBU

Ex. Stroici Viorica, tel.022 250-556
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