UE
PROIECT
Republica Moldova
GUVERNUL

HOTARARE Nr.
din 2022

cu privire la aprobarea
Conceptului Sistemului informational
»otatistici demografice si sociale”

In temeiul art.16 si art.27 din Legea nr.93/2017 cu privire la statistica oficiald (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr.216-218, art.349) si al art.18 din Legea nr.467/2003 cu
privire la informatizare si la resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2004, nr.6-12, art.44), cu modificarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

Prezenta Hotarare transpune prevederile art. 12 (1), art. 18, art. 19, art. 20, art. 21, art. 24, art.
25 din Regulamentul (CE) nr. 223/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 11 martie
2009 privind statisticile europene si de abrogare a Regulamentului (CE, Euratom) nr. 1101/2008 al
Parlamentului European si al Consiliului privind transmiterea de date statistice confidentiale
Biroului Statistic al Comunitatilor Europene, a Regulamentului (CE) nr. 322/97 al Consiliului
privind statisticile comunitare si a Deciziei 89/382/CEE, Euratom a Consiliului de constituire a
Comitetului pentru programele statistice ale Comunitatilor Europene, publicat in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene L 087 din 31 martie 2009, modificat prin Regulamentul (UE) 2015/759 al
Parlamentului European si al Consiliului din 29 aprilie 2015; prevederile art. 1, art. 3, art.5, art. 7,
art. 9, art. 12 (1) din Regulamentul (UE) nr. 1260/2013 al Parlamentului European si al Consiliului
din 20 noiembrie 2013 privind statisticile demografice europene, publicat in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene L 330 din 10 decembrie 2013; prevederile art. 3 din Regulamentul de punere in
aplicare (UE) nr. 205/2014 al Comisiei din 4 martie 2014 de stabilire a conditiilor uniforme de
aplicare a Regulamentului (UE) nr. 1260/2013 al Parlamentului European si al Consiliului privind
statisticile demografice europene, in ceea ce priveste defalcarea datelor, termenele si revizuirile de
date, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 65 din 5 martie 2014; prevederile art. 4 si
art. 6 din Regulamentul (CE) nr. 763/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din 9 iulie
2008 privind recensamantul populatiei si al locuintelor, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L 218 din 13 august 2008 si prevederile principiilor 2, 3,5, 9, 10 si 15 din Codul de bune
practici al statisticilor europene pentru autoritatile nationale de statistica si Eurostat, adoptat de
Comitetul Sistemului Statistic European la 16 noiembrie 2017.

1. Se aprobd Conceptul Sistemului informational ,,Statistici demografice si sociale” (se
anexeaza).

2. Se instituie Sistemul informational ,,Statistici demografice si sociale”.

3. Biroul National de Statistica, in calitate de posesor si detinator al Sistemului informational
»otatistici demografice si sociale”, va asigura crearea, implementarea, functionarea si dezvoltarea
sistemului respectiv.

4. Realizarea prevederilor prezentei hotarari se va efectua din contul si in limitele mijloacelor
financiare alocate anual din bugetul de stat si din alte mijloace, conform legislatiei.

5. Biroul National de Statistica, inainte de punerea in exploatare a Sistemului informational
»Statistici demografice si sociale”, va elabora si va prezenta Guvernului spre aprobare proiectul de


about:blank

hotarare privind aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea Sistemului
informational ,,Statistici demografice si sociale”.

6. Autoritatile si institutiile publice, autoritatile administrative autonome, autoritatile
administrative centrale subordonate Guvernului si structurile organizationale din sfera lor de
competentd (autoritatile administrative din subordine, inclusiv serviciile publice desconcentrate si
cele aflate in subordine, precum si institutiile publice in care autoritatile administrative centrale au
calitatea de fondator), care detin sisteme informationale de stat, precum si persoanele juridice de
drept privat care, In numele autoritatilor si institutiilor publice, gestioneaza sau detin sisteme
informationale de stat, la solicitarea Biroului National de Statistica, vor asigura schimbul de date
relevante pentru producerea statisticilor oficiale in domeniul social si demografic prin intermediul
platformei de interoperabilitate (MConnect) sau direct cu Biroul National de Statistica, pentru
entitatile care nu sunt conectate la aceastd platforma.

7. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina Biroului National de
Statistica.

8. Prezenta hotdrare intrd in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.

PRIM-MINISTRU NATALIA GAVRILITA

Contrasemneaza:

Viceprim-ministru pentru digitalizare lurie TURCANU



Anexa

la Hotararea Guvernului
nr. din 2022

CONCEPTUL
Sistemului informational
»Statistici demografice si sociale”

INTRODUCERE

Similar altor tari din regiunea Europei de Est, Republica Moldova trece prin importante
transformari demografice si sociale, care se manifesta in special prin scaderea continua a natalitatii,
descresterea numarului populatiei, imbatranirea populatiei, intensificarea migratiei interne, in
special din mediul rural spre cel urban, contribuind astfel si mai mult la depopularea localitatilor
rurale, mobilitatea urband, precum si amplificarea emigratiei, in special a populatiei tinere. Multe
dintre acestea sunt dependente de calitatea vietii populatiei unei tari si a factorilor care o determina,
precum conditiile de trai, nivelul de educatie si starea de sandtate, oportunitatile de realizare
economica si manifestare sociald, accesul la resursele economice, sociale, tehnologice, naturale si
servicii publice, protectia sociala si securitatea personald, respectarea drepturilor omului si justitia
sociala.

Elaborarea masurilor necesare pentru redresarea situatiei demografice si sociale necesita
asigurarea cu date fiabile, coerente la nivel national si comparabile pe plan international, livrate in
timp util cu privire la efectivul populatiei, structura, mobilitatea si caracteristicile demografice,
sociale si economice ale acesteia. Indicatorii statistici privind numarul populatiei, cat si
caracteristicile acesteia, sunt utilizati pentru elaborarea si monitorizarea politicilor nationale si
sectoriale, pentru procesul de planificare a bugetului de stat si a asistentei externe, precum si pentru
evaluarea impactului acestora asupra calitatii vietii populatiei.

Trebuie evidentiat faptul, ca traditional principalele surse de date pentru statisticile
demografice si sociale sunt: recensdmintele populatiei si locuintelor, evidenta actelor de stare civila
(baza pentru statisticile privind miscarea naturald a populatiei), datele administrative privind
miscarea migrationald a populatiei, cercetdrile statistice in bazd de sondaj privind forta de munca si
nivelul de trai, alte date administrative furnizate de autoritdti si institutii publice cu atributii
functionale sectoriale. Dintre acestea, recensamantul populatiei si locuintelor (in continuare RPL),
din punct de vedere metodologic si practic, oferd cele mai complexe si detaliate informatii privind
numarul si caracteristicile demografice si socio-economice ale populatiei tarii cu o periodicitate, de
regula, o datd la zece ani. Pe de alta parte, organizarea acestei lucrari de importantd nationald majora
reprezinta o actiune complexa, necesita efort si resurse materiale, institutionale, financiare si umane
considerabile. Realizarea cu succes a RPL depinde in mare masurd de implicarea si gradul de
participare a locuitorilor tarii in calitate de respondenti, dar si de suportul si implicarea institutiilor
interesate.

Totodatd, in societatea contemporand un rol important In sporirea eficientei procesului de
producere a statisticilor oficiale calitative privind fenomenele demografice din societate si
caracteristicile socio-demografice ale populatiei tarii, pentru satisfacerea necesitatilor crescande ale
utilizatorilor de date, revine valorificarii resurselor informationale de stat si celor private
disponibile. Aceastd abordare ar contribui si la micsorarea sarcinii informationale asupra
respondentilor (gospodariile populatiei, mediul de afaceri si altor categorii de respondenti).

Statutul de tard membra a Organizatiei Natiunilor Unite si semnatara a Acordului de Asociere
Republica Moldova — Uniunea Europeana (Titlul IV ,,Cooperarea economica si alte tipuri de
cooperare sectoriald”, Capitolul 6 ,,Statistici”, art.41-44) presupune alinierea statisticilor nationale



la normele si standardele internationale si cele europene pentru asigurarea comparabilitatii
statisticilor pe plan international, cu respectarea Principiilor fundamentale ale statisticilor oficiale
adoptate de ONU si Codului de bune practici al statisticilor europene. Tn particular, in procesul de
producere a datelor statistice, pentru a asigura fiabilitatea si coerenta datelor statistice si celor
administrative si pentru a reduce sarcina de raspuns asupra respondentilor, se va pune accentul pe
combinarea diverselor surse de date: utilizarea registrelor de stat si private, realizarea
recensamintelor populatiei si locuintelor si a cercetarilor statistice prin sonda;.

Sistemul informational al BNS existent este unul fragmentat, constand din aplicatii program
distincte pentru cercetari statistice aparte, care presupune utilizarea de resurse imense atat la etapa
de elaborare a fiecdrei aplicatii in parte, cat si la etapa de mentinere a acestora. Bazele de date
existente si solutiile informatice de tinere a acestora au un caracter invechit si, respectiv, nu sunt
integrate Tntr-un sistem unitar si o structura informationala logic coerenta.

Pentru satisfacerea necesitatilor crescande ale utilizatorilor de date, este necesara realizarea
unor modificari radicale in metodele si mecanismele de colectare, procesare si diseminare a datelor
n conformitate cu standardele, normele si tehnologii moderne din domeniul tehnologiei informatiei
si comunicatiilor (TIC). Utilizand experienta internationalain domeniu, reiesind din necesitatea
orientdrii la sisteme integrate de automatizare a proceselor statistice tehnologice, BNS este in proces
de modernizare a sistemului informational integrat al BNS 1n conformitate cu bunele practici ale
oficiilor de statistica din tarile UE, bazat pe metadate si orientat pe procese de productie (Generic
Statistical Business Process Model - GSBPM), cu respectarea securitatii informatiei, protectiei
datelor si a confidentialitatii statistice. Sistemul informational ,,Statistici demografice si sociale”,
ca parte a sistemului informational integrat al BNS, urmeaza a fi dezvoltat pentru a intruni conditiile
mentionate.

Elaborarea Conceptului se pliazd pe Programul de activitate al Guvernului ,,Moldova
vremurilor bune”, care prevede actiunea prioritard privind cresterea calititii actului de guvernare,
ce se va realiza inclusiv prin ,,colectarea si transparentizarea datelor statistice si administrative
pentru monitorizarea implementdrii politicilor, serviciilor publice si proiectelor, inclusiv cu
prezentarea grafica a datelor intr-o forma usor de inteles pentru oameni”. Pentru realizarea acestui
obiectiv, este necesara fortificarea si dezvoltarea Sistemului Statistic National (SSN), si a resurselor
informationale ale BNS ca autoritate centrala in domeniul statisticii. Planul de actiuni al Guvernului
(PAG) pentru anii 2021-2022 (actiunea 1.8.1), aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 235/2021,
prevede elaborarea si aprobarea Conceptului Sistemului informational ,,Statistici demografice si
sociale”, ca cadru normativ aferent necesar instituirii si functiondrii unui sistem de ,,multi-registre”,
care are drept obiectiv eficientizarea procesului de producere a statisticilor privind populatia,
structura, mobilitatea si caracteristicile socio-demografice ale acesteia, care corespunde cerintelor
si practicilor internationale.

In acest sens, dezvoltarea, mentinerea si operarea unui sistem informational de elaborare a
Statisticilor demografice si sociale comprehensiv si sigur, care contine date fiabile si actualizate,
sunt esentiale pentru producerea si diseminarea statisticilor respective despre populatia tarii.

Sistemul informational ,,Statistici demografice si sociale” (in continuare SI SDS) isi propune
sa integreze, in baza de identificatori unici (statistici si non-statistici), datele individuale, inclusiv
datele cu caracter personal, din cercetarile statistice ale Biroului National de Statistica (in continuare
BNS) (exhaustive, tip recensdmant, si prin sondaj) si din diverse resurse si sisteme informationale
de stat si private. Acestea vor fi colectate si furnizate in scopul producerii de statistici oficiale, in
conformitate cu legislatia in domeniu, privind fenomenele demografice si caracteristicile sociale si
economice ale populatiei, precum si vor servi drept baza pentru realizarea diverselor activitati si
cercetari statistice ale BNS.



Pe termen scurt si mediu, SI SDS va sustine eforturile tarii in consolidarea statisticilor
nationale Tn domeniul social si demografic, prin optimizarea si modernizarea cercetarilor statistice
si prin consum si re-utilizare de date din resurse informationale existente pentru:

- identificarea unitatilor statistice (unitdti de observare statistica) si organizarea colectarii
datelor in teren Tn cadrul cercetarilor statistice realizate de BNS;

- furnizarea, consumul si prelucrarea datelor individuale, inclusiv datelor cu caracter
personal, conform programului RPL, realizat in cadrul rundelor mondiale ale recensamintelor
(realizate, conform recomandarilor internationale, cu o periodicitate de cel mult o daté la 10 ani);

- analiza si validarea datelor colectate in scopul asigurarii plenitudinii, calitatii si fiabilitatii
rezultatelor cercetarilor statistice si a recensdmintelor.

Pe termen lung, acest sistem, devenind totalmente functional si operational cu continut
suficient de obiecte informationale, va permite tranzitia la organizarea si efectuarea de recensaminte
si cercetari statistice bazate (partial sau integral) pe registre in locul celor traditionale (cu colectare
de date de la respondenti), in corespundere cu experienta internationald avansata, In special cea a
tarilor din Uniunea Europeana.

Prezentul document constituie o viziune conceptuala asupra crearii si functionarii Sl
,»Statistici demografice si sociale”. Implementarea SI SDS va contribui la:

- sporirea capacitatilor BNS de realizare cost-eficientd a cercetarilor statistice privind
populatia, inclusiv a recensamintelor, producere si diseminare a statisticilor din domeniul socio-
demografic;

- asigurarea accesului la datele din resursele si sistemele informationale ale detindtorilor de
date administrative si private relevante pentru producerea statisticilor demografice si sociale;

.....

- sporirea diversitatii si calitdtii produselor statistice si accesibilitatii utilizatorilor la acestea.

Conceptul in cauza al SIA SDS (in continuare — Concept) include aspecte privind scopul si
obiectivele, principiile, caracteristicile de baza, arhitectura conceptuald, cerintele functionale ale
Sistemului informational.

Capitolul 1
DISPOZITII GENERALE

1. Denumirea deplind a sistemului este Sistemul informational ,,Statistici demografice si
sociale” (in continuare SI SDS).

Denumirea prescurtata: SI ,,Statistici demografice si sociale”.
Abrevierea: SI SDS.
2. Definitia sistemului

Sistemul informational ,,Statistici demografice si sociale” reprezintd un ansamblu de resurse
si tehnologii informationale, mijloace tehnice de program si metodologii, inclusiv metadate, sisteme
de consum de date, norme juridice si structuri organizatorice si este parte a sistemului informational
integrat al BNS.

Resursa informationald a SI SDS reprezintd un spatiu informational unic pentru integrarea
bazelor de date cu inregistrari ale observarilor statistice din domeniile sociale si demografic realizate
de BNS cu alte resursele informationale de stat si private, necesare procesului de producere a
statisticilor oficiale privind fenomenele demografice si caracteristicile socio-economice ale
populatiei, in scopul satisfacerii intereselor si necesitatilor informationale ale populatiei, statului si
mediului de afaceri.

Aceasta va oferi mecanisme eficiente pentru gestionarea bazelor de date statistice de tip
“multi-registre” prin preluarea, pseudonimizarea, evaluarea datelor (prin evaluarea gradului de



corespundere a datelor din sursele de date administrative (SDA) cerintelor de elaborare a
statisticilor), transformarea statisticd (prin standardizarea variabilelor), prelucrarea statistica a
datelor (codificare, clasificare, imputare, validare, agregare, corelare, modelare, editare, analiza
statistica, stocare, arhivare etc.).

3. SI SDS formeazd resursa informationala departamentald care reprezintd totalitatea
sistematizatd de date primare necesare producerii si disemindrii de statistici socio-demografice
oficiale despre populatia tarii dupd locul si momentul aflarii in tard, caracteristicile demografice,
mobilitatea si miscarea lor migratorie, nucleele familiale si relatiile intergenerationale, fenomenele
demografice care le insotesc, conditiile de trai si statutul locuintelor, nivelul de educatie si starea de
sandtate, oportunitdtile de realizare economica si comportament social, accesul la resursele
economice, financiare, sociale, tehnologice si la servicii publice, protectia, securitatea personald si
justitia sociald, precum si evolutia acestora in timp. Sarcina instituirii resursei informationale si
asigurarii functionarii SI SDS 1i revine BNS, inclusiv cu suportul posesorilor si detinatorilor de date
din registre si sisteme informationale disponibile, a partenerilor de dezvoltare, a altor parteneri
nationali si internationali.

4. In sensul prezentului Concept, sunt utilizate urmatoarele notiuni:

1) anonimizare — tehnica de prelucrare aplicata a datelor cu caracter personal in vederea

2) criptare — proces de codificare a informatiilor, inclusiv a datelor cu caracter personal, care
sunt protejate prin masuri tehnologice astfel Incét sa poata fi accesibile doar persoanelor autorizate;

3) identificator statistic unic — cod alfanumeric unic, generat in scopuri exclusiv statistice, in
urma aplicarii asupra fiecarui IDNP sau asupra unui alt cod de identificare unic de stat a unui
algoritm specific de pseudonimizare utilizat intr-o baza de date sau in orice lista de unitati statistice
si folosit pentru a verifica ca baza de date sau lista de unitati statistice include o singura inregistrare
pentru fiecare unitate statistica si pentru a se realiza legatura intre inregistrari;

4) indicator statistic — expresie numerica a unei determindri calitative obiective (fenomen,
proces sau categorie economico-sociald), definite in timp si spatiu, obtinute in urma unei cercetari
statistice;

5) metadate statistice — date care descriu structura datelor sistemului, modul in care sunt
obtinute si stocate datele sistemului, precizeaza structura datelor, provenienta lor, regulile de
transformare, de agregare si de calcul; joaca un rol esential in alimentarea sistemului cu date, fiind
consultate si actualizate pe intreg ciclul de viata al sistemului;

6) observare statistica — culegerea unitara a datelor despre unele caracteristici in prealabil
stabilite de la unitatile care au fost incluse in obiectivul de cercetare statistica, dupd o metodologie
statistica elaborata;

8) prelucrare n scopuri statistice - orice operatiune de colectare si prelucrare de date
individuale, inclusiv date cu caracter personal, necesara pentru cercetdri statistice sau pentru
producerea de rezultate statistice si rezultatul prelucrarii In scopuri statistice nu constituie date cu
caracter personal, ci date agregate. Atat rezultatul prelucrarii in scopuri statistice, cét si datele cu
caracter personal prelucrate pentru obtinerea acestuia nu sunt utilizate in sprijinul unor masuri sau
decizii privind o anumita persoana fizica, ci pentru descrierea numericd a fenomenelor si proceselor
in masa care au loc in societate;

9) pseudonimizare - inseamna prelucrarea datelor cu caracter personal intr-un asemenea mod
incat acestea sa nu mai poata fi atribuite unei anume persoane vizate fara a se utiliza informatii
suplimentare, cu conditia ca aceste informatii suplimentare sa fie stocate separat si sa faca obiectul
unor masuri de naturd tehnica si organizatorica care sa asigure neatribuirea respectivelor date cu
caracter personal unei persoane fizice identificate sau identificabile;



10) variabila statistica - o caracteristica a unitatii statistice care este observata, ce poate lua
mai mult de o valoare dintr-un set de valori; variabilele stau la baza calcularii indicatorilor din
statisticile oficiale solicitate de legislatia nationala si recomandarile internationale in domeniu.

11) unitate statistica — unitate de observatie de baza, si anume o persoana fizica sau juridica,
o locuinta, o gospodarie etc. la care se refera datele.

5. In SI SDS sunt utilizate urmatoarele abrevieri:

BNS — Biroul National de Statistica;

IDNP — numarul de identificare de stat al persoanei fizice;
ISU — identificator statistic unic;

RPL — recensdmantul populatiei si locuintelor;

RSP — Registrul de Stat al Populatiei;

SDA — surse de date administrative

SI — sistem informational,

TIC — tehnologia informatiei si a comunicatiilor.

6. SI SDS este destinat pentru colectarea, prelucrarea, stocarea si analiza statistica a datelor
despre unitatile care fac obiect al cercetarilor statistice, realizate de BNS in calitate de autoritate
centrala in domeniul statisticii, sau bazate pe alte resurse informationale de stat si private, in vederea
producerii de statistici oficiale actualizate cu privire la fenomenele demografice si caracteristicile
socio-economice ale populatiei la diferite intervale de timp ale ciclului vietii, in conditii de siguranta
si cu asigurarea confidentialitatii datelor statistice.

Informatia statisticd, rezultata din prelucrarea de date cu ajutorul SI, va fi pusa la dispozitia
autoritatilor publice, persoanelor fizice si juridice, si altor categorii de utilizatori in cadrul activitatii
de diseminare a informatiilor statistice in conformitate cu Legea nr.93/2017 cu privire la statistica
oficiala, Programele anuale de lucrari statistice, precum si cu alte acte normative in domeniu.

7. Scopul de baza al crearii SI SDS consta in realizarea unui management integrat, coordonat
si eficace al producerii de statistici oficiale in domeniul social si demografic, in baza de cercetari
statistice si utilizare de date administrative din registre, conform principiilor fundamentale ale
statisticii oficiale si aliniate la cerintele comunitare, pentru asigurarea utilizatorilor de date cu
informatii statistice fiabile, coerente si la timp oportun, necesare pentru elaborarea si monitorizarea
politicilor, deciziilor autoritatilor publice si mediului de afaceri, pentru elaborarea cercetarilor
stiintifice, pentru informarea societatii si altor categorii de utilizatori, dupa caz.

8. Obiectivele principale ale SI SDS sunt:

1) formarea, completarea, gestionarea si integrarea resursele informationale necesare pentru
producerea de statistici oficiale in domeniul social si demografic;

2) sporirea eficientei procesului de producere a statisticilor oficiale in domeniul social si

protectia datelor cu caracter personal;

3) evaluarea calitdtii datelor din cercetarile statistice ale BNS si din surse de date detinatoare
de resurse informationale de stat si private relevante producerii de statistici oficiale in domeniul
social si demografic;



4) oferirea instrumentelor automatizate de integrare a bazelor de date cu inregistrari ale
observarilor statistice din domeniul social si demografic ale BNS prin conexiune cu resursele
informationale de stat si private, necesare procesului de producere a statisticilor oficiale privind
fenomenele demografice si caracteristicile socio-economice ale populatiei, cu utilizarea
mecanismelor de stat ale schimbului de date si interoperabilitate;

5) reducerea sarcinii asupra respondentilor, dar si a poverii administrative asupra posesorilor
si detinatorilor de registre de stat si sisteme informationale private disponibile, Tn contextul
furnizarii si re-utilizarii datelor in scopuri statistice, prin automatizarea procesului de preluare a
acestora;

6) utilizarea datelor din SDA ca sursa de date pentru RPL, inclusiv pentru completarea si
validarea chestionarelor de recensamant, iar pe termen lung — realizarea recensamintelor bazate
partial sau integral pe registre (utilizand codul unic de identificare IDNP, identificator statistic unic
si/sau alti identificatori), pentru reducerea costurilor si producerea mai frecventa de statistici de
recensamant;

7) reducerea cheltuielilor bugetare pentru organizarea si desfasurarea cercetarilor si lucrarilor
statistice, inclusiv a recensamintelor, si pentru producerea statisticilor oficiale;

8) sporirea calitatii produselor statistice, producerea datelor statistice relevante, de incredere,
coerente la nivel national si comparabile pe plan international, prin implementarea graduala a
prelucrarii automatizate a datelor, conform regulilor de validare stabilite, aplicarea automatizata a
algoritmilor de calcul a indicatorilor si monitorizarea continua a calitatii datelor de intrare si a celor
de iesire (produselor statistice);

9) imbunatatirea calitatii estimarilor elaborate pe baza cercetarilor statistice prin sondaj,
utilizand SI SDS 1n calitate de baza de sondaj comprehensiva, ca sursa de date auxiliara pentru
calibrarea estimatiilor statistice, precum si pentru modelarea comportamentului non-respondentilor;

10) mdrirea frecventei producerii si disemindrii datelor statistice oficiale, actualizate la
necesitatile informationale ale societatii, prin organizarea procesului automatizat de colectare,
preluare, prelucrare, validare a datelor si calcularea indicatorilor statistici;

demografic produsi si diseminati prin aplicarea de abordari inovative de calculare a indicatorilor,
care raspund necesitatilor curente ale utilizatorilor, inclusiv in situatii de criza;

12) asigurarea interactiunii efective Intre BNS, ministere si alte autorititi ale administratiei
publice centrale si locale interesate, institutii detindtoare de registre de stat si private.

9. Intru asigurarea realizdrii obiectivelor inaintate SI SDS la proiectarea, crearea si
implementarea acestuia se tine cont de urmatoarele principii de baza:

1) principiul legalitatii: presupune crearea si exploatarea sistemului informational, in
conformitate cu legislatia nationald in vigoare, a normelor si standardelor internationale recunoscute
in domeniu, precum si principiile fundamentale ale statisticii oficiale (mandat legal de producere a
datelor statistice; relevanta, acuratete, promptitudine, impartialitate si acces egal; standarde
metodologice si independentd profesionald, responsabilitate metodologicd si etica; prevenirea
utilizarii incorecte; confidentialitate a informatiilor statistice; coerentd si comparabilitate nationala
si internationald);

2) principiul respectarii drepturilor omului care prevede utilizarea sistemului in stricta
conformitate cu actele normative nationale si in limitele prevederilor tratatelor si conventiilor in
domeniul asigurarii drepturilor omului, la care Republica Moldova este parte;

3) principiul decuplarii de platforma tehnologica care asigura ca SI SDS nu va fi conditionat
de selectarea platformei tehnologice in baza careia va fi implementat. Independenta de platforma



tehnologica presupune ca SI SDS va putea fi implementat si operat pe o varietate de tehnologii ale
BNS, fiind selectatd cea mai bund optiune tehnologica. Prin aceasta, fiind asiguratd utilizarea
rationala a resurselor TIC disponibile si investitii inteligente in TIC;

4) principiul divizarii arhitecturii pe nivele ce va permite proiectarea, dezvoltarea si
implementarea independentd a componentelor (contururi) functionale ale SI SDS in conformitate
cu standardele de interfata dintre nivele;

5) principiul arhitecturii orientatd pe servicii (SOA - Service Oriented Architecture) care
constd 1n distribuirea componentelor functionale ale sistemului informational in componente mai
mici, distincte - numite servicii - care pot fi distribuite ntr-o retea si pot fi utilizate impreuna pentru
a crea aplicatii destinate implementarii functiilor de business ale sistemului informational;

6) principiul reutilizarii capabilitatilor existente care presupune ca SI SDS va fi
implementat prin reutilizarea la nivelul componentelor sale a capabilitatilor TIC curente la care are
acces BNS. Dezvoltarea de noi capabilitati specifice SI SDS se va face doar in cazul lipsei acestora
in arhitectura TIC curenta a BNS;

7)  principiul alinierii la arhitectura TIC de scara larga a BNS care presupune ca locul SI
SDS in arhitectura TIC de scara larga este explicit delimitat in raport cu alte sisteme informatice ale
BNS. SI SDS va fi implementat cu aplicarea principiilor de arhitectura TIC stabilite de BNS si va
fi capabil sa interactioneze cu alte componente ale arhitecturii TIC;

8)  principiul securitdtii prin design care presupune proiectarea SI SDS in cunostinta de
cauza cu privire la riscurile de securitate a informatiei ce pot afecta buna functionare a sistemului
informational. Cerintele legale aplicabile pentru protectia datelor cu caracter personal trebuie
considerate la etapa de proiectare a SI SDS si implementate la etapa de dezvoltare. SI SDS va
asigura accesarea controlatd, transparenta si responsabila a datelor;

9) principiul integritatii, plenitudinii si veridicitatii datelor care presupune implementarea
mecanismelor care permit pastrarea continutului si interpretdrii univoce a datelor in conditiile unor
influente accidentale si eliminarii fenomenelor de denaturare sau lichidare accidentald a acestora,
furnizarea unui volum de date suficient executarii functiilor de business al sistemului informational
si asigurarea unui grad inalt de corespundere a datelor cu starea reala a obiectelor pe care le
reprezinta si care fac parte din SI SDS;

.....

sistemului informational cu noi functii sau Tmbunatatirea celor existente;

11) principiul primei persoane/ centrului unic care presupune existenta unei persoane
responsabile de rang inalt, cu drepturi suficiente pentru luarea deciziilor si coordonarea activitatilor
in vederea credrii si exploatdrii sistemului informational;

12) principiul scalabilitatii care presupune asigurarea unei performante constante a solutiei
informatice la cresterea volumului de date si a solicitarii sistemului informational;

13) principiul modularitatii, care presupune proiectarea, implementarea si dezvoltarea
sistemului conform principiului modular, cu utilizarea standardelor in domeniul tehnologiilor
informationale si de telecomunicatii in conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

14) principiul orientarii spre utilizator, potrivit caruia structura, continutul, mijloacele de
acces si navigarea sunt concentrate pe utilizatori;

15) principiul datelor sigure, care presupune introducerea datelor n sistem doar prin canale
autorizate, autentificate si criptate;

16) principiul integrarii cu produsele de program existente, care presupune posibilitatea
solutiei informatice de a se integra si interactiona cu aplicatiile, serviciile si bazele de date
implementate in cadrul BNS;



17) principiul independentei si neutralitatii tehnologice, care presupune ca sistemul trebuie
sa se orienteze pe cerintele functionale, independent de tehnologii sau produse specifice;

18) principiul asigurarii protectiei datelor cu caracter personal, prevede punerea in aplicare
a masurilor organizatorice si tehnice necesare in conformitate cu cerintele actelor normative in
vigoare, in vederea asigurarii unui nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter personal in
procesul de prelucrare n scopuri statistice a acestora;

19) principiul securitatii informationale, care presupune asigurarea nivelului integritatii,
deteriorarii, modificarii, accesului si utilizarii neautorizate. Securitatea SI SDS presupune rezistenta
la atacuri, protectia integritatii informatiei si pregdtirea pentru lucru pentru lucru atat a sistemului,
cat si a datelor lui;

20) principiul unitatii spatiului informational, care prevede utilizarea unui sistem unic de
clasificatoare, formate de date, protocoale de interactiune informationald, standarde, documente
normative i metodice interdependente;

.....

22) principiul controlului, care prevede totalitatea masurilor organizatorice si tehnice de
program, care asigura calitatea Tnalta a resursei informationale formate, fiabilitatea pastrarii acesteia
si corectitudinea utilizarii in conformitate cu legislatia in vigoare;

23) principiul auditului sistemului, care presupune inregistrarea informatiei despre
schimbarile ce au loc, pentru a face posibila reconstituirea istoriei unui obiect sau a starii lui la o
etapa anterioara.

10. Sarcinile de baza realizate la exploatarea SI SDS sunt:

1) Asistarea informationala a pregatirii si a desfasurarii cercetarilor statistice realizate de BNS
in domeniul social si demografic, a prelucrarii rezultatelor acestora si diseminarii de statistici
oficiale;

2) Asigurarea implementdrii subsistemelor informationale pe sub-domenii ale statisticii
sociale si demografice ca parti componente ale sistemului informational statistic integrat;

3) Asigurarea integrarii si interoperabilitdtii cu alte resurse si sisteme informationale pentru
a prelua informatii in scopul producerii statisticilor oficiale in domeniul social si demografic cu
asigurarea confidentialitatii datelor si a protectiei datelor cu caracter personal (in vederea
imbunadtdtirii calitatii datelor, pentru eliminarea anomaliilor §i erorilor depistate si excluderii
redundantei introducerii datelor);

4) Automatizarea procesului de colectare, preluare, stocare, combinare, analiza, potrivire,
producere si/sau prelucrare si diseminare a datelor in cadrul cercetdrilor statistice ale BNS si
preluate din resurse informationale de stat si private, in vederea producerii statisticilor oficiale;

5) Formarea si actualizarea continua a resursei informationale in domeniul statisticilor sociale
si demografice, in scopul producerii indicatorilor respectivi si sustinerii informationale a proceselor
decizionale, desfasurate la nivel national, sectorial si teritorial,

6) Optimizarea graduald a raportului cost-eficientd in procesul de producere a statisticilor
sociale si demografice, prin utilizarea datelor administrative din resurse informationale de stat sau
private, inclusiv date cu caracter personal si alte date individuale, precum si generarea, actualizarea
indicatorilor statistici la necesitate;

7) Facilitarea comunicdrii si colabordrii interinstitutionale, In special cu posesorii si
detindtorii de date din resurse informationale de stat si private, relevante pentru producerea
statisticilor oficiale in domeniul social si demografic, inclusiv prin utilizarea tehnologiilor



informationale in procesul de colectare a datelor si pentru a contribui la imbunatatirea calitatii
registrelor utilizate;

8) Asigurarea unui nivel inalt de protectie a datelor cu caracter personal la toate etapele de
colectare, preluare si prelucrare in vederea producerii statisticilor oficiale in domeniul social si
demografic, prin aplicarea mecanismelor de criptare, pseudonimizare si, dupa caz, anonimizare a
datelor, in masura in care nu vor impiedica realizarea scopurilor SI SDS, conform actelor normative
si politicilor BNS in domeniul protectiei datelor cu caracter personal;

9) Asigurarea mecanismelor corespunzdtoare de evaluare si management al calitatii datelor
utilizate in scopul producerii de statistici oficiale, prin prisma: relevantei, acuratetei, actualitatii,

10) Consolidarea sistemului de diseminare a informatiei statistice, diversificarea gamei de
produse statistice puse la dispozitia utilizatorilor de date statistice.

Capitolul 11
SPATIUL JURIDICO- NORMATIV AL FUNCIIONARII SI1 SDS

11. Cadrul normativ-juridic al SI SDS este format din actele normative care reglementeaza
domeniul statisticii oficiale si subdomeniile acesteia, al informatizarii si tehnologiei informatiei la
nivel national si international.

12. Crearea si functionarea SI SDS este reglementatd, in particular, de urmatoarele acte
normative:

1) Legea nr.982/2000 privind accesul la informatie;

2) Legeanr.1069/2000 cu privire la informatica;

3) Legeanr. 467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat;

4) Legea nr.71/2007 cu privire la registre;

5) Legea nr.241/2007 comunicatiilor electronice;

6) Legeanr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

7) Legeanr.186/2011 pentru ratificarea Conventiei Organizatiei Internationale a Muncii nr.
160 privind statistica muncii;

8) Legeanr.91/2014 privind semnatura electronica si documentul electronic;

9) Legeanr.112/2014 pentru ratificarea Acordului de Asociere intre Republica Moldova, pe
de o parte, si Uniunea Europeand si Comunitatea Europeand a Energiei Atomice si statele membre
ale acestora, pe de alta parte;

10) Legea nr.93/2017 cu privire la statistica oficiala;

11) Legeanr.142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate;

12) Hotararea Guvernului nr. 856 din 21-09-2010 cu privire la aprobarea Conceptului tehnic
al sistemului informational automatizat al Biroului National de Statistica;,

13) Hotararea Guvernului nr. 1123/2010 privind aprobarea Cerintelor fatd de asigurarea
securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale
de date cu caracter personal;

14) Hotararea Guvernului nr.546/2011 privind aprobarea Regulamentului cu privire la
acordarea serviciilor Sistemului de telecomunicatii al autoritatilor administratiei publice si operarea
modificarilor in unele hotarari ale Guvernului;

15) Hotararea Guvernului nr.656/2012 cu privire la aprobarea Programului privind Cadrul
de Interoperabilitate;

16) Hotararea Guvernului nr. 1006/2012 privind Registrul resurselor si sistemelor
informationale de stat;

17) Hotararea Guvernului nr.1090/2013 privind serviciul electronic guvernamental de
autentificare si control al accesului (MPass);

18) Hotararea Guvernului nr. 128/2014 privind platforma tehnologica guvernamentala
comuna (MCloud);
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19) Hotararea Guvernului nr. 405 din 02.06.2014 privind serviciul electronic guvernamental
integrat de semnatura digitala (MSign),

20) Hotararea Guvernului nr. 700 din 25.08.2014 cu privire la datele guvernamentale
deschise, Monitorul Oficial Nr. 256-260, 29.08.2014;

21) Hotararea Guvernului nr. 708/2014 ,,Privind serviciul electronic guvernamental de
jurnalizare (MLog)”;

22) Hotararea Guvernului nr.1451/2016 cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a
sistemului statistic national 2016-2020 si a Planului de actiuni privind implementarea acesteia;

23) Hotararea Guvernului nr. 201/2017 privind aprobarea Cerintelor minime obligatorii de
securitate cibernetica;

24) Hotararea Guvernului nr.935/2018 cu privire la organizarea si functionarea Biroului
National de Statistica;

25) Hotararea Guvernului nr.211/2019 privind platforma de interoperabilitate (MConnect);

26) Hotararea Guvernului nr. 414/2018 cu privire la masurile de consolidare a centrelor de
date in sectorul public si de rationalizare a administrarii sistemelor informationale de stat;

27) Ordinul ministrului dezvoltarii informationale nr. 78/2006 cu privire la aprobarea
reglementarii tehnice ,,Procesele ciclului de viata al software-ului” RT 38370656 - 002:2006.

13. La dezvoltarea si functionarea sistemului informational sunt aplicabile urmatoarele
Recomandari, standarde si bune practici europene si internationale in domeniul statisticii oficiale si
tehnologiilor informationale si ale comunicatiilor:

1) Regulamentul (CE) nr. 223/2009 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii
Europene din 11 martie 2009 privind statisticile europene;

2) Regulamentul (UE) nr. 1260/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 20
noiembrie 2013 privind statisticile demografice europene;

3) Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 205/2014 al Comisiei din 4 martie 2014
de stabilire a conditiilor uniforme de aplicare a Regulamentului (UE) nr. 1260/2013 al
Parlamentului European si al Consiliului privind statisticile demografice europene, in ceea ce
priveste defalcarea datelor, termenele si revizuirile de date;

4) Regulamentul (CE) nr. 763/2008 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii
Europene din 9 iulie 2008 privind recensamantul populatiei si al locuintelor;

5) Regulamentul (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/EC;

6) Culegerea de cerinte statistice (Statistical Requirements Compendium) considerata
parte componentd a Acordului de Asociere Republica Moldova — Uniunea Europeana RM-UE
(Anexa V);

7) Principiile fundamentale ale statisticii oficiale adoptate de Adunarea Generalda a ONU
prin rezolutia 68/261 din 29.01.2014;

8) Recomandarile ONU, UNECE, UNSTATS, ILO, Eurostat si alte standarde
internationale in domeniu (privind statisticile demografice si sociale, privind utilizarea registrelor
si datelor administrative pentru recensamantul populatiei si al locuintelor etc.);

9) Generic Statistical Information Model v1.2 (GSIM, Model generic de informatii
statistice), aprobat de Diviziunea pentru Statistica a Departamentului ONU pentru Afaceri
Economice si Sociale, ESA/STAT/AC.289/22 din 11 mai 2015;

10) Generic Statistical Business Process Model GSBPM v5.1 (ianuarie 2019) (Modelului
Generic al Proceselor Statistice), aprobat de Comisia Economica a Organizatiei Natiunilor Unite
pentru Europa;

11) Standardul Republicii Moldova SMV ISO CEI 15288: 2009, ,,Ingineria sistemelor si
software-ului. Procesele ciclului de viata al sistemului”;

12) SM ISO/CEI 12207 ,,Ingineria sistemelor si software-ului. Procesele ciclului de viatd
al software-ului”;
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13) SM ISO/CEI 27002 ,,Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Cod de buna
practicd pentru managementul securitatii informatiei”;

14) SM ISO/CEI 15408-1 ,, Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Criterii de
evaluare pentru securitatea tehnologiei informatiei. Partea 1: Introducere si model general”;

15) SM ISO/CEI 15408-2 ,, Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Criterii de
evaluare pentru securitatea tehnologiei informatiei. Partea 2: Cerinte functionale de securitate”;

16) SM ISO/CEI 15408-3 ,, Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Criterii de
evaluare pentru securitatea tehnologiei informatiei. Partea 3: Cerinte de asigurare a securitatii”;

17) Recomandarile World Wide Web Consortium (W3C) (http://www.w3c.org) privind
exploratoare Internet larg utilizate, si compatibilitatea cu diferite platforme informatice;

18) Recomandarile WAI (Web Accessibility Initiative) (http://www.w3c.org/WAI) privind

19) Recomandarile WCAG (Web Content Accessibility Guidelines)
http://www.w3.0rg/TR/WCAG21/;

20) Recomandarile W3C (http://validator.w3.0rg) privind testarea paginilor WEB.

Capitolul 111
SPATIUL FUNCTIONAL AL SI SDS

14. Functiile de bazi ale SI SDS sunt:

1) Formarea si gestionarea bancii de date a SI SDS in cadrul executdrii functiilor de
inregistrare, actualizare a datelor si scoatere din evidentd a obiectelor informationale (schimbarea
statutului obiectului) prin:

a) colectarea datelor despre unitatile statistice (obiecte informationale ale SI) care fac obiect
ale cercetarilor statistice din domeniile sociale si demografice realizate de BNS;

b) consumul, in mod automatizat, de date din alte sisteme informationale prin intermediul
platformei de interoperabilitate (MConnect) prin integrarea extraselor din bazele de date ale
resurselor informationale de stat si private la nivel de inregistrari individuale de date relevante si
necesare producerii statisticilor oficiale cu privire la fenomenele demografice si caracteristicile
sociale ale populatiei, tindnd cont de perioadele de referintd a acestora si de principiul reducerii la
minimum a datelor;

c) actualizarea datelor despre unitatile statistice prin modificarea sau completarea datelor
obiectelor informationale;

d) scoaterea din evidenta prin modificarea statutului obiectului informational, inclusiv si
transferul datelor despre obiectul evidentei in arhiva, la sfarsitul ciclului lui de viatd, la survenirea
anumitor evenimente, prin efectuarea unei inscrieri speciale in baza de date, conform politicilor de
arhivare, fapt care nu reprezinta excluderea fizica a datelor despre acesta din SI SDS;

Informatiile privind obiectul informational se introduc in banca de date a SI SDS numai pe
baza documentelor justificative, relevante inscrierii efectuate in sistem. Toate modificarile in sistem
se pastreaza in ordine cronologicd, fiecarei modificari fiindu-i atribuita data efectudrii inscrierii In
sistem.

2) Organizarea asigurarii informationale prin:

a) oferirea accesului la datele din SI SDS angajatilor autoritatii centrale in domeniul
statisticii si, in temeiul legislatiei Tn domeniul statisticii oficiale, altor producdtori de statistici
oficiale (stabiliti de catre BNS, conform Regulamentului aprobat prin Hotararii Guvernului nr. 51
din 02.02.2022) doar in scopul producerii statisticilor oficiale, cu respectarea masurilor pentru
protectia datelor confidentiale si neadmiterea divulgarii lor si In conditiile legislatiei cu privire la
schimbul de date si interoperabilitate. Fiecare utilizator urmeaza sa utilizeze datele din sistem doar
in scopuri legale si in conformitate cu drepturile atribuite;
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b) asigurarea cu informatie statistici in domeniul social si demografic (rezultatd din
prelucrarea Tn scop statistic) a tuturor categoriilor de utilizatori de date (autoritatilor publice,
organizatiilor societatii civile, mediului academic, sectorului privat, altor categorii si a publicului)
asigurand diseminarea acestor date statistice unui cerc larg de utilizatori atat la nivel national,
regional cat si international In format public si de date deschise;

3) Asigurarea si monitorizarea calitatii informatiilor la toate etapele de colectare, prelucrare,
stocare si diseminare a statisticilor sociale si demografice. Aceasta se va realiza din contul
implementdrii si mentinerii, conform standardelor internationale, a componentelor cadrului de
management al calitatii in domeniul statisticii oficiale al UE (ESS Quality Assurance Framework),
in baza documentarii proceselor statistice cu aplicarea modelelor generice (Generic Statistical
Business Process Model) si a metadatelor (Single Integrated Metadata Structure), precum si prin
estimarea indicatorilor de performanta si de calitate integrate in rapoarte de calitate (ESS Standard
for Quality Reports Structure). SI SDS va pune in aplicare mecanisme de evaluare si asigurare a:

a) calitatii datelor de intrare (input) - prin evaluarea calitatii datelor (la nivel macro si
micro, colectate in cadrul cercetarilor statistice si preluate/imprumutate din alte surse de date
administrative si private (registre si sisteme informationale);

b) calitatii datelor de proces (process) - prin asigurarea calitatii corelarii si transformarii
statistice a datelor si aplicarea de metodologii de calculare a indicatorilor statistici, aprobate de catre
BNS;

c) calitatii datelor de iesire (output) - se efectueaza asupra rezultatelor obtinute in urma
integrarii bazelor de date despre unitatile statistice care fac obiect ale observarilor/cercetarilor
statistice din domeniile sociale si demografic ale BNS cu extrase din sursele de date administrative
si private prin aplicarea instrumentelor de evaluare in raport cu criteriile de calitate.

4) Asigurarea protectiei datelor si securitatii acestora, inclusiv a confidentialitatii statistice,
la toate etapele de formare a bancii de date a SI SDS, de prelucrare a datelor si de diseminare a
informatiilor statistice, in conformitate cu cerintele legale din domeniul protectiei datelor cu
caracter personal, cu utilizarea metodelor de autentificare a utilizatorilor, de autorizare conform
rolului atribuit 1n sistem, si cu utilizarea mecanismelor adecvate de protectie a datelor si a canalelor
securizate de conexiune;

5) Asigurarea generarii rapoartelor statistice si analitice pentru evaluarea performantei si
functionalitatii sistemului, dar si pentru prezentarea catre autoritdtile administratiei publice centrale
si locale, persoanele fizice si juridice, In conformitate cu legislatia In domeniu, a datelor statistice
oficiale din domeniul social si demografic, produse in baza metodologiilor statistice cu scopul
disemindrii acestora pentru utilizatorii de date.

6) Administrarea sistemului, care include actiuni de:

a) administrare a rolurilor si drepturilor utilizatorilor;

b) administrarea nomenclatoarelor;

c) jurnalizarea tuturor evenimentelor aferente utilizarii sistemului prin documentarea
actiunilor tuturor utilizatorilor sistemului, aratind momentul si utilizatorul care a efectuat si/sau a
modificat actiunea;

d) administrarea (mentinerea si actualizarea) algoritmilor specifici calcularii indicatorilor
statistici;

e) administrarea modelelor de documente si formulare statistice;

f) alte activitati de administrare si acces la functionalitatile SI SDS.

7) asigurarea bunei functionari a S| SDS;

8) integrarea cu serviciile de platforma MSign, MPass si MLog.

15. Functiile specifice ale S| SDS sunt grupate in contururi functionale de baza, dupa cum
urmeaza:
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1) Conturul functional “inregistrarea unitdatilor statistice” ce fac obiect al observarii statistice,
cu urmatoarele functii:

a) evidenta unitatilor statistice proprii - prin colectare de date (variabilele stau la baza
calcularii indicatorilor din statisticile oficiale solicitate de legislatia nationala si internationald) Tn
cadrul cercetarilor si lucrarilor statistice ale BNS;

b) evidenta unitatilor statistice imprumutate —constand in preluare/consum si pregatire de
date prin interactiunea, cu utilizarea mecanismelor de stat ale schimbului de date si
interoperabilitate, cu alte sisteme informationale care contin date relevante in sensul formarii
resursei informationale a SI SDS si cu aplicarea procedurilor de criptare, pseudonimizare si/sau,
dupa caz, anonimizare a datelor cu caracter personal necesare calcularii indicatorilor statisticii
oficiale.

2) Conturul functional ,,inregistrarea evenimentelor statistice captate”, cu urmatoarele
functii:

a) pregatirea datelor statistice primare — pana la procesare si calcularea indicatorilor statistici,
se va face prin sistematizarea, combinarea si integrarea datelor BNS, colectate in cadrul cercetarilor

statistice (inclusiv recensaminte), si celor preluate din alte surse (publice si private) de formare a SI
SDS, si corelarea acestora;

b) analiza statistica si validarea datelor statistice— dupa procesare si calcularea indicatorilor
statistici;

C) pastrarea si Stocarea datelor - asigura pastrarea datelor prelucrate (inclusiv agregate) cu
indicarea tipurilor de date, termenului de pastrare si a sursei de formare a acestor date, cu
documentarea actiunilor de sistem si asigurarea conditiilor de confidentialitate si protectie a datelor
pastrare, In special pentru operatiuni de re-constituire si/sau calcul retrospectiv al seriilor de timp
pentru indicatorii statisticii oficiale conform procedeelor statistice;

3) Conturul functional ,,calcularea indicatorilor statistici”, cu urmatoarele functii:

a) prelucrarea datelor - include functionalitati si procese desfasurate in contextul transformarii
si prelucrdrii datelor, inclusiv a datelor cu caracter personal, pentru calcularea/estimarea de
indicatori ai statisticii oficiale in domeniul social si demografic, actualizarea datelor despre unitatile
de observare statistica prin completarea si modificarea atributelor obiectelor informationale;

b) producerea indicatorilor statistici pe domenii ale statisticii sociale si demografie - asigura
operatiunile de calculare/estimare a indicatorilor statistici si a controlului privind divulgarea
informatiilor statistice prin aplicarea algoritmilor specifici, cu aplicarea si mentinerea
componentelor sistemului de calitate a datelor;

4) Conturul functional ,,configuratie indicator statistic”, cu urmatoarele functii:

a) inregistrarea si actualizarea metadatelor ce definesc datele, inclusiv concepte, structuri,
categorii, formate, atribute, identificatori, perioadda de referinta, sursa de date, regulile de
transformare si alte descrierile metodologice si de proces;

5) Conturul functional ,,utilizator autorizat”, cu urmatoarele functii:

a) delimitarea drepturilor de acces, atribuirea rolurilor de sistem, setarea permisiunilor
corespunzatoare in privinta nivelului de acces la date si acces la functionalitati;

b) inregistrarea utilizatorilor SI in dependentd de nivelul de autorizare;
c) gestionarea utilizatorilor autorizati.
6) Conturul functional “cercetari llucrari statistice”;

a) evidenta cercetarilor/ lucrarilor statistice planificate;
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b) evidenta cercetarilor/ lucrarilor statistice neplanificate;

c) elaborarea procedurilor de realizare a cercetarilor/ lucrarilor statistice;
7) conturul functional “publicatie statistica”, cu urmatoarele functii:

a) dezvoltarea si definirea tabelelor de iesire cu indicatori statistici produsi;

b) diseminarea publicatiilor statistice prin intermediul paginii web oficiale si Bancii de date
statistice a BNS, in conformitate cu legislatia nationald in domeniu in vigoare.

16. SI SDS va include 4 sub-sisteme de producere a datelor statistice oficiale relevante, de
incredere si comparabile in plan international:

1) ,.Statistica populatiei si migratiei” - privind miscarea naturala si migratorie, mobilitatea
interna, starea civild, numarul anual al populatiei cu resedintd obisnuita la nivel national si in profil
teritorial, concretizat si ajustat in cadrul recensamintelor, precum si indicatorii demografici de baza.

2) ,,Statistici de ocupare si nivel de trai” - privind forta de munca, accesul la piata muncii si
salarizare, conditiile de trai si nivel de bunastare, nivelul de venituri, inclusiv din activitate
economica, si cheltuieli.

3) “Statistici servicii sociale si justitie” - privind nivelul de educatie si starea de sanatate ale
populatiei, accesul la protectia sociala, la servicii de sandtate, la justitie si culturd, accesul la alte
servicii publice si utilitati.

4) ,,Recensamdnt al populatiei si locuintelor” - reprezinta un sub-sistem al SI SDS de
colectare, integrare, prelucrare si analiza a datelor si diseminare de statistici oficiale (inclusiv bazate
pe registre) despre populatia cu resedintd obisnuitd a tarii si fondul de locuinte in care aceasta
habiteaza, caracteristicile lor geografice, demografice, sociale si economice, caracteristicile
gospodariilor si nucleelor familiale.

17. La realizarea functiilor sistemului, cu asigurarea calitatii la toate cele tre1 dimensiuni ale
acestuia, SI SDS va realiza interconexiuni cu resurse informationale structurate si, dupa caz,
nestructurate, Insa care nu se limiteaza la:

1) date despre unitatile statistice, care fac obiect ale observarilor/cercetarilor statistice
(inclusiv recensdminte) si formeazd populatiile statistice, din domeniile sociale si demografic
realizate de BNS, colectate direct de la respondenti sau prin intermediul unitatilor de raportare;

2) registre/resurse informationale de baza — care permit identificarea/descrierea unitatilor
statistice de baza (formeaza populatiile statistice si evenimentele de viata asociate) si se refera la
SIA “Registrul de stat al populatiei”, inclusiv subsistemul de evidenta a actelor de stare civila, SIA
,Registrul bunurilor imobile”, SIA Integrat ,,Migratie si Azil”, SI Integrat al Politiei de Frontiera,
SIA ,Asistenta Medicala Primara”;

3) registre/resurse informationale aditionale/suplimentare — care permit determinarea
caracteristicilor unitatii statistice, ofera detalii despre activitdtile aditionale si dinamica unitatii,
consemneaza semne si evenimente de viatd si permit luarea unei decizii in contextul estimarii
corecte a indicatorilor statistici. Resurse informationale suplimentare care se vor lua in calcul intru
realizarea obiectivelor fixate ale SI SDS sunt, dar nu se limiteaza la: SI ,,Asigurarea Obligatorie de
Asistenta Medicala”, SI,,Asistentd Medicald Spitaliceasca”, SI,,Protectia Sociala”, SI “Bilete de
tratament”, SI ,,Acte de studii”, SI Integrat de Management in Educatie, SI al Serviciului Fiscal de
Stat, Registrul fiscal de stat,  SI,,Protectia Sociala”, Registrului de stat al evidentei individuale 1n
sistemul public de asigurari sociale, SIA ,,Registrul electronic al angajatilor” din sectorul bugetar,
Registrul de stat al unitétilor de drept, SI ,,Registrul persoanelor inregistrate la medicul de familie
din cadrul institutiei medico-sanitare ce presteaza asistentd medicala primara in sistemul asigurarii
obligatorii de asistentd medicala” SI ,,inregistrarea la medicul de familie”, SI ,,Asistentd Medicala
Spitaliceasca”, SI ,Registrul informatiei criminalistice si criminologice”, SI “Sistemul
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informational automatizat de evidenta a contraventiilor, a cauzelor contraventionale si a persoanelor
care au savarsit contraventii”, SIA ,,Registrul electronic al angajatilor” din sectorul bugetar, SIA
Piata Fortei de Munca ,,Jobless”. Alte resurse informationale aditionale se stabilesc prin Programul
Lucrarilor Statistice, aprobat de Guvern, sau nemijlocit de Biroul National de Statistica, in calitate
de autoritate centrald in domeniul statisticii; resurse informationale private, inclusiv ale furnizorilor
de utilitati publice (apa, telefonie fixa si mobild, gaz, energie electrica, termica etc.) si de alte servicii
in scopul realizarii cercetarilor statistice si producerii statisticilor oficiale, inclusiv a datelor de
recensamant.

Capitolul 1V
SPATIUL ORGANIZATIONAL AL SI SDS

18. Functiile de baza privind formarea si exploatarea SI SDS sunt divizate intre proprietarul,
posesorul, detinatorul, administratorul tehnic si utilizatorii sistemului.

19. Proprietarul SI SDS este statul care isi realizeaza dreptul de proprietate, gestionare si
utilizare a datelor din acesta. Resursele financiare pentru dezvoltarea, mentenanta, exploatarea SI
SDS sunt asigurate din bugetul de stat, proiecte de asistentd internationald si alte mijloace
financiare, conform legislatiei in vigoare.

20. Posesorul si detindtorul SI SDS este Biroul National de Statistica, in calitate de autoritate
centrala Tn domeniul statisticii oficiale a statului, care are responsabilitatea de a coordona sistemul
statistic national, activitatile aferente de dezvoltare si producere a statisticii oficiale In cadrul
sistemului statistic national. BNS este investit cu dreptul de preluare, gestionare, prelucrare,
producere si utilizare a datelor si a resurselor continute in SI SDS. Posesorul asigura conditiile
juridice, organizatorice §i financiare pentru crearea, functionarea, gestionarea, mentenanta si
dezvoltarea sistemului.

21. Registratorii de date pentru SI SDS sunt:

1) Biroul National de Statistica, inclusiv subdiviziunile teritoriale de statistica subordonate,
in calitate de autoritate centrald in domeniul statisticii, responsabild de inregistrarea datelor despre
unitatile statistice care fac obiect ale observarilor/cercetarilor statistice (inclusiv recensaminte) ale
BNS (inclusiv recensaminte) colectate cu scopul producerii si diseminarii statisticilor oficiale
demografice si sociale, evenimentele captate in cadrul cercetdrilor/lucrarilor statistice, indicatorii
statistici si datele statistice rezultate;

2) persoane juridice sau fizice cu functii de registratori ai resurselor informationale de stat si
private care contin date relevante pentru scopul producerii si disemindrii statisticilor oficiale
demografice si sociale.

22. Utilizatorii SI SDS sunt divizati in doua categorii:

1) Utilizatori interni — angajatii din cadrul Biroului National de Statistica care vor utiliza
functionalitatile ST SDS in scopurile prevazute de prezentul concept, in particular, pentru asigurarea
executarii eficiente a functiilor de estimare/calculare a indicatorilor statistici demografici si sociali,
monitorizarea calitdtii acestora si a proceselor aferente. Nivelul de acces al utilizatorilor este unul
diferentiat in dependentd de drepturile de acces, atributiile si responsabilitatile in procesul de
colectare, transformare a datelor, calculare a indicatorilor statistici, diseminare a produselor
statistice si se configureaza de catre administratorul tehnic al SI SDS.

2) Utilizatori externi — persoane fizice sau juridice care acceseaza datele statistice publice
(date agregate rezultate din prelucrarea in scopuri statistice) ale sistemului exclusiv prin instrumente
si mecanisme deschise de diseminare statisticd ale SI SDS (in particular pe pagina web oficialad a
BNS si Banca de date statistice).

23. Institutia Publica ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica” utilizatorul
cu rol de administrator al SI SDS, care isi exercita atributiile in conformitate cu cadrul normativ in
materie de administrare tehnica si mentinere a sistemelor informationale de stat.
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24. Furnizorii de date pentru SI SDS care vor oferi date autoritatii centrale in statistica cu
scopul producerii si disemindrii statisticilor oficiale demografice si sociale sunt:

1) Ministerul Educatiei si Cercetarii,

2) Ministerul Culturii;

3) Ministerul Sanatatii;

4) Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;

5) Ministerul Afacerilor Interne, inclusiv institutiile subordonate (Biroul Migratie si Azil,

Inspectoratul General al Politiei de Frontiera)

6) Ministerul Justitiei,

7) Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene;

8) Agentia Servicii Publice;

9) Serviciul Fiscal de Stat;

10) Casa Nationala de Asigurari Sociale;

11) Compania Nationala de Asigurari in Medicina;

12) alte autoritati si institutii publice si autonome, cérora le sunt atribuie, In modul stabilit de
legislatia nationala, functii de evidentd a informatiei Tn domenii socio-economice si demografice si
care detin sisteme informationale de stat;

13) persoanele juridice de drept privat care gestioneaza sau detin sisteme informationale.

Furnizorii de date sunt obligati sd asigure corectitudinea si autenticitatea datelor furnizate
pentru a fi preluate si utilizate n sistem, in conformitate cu prevederile legislatiei cu privire la
schimbul de date si interoperabilitate, si cu actualizarea datelor conform reglementarilor.

Capitolul V
DOCUMENTELE SI SDS

25. In cadrul SI SDS se utilizeaza documente de intrare, iesire si tehnologice.

26. Documentele de intrare includ:

1) formularele statistice de colectare primara a datelor de la populatie si gospodariile
casnice in cadrul cercetarilor statistice efectuate de BNS pe domeniile si sub-domeniile statisticii
sociale si demografice (nivel de trai, fortd de munca, ocrotirea sanatatii, stare civild, nivel de
educatie, utilizarea timpului, venituri si cheltuieli, conditii de locuit, violenta, si altele);

2) formularele statistice de colectare primara a datelor de la populatie in cadrul
recensdmintelor populatiei si locuintelor (chestionare pe persoana (inclusiv cu sedere temporara),
cladire, locuinta, spatiu colectiv de locuit);

3) formularele statistice de colectare primara a datelor de la entitati (institutii publice si
autoritati administrative autonome, persoane juridice de drept privat) in cadrul cercetarilor
statistice efectuate de BNS pe domeniile si sub-domeniile statisticii sociale si demografice
(salarizare, protectie si asistentd sociald, ocrotire a sanatatii, asigurare medicala si sociald, surse de
venit, statut ocupational, pregatire profesionald, traversarea frontierei de stat, statut migrational,
mobilitate, acces la justitie, la alte servicii publice si utilitati, drept de proprietate, contraventii
administrative si infractiuni, si altele);

4)  formularele pre-completate din alte SI (inclusiv structuri de date predefinite) pentru
complementarea, actualizarea, unirea, verificarea si validarea datelor colectate in cadrul
cercetarilor statistice, inclusiv recensaminte, efectuate de BNS pe domeniile si sub-domeniile
statisticii sociale si demografice ;

5) alte documente aprobate de BNS in modul stabilit, pentru asigurarea producerii de
statistici demografice si sociale.

27. Documentele de iesire includ:

1) tabele cu date statistice agregate pe domeniile si sub-domeniile statisticii sociale si
demografice pentru diseminare (in particular pe pagina web oficiala a BNS si Banca de date
statistice deschise);
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2) tabele cu date statistice pe indicatori statistici derivati, cu dezagregdri pe diverse
dimensiuni, pentru diseminare si/sau furnizare la solicitarea utilizatorilor;

3) rapoarte analitice si statistice cu privire la fenomenele demografice si sociale masurate in
cadrul cercetarilor si lucrarilor statistice realizate de BNS sau cele bazate pe date furnizate de catre
ministere, autoritdti ale administratiei publice centrale si alte entitdti necesare pentru elaborarea
statisticilor oficiale sociale si demografice;

4) publicatii statistice pe domeniile si sub-domeniile statisticii sociale si demografice pentru
diseminare;

5) centralizatoare referitor la lucrarile statistice realizate, seturile de date prelucrate,
indicatorii statistici calculati in cadrul SI SDS.

28. Documentele tehnologice includ:

1) glosare de termeni si definitii;

2) descrierea clasificatoarelor utilizate (clasificatoare statistice, alte clasificatoare oficiale
nationale, clasificatoare/ nomenclatoare de interoperabilitate, nomenclatoare interne ale SI SDS);

3) documente de descriere a formatului datelor sistemului;

4) documente privind descrierea si algoritmilor/formulelor de calcul a indicatorilor statistici;

5) documentele tehnologice privind parametrii de sistem;

6) ghiduri de utilizare si administrare a sistemului;

7) versiunile documentelor si istoricul modificarilor;

8) registru cu inregistrari privind actiunile, solicitarile si interactiunea utilizatorilor interni;

9) rapoartele si statisticile agregate privind utilizarea sistemului;

10) alte documente necesare functiondrii si dezvoltarii SI SDS.

Capitolul VI
SPATIUL INFORMATIONAL
Sectiunea 1.
Obiectele informationale ale sistemului.

29. Analizand domeniul modelat (automatizarii procesului de colectare si consum a datelor si
producere a statisticilor oficiale privind fenomenele demografice si caracteristicile sociale ale
populatiei) pot fi delimitate totalitatea obiectelor informationale de care trebuie sa se tina cont la
dezvoltarea SI SDS.

Dupa cum se prezinta in Figura 1 solutia informatica consta din 8 categorii de obiecte
informationale principale, de complexitate diferitd, de care trebuie sd se tind cont in procesul de
proiectare, dezvoltare si implementare a SI SDS:

1)  Unitate-statistica-persoana;

2) Utilizator autorizat;

3) Unitate-statistica-locuinta;

4) Eveniment statistic captat;

5) Indicator statistic;

6) Configuratie indicator statistic;
7) Cercetare statistica

8) Publicatie statistica.
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Figura 1. Obiectele informationale ale sistemului informational.

30. Identificarea obiectelor informationale in cadrul SI SDS se efectueaza prin utilizarea,
pentru fiecare dintre ele, a unui cod de identificare unic, inclusiv cel atribuit la
formarea/inregistrarea primara a obiectului informational in cadrul cercetarilor/observarilor
statistice realizate de BNS sau in cadrul altor sisteme si registre informationale de stat tematice,
relevante pentru producerea statisticilor oficiale in domeniul social si demografic.

31. Obiectele informationale ale sistemului informational, care definesc totalitatea datelor
de profil si configuratie de baza utilizate in cadrul proceselor de business ale SI SDS, sunt
caracterizate prin urmatoarele atribute care urmeazd a fi luate in considerare la dezvoltarea si
implementarea sistemului:

1) Profilul unitatii statistice de tip persoand: reprezinta datele de inregistrare a persoanei
fizice (datele care sunt utilizate la calcularea indicatorilor statistici). De reguld, datele profilului
unitatii-statistice-persoana sunt colectate si inregistrate pe masura acumularii evenimentelor captate
din sisteme informationale externe. In vederea asigurarii unui nivel de securitate corespunzator
riscurilor de prelucrare a datelor, se vor asigura instrumente si garantii adecvate, care pot include
criptare pseudonimizare sau, dupa caz anonimizare, a datelor stocate in sistem.

Din considerente de securitate Profilul unitatii-statistice-persoanda urmeaza a fi divizat la
nivelul bazei de date a SI SDS 1n 2 entitati separate: una cu date cu caracter personal criptate,
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colectate direct in cadrul cercetdrilor statistice ale BNS sau indirect din alte resurse informationale
utilizate pentru prelucrarea statisticd a datelor colectate si consumate, precum si solutionarea
anomaliilor de import si integrare (pentru identificarea univoca a unitatii statistice careia Ti
corespunde evenimentul captat), iar alta - cu date pseudonimizate, sau, dupa caz, anonimizate,
utilizatd nemijlocit pentru calcularea indicatorilor statistici agregati, variabilele si dezagregarile
acestora.

Din considerente de securitate datele Profilul unitatii statistice de tip persoana urmeaza a fi
stocat 2 entitdti separate: una cu date pseudonimizate stocate in baza de date de productie a SSI
SPM utilizata pentru calcularea indicatorilor statistici, iar alta cu date cu caracter personal criptate
stocate in baza de date tehnologica a SSI SPM utilizata pentru procesarea datelor consumate/extrase
din surse de date externe si solutionarea anomaliilor de import.

Entitate de date personale de identificare ale unitatii statistice va prevede urmatoarele
categorii de date:

a) numar de identificare de stat al persoanei fizice (IDNP);
b) nume;

c) prenume;

d) prenumele tatilui;

e) data nasterii;

f) cetatenie;

g) data creare.

Entitatea cu date pseudonimizate, care capteaza caracteristicile demografice, sociale si
economice ale unitatii statistice de tip persoand, va include, dar nu se va limita la, urméatoarele
categorii de date:

h) identificatorul statistic al persoanei (ISU, sau alt identificator);

i) sexul persoanei;

j) data nasterii;

k) data si cauza decesului;

) starea civild si ultima actualizare;

m) gradul de rudenie (parinti, copii, sot (sotie);

n) domiciliul sau resedinta temporara si data inregistrarii,

o) data creare profil;

p) data actualizare profil;

q) data expirare profil;

r) referinta la alte versiuni ale profilului;

s) alte categorii de date relevante.

2) Profilul utilizator autorizat: reprezinta profilurile utilizatorilor autorizati ai sistemului
informational care vor fi implicati in procesele de business ale SI SDS, care vor necesita diferite
nivele de acces autorizat la datele sistemului informational sau acces la serviciile electronice

furnizate. Pentru Profilul utilizatorului autorizat SI SDS va contine, dar nu se va limita la,
urmatoarele categorii de date:

a) identificatorul utilizatorului autorizat;
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b) credentiale de acces;

c) roluri/drepturi de acces;

d) nume utilizator autorizat;

e) prenume utilizator autorizat;

f) date de contact;

g) strategie/restrictii de autentificare (semnatura electronica, adresa IP de acces etc.);
h) statut cont;

i) perioada de valabilitate a accesului.

3) Profilul unitatii statistice de tip locuintdi

Locuinta constituie un obiect informational complex care furnizeaza datele aferente
locuintelor unde isi au domiciliul/resedinta unitatile statistice de tip persoane, inclusiv persoane
fizice (cetdteni ai Republicii Moldova si cetdteni ai altor state) si gospodariile acestora. O locuinta
este descrisa, dar nu se va limita la, de urmatoarele categorii de date:

a) numar cadastral;

b) identificator adresa;

c) localitate (conform CUATM);

d) strada;

e) numar;

f) bloc;

g) intrare;

h) etaj;

i) apartament;

j) date geospatiale ale cladirii in care e situata locuinta;

k) caracteristici locuintd (suprafata totala, suprafata locuibila, tip locuinta etc.);

) titularul de drept asupra imobilului/locuintei;

m) alte date relevante.

4) Evenimentul statistic captat constituie un obiect informational complex care
documenteazd evenimente comportamentale ale unitatilor statistice de tip persoane datele carora
sunt colectate 1n cadrul cercetdrilor statistice ale BNS (inclusiv recensdminte) si/sau preluate din
alte resurse informationale de stat si private relevante pentru scopul statisticilor oficiale si servesc
ca baza pentru actualizarea Profilurilor unitatii-statistice-persoand si pentru estimarea/calcularea

indicatorilor statistici si variabilelor care-i caracterizeaza. Acest obiect informational este
caracterizat, dar nu se va limita la, prin intermediul urmatoarelor categorii de date:

a) identificator eveniment (conform sursei de date);

b) unitate statistica de tip persoana asociata evenimentului;
c) tip eveniment;

d) sursa de date;

e) detalii eveniment (variabile);
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f) metadate statistice asociate evenimentului;
g) data producere eveniment;

h) data Inregistrare eveniment;

i) entitatea care a inregistrat evenimentul.

SISDS trebuie sa fie capabil sa receptioneze si sa proceseze urmatoarele evenimente aferente
proceselor demografice si social-economice, inclusiv categorii de date:

Populatie si miscare naturali

Nastere. Categorie de evenimente In baza carora urmeaza a fi adaugate profiluri noi de
unitati-statistice-persoane si stabilita relatia de rudenie parinte-copil.

Deces. Categorie de evenimente in baza carora urmeaza a fi inregistrate decesele, cauzele
acestora, dezactivate profilurile sau actualizata starea sociala a unitatilor-statistice-persoane.

Adoptie, recunoastere a paternitdtii, pierderea intretinatorului. Categorie de evenimente in
baza carora ar putea fi adaugate profiluri noi de unitati-statistice-persoane si stabilita/actualizata
relatia de rudenie parinte-copil.

Casatorie. Categorie de evenimente in baza carora urmeaza a fi actualizate datele de profil,
stabilita relatia de rudenie sot-sotie si actualizarea starii sociale a unitatilor-statistice-persoane.

Schimbare a numelui. Categorie de evenimente in baza carora urmeaza a fi actualizate datele
de profil ale unitatilor-statistice-persoane.

Divort. Categorie de evenimente in baza carora urmeaza a fi actualizate datele de profil,
stabilita relatia de rudenie sot-sotie si actualizata starea sociald a unitatilor-statistice-persoane.

Populatia cu resedinta obisnuita. Categorie de evenimente in baza carora ar fi captat numarul
populatiei rezidente pe teritoriul tarii la un anumit moment de timp si la cel mai jos nivel teritorial
(in cadrul recensamintelor) si actualizate anual datele privind numarul populatiei cu resedinta
obisnuita Tn perioadele intercenzitare.

Miscare migratorie

Inregistrare/ schimbare/ anulare domiciliu/ resedintd temporard. Categorie de evenimente
in baza cdrora urmeaza a fi stabilite/actualizate datele privind domiciliul/resedinta temporara si
mobilitatea interna a unitétilor statistice de tip persoane si gospodarii casnice, adaugate locuinte noi
si actualizate datele locuintelor existente, inclusiv detindtorul titlului de proprietar asupra acesteia.

Traversare a frontierei de stat si azil. Categorie de evenimente in baza carora pot fi
stabilite/actualizate datele de profil ale unitatilor-statistice-persoane care traverseaza frontiera de
stat (cetateni ai RM, cetdtenii straini sau apatrizi, data traversarii frontierei de stat la intrare/iesire,
tara de plecare/de destinatie), determinat statutul de emigrant/imigrant si nivelul migratiei
internationale, precum si cazul acordarii azilului/permisului de sedere pentru cetdtenii straini si
apatrizi.

Forta de munca si nivelul de trai

Participarea la forta de munca si salarizare. Categorie de evenimente in baza carora ar putea
fi stabilitd/actualizata relatia unitatilor statistice de tip persoane cu piata muncii (persoand ocupata,
persoana In cautarea unui loc de muncad, persoana in afara fortei de muncad), statutul ocupational si
profesional (profesia, functia), locul, raporturile si conditiile de munca, vechimea in munca, forma
organizatorico-juridica si forma de proprietate a unitatii de angajare, marimea si nivelul salarizarii
si alte venituri din activitatea de munca etc.).

Conditii de trai si nivel de bundstare. Categorii de evenimente in baza cdrora sunt
produse/actualizate date despre conditiile de locuit si nivel de trai ale unitatilor statistice tip
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persoane si gospodarii, nivelul si sursele veniturilor disponibile si a cheltuielilor gospodariilor
casnice, gradul de saracie, deprivare si excluziune sociala, acces la mijloace financiare (inclusiv
servicii bancare si de Imprumut), fixe si drept de proprietate (a locuintei si/sau terenului si bunuri),
acces la tehnologii, initiere si dezvoltare activitatii de antreprenoriat, participare la fluxul de
remitente, achitarea de taxe si impozite, etc.

Servicii sociale si justitie

Sanatate publica si participarea la masurile de protectie sociala. Categorie de evenimente
in baza carora urmeaza a fi actualizate relatiile intre Profilurile unitatilor-statistice-persoane
(beneficiari de prestatii de asigurare si asistentd sociala precum servicii de plasament familial:
instituire tuteld/curatela, asistentd parentald profesionista etc., stabilire grad de dizabilitate etc.) si
probata participarea acestora la sistemul de protectie sociald (in calitate de persoane asigurate sau
beneficiari, de prestatii sociale etc.) si sandtate publica (persoanele aflate la evidenta institutiilor
medico-sanitare, beneficiari ai sistemului asigurarii obligatorii de asistentd medicala, plati pentru
servicii de sanatate etc.).

Educatie si invatare pe parcursul vietii. Categorie de evenimente in baza carora urmeaza a fi
validatd existenta si statutul unitatilor-statistice-persoane prin: studii desfasurate, nivelul de
educatie absolvit, pregatirea profesionala (calificari, specializari, cursuri, etc), participarea in viata
culturala si activitatea de cercetare si dezvoltare etc.

Justitie §i infractionalitate. Categorie de evenimente in baza carora urmeaza a fi validata
existenta si statutul unitatilor-statistice-persoane prin: adresabilitatea la organele de ordine publica
si la servicii de justitie, savarsirea de infractiuni sau contraventii, precum si penalitdti fiscale,
inclusiv comportament de violenta, discriminare si alte actiuni comportamentale.

Alte evenimente sociale. Categorie de evenimente identificate pe parcursul exploatarii S SDS
sau accesibile ca urmare a modificarii sau implementarii unor noi sisteme informationale, in baza
carora urmeaza a fi validatd existenta si statutul unitatilor-statistice-persoane prin: alte
comportamente de participare la viata comunitara (spatii verzi si infrastructura) si politica (alegeri),
accesibilitatea serviciilor si utilitatilor publice si altele.

5) Indicator statistic: obiect informational complex valorile caruia sunt calculate in baza
evenimentelor aferente proceselor demografice si social-economice captate prin date colectate n
cadrul cercetdrilor/observarilor statistice ale BNS si/sau din alte resurse informationale cu date
relevante, precum si regulile de calcul definite de configuratiile indicatorului in baza metodologiilor
statistice aprobate de BNS. Acesta reprezintd obiectul informational cheie al SI SDS care acopera
cea mai mare parte din obiectivele sistemului informational si cuprinde, dar nu se va limita la,
urmatoarele categorii de date:

a) identificatorul indicatorului statistic;

b) variabilele indicatorului;

c) tipul indicatorului;

d) perioada de referintd a indicatorului;

e) evenimentele in baza carora este calculata valoarea indicatorului;

f) regulile in baza cdrora este calculata valoarea indicatorului (configuratia indicatorului);
g) metadatele statistice asociate indicatorului;

h) valoarea calculata a indicatorului;

i) statutul curent al valorii indicatorului.

SI SDS va permite estimarea urmatoarelor categorii de indicatori statistici, si categoriile de
date relevante, din domeniile demografic si cele sociale:
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Statistica populatiei si migratiei

Numarul populatiei cu resedinta obisnuita: Reprezintd indicatorii care reflectd marimea
absoluta si caracteristicile demografice (varsta, sex, mediu de resedintd, apartenenta etnica, limba
vorbitd, religie, cetdtenie etc.) a populatiei care are resedinta obisnuitd intr-un spatiu definit si la o
perioada de timp definita (la data recensamantului si in perioada intercenzitard). Din punct de vedere
statistic, populatia este o colectivitate ce se actualizeazad sistematic: stocurile de populatie se
modifica sub impactul fluxurilor nasterilor, deceselor si migratiei, influentate de alte evenimente
din societate, si se actualizeaza in cadrul recensamintelor periodice.

Statistica vitala. Reprezinta setul de indicatori aferenti statisticii demografice curente despre
evenimente demografice (nasterea, decesul), precum si indicatori statistici privind starea civild
(casatorii, divorturi). Acesti indicatori in ansamblu caracterizeaza miscarea naturala a populatiei.

Statistica migrationald. Reprezintd setul de indicatori statistici cu referire la fenomenul
demografic de mobilitate teritoriald/geografica a populatiei pe teritoriul tarii si in afara hotarelor
acesteia (miscarea migratorie a populatiei).

Calcule demografice. Reprezinta setul de indicatori statistici privind fenomenele de ordin
demografic determinate de caracteristici demografice ale populatiei: structura populatiei pe varste
si sexe, imbatranirea si dependenta demografica, speranta de viata, natalitatea, fertilitatea,
nuptialitate, divortialitate, morbiditatea si mortalitatea etc.

Statistica fortei de munca si nivelului de trai

Statistica fortei de munca si salarizarii. Reprezinta setul de indicatori aferenti statisticilor cu
privire la relatia cu piata fortei de munca, persoanele ocupate, salariati si nivelul somajului,
subutilizarea fortei de munca si conditiile de munca, venitul populatiei provenit din activitatea de
munca inclusiv castiguri salariale. Acesti indicatori Tn ansamblu caracterizeaza statutul economic si
ocupational al populatiei.

Statistica nivelului de trai si bundastare. Reprezintd setul de indicatori statistici cu referire la
veniturile (pe surse inclusiv remitente), cheltuielile, consumul si conditiile de trai ale populatiei,
componenta gospodariilor casnice si ale nucleelor familiale, nivelul lor de bunastare si saracie,
participare la activitatea de antreprenoriat, caracteristicile locuintelor si cladirilor rezidentiale, etc.
Acesti indicatori In ansamblu caracterizeaza situatia social-economica a populatiei, accesul la
resurse si la utilitati si servicii publice, nivel de deprivare etc.

Statistica serviciilor sociale si justitie

Statistica sanatatii si protectiei sociale. Se refera la indicatorii privind accesul la servicii de
sanatate si la sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicald, starea sandtatii si morbiditate,
precum si la indicatori privind beneficiarii de prestatii sociale de asigurare si asistenta, cum ar fi:
pensiile, alocatiile sociale de stat, alocatiile lunare de stat, indemnizatiile pentru familiile cu copii,
suport financiar de stat etc.

Statistica educatiei, cercetarii si culturii. Reprezinta setul de indicatori aferenti statisticilor
din domeniul educatiei formale, cercetarii si dezvoltarii, care asigura evaluarea participarii (prin
inrolare/inscriere, studii si absolvire) populatiei scolare/de varstd scolara la procesul educational/
de invatare din cadrul sistemului de invatamant din Republica Moldova, precum si a cheltuielilor
n educatie, participarea la activitatea de cercetare, cultura si alte servicii aferente.

Statistica justitiei si infractionalitatii. Reprezinta setul de indicatori statistici cu referire la
infractionalitate, inclusiv juvenild, contraventii, accidente rutiere, persoane condamnate si aflate n
detentie, precum si performanta organelor de justitie.

Alte statistici sociale. Reprezinta setul de indicatori statistici cu referire la alte caracteristici
sociale, demografice si de trai ale populatiei incluzand, dar fara a se limita la, disponibilitatea
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spatiilor verzi, accesul la infrastructura de strazi, drumuri si utilitati publice pentru populatie si
altele.

6) Configuratie indicator statistic: obiect informational complex prin intermediul caruia sunt
definite principiile de calculare a indicatorilor statistici demografici si socio-economici in cadrul Sl
SDS. In acest sens, urmitoarele categorii de date definesc aceastd categoric de obiecte
informationale:

a) identificatorul configuratiei indicatorului statistic;

b) denumirea indicatorului statistic;

c) metadatele statistice asociate indicatorului statistic calculat in baza configuratiei,

d) formule si algoritmi de calcul a valorii indicatorului statistic;

e) perioada de referintd a indicatorului si periodicitatea calcularii,

f) datd punere in productie a indicatorului;

g) datd scoatere din productie indicatorului;

h) referinta la versiunile precedente ale configuratiei indicatorului;

i) date despre autorul configuratiei indicatorului;

j) date despre decidentul care autorizeaza punerea in productie/retragerea indicatorului.

7) Cercetare statistici — reprezinta datele de inregistrare a cercetarilor si lucrarilor statistice,
care includ categorii de date precum identificator cercetare.

8) Publicatie statistica — reprezinta datele de inregistrare a publicatiilor statistice, care includ
categorii de date precum identificator publicatie.

Sectiunea 2.
Identificatorii obiectelor informationale

32. SI SDS urmeaza sa asigure unicitatea, integritatea si consistenta datelor stocate si
procesate. In acest sens obiectele informationale cheie gestionate urmeaza sa utilizeze urmatoarele
principii de identificare:

1) Identificator al obiectului informational unitate statistica de tip persoana care se refera la
entitatea unde sunt pastrate datele personale de identificare ale unitatii statistice, inclusiv numar de
identificare de stat a persoanelor fizice (codul IDNP) — cetateni ai Republicii Moldova si cetatenilor
straini si apatrizilor care intra pe teritoriul Republicii Moldova si/sau identificator statistic unic
(ISU) al persoanei.

2) Identificator al obiectului informational unitate statistica de tip persoand care se refera la
datele pseudonimizate ale unitatii statistice. Acesta este identificatorul statistic unic al persoanei
(ISU) generat in scopuri exclusiv statistice pentru fiecare IDNP, in urma aplicarii unui algoritm
specific pentru a verifica cd baza de date sau lista de unitéti statistice include o singura inregistrare
pentru fiecare unitate statisticd si pentru a se realiza legatura intre inregistrari (exemplu algoritmul
Luhn conform standardului ISO/IEC 7812-1).

3) Identificator al obiectului informational utilizator autorizat este o valoare incrementala
atribuita automat de Sistemul de Gestiune a Bazelor de Date a SI SDS in momentul crearii unui nou
cont de utilizator.

4) Identificator al obiectului informational unitate statisticd de tip locuinta este numarul
cadastral al incdperii izolate ce corespunde adresei de domiciliu/resedintd temporard preluat din
Cadastrul Bunurilor Imobile.
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5) Identificator al obiectului informational eveniment statistic captat este identificatorul
preluat de la sursa de date de unde este captat evenimentul demografic (exemplu: IDNP, numar
cadastral, identificator adresda, CPAS, CPAM etc.).

6) Identificator al obiectului informational indicator statistic este o valoare incrementald
atribuitd automat de Sistemul de Gestiune a Bazelor de Date a SI SDS in momentul inregistrarii
valorii calculate a indicatorului.

7) Identificator al obiectului informational configuratie indicator statistic este o valoare
incrementald atribuitd automat de Sistemul de Gestiune a Bazelor de Date a SI SDS in momentul
inregistrarii configuratiei unui nou indicator statistic.

8) Identificator al obiectului informational cercetare/lucrarea statistic” este numarul de
identificare unic, generat si atribuit de sistem in timpul Inregistrarii cercetarii

9) Identificator al obiectului informational ,publicatie statistica® este numarul de
identificare unic, generat si atribuit de sistem in timpul generarii publicatiei.
Sectiunea 3.
Scenariile asociate obiectelor informationale
33. Tn SIA SDS se tin in evidenta evenimentele descrise in cele ce urmeazi:
Pentru obiectul informational ,,unitatea statistica” de orice tip:
a) punerea initiald in evidenta, care are loc la momentul credrii unitatii statistice;

b) actualizarea datelor asociate unitatii statistice, care se efectueaza in cazul modificarii unui
atribut din categoria datelor de identificare, statistice sau demografice;

c) eliminarea, care are drept scop trecerea informatiilor asociate unitatii statistice selectate
ntr-o stare speciala (exclus din baza de date).

Pentru obiectul informational ,,indicatorul statistic”:

a) introducerea indicatorului statistic in practica statistica (punerea in evidenta);

b) actualizarea semnificatiei prin redefinire (in caz de necesitate);

¢) actualizarea prin calcularea valorii pentru o lucrare statistica si un respondent concret;
d) eliminarea din practica statistica (scoaterea de la evidenta).

Pentru obiectul informational ,,eveniment statistic”:

a) punerea in evidenta, care va avea loc 1n cazul in care informatia statistica este
receptionatd din unitatile de raportare si introdusa in baza de date, obtinuta ca rezultat al cercetarii
statistice sau procesdrilor interne;

b) actualizarea datelor statistice, care se efectueaza in cazul modificarii valorii initiale a
indicatorului statistic;

c) scoaterea de la evidenta si arhivarea, care au loc in cazul anuldrii rezultatelor unei
cercetari statistice sau unor rapoarte ale furnizorilor de informatii statistice.

Pentru obiectul informational ,,configuratie indicator statistic’:

a) punerea initiald Tn evidenta (are loc la crearea configuratiei pentru indicatorul statistic);
b) actualizarea configuratiei;

c) scoaterea de la evidenta (arhivarea documentului).

Pentru obiectul informational ,,cercetare/ lucrarea statistica’:

a) punerea in evidenta — introducerea In Programul lucrarilor statistice;
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b) actualizarea (identificare, lansare, incarcare, cooperare cu prestatorii de date);
c) scoaterea de la evidenta (arhivarea rezultatelor unei lucrari statistice).
Pentru obiectul informational ,,publicasie statistica™:

a) punerea initiala Tn evidenta (are loc la receptionarea/crearea si introducerea publicatiei
statistic Tn baza de date);

b) actualizarea publicatiei;

c) scoaterea de la evidenta (arhivarea documentului).

Sectiunea 4.
Fluxurile informationale ale sistemului informational

34. SI SDS urmeaza a fi implementat in baza principiului tranzactional, cand orice adaugare,
actualizare sau radiere a datelor se efectueaza prin intermediul unor formulare electronice specifice
ce urmeaza a fi procesate in baza unor fluxuri de lucru specializate.

35. Pentru asigurarea functionalitdtii in bune conditii a SI SDS e necesara implementarea
urmatoarelor categorii de fluxuri:

1) Fluxul destinat formarii resursei informationale in domeniul statisticilor oficiale
demografice si sociale prin colectarea, prelucrarea, pseudonimizarea, stocarea, actualizarea si
analiza datelor despre unitatile statistice care fac obiect ale observarilor/cercetarilor statistice din
domeniile sociale si demografic ale BNS, in vederea producerii de statistici oficiale actualizate cu
privire la fenomenele demografice, mobilitatea si caracteristicile socio-economice ale populatiei la
diferite intervale de timp, in conditii de siguranta si cu asigurarea confidentialitatii si protectiei
datelor cu caracter personal.

2) Fluxul destinat schimbului de date cu alte sisteme (inclusiv cu sistemele BNS): reprezinta
fluxul de lucru prin care vor fi implementate mecanismele de import si consolidare a datelor in SI
SDS extrase/consumate din resurse informationale externe prin intermediul platformei de
interoperabilitate MConnect si din sistemele BNS.

3) Fluxul destinat solutionarii anomaliilor. Reprezinta fluxul de lucru care automatizeaza
gradual procesele de detectare si solutionare a anomaliilor inregistrate in urma importului de date
receptionate de la sistemele informatice externe prin intermediul MConnect.

4)  Fluxul destinat configurarii indicatorilor statistici. Reprezintd fluxul de lucru prin
intermediul cdruia urmeaza a fi creati si configurati noi indicatori statistici, modificati indicatorii
statistici existenti, pusi in productie/scosi din productie indicatori statistici la necesitate.

5)  Fluxul destinat calcularii valorilor indicatorilor statistici. Reprezinta fluxul de lucru prin
intermediul caruia urmeaza a fi calculate si stocate valorile indicatorilor statistici cu statut n
productie.

6) Fluxul destinat diseminarii datelor. Reprezinta fluxul de lucru prin intermediul caruia va
fi implementat mecanismul de furnizare a datelor SI SDS cétre sisteme informationale interne ale
BNS si sistemele informationale ale altor autoritati publice producatoare de statistici oficiale, cu
asigurarea controlului privind divulgarea informatiilor statistice.

Sectiunea 5.
Clasificatoarele si nomenclatoarele sistemului informational

36. In scopul asigurarii veridicitatii si interoperabilitatii ST SDS cu alte sisteme informationale
se vor utiliza clasificatoare si nomenclatoare care pot fi divizate in 5 grupuri:
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1) Clasificatoare internationale, valorile cdrora sunt standardizate si acceptate la nivel
international (Clasificarea Statistica Internationald a Maladiilor, Revizia a 10-a OMS, Clasificatorul
international al tarilor lumii si teritoriilor etc.);

2) Clasificatoare oficiale nationale (Clasificatorul Unitatilor Administrativ-Teritoriale al
Republicii Moldova (CUATM), Registrul de Stat al etaloanelor unitdtilor de mdsurd ale Republicii
Moldova, Clasificatorul cheltuielilor gospodariilor casnice, Clasificatorul veniturilor gospodariilor
casnice, Clasificarea Activitatilor Economiei Moldovei (CAEM rev.2), Clasificatorului Ocupatiilor
din Republica Moldova (CORM), Clasificarea programelor educationale din Republica Moldova
etc.);

3) Alte clasificatoare utilizate de participantii la sistem;

4)  Metadate si metodologii statistice aprobate de BNS in conformitate cu legislatia nationala
din domeniu in vigoare;

5) Clasificatoare/nomenclatoare de interoperabilitate (valorile carora sunt utilizate pentru
interactiunea cu sisteme informationale terte pentru preluare de date relevante pentru scopurile
statisticii oficiale);

6) Clasificatoare/nomenclatoare interne (variabile de sistem, parametri ai interfetei
utilizator, parametri de configurare a sistemului informational si proceselor implementate in cadrul
sistemului informational, roluri, categoriile de evenimente si caracteristici ale populatiei captate,
surse de date etc.). Clasificatoarele si nomenclatoarele interne se vor elabora si utiliza in cadrul SI
SDS numai in absenta clasificatoarelor/nomenclatoarelor internationale, nationale oficiale si
metadatelor statistice.

Sectiunea 6.
Interactiunea cu alte sisteme informationale

37. Pentru asigurarea functionalitatii in conditii optime a SI SDS este necesara realizarea
interactiunii a SI SDS cu 3 categorii de sisteme informationale:

1) Interactiunea cu serviciile de platforma

SI SDS va fi integrat cu urmatoarele servicii de platforma MCloud:
a)  MPass - pentru autentificare si controlul accesului;

b)  MSign - pentru autentificare cu semnatura digitala,

c)  MLog - pentru jurnalizarea evenimentelor de business critice.

2) Interactiunea cu alte sistemele informationale ale entitdtilor publice si private ale
Republicii Moldova va fi implementata prin intermediul platformei de interoperabilitate MConnect.
La etapa implementdrii, urmeaza a fi asigurata interactiunea SI SDS cu urmadtoarele sisteme
informationale externe de baza si aditionale, care apartin autoritatilor publice si private, dar nu se
limiteaza la:

a)  Registrul de Stat al Populatiei (detinut de Institutia Publica (IP) ,,Agentia Servicii
Publice”) — unica sursd informationala de date cu caracter personal pentru toate sistemele
informationale ale autoritdtilor administratiei publice care utilizeaza informatiile despre persoanele
fizice - pentru preluarea automatizata a datelor cu caracter personal a persoanelor fizice si a datelor
aferente evenimentelor de stare civild (cetatenii Republicii Moldova, atat a celor care locuiesc 1n
Republica Moldova, cét si a celor carora li s-a autorizat emigrarea, a strainilor cu drept de sedere
pe teritoriul Republicii si a persoanelor carora li s-a recunoscut statutul de apatrid sau de refugiat,
sau li s-a acordat de cétre autoritatile Republicii Moldova una din formele de protectie prevazute de
cadrul normativ);
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b)  Registrul Bunurilor Imobile (detinut de IP Agentia Servicii Publice) — pentru preluarea
automatizata a datelor de inregistrare a bunurilor imobile aferente locuintelor;

C)  Registrul de Stat al Unitatilor Administrativ-Teritoriale si Adreselor (detinut de IP
Agentia Servicii Publice) — pentru preluarea automatizata a datelor de inregistrare a adreselor pe
teritoriul Republicii Moldova;

d)  Sistemul informational integrat al Politiei de Frontiera (detinut de Inspectoratul General
al Politiei de Frontiera al Ministerului Afacerilor Interne) — pentru preluarea automatizata a datelor
privind evenimentele de traversare a frontierei de stat a persoanelor fizice;

e)  Sistemul Informational Automatizat ,, Migratiei si Azil” (detinut de Biroul Migratie si
Azil al MAI) — pentru preluarea automatizata a datelor aferente dosarelor solicitantilor de azil n
scopul inregistrarii sau actualizarii datelor de profil ale unitatilor statistice, relatiilor de rudenie intre
persoanele care au imigrat in Republica Moldova, si a altor date relevante proceselor de business
ale SI SDS;

f)  Registrului de stat al evidentei individuale in sistemul public de asigurari sociale
(detinut de Casa Nationala de Asigurari Sociale) — pentru preluarea automatizata a datelor privind
beneficiarii de prestatii sociale, persoanele cu dizabilitate, relatiile de tutore sau asistent parental
etc.

g) Registrul Medical — pentru preluarea automatizata a datelor privind nasterile, decesele,
morbiditatea unitatilor-statistice-persoane, alte evenimente ce au loc in sistemul de sanatate;

h) Alte registre si sisteme informationale de stat si private, care vor permite elaborarea
datelor statistice oficiale cu privire la alte caracteristici demografice si socio-economice ale
populatiei, precum:

SIA ,,Asigurare Obligatorie de Asistenta Medicala” (SIA AOAM);

Sistemul de personalizare a actelor de studii (SIPAS);

Sistemului informational de management in educatie (SIME);

Registrul electronic al angajatilor in sectorul bugetar;

Registrul de stat al unitatilor de drept;

Registrul functiilor publice si al functionarilor publici;

Registrul fiscal si Darea de seamd privind retinerea impozitului pe venit, a primelor de
asigurare obligatorie de asistenta medicala si a contributiilor de asigurdri sociale de stat obligatorii
calculate;

Baza de date privind persoanele care renunta la numarul de identificare de stat si la evidenta
automatizata in Registrul de stat al populatiei;

SI,,Registrul informatiei criminalistice si criminologice”;

SI “Sistemul informational automatizat de evidentd a contraventiilor, a cauzelor
contraventionale si a persoanelor care au sdvarsit contraventii”;

SI “Bilete de tratament”;

1) SI,,Registrul persoanelor inregistrate la medicul de familie din cadrul institutiei medico-
sanitare ce presteaza asistentd medicald primard in sistemul asigurdrii obligatorii de asistenta
medicala”

J) resurse informationale private, cum ar fi spre exemplu resursele informationale ale
furnizorilor de utilitati publice (apd, telefonie fixa si mobila, gaz, energie electricd, termica etc.) si
de alte servicii. Sisteme Informationale furnizoare de date comportamentale ale unitatilor statistice
care vor furniza repere privind existenta si viabilitatea unitatilor statistice Tn baza cédrora sa poata fi
pastrat statutul de activ al profilurilor acestora;

k) Portalul Datelor Guvernamentale Deschise - pentru publicarea seturilor publice de date
produse in cadrul fluxurilor de lucru ale SI SDS.

3) Interactiunea cu sisteme informatice ale BNS va fi utilizata pentru a asigura schimbul de
date intre SI SDS si sub-sistemele informatice ale BNS 1n vederea diminuarii/excluderii proceselor
de introducere repetatd a datelor asigurdnd evidenta si procesarea operativa a datelor statistice
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necesare activitatii BNS. In consecinti, SI SDS urmeazi si fie integrat cu urmitoarele sisteme
informatice interne ale BNS:

a) Sistemul Banca de Date Statistice integratd a BNS — in vederea pregatirii in cadrul SI
SDS si transferarii in Banca de Date Statistice integrata (formata de sistemul informational integrat
al BNS) a bancii si bazelor de date aferente compartimentelor statisticilor demografice si sociale;

b) Pagina WEB oficiald a BNS — pentru publicarea automata a unor seturi de rapoarte cu
caracter public produse in cadrul proceselor de business ale SI SDS;

c) Sistemul de Metadate Statistice — in scopul importului sau actualizarii metadatelor
statistice relevante exploatarii S| SDS.

d) Alte aplicatii informatice ale BNS.

Lista resurselor/sistemelor informationale aditionale cu care SI SDS va interactiona in
contextul consumului datelor necesare calcularii indicatorilor statistici se stabileste prin Programul
Lucrarilor Statistice aprobat de Guvern, alte acte normative, precum si in baza acordurilor bi- si
multilaterale semnate intre BNS si detinatorii sistemelor informationale din sectorul public si privat.

Capitolul V11
SPATIUL TEHNOLOGIC AL SI SDS

38. SI SDS se proiecteaza ca un sistem modular si bazat pe componente integrate, compatibil
cu tehnologiile de cloud computing, care asigura posibilitatea dezvoltarii sale fara a afecta
continuitatea functionarii si va permite operarea modificarilor si flexibilitate in implementare.

39. Arhitectura SI SDS este una de tip multinivel, organizatd in cel putin 3 nivele, caracterizata
prin urmatoarele elemente de baza:

1) nivelul de prezentare a datelor reprezinta interfetele destinate utilizatorilor sistemului;

2) nivelul aplicatiilor este destinat pentru executarea proceselor de business-logica a
sistemului informational pentru accesarea, prelucrarea, transformarea datelor si asigurarea coerentei
s1 preciziel acestora;

3) nivelul de date este destinat pentru stocarea si actualizarea datelor in sistemul de
gestionare a bazelor de date relationale (SGBDR).

40. Platforma tehnica a SI SDS va utiliza standarde deschise, tehnologii bine-cunoscute si
general acceptate si va fi compatibila cu sisteme care, la fel, utilizeaza standarde nonproprietare,
precum si cu standardele deja existente.

41. Complexul tehnic de program, si anume lista produselor hardware si software utilizate la
crearea infrastructurii informationale si de comunicatii electronice a SI SDS, se determind de catre
detindtor, in comun cu posesorul platformei guvernamentale comune (MCloud), in etapele
ulterioare de dezvoltare a sistemului, tindnd cont de:

1) implementarea unei solutii bazate pe arhitectura software orientata spre servicii (Service
Oriented Architecture), care ofera posibilitatea reutilizarii unor functii ale sistemului in cadrul altor
procese sau permite extinderea sistemului cu noi functionalitdti, fard a perturba functionarea
sistemului;

2) implementarea functionalitatilor de arhivare a informatiei, crearea copiilor de rezerva
(backup) si restabilirea datelor in caz de incidente de securitate.

42. S1 SDS permite utilizarea resurselor de infrastructura guvernamentald (MSign, MPass,
MLog). SI SDS va fi gazduit pe platforma tehnologica guvernamentala comuna (MCloud), ceea ce
va permite accesul, la cerere, pe baza de retea la totalitatea configurabild a resurselor de calcul
virtualizabile (e.g. retele, servere, echipamente de stocare, aplicatii si servicii) si care pot fi puse
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rapid la dispozitie cu un efort minim de administrare sau interactiune cu furnizorul acestor servicii,
pentru a oferi un nivel adecvat de performanta si capacitate a SI SDS.

43. Interactiunea SI SDS cu alte sisteme informationale sau registre de stat si private este
realizatd in exclusivitate pentru preluare si consum de date pentru scopurile statisticii oficiale prin
intermediul platformei guvernamentale de interoperabilitate (MConnect) si, in cazul lipsei temeiului
legal sau a capacitatilor tehnice de utilizare a acesteia, prin alte modalitati acceptate de parti, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

_ Capitolul VIII
ASIGURAREA SECURITATII INFORMATIONALE A SISTEMULUI

44. Prin securitatea informationala se subintelege starea de protectie a sistemului la etapele
procesului de preluare, prelucrare, stocare si transmitere a datelor de la actiuni accidentale sau
intentionate, cu caracter natural sau artificial, care au drept scop crearea prejudiciului participantilor
n procesul de schimb de date.

45. Sistemul complex al securitatii informationale reprezintd totalitatea mijloacelor
legislative, organizatorice si economice, precum si a mijloacelor tehnologice si metodelor de
protectie software-hardware si criptografica a informatiei, orientate spre asigurarea unui nivel
necesar de integritate, confidentialitate si accesibilitate a resurselor informationale.

46. Principalele sarcini ale asigurarii securitatii informationale sunt:

1) asigurarea integritdtii informatiei — mentinerea si asigurarea integritatii datelor pe
parcursul intregului ciclu de viati;

2) asigurarea confidentialitdtii — protectia impotriva accesului neautorizat la date, dar si a
diseminarii datelor de catre BNS tinand cont de regulile de confidentialitate — cele generale stabilite
prin lege si celor specifice, ce tin de reguli de asigurare a confidentialitatii — prin regulamentele
BNS;

utilizatorilor autorizati la resursele informationale.
47. In scopul asigurdrii securitatii informationale SI SDS, va sprijini urmatoarele mecanisme:

1) Autentificare: garanteaza faptul ca zonele restrictionate ale serviciului sunt accesibile
numai utilizatorilor cu identitatea verificata prin MPass.

2) Autorizare: garanteaza ca utilizatorii autentificati pot accesa numai serviciile si datele care
corespund rolurilor si drepturilor de acces ale acestora.

3) Confidentialitate: garanteaza ca datele schimbate intre persoana care o solicitd si
furnizorul nu pot fi interceptate sau accesate de o tertd parte neautorizata si ca datele nu pot fi
accesate intr-un moment necorespunzator.

4) Integritate: garanteaza ca fluxul de date realizat intre solicitant si furnizor nu a fost
modificat sau manipulat de o tertd parte neautorizatd sau datele nu au fost accesate inainte de un
termen anumit sau un timp anumit.

5) Non-repudiere: masura prin care se asigura faptul ca, dupa emiterea/receptionarea unei
informatii, expeditorul/destinatarul nu poate nega, in mod fals, ca a expediat/primit informatii.

6) Inregistrarea si monitorizarea actiunilor utilizatorilor sistemului: pentru a detecta intr-o
etapa incipientd incercarea de a accesa date confidentiale sau de a afecta intentionat sau accidental
integritatea informatiei prin MLog.

7) Mentenanta: sistemul trebuie asigurat in permanenta cu suportul si mentenanta necesara
conform nivelului agreat de servicii (SLA).

8) Auditul IT.
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9) Criptarea informatiilor.
10) Continuarea activitatii si recuperarea in caz de dezastru.

48. Pentru a atinge aceste obiective de asigurare a securitdtii informationale, se va utiliza
urmatoarele mecanisme de securitate:

1) Firewall-uri: acestea fac parte din arhitectura tehnica a sistemului pentru a oferi o linie de
aparare atunci cand utilizatorii externi incearca sa se conecteze la sistem de pe Internet sau dintr-0
alta retea. Firewall-urile trebuie sa fie configurate astfel, Tncét sa permitd numai serviciile de retea
absolut necesare si protocoalele pentru operarea sistemului. Nu pot fi activate servicii si/sau
protocoale aditionale (principiul privilegiilor minime). De asemenea, acestea trebuie sa sprijine
reluarea, in caz de nereusita (failover), pentru asigurarea unui nivel de disponibilitate ridicata. Acest
mecanism se va asigura prin utilizarea resurselor informationale ale BNS si platformei MCloud, in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare si tinand cont de bunele practici internationale n
domeniu.

2) Antivirus / Anti-spam: solutiile hardware si / sau software trebuie sa asigure protectie
antivirus si anti-spam pentru toate serverele. Fisierele vor fi scanate in timp ce se incarca 1n sistem.
In cazul in care un fisier infectat este depistat, procedura de incarcare va fi stopati iar fisierul va fi
respins. Sistemul trebuie sa fie configurat sa actualizeze zilnic automat definitiile in timpul orelor
nelucratoare. Acest mecanism se va asigura prin utilizarea resurselor informationale ale BNS si
utilizarea platformei MCloud.

3) Sistem de detectare a intruziunilor: acest sistem va include toti agentii necesari pentru
toate serverele. Acest mecanism se va asigura prin utilizarea resurselor informationale ale BNS si
utilizarea platformei MCloud.

4) Comunicatii securizate (transfer de date) intre serverele web si utilizatori: schimbul de
date sensibile urmeaza a fi securizat in mod corespunzitor. In acest context, urmeaz a fi utilizat un
protocol securizat, cum ar fi HTTPS, pentru a evita accesul neautorizat la datele transmise. Acest
protocol securizat trebuie sa fie utilizat in mod consistent pe toate site-urile sistemului, excluzand
posibilitatea transmiterii necriptate a informatiei. In caz contrar, utilizatorii ar putea fi expusi la mai
multe tipuri de atacuri. Tn mod ideal, site-ul Web ar trebui sa posede proprietatea de “securitate
perfecta” (,,forward secrecy”).

5) Copierea de rezerva sistematica a datelor stocate: permite recuperarea rapida si fiabila a
datelor, Tn cazul unor incidente, care au ca rezultat pierderea sau deteriorarea datelor. Acest
mecanism se va asigura prin utilizarea resurselor informationale ale BNS si utilizarea platformei
MCloud.

6) Criptarea datelor: toate datele stocate in diferitele componente ale sistemului (i.e. servere,
stocare de date, LDAP) vor fi criptate.

7) Certificate digitale: sistemul va utiliza certificatele digitale pentru a asigura principiile
integritatii si non-repudiere. Acest mecanism este asigurat prin integrarea cu MPass.

8) Abilitatea de auditare a actiunilor realizate: toate activitatile efectuate de utilizatori, fie
cu succes sau nu (cum ar fi incercdrile de logare nereusitd), vor fi monitorizate si inregistrate in
jurnalele cu acces limitat a sistemului. Acest mecanism este asigurat prin integrarea cu MLog.

49. Aditional, sistemul va include si alte instrumente conceptuale de securitate, in special:

1) Arhitectura tehnica securizata: sistemul va implementa cel putin o arhitectura pe trei
niveluri (baza de date, aplicatii si nivelul de prezentare), fiind impartita in diferite zone de securitate,
si va contine cel putin un DMZ si 0 zona interna.
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2) Controalele de securitate incorporate in sistem: de exemplu, rolurile utilizatorilor cu
drepturi de acces predefinite, principiul "patru ochi”, pentru luarea deciziilor cheie, validarea datelor
la introducere, etc.

3) Mecanismul de marcare temporala: asigura inregistrarea timpului tuturor tranzactiilor din
cadrul sistemului.

4) Totodata, sistemul va respecta cerintele obligatorii minime privind securitatea cibernetica,
aprobate prin Hotararea Guvernului nr.201/2017.

50. Organizarea sistemului de protectie a datelor cu caracter personal constituie o parte
componentd a mecanismului de asigurare a securitatii informationale a SI SDS. Sistemul de
protectie a datelor cu caracter personal Se constituie Tn baza:

1) raportului privind rezultatele efectudrii auditului intern;

2) listei datelor cu caracter personal, care trebuie sa fie protejate;

3) actului de clasificare a sistemului informational, care prelucreaza date cu caracter
personal;

4) modelelor de pericole pentru securitatea datelor cu caracter personal;

5) prevederilor privind delimitarea drepturilor de acces la datele cu caracter personal
prelucrate;

6) documentelor de reglementare si politicilor de securitate elaborate.

_Capitolul IX
INCHEIEREA

51. Implementarea SI SDS va conduce la (i) eficientizarea procesului de producere a
statisticilor oficiale prin utilizarea de sisteme de tip ,,multi-registre”; (ii) imbunatatirea procesului
de colectare a datelor pentru scopurile cercetarilor statistice ale BNS si consumului datelor din
resursele informationale cu date administrative, relevante procesului de producere a statisticilor
oficiale privind fenomenele demografice si caracteristicile sociale si economice ale populatiei si
prelucrarea acestor date Tn scopul producerii propriu-zise a indicatorilor statisticii oficiale; (iii)
producerea datelor statistice oportune, fiabile si comparabile la nivel national si international si
diseminarea acestora.

52. SI SDS va sustine eforturile Biroului National de StatisticA in organizarea
Recensamantului populatiei si locuintelor, prin a oferi: suport pentru pregitirea RPL Tntru
asigurarea plenitudinii acestuia; sursa de date pentru pre-completarea chestionarelor de recensamant
si complementarea datelor colectate in teren in cadrul RPL; date pentru validarea raspunsurilor
oferite de respondenti si va pune bazele pentru tranzitia de la organizarea RPL in mod traditional
catre unul bazat totalmente pe registre statistice si sisteme informationale de stat si private.

53. Avand in vedere complexitatea SI SDS, implementarea acestuia va fi efectuata pe etape,
in functie de mijloacele financiare disponibile din bugetul de stat, din proiecte de asistentad tehnica
si alte mijloace financiare, conform legislatiei in vigoare.
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