Foaia de parcurs pentru activitățile de asigurare a siguranței copiilor/ elevilor/ studenților în instituțiile de educație și adiacentul acestora 
I. Introducere

Siguranța în instituțiile de educație și adiacentul acestora reprezintă una dintre condițiile importante și necesare pentru asigurarea climatului sănătos de dezvoltare, instruire și formare a copiilor/ elevilor și studenților.


Totodată, unul din obiectivele Guvernului asumate prin programul de guvernare constă în garantarea fiecărui copil a dreptului la un nivel de viață adecvat dezvoltării sale fizice, intelectuale, spirituale și sociale, în vederea acordării de ajutor părinților, precum și altor persoane responsabile de educația şi siguranța acestora.

În acest context, s-a impus necesitatea efectuării analizei delincvenței juvenile şi unor situații ale minorilor implicați la comiterea diferitor infracțiuni şi contravenții, precum şi celor care au devenit victime ale acestora acțiuni.


Astfel, pe parcursul a 12 luni ale anului 2017, de către minori şi cu participarea acestora au fost săvârșite 798 (în anul 2016 -941) infracțiuni, ceea ce constituie o scădere fonului infracţional cu -15,2 %, față de perioada analogică a anului precedent.  


La comiterea acestor infracţiuni au participat 1384 minori, comparativ cu 1490 minori în aceeași perioadă a anului 2016, dintre care -1264 (1373- în anul 2016) sunt băieţi şi 120 (117 – în anul 2016) sunt fete.
Dacă ne referim la minorii care au participat la comiterea infracțiunilor comparativ cu perioada analogică a anului 2016 este de menţionat că:

- 891 (915– în anul 2016) - cu vârsta între 16-17 ani; 

- 404 (463– în anul 2016) - cu vârsta între14-15 ani;

- 89 (112– în anul 2016) - cu vârsta între 10-13 ani.
Analiza situaţiei la compartimentul dat, constatată că, în perioada de raport, de către minori au fost comise: furturi – 555 (636 – în anul 2016), jafuri – 52 (61- în anul 2016), huliganisme – 29 (27- în anul 2016), infracțiuni legate cu droguri – 14 (17- în anul 2016), infracţiuni de gen sexual – 16 (27- în anul 2016) şi 132 (173 – în anul 2016) alte infracţiuni.
Totodată, pe parcursul perioadei vizate, au fost pornite 1337 (980 - în anul 2016) cauze penale, în cadrul cărora 1401 (1029 - în anul 2016) copii au fost stabiliţi ca fiind victime ale infracţiunilor.

Astfel, copii au devenit victime în 332 (211- în anul 2016) infracţiuni privind viaţa sexuală, 334 (294 – în anul 2016) infracţiuni patrimoniale, în 118 cazuri (79 – în anul 2016) aceştia au devenit victime ale infracţiunilor legate de încălcarea regulilor de securitate a circulaţiei de către persoana care conduce mijlocul de transport, 89 (40 – în anul 2016) acte de huliganism şi 23 (11 – în anul 2016) infracţiuni contra veţii şi sănătăţii şi 441 (345 – în anul 2016) alte infracţiuni.

Concomitent, pe parcursul anului 2017, au fost înregistrate 114 ( 132 –în anul 2016) cazuri de tentativă de suicid ( 97 (105 – în anul 2016) fete şi 20 (27- în anul 2016) băieţi), copii cu vârsta cuprinsă: 

- sub 13 ani – 10 (6- în anul 2016) copii,

- între 13-16 ani – 79 (88 în anul 2016) copii,

- între 17-18 ani – 28 (40 – în anul 2016) copii.

Totodată, au fost înregistrate 18 (23 în anul 2016) cazuri de suicid a copiilor (4/7 fete și 14/16 băieți), cu vârsta cuprinsă:

- sub 13 ani-1/6 copii,
- între 13-16 ani-14/14 copii,
- între 17-18 ani -3/3 copil.

Factorii de risc identificaţi în cazurile de suicid/tentativă de suicid în rândul populaţiei tinere sunt determinaţi, de prezenţa depresiei, abuz de alcool al părinţilor, dificultăţile de adaptare, eşecul şcolar sau sentimental, dezechilibrul emoţional, pe fundalul unei lipse de comunicare eficientă cu părinţii, instabilitate familială sau peirderea unui membru în familie, probleme semnificative cu părinţii, izolare de prieteni şi familie, interes scăzut în activităţi plăcute, etc.

Un alt subiect nu mai puţin important este abandonul de domiciliu sau alte forme de plasament al copiilor. Analiza fenomenului denotă că, pe parcursul anului 2017, 640 (647- în anul 2016) copii au abandonat domiciliu sau altă formă de plasament în care au fost plasaţi.
Astfel, 296 (306 – în 2016) copii, au plecat de acasă sau din diferite forme alternative de plasament pentru prima dată, 295 (312 – în anul 2016) copii au plecat repetat, iar 49 (28 - în anul 2016) copii au plecat în grup.

Evaluările efectuate, au constatat că, plecarea de acasă sau din formele de plasament a copiilor, se întâmplă din cauza mai multor factori:

- climatul conflictual în familie motivat cel mai des de sărăcie şi alcoolism;

- dificultăţi de integrare din cauza nivelului social;

- dezacordul părintesc asupra relaţiei amoroase tardive;

- schimbări dramatice a componenţei familiei (deces, divorţ, concubinaj);

- comunicarea dificilă dintre copii şi părinţi, supravegherea şi conştientizarea proastă de către aceştia a nevoilor copilului;

- nedorinţa supunerii unor reguli impuse în familiile sau instituţiile unde copii sunt plasaţi, etc.
Pe parcursul semestrului II al anului de studii 2016-2017 (ianuarie – mai 2017), angajații din sistemul educațional au raportat 5110 cazuri de violență asupra copilului care au avut loc în familie, școală sau în alte locuri şi servicii din comunitate. Cele mai multe cazuri – 2350, se referă la violența fizică, alte 1276 – la violența emoțională, iar 1242 – la neglijare. În același timp, în perioada de raportare, au fost semnalate 206 cazuri de exploatare prin muncă și 24 cazuri de abuz sexual.

Potrivit raportului semestrial în baza informațiilor prezentate de instituțiile de învățământ pentru semestrului I al anului de studii 2017-2018 (septembrie – decembrie 2017) privind cazurile de abuz, neglijare, exploatare şi trafic al copilului, au fost identificate în total – 4794 cazuri, inclusiv, după forma de violență – violență fizică – 2316; violență psihologică – 1141; abuz sexual – 17; neglijare – 1260; exploatare prin muncă – 60 sesizări.

De remarcat faptul că, în perioada ianuarie – mai 2017, instituțiile educaționale au adus la cunoștința organelor de nivel local cu atribuții în protecția copilului – 972 cazuri grave de violență asupra copilului. În perioada septembrie – decembrie 2017, au fost referite 783 cazurilor.
II. Cadrul juridic de reglementare:

1.  Drepturile copilului sunt precizate clar în Convenția ratificată de majoritatea statelor de pe glob. Documentul a fost adoptat la 20 noiembrie 1989 de către Adunarea Generala a Națiunilor Unite și reprezintă un set de standarde și obligații universal valabile în ceea ce privește îngrijirea și ocrotirea copiilor. 

2. Hotărârea Guvernului Nr. 835 din 04.07.2016, cu privire la aprobarea Planului de acțiuni pentru anii 2016-2020, privind implementarea Strategiei pentru protecția copilului pe anii 2014-2020.
3. Codul de educație al Republicii Moldova (2014)- art. 135, art. 20, art. 115;

4. Legea nr. 320 din  27.12.2012, cu privire la activitatea Poliției şi statutul polițistului, art. 23, alin. (1), art. 19.
5. Legea nr. 338 din 15.12.1994 privind drepturile copilului.
6. Hotărârea Guvernului Nr. 270 din 08.04.2014, cu privire la aprobarea Instrucțiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenţa şi monitorizarea copiilor victime și potenţiale victime ale violenţei, neglijării, exploatării și traficului.
7. Metodologia de aplicare a Procedurii de organizare instituţională şi de intervenţie a lucrătorilor instituţiilor de învăţământ în cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului (Ordinul Ministerului Educației, Culturii și Cercetării nr. 858 din 23 august 2013).
8. Codul de etica al cadrului didactic, aprobat prin Ordinul Ministerului Educației, Culturii și Cercetării nr. 861 din 07 septembrie 2015.
9. Hotărârea Guvernului nr. 760 din 17.09.2014 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea şi funcţionarea Serviciului de asistenţă parentală profesionistă şi a standardelor minime de calitate. 
10. Legea nr. 140 din 14.06.2013 privind protecţia specială a copiilor aflaţi în situaţie de risc şi a copiilor separaţi de părinţi. 
III. Obiective:
1. Creșterea nivelului de siguranță şi securitate a copiilor, elevilor și studenților în cadrul instituțiilor de educație şi adiacentul acestora;

2. Diminuarea şi prevenirea cazurilor de victimizare a elevilor în mediul școlar şi reducerea pericolelor exterioare, precum şi formarea deprinderilor de siguranță de la o vârstă mică;

3. Formarea competențelor sociale și civice în rândul elevilor;
4. Dezvoltarea cunoștințelor și abilităților în rândul părinților/ altor reprezentanți legali ai copilului, personalului din învățământ în vederea conștientizării importanței respectării regulilor de siguranță în comportarea cu copiii în societate, prin realizarea cursurilor de perfecționare profesională şi sesiunilor de instruire a părinților etc. 
IV. Resurse :
A.  Umane.

1. Personalul din cadrul instituțiilor de educație;

2. Angajații Poliției și alți reprezentanți ai subdiviziunilor MAI cum ar fi: pompier, salvator, etc.;
3. Reprezentanții autorităților administrației publice centrale și locale cu atribuții în domeniul protecției copilului;

4. Personalul care asigură paza sediilor instituțiilor de învățământ;
5. Reprezentanții ONG-urilor active în domeniu;

6. Voluntari;

B. Financiare/Materiale/Alte surse.

1. Materiale informative, echipament tehnic și rechizite de birou pentru organizarea activităților informativ-interactive.
V.  Domeniile de aplicare:
1. Asigurarea măsurilor eficiente de siguranță şi securitate în instituțiile de educație
1.1 Dezvoltarea cadrului normativ privind securitatea şi siguranța în instituțiile de educație, care ar prevedea:

· regulile și obligațiile reprezentanților instituțiilor de educație, precum şi a angajaților poliției şi reprezentanților APL.

· reguli minime de pază și securitate în instituțiile de educație și adiacentul acestora;
· formele de pază (paza proprie fizică, sisteme tehnice de protecție și alarmare împotriva efracției, antiincendiare și supraveghere video).

1.2 Instruirea personalului care asigură paza, privind acțiunile care urmează a fi întreprinse în diverse situații prin care se atentează la siguranța copiilor.

1.3 Instituirea obligatorie a unor proceduri interne bine determinate care ar prevedea modalitatea de acces a persoanelor străine în cadrul instituțiilor de educație şi adiacentul acestora.
1.4 Evaluarea situaţiei şi necesităţilor de instalare a indicatoarelor de semnalizare şi marcaj rutier, în adiacentul instituţiilor educaţionale.

2. Activități şi măsuri de prevenire a situațiilor de risc a elevilor în cadrul instituțiilor de învățământ şi adiacentul acestora
2.1 Elaborarea și instalarea în fiecare instituție de învățământ a unui panou informativ, unde să fie indicate:

- recomandările de siguranță destinate copiilor pe domenii; 


- datele de contact a șefilor de post/ofițerilor/subofiţerilor care deservesc instituția nemijlocită. 

2.2 Familiarizarea de către polițiști a elevilor, precum și a părinților acestora, (ex.: în cadrul activităților de informare sau adunările părintești, instruiri sau seminare) cu repartizarea materialelor informative, în așa mod ca fiecare elev, să cunoască personal ofițerul său de sector sau șeful de post, precum și datele de contact ale acestuia.
2.3 Promovarea şi dezvoltarea activităţilor de voluntariat cu implicarea elevilor și studenților, care ulterior vor deveni mesagerii şi formatorii de opinii, fiind implicați în activități de informare a altor elevi. 
2.4 Studierea şi aplicarea bunelor practici preluate din statele vecine în domeniul siguranței copiilor și tinerilor în instituțiile de educație.
2.5 Dezvoltarea cunoștințelor şi deprinderilor, prin organizarea și desfășurarea instruirilor teoretice și practice, cu privire la modul de acționare în cadrul unor situații de urgență, cum ar fi: incendiu, cutremur, inundații etc. 
2.6 Evaluarea periodică a modului de organizare și realizare a măsurilor de siguranţă aplicate în cadrul instituțiilor de educație.

2.7 Organizarea şi desfășurarea periodică a întrevederilor cu reprezentanții sistemului de educație şi organelor de drept în vederea stabilirii măsurilor de siguranţă şi securitate.

2.8 Elaborarea şi ajustarea modulelor de instruire pe domeniul de prevenire a comportamentului delincvent al elevilor în comunitatea şi reducerea riscurilor de victimizare a acestora.

2.9 Instruirea personalului didactic din instituțiile educaționale cu referire la asigurarea siguranței și securității copiilor/elevilor/studenților.

2.10 Abordarea transdiciplinară în cadrul disciplinelor școlare, prin prisma dezvoltării Curriculumului Național, a subiectelor ce se referă la deprinderile de viață, pericolele în spațiul virtual, dezvoltarea cunoștințelor juridice a elevilor, etc.

3. Desfășurarea activităților informativ-interactive cu copiii/ elevii și studenții
Activitățile informativ-educative se vor desfășura în cadrul instituțiilor de învățământ general și profesional tehnic, conform unui plan-grafic de acțiuni determinat.
3.1 Pentru copiii din instituțiile de educație timpurie și elevii claselor I-IV

Activitățile cu copiii din instituțiile de educație timpurie și elevii claselor I-IV vor fi desfășurate de comun cu cadrele didactice într-o modalitate interactivă, în cadrul cărora copiii și elevii vor fi instruiți și informați despre pericolele la care sunt expuși cel mai des: 
· Pericolul administrării pastilelor sau utilizării substanțelor toxice, 
· Pericolul jocului cu focul și apa fierbinte,
· Electricitatea și firele electrice,
· Pericolele în stradă și accidentele rutiere, etc.

De asemenea, se va evalua oportunitatea participării la activități a unui angajat al IGSU al MAI, a unui specialist din domeniu medical sau psiholog (reieșind din vîrsta copiilor și faptului că, în școli sunt instituite funcții de psiholog școlar, iar participarea acestuia trebuie să fie obligatorie).

În cadrul activităților desfășurate se vor înainta recomandări către copii dedicate la aceste subiecte.

3.2  Pentru elevii claselor V-VII

Se propune desfășurarea activităților de informare la următoarele subiecte: 

· prevenirea violenței între semeni;

· viciile (consecinţele consumului de alcool şi produselor din tutungerie);
· siguranța în mediul on-line, 
· siguranța rutieră,

· consecințele comportamentului deviant și cui pot să se adreseze în caz că sunt într-o situație de pericol,
· vârsta atragerii la răspundere, 
· sancțiunile ce pot fi aplicate, 

Activitățile urmează a fi desfășurate cu implicarea activă a copiilor prin intermediul activităților în grup, utilizarea rebusului de siguranță, vizionarea spoturilor video, studii de caz, etc.  

3.3 Pentru elevii claselor VIII-XII și elevii din învățământul profesional tehnic
· educația sexuală, 
· riscurile și consecințele consumului de droguri şi alcool,

· aspecte legate de violenţă şi consecinţele comportamentului deviant,
· vârsta atragerii la răspundere, precum şi sancțiunile ce pot fi aplicate.
3.4 Activități de informare dedicate părinților /altor reprezentanți legali ai copiilor

Informarea părinților/ altor reprezentanți legali ai copiilor în cadrul adunărilor părintești privind siguranța copiilor pe diverse domenii.
4. Organizarea şi desfășurarea campaniilor de informare

4.1 Planificarea  activităţilor de informare a copiilor/ elevilor/ studenților şi personalului din instituțiile educaționale în cadrul Zilelor mondiale cum ar fi: Ziua Internațională a Studenților, Ziua Internațională a Familiei, Ziua copiilor, Ziua Europei, Ziua Internațională a copiilor victime a agresiunii, Ziua mondială pentru prevenirea suicidului, Ziua dreptului omului etc. 
4.1 Organizarea activităţilor de informare în cadrul campaniilor de informare şi sensibilizare a copiilor: „Din culisele Poliției”, „Tinerii ambasadori provoacă noua generație”, „Patrula de informare în acțiune”, etc.
4.2 Alternative pentru siguranța copilului tău: Bunicii grijulii, Programul educativ distractiv Școală + Sport + Poliţie.
5. Activități comune cu ONG/parteneri 

Identificarea disponibilității și interacțiunea cu reprezentanții ONG-urilor şi partenerilor în vederea organizării şi desfășurării activităților de informare pentru copii și părinți.
· În scopul eficientizării activităţilor orientate la protecţia drepturilor copilului şi asigurarea măsurilor de intervenție în prevenirea primară şi secundară a delincvenței juvenile, se propune continuarea implementării Programului de prevenire a delincvenței juvenile, de comun cu  Institutul de Reforme Penale (IRP) în parteneriat cu Inspectoratul General al Poliţiei (IGP) cu suportul Fondului Națiunilor Unite pentru Copii (UNICEF) în Republica Moldova în cadrul proiectului „Consolidarea mecanismului de prevenire şi dejudiciarizare a cauzelor penale cu implicarea copiilor sub vârsta răspunderii penale şi a celor în conflict cu legea”.

· În vederea protecţiei drepturilor copiilor implicați în sistemul de justiție penală şi prevenirea delincvenței juvenile, se propune organizarea și desfășurarea și în alte raioane ale țării a activităților în cadrul Campaniei de informare pentru adolescenți cu genericul „Tinerii ambasadori provoacă noua generație”, de către angajații poliției de comun cu tinerii din cadrul echipei non-formală ”Edu-Just Moldova”, în parteneriat cu Asociația Obștească „INVENTO”.

· Desfășurarea activităților în cadrul proiectului „Mesagerii siguranței”, de comun cu copiii de la Școala-grădiniță nr. 152 „Pas cu Pas” în parteneriat cu Biblioteca „Ștefan cel Mare”, privind comportamentul delincvent, consecințele acestuia și cum pot fi evitate situațiile de risc.
· Diversificarea activităților de instruire non formală (organizarea diferitor cercuri şi grupuri de interes, de dans, cîntec, pictură etc.).
VI. Finanțarea
Reieșind din prevederile regulamentelor instituțiilor de învățământ și din numărul de elevi, se estimează costurile următoarelor resurse:
· Panouri/viziere;

· Sistemele de pază (sisteme de supraveghere video, sistemă de alarmare internă (sirena) și centralizată (conectată la pupitrul de pază), etc.);

· Instalaţii de protecţie  şi control acces pe teritoriul instituţiilor educaţionale (îngrădire cu gard, zăbrele la giamuri, etc.)

· Materiale informative;

· Activități de formare/ informare.
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