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NOTĂ INFORMATIVĂ 

la proiectul hotărîrii Guvernului „Cu privire la modificarea  

și completarea Hotărîrii Guvernului nr.760 din 18 august 2010”  

 

Proiectul hotărîrii Guvernului „Cu privire la modificarea și completarea 

Hotărîrii Guvernului nr.760 din 18 august 2010” a fost elaborat de Cancelaria de 

Stat pentru asigurarea implementării Acordului de finanțare dintre Republica 

Moldova şi Asociația Internațională pentru Dezvoltare în vederea realizării 

Proiectului „e-Transformare a Guvernării”, ratificat prin Legea nr.173 din 

28.07.2011. 

Scopul de bază al proiectului este asigurarea sustenabilității proceselor de e-

Transformare a Guvernării și de reformare a serviciilor publice, precum și, implicit, 

a activității Instituției publice „Centrul de Guvernare Electronică (E-Government)” 

(în continuare – CGE), prin valorificarea potențialului platformelor tehnologice 

guvernamentale create (platforma tehnologică guvernamentală comună (MCloud), 

platforma de interoperabilitate (MConnect), și reutilizarea serviciilor electronice 

guvernamentale deja lansate (serviciul electronic guvernamental de autentificare și 

control al accesului (MPass), serviciul electronic guvernamental de semnătură 

digitală (MSign), serviciul electronic guvernamental de plăți electronice (MPay)). 

Potrivit pct.11 lit.s1) și pct.12 lit.h) din Statutul CGE (Anexa nr.1 la Hotărîrea 

Guvernului nr.760 din 18.08.2010), instituția publică respectivă este abilitată cu 

dreptul de a presta servicii contra plată în vederea exercitării funcţiilor şi atribuţiilor 

prevăzute de Statut şi/sau alte acte normative. Astfel, proiectul prevede expunerea în 

redacție nouă a Metodologiei de calculare a tarifelor la serviciile respective (Anexa 

nr.5 la Hotărîrea Guvernului nr.760 din 18.08.2010).  

Redacția nouă a Metodologiei fost elaborată în baza dispozițiilor art.12 

„Mijloacele speciale ale instituțiilor publice” din Legea nr.847-XIII din 24 mai 1996 

privind sistemul bugetar și procesul bugetar și ale Legii  nr.181 din 25.07.2014 

privind finanțele publice și responsabilității bugetar-fiscale ce țin de reglementarea 

activității instituțiilor publice la autogestiune. De asemenea, la elaborarea 

Metodologiei s-a ținut cont de prevederile și terminologia utilizată în noile 

Standarde Naționale de Contabilitate, aprobate prin Ordinului Ministerului 

Finanțelor nr.118 din 06.08.2013, și Ordinul Ministerului Finanțelor nr.166 din 

28.11.2013 „Cu privire la aprobarea Recomandărilor metodice privind tranziția la 

noile Standarde Naționale de Contabilitate și modificarea și completarea ordinelor 

nr.118 și 119 din 6 august 2013”. 

Metodologia respectivă, ca parte inerentă a procesului de prestare a serviciilor 

de guvernare electronică autorităților publice și sectorului privat (beneficiari), vine 

să stabilească modalitatea de formare a tarifului cu aplicarea principiilor de 

transparență și eficiență, în consecință fiind exclusă posibilitatea de atribuire în 

calculul tarifului a unor cheltuieli economic neargumentate, nejustificate și/sau care 

conform procesului tehnologico-lucrativ nu sunt necesare pentru prestarea 

serviciilor.  

Astfel, conform dispozițiilor generale Metodologia fundamentează 

următoarele:  
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a) principiile și modul de calculare a tarifelor pentru serviciile prestate de 

Centrul de Guvernare Electronică; 

b) structura consumurilor și cheltuielilor incluse în tarif; 

c) formula de calcul tarifară, cu respectarea transparenței costului; 

d) modul de actualizare, modificare și aplicare a tarifelor aferente serviciilor 

prestate. 

Rațiunea implementării acestei Metodologii se justifică prin determinarea 

mecanismului de tarifare a serviciilor, urmărind utilizarea eficientă a capacităților 

informațional – tehnologice existente și crearea proiecției de dezvoltare a sistemelor 

informaționale, în condiția în care să fie asigurată acoperirea consumurilor și 

cheltuielilor, or viabilitatea financiară a CGE.  

Din relevanța distribuirii consumurilor și cheltuielilor pe centre de cost 

(servicii), menționăm că tariful, ulterior calculat în baza prevederilor Metodologiei, 

va materializa obiective care prin rezonanță se arată a fi cu impact pentru toate 

ministerele, alte autorități administrative centrale subordonate Guvernului și 

structurile organizaționale din sfera lor de competență, și anume: 

- dinamizarea și accelerarea utilizării serviciilor electronice publice, prin 

dezvoltarea continuă a nomenclatorului de servicii create pe baza platformelor 

informaționale create; 

- menținerea trendului investițional în tehnologii, în condiția dezvoltării 

serviciilor noi, promovînd investițiile inteligente în tehnologiile informaționale în 

sectorul public și cel privat ;  

- optimizarea și eficientizarea cheltuielilor publice, evitîndu-se duplicarea 

proiectelor și costurilor aferente lor, implicit cu repercusiuni negative asupra 

tarifului și iminent asupra serviciilor create. 

De menționat, că în procesul de prestare a serviciilor de guvernare electronică 

CGE nu urmărește realizarea unui profit (excedent peste costurile suportate), ci 

beneficiul public, expres enunțat în pct.1 din Statutului său.   

Beneficiari ai serviciilor prestate de CGE vor putea pot fi atât persoanele 

juridice de drept public, cât și persoanele juridice de drept privat, abilitate cu dreptul 

de a presta servicii publice.  

În acest context, precizăm că, în cazul beneficiarilor – autorități și instituții 

publice bugetare, costul serviciilor va fi acoperit centralizat, din contul bugetului de 

stat.  În acest context, este necesar de precizat că, în procesul de prestare a 

serviciilor de guvernare electronică pe dimensiunea sector public, CGE nu 

urmărește realizarea unui profit (excedent peste costurile suportate), ci beneficiul 

public, expres enunțat în pct.1 din Statutului său, aprobat prin Hotărârea Guvernului 

nr.760 din 18.08.2010.  Astfel, pct.6 subpct.2) din proiectul Metodologiei prevede 

expres că tarifele percepute pentru serviciile prestate se determină reieşind din 

asigurarea viabilității financiare a Prestatorului, prin acoperirea consumurilor şi 

cheltuielilor perioadei de gestiune, considerînd resursele bugetare direcționate 

centralizat şi resursele proiectelor finanțate din surse externe. 

În cazul beneficiarilor – persoane juridice de drept privat, principalul scop al 

serviciilor publice electronice oferite de CGE constă în intensificarea și optimizarea 

procesului comunicațional între administrația de stat și mediul de afaceri. Aceasta va 

permite înlăturarea mai multor bariere de ordin regulator și blocaje în desfășurarea 
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activității de întreprinzător și va avea drept impact reducerea poverii administrative, 

fiind minimizate semnificativ cheltuielile și durata de timp de prestare a serviciilor 

publice mediului de afaceri. Totodată, este oportun de precizat că, din punct de 

vedere legal, serviciile contra plată prestate de către CGE nu vor purta un caracter 

obligatoriu pentru mediul de afaceri și se vor presta doar la cerere, în baza 

contractuală. 

În condițiile unui buget auster, ce impune și minimizarea poverii financiare 

asupra bugetului național pentru finanțarea activităților CGE, proiectul prevede 

completarea Nomenclatorului serviciilor prestate de CGE (Anexa nr.3 la Hotărîrea 

Guvernului nr.760 din 18.08.2010), cu două servicii noi: servicii de promovare a 

serviciilor electronice și servicii de consultanță în domeniul guvernării electronice. 

Aceste servicii vor putea fi oferite la solicitarea persoanelor interesate atît din 

sectorul public, cît și din sectorul privat, inclusiv din străinătate, și vor fi taxabile 

doar în cazurile în care sarcina prestării acestora de către CGE gratuit nu va fi 

stabilită expres de către Guvern, în temeiul unor tratate internaționale sau acte 

normative. Serviciile respective vor fi prestate potențialelor beneficiari pe bază de 

acord – în  cazul instituțiilor bugetare, și pe bază de contract – în cazul instituțiilor 

pe autogestiune și persoanelor juridice de drept privat. Ca și în cazul celorlalte 

servicii prestate de CGE, tarifele la ele vor fi stabilite în baza Metodologiei de 

calculare a tarifelor . 

Este obligatoriu de precizat că veniturile CGE înregistrate din prestarea 

serviciilor contra plată se vor folosi în exclusivitate pentru realizarea scopurilor și 

sarcinilor statutare ale acestuia, fiind destinate plenar pentru acoperirea cheltuielilor 

operaționale ale Centrului. 

De asemenea, proiectul prevede o modificare, sub aspect redacțional, prin 

indicarea în titlul și în textul Hotărîrii Guvernului nr.760 din 18 august 2010 a 

denumirii corecte a „Instituției publice „Centrul de Guvernare Electronică (E-

Government)”, în scopul excluderii eventualelor erori cu privire la forma juridică de 

organizare a persoanei juridice respective, stabilită în actele de constituire ale 

acesteia, înregistrate în modul stabilit de legislație. 

De menționat, că pentru realizarea sarcinilor prevăzute în proiect nu sunt 

necesare careva cheltuieli financiare suplimentare. 

 

 

Secretar general adjunct                                                   Roman CAZAN 

al Guvernului          


