TABELUL COMPARATIV
la proiectul Hotărârii Guvernului cu privire la modificarea Regulamentului cu privire la prestarea și achitarea serviciilor comunale și necomunale aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 281/2024
	Nr.
	Prevederea în vigoare
	Modificarea propusă
	Prevederea după modificare

	Hotărârea Guvernului nr. 281/2024 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la prestarea și achitarea serviciilor comunale și necomunale (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2024, nr. 236-237, art. 482), cu modificările ulterioare

	1.1
	9. Se consideră necontorizate unitățile și se facturează serviciile prestate conform normelor de consum aprobate în cazul în care:
	Punctul 9 se expune în următoarea redacție:
„Se consideră necontorizate unitățile și se facturează serviciile prestate conform normelor de consum aprobate de autoritățile administrației publice locale (sau de autoritățile administrației publice centrale, în caz de neaprobare a acestor norme de către autoritățile administrației publice locale), în cazul în care:”
	9. Se consideră necontorizate unitățile și se facturează serviciile prestate conform normelor de consum aprobate de autoritățile administrației publice locale (sau de autoritățile administrației publice centrale, în caz de neaprobare a acestor norme de către autoritățile administrației publice locale), în cazul în care:

	1.2
	2) proprietarul/locatarul nu transmite indicațiile contorului mai mult de 2 luni consecutiv (...);
3) nu este asigurat accesul reprezentantului asociației/gestionarului (...) pentru citirea indicațiilor echipamentului de măsurare și de verificare a integrității sigiliilor/contorului;
5) echipamentul de măsurare nu este legalizat pe teritoriul Republicii Moldova (...);
7) este demonstrat faptul unor intervenții ilegale la echipamentul de măsurare: deteriorarea sigiliilor, evitarea contorului sau implicarea în funcționarea contorului, efectuate în scopul consumului fraudulos.
	Punctul 9 subpunctul 2), 3), 5), 7) se abrogă.
	Subpunctele 2), 3), 5) și 7) ale punctului 9 se exclud din textul Regulamentului.

	1.3
	4) echipamentul de măsurare nu corespunde cerințelor tehnice, iar consumatorul nu are încheiat un contract direct cu prestatorul de servicii, a cărui obligație este să asigure funcționalitatea adecvată a echipamentului de măsurare;
	Punctul 9 subpunctul 4) se expune în următoarea redacție:
„4) echipamentul de măsurare nu corespunde cerințelor tehnice sau nu este legalizat pe teritoriul Republicii Moldova, iar consumatorul nu are încheiat un contract direct cu prestatorul de servicii, a cărui obligație este, să asigure funcționalitatea adecvată a echipamentului de măsurare și să asigure consumatorii cu echipamente de măsurare legalizate;”
	4) echipamentul de măsurare nu corespunde cerințelor tehnice sau nu este legalizat pe teritoriul Republicii Moldova, iar consumatorul nu are încheiat un contract direct cu prestatorul de servicii, a cărui obligație este, să asigure funcționalitatea adecvată a echipamentului de măsurare și să asigure consumatorii cu echipamente de măsurare legalizate;

	1.4
	— (prevedere inexistentă în textul în vigoare)
	După punctul 9, se introduce punctul 9¹ cu următorul conținut:
„9¹. Facturarea, repartizarea volumelor/costurilor serviciilor prestate se realizează în baza echipamentelor de măsurare (contoarelor) pentru evidența consumurilor. Nu se admite prestarea serviciilor către unități necontorizate, cu excepția cazurilor în care specificul rețelelor nu permit instalarea contorului. Furnizorul/distribuitorul este obligat să notifice lunar consumatorii despre expirarea verificării metrologice a contorului, prin intermediul facturilor de plată, cu cel puțin 3 luni înainte de expirare. Calcularea și facturarea unităților în baza volumelor declarate și în baza prevederilor pct. 9 nu poate depăși cumulativ volumul înregistrat de contorul de branșament în perioada de facturare.”
	9¹. Facturarea, repartizarea volumelor/costurilor serviciilor prestate se realizează în baza echipamentelor de măsurare (contoarelor) pentru evidența consumurilor. Nu se admite prestarea serviciilor către unități necontorizate, cu excepția cazurilor în care specificul rețelelor nu permit instalarea contorului. Furnizorul/distribuitorul este obligat să notifice lunar consumatorii despre expirarea verificării metrologice a contorului, prin intermediul facturilor de plată, cu cel puțin 3 luni înainte de expirare. Calcularea și facturarea unităților în baza volumelor declarate și în baza prevederilor pct. 9 nu poate depăși cumulativ volumul înregistrat de contorul de branșament în perioada de facturare. (punct nou)

	1.5
	10. Repartizarea diferențelor dintre indicațiile echipamentului de măsurare (contorului) instalat la branșamentul blocului locativ sau al unei părți a acestuia și cele ale echipamentelor de măsurare (contoarelor) instalate la unități se efectuează de către asociație/gestionar, după caz furnizor/prestator/operator de servicii, intermediar la decontări, doar în condițiile în care, pe parcursul lunii, în rețelele comune nu s-au produs scurgeri.
	La punctul 10, se expune în următoarea redacție:
„10. Repartizarea diferențelor dintre indicațiile echipamentului de măsurare (contorului) instalat la branșamentul blocului locativ sau al unei părți a acestuia și cele ale echipamentelor de măsurare (contoarelor) instalate la unități se efectuează de către asociație/gestionar, după caz furnizor/prestator/operator de servicii, intermediar la decontări, tuturor unităților, indiferent dacă sunt sau nu încheiate contracte directe cu prestatorul de servicii, doar în condițiile în care, pe parcursul lunii, în rețelele comune nu s-au produs scurgeri. Evidența volumelor repartizate suplimentar sub formă de consum comun, urmează a se duce separat de indicii contoarelor (declarate/înregistrate) la unități, volumele repartizate suplimentar pentru acoperirea diferențelor nu trebuie adăugați la indicii contoarelor din unități.”
	10. Repartizarea diferențelor dintre indicațiile echipamentului de măsurare (contorului) instalat la branșamentul blocului locativ sau al unei părți a acestuia și cele ale echipamentelor de măsurare (contoarelor) instalate la unități se efectuează de către asociație/gestionar, după caz furnizor/prestator/operator de servicii, intermediar la decontări, tuturor unităților, indiferent dacă sunt sau nu încheiate contracte directe cu prestatorul de servicii, doar în condițiile în care, pe parcursul lunii, în rețelele comune nu s-au produs scurgeri. Evidența volumelor repartizate suplimentar sub formă de consum comun, urmează a se duce separat de indicii contoarelor (declarate/înregistrate) la unități, volumele repartizate suplimentar pentru acoperirea diferențelor nu trebuie adăugați la indicii contoarelor din unități.

	1.6
	— (prevedere inexistentă în textul în vigoare)
	După punctul 13, se introduce punctul 13¹ cu următorul conținut:
„13¹. În scopul corectării facturării diferențelor dintre indicațiile echipamentului de măsurare (contorului) instalat la branșamentul blocului locativ sau al unei părți a acestuia și cele ale echipamentelor de măsurare (contoarelor) instalate la unități, administratorul asociației/gestionarul condominiului, în comun cu prestatorii de servicii, indiferent de existența contractelor prestări servicii încheiate cu locatari, este obligat să verifice datele contoarelor și a consumurilor declarate/facturate, prin contrapunerea cu indicii reali ai contoarelor din unități, la necesitate.
În urma verificării, se întocmesc acte de inspectare per unitate, în baza cărora sunt actualizați indicii contoarelor unităților inspectate cu valorile la zi indicate în act. Diferențele constatate vor fi reflectate în facturile emise unităților pentru perioada următoare.”
	13¹. În scopul corectării facturării diferențelor dintre indicațiile echipamentului de măsurare (contorului) instalat la branșamentul blocului locativ sau al unei părți a acestuia și cele ale echipamentelor de măsurare (contoarelor) instalate la unități, administratorul asociației/gestionarul condominiului, în comun cu prestatorii de servicii, indiferent de existența contractelor prestări servicii încheiate cu locatari, este obligat să verifice datele contoarelor și a consumurilor declarate/facturate, prin contrapunerea cu indicii reali ai contoarelor din unități, la necesitate.
În urma verificării, se întocmesc acte de inspectare per unitate, în baza cărora sunt actualizați indicii contoarelor unităților inspectate cu valorile la zi indicate în act. Diferențele constatate vor fi reflectate în facturile emise unităților pentru perioada următoare. (punct nou)

	1.7
	32. (...) Facturarea se efectuează integral pe bloc pentru toți consumatorii și nu se admit facturări individualizate/parțiale, conform informației remise de către o parte din proprietarii de unități.
	La punctul 32, după cuvintele „individualizate/parțiale” se completează cu cuvintele:
„indiferent dacă sunt sau nu încheiate contracte directe cu prestatorul de servicii”
	32. (...) Facturarea se efectuează integral pe bloc pentru toți consumatorii și nu se admit facturări individualizate/parțiale, indiferent dacă sunt sau nu încheiate contracte directe cu prestatorul de servicii, conform informației remise de către o parte din proprietarii de unități.

	1.8
	2) numai proprietarilor/locatarilor unităților necontorizate și celor care nu au confirmat datele echipamentului de măsurare individuale prin intermediul reprezentantului asociației/gestionarului și/sau prin mijloace electronice – în cazul blocurilor locative unde există atât unități contorizate individual, cât și unități necontorizate.
	La punctul 35 subpunctul 2), textul se expune în următoarea redacție:
„2) numai proprietarilor/locatarilor unităților necontorizate, în limita normelor de consum aprobate per persoană, pe perioada primelor 3 luni din momentul atribuirii statutului de apartament necontorizat, iar începând cu luna a 4-a, diferențele de consum aferente unităților necontorizate se repartizează exclusiv între proprietarii/locatarii unităților necontorizate, în cazul blocurilor locative în care există atât unități contorizate individual, cât și unități necontorizate.”

	2) numai proprietarilor/locatarilor unităților necontorizate, în limita normelor de consum aprobate per persoană, pe perioada primelor 3 luni din momentul atribuirii statutului de apartament necontorizat, iar începând cu luna a 4-a, diferențele de consum aferente unităților necontorizate se repartizează exclusiv între proprietarii/locatarii unităților necontorizate, în cazul blocurilor locative în care există atât unități contorizate individual, cât și unități necontorizate.

	1.9
	— (prevedere inexistentă în textul în vigoare)
	După punctul 35 subpunctul 2), se introduce subpunctul 3), cu următorul conținut:
„3) În cazul în care repartizarea diferențelor între unitățile necontorizate conform subpct. 2) nu acoperă întregul volumul înregistrat de contorul de branșament, diferența rezultată se va repartiza suplimentar între toate unitățile conform subpct. 1) în mod proporțional consumului declarat/facturat”
	3) În cazul în care repartizarea diferențelor între unitățile necontorizate conform subpct. 2) nu acoperă întregul volumul înregistrat de contorul de branșament, diferența rezultată se va repartiza suplimentar între toate unitățile conform subpct. 1) în mod proporțional consumului declarat/facturat. (subpunct nou)

	1.10
	43. Cantitatea de energie termică supusă achitării se determină conform indicilor echipamentelor de măsurare instalate în blocurile locative, iar în lipsa acestora costul se stabilește conform costului mediu de încălzire a 1 m² de suprafață încălzită a locuințelor tuturor blocurilor necontorizate ale fondului locativ.
	La punctul 43, sintagma „conform costului mediu de încălzire a 1 m² de suprafață încălzită a locuințelor tuturor blocurilor necontorizate ale fondului locativ” se substituie cu sintagma „în corespundere cu prevederile Regulamentului privind furnizarea energiei termice, aprobat prin Hotărârea ANRE nr. 23/2017.”
	43. Cantitatea de energie termică supusă achitării se determină conform indicilor echipamentelor de măsurare instalate în blocurile locative, iar în lipsa acestora costul se stabilește în corespundere cu prevederile Regulamentului privind furnizarea energiei termice, aprobat prin Hotărârea ANRE nr. 23/2017.

	1.11
	55. Pierderile lunare prin sectoarele izolate ale rețelelor termice externe, de la PTC sau PT până la punctul de delimitare, se determină conform Metodologiei de determinare a valorilor normative a pierderilor de energie termică, de agent termic și a valorilor indicilor normativi de funcționare a rețelelor termice cu apă, aprobată prin Hotărârea Consiliului de Administrație al ANRE nr. 742/2014.
	La punctul 55, sintagma „Metodologiei de determinare a valorilor normative a pierderilor de energie termică, de agent termic și a valorilor indicilor normativi de funcționare a rețelelor termice cu apă, aprobată prin Hotărârea Consiliului de Administrație al ANRE nr. 742/2014” se substituie cu sintagma „Regulamentului privind furnizarea energiei termice, aprobat prin Hotărârea ANRE nr. 23/2017”.
	55. Pierderile lunare prin sectoarele izolate ale rețelelor termice externe, de la PTC sau PT până la punctul de delimitare, se determină conform Regulamentului privind furnizarea energiei termice, aprobat prin Hotărârea ANRE nr. 23/2017.

	1.12
	70. (...) prezintă operatorilor sistemului de distribuție a energiei electrice și operatorilor de sistem al gazelor naturale lista locurilor de consum deconectate (...). Operatorii sistemului de distribuție a energiei electrice și operatorii de sistem al gazelor naturale, anual, până la 20 octombrie, prezintă (...).
	La punctul 70, sintagma „operatorilor de sistem al gazelor naturale” se substituie cu textul „operatorilor sistemelor de distribuție al gazelor naturale”.
	70. (...) prezintă operatorilor sistemului de distribuție a energiei electrice și operatorilor sistemelor de distribuție al gazelor naturale lista locurilor de consum deconectate (...). Operatorii sistemului de distribuție a energiei electrice și operatorii sistemelor de distribuție al gazelor naturale, anual, până la 20 octombrie, prezintă (...).

	1.13
	71. Operatorii sistemului de distribuție a energiei electrice își ajustează mecanismul de citire a datelor echipamentelor de măsurare, astfel încât, până la data de 5 a lunii de facturare, să asigure livrarea datelor conform listelor prezentate de către furnizorii de energie termică/gestionarii/alți intermediari la decontări care efectuează repartizarea energiei termice, în corespundere cu pct. 70.
	La punctul 71, după sintagma „Operatorii sistemului de distribuție a energiei electrice” se completează cu textul „și operatorii sistemelor de distribuție al gazelor naturale.”
	71. Operatorii sistemului de distribuție a energiei electrice și operatorii sistemelor de distribuție al gazelor naturale își ajustează mecanismul de citire a datelor echipamentelor de măsurare, astfel încât, până la data de 5 a lunii de facturare, să asigure livrarea datelor conform listelor prezentate de către furnizorii de energie termică/gestionarii/alți intermediari la decontări care efectuează repartizarea energiei termice, în corespundere cu pct. 70.

	1.14
	77. (...) formula (8) (...). În cazul lipsei sau al ieșirii din funcțiune a aparatelor de măsurare, t1 = 5°C în perioada de încălzire, iar în restul timpului, – t1 = 15°C, respectiv t2 = 50°C.
	La punctul 77, în formula de calcul (8), în cazul lipsei sau ieșirii din funcțiune a aparatelor de măsurare a temperaturii apei reci, valoarea t₁ = 5 °C se aplică în perioada noiembrie–martie, iar t₁ = 15 °C se aplică în restul anului.
	77. (...) formula (8) (...). În cazul lipsei sau al ieșirii din funcțiune a aparatelor de măsurare a temperaturii apei reci, t1 = 5°C se aplică în perioada noiembrie–martie, iar t1 = 15°C se aplică în restul anului, respectiv t2 = 50°C.

	1.15
	Vap.cont – volumul de apă înregistrat de contoarele montate în toate unitățile (m³);
	La punctul 80 sintagma „Vap.cont – volumul de apă înregistrat de contoarele montate în toate unitățile (m³);” se substituie cu textul:
„Vap.cont – volumul de apă înregistrat de contoarele montate în unități, volumul de apă calculat pentru primele trei luni conform normelor de consum aprobate de autoritățile administrației publice locale (sau de autoritățile administrației publice centrale, în caz de neaprobare a acestor norme de către autoritățile administrației publice locale);”
	Vap.cont – volumul de apă înregistrat de contoarele montate în unități, volumul de apă calculat pentru primele trei luni conform normelor de consum aprobate de autoritățile administrației publice locale (sau de autoritățile administrației publice centrale, în caz de neaprobare a acestor norme de către autoritățile administrației publice locale);

	1.16
	2) numai proprietarilor/locatarilor unităților necontorizate și celor care nu au confirmat datele echipamentului de măsurare individual prin intermediul reprezentantului asociației/gestionarului și/sau prin mijloace electronice – în cazul blocurilor locative, unde există atât unități contorizate individual, cât și necontorizate;
	La punctul 84 subpunctul 2), textul se expune în următoarea redacție:
„2) numai proprietarilor/locatarilor unităților necontorizate, în limita normelor de consum aprobate per persoană, pe perioada primelor 3 luni din momentul atribuirii statutului de apartament necontorizat, iar începând cu luna a 4-a, diferențele de consum aferente unităților necontorizate se repartizează exclusiv între proprietarii/locatarii unităților necontorizate, în cazul blocurilor locative în care există atât unități contorizate individual, cât și unități necontorizate.”
	2) numai proprietarilor/locatarilor unităților necontorizate, în limita normelor de consum aprobate per persoană, pe perioada primelor 3 luni din momentul atribuirii statutului de apartament necontorizat, iar începând cu luna a 4-a, diferențele de consum aferente unităților necontorizate se repartizează exclusiv între proprietarii/locatarii unităților necontorizate, în cazul blocurilor locative în care există atât unități contorizate individual, cât și unități necontorizate.

	1.17
	— (prevedere inexistentă în textul în vigoare)
	După punctul 84 subpunctul 3), se introduce subpunctul 4) cu următorul conținut:
„4) În cazul în care repartizarea diferențelor între unitățile necontorizate conform subpct. 2) nu acoperă întregul volumul înregistrat de contorul de branșament, diferența rezultată se va repartiza suplimentar între toate unitățile conform subpct. 1) în mod proporțional consumului declarat/facturat”
	4) În cazul în care repartizarea diferențelor între unitățile necontorizate conform subpct. 2) nu acoperă întregul volumul înregistrat de contorul de branșament, diferența rezultată se va repartiza suplimentar între toate unitățile conform subpct. 1) în mod proporțional consumului declarat/facturat. (subpunct nou)

	1.18
	117. În cazul serviciilor intermediate, dacă proprietarul datorează anumite sume pentru serviciile prestate, administratorul asociației/gestionarul este în drept să recurgă la deconectarea/debranșarea unităților de la serviciile comunale și necomunale facturate individual la nivel de proprietar (...).
	La punctul 117, după textul „administratorul asociației/gestionarul” se completează cu textul „/furnizorul/distribuitorul de energie termică”.
	117. În cazul serviciilor intermediate, dacă proprietarul datorează anumite sume pentru serviciile prestate, administratorul asociației/gestionarul/furnizorul/distribuitorul de energie termică este în drept să recurgă la deconectarea/debranșarea unităților de la serviciile comunale și necomunale facturate individual la nivel de proprietar (...).

	1.19
	134. În cazul emiterii unei facturi de plată eronate, consumatorul are dreptul să solicite recalcularea plăților în termen de până la 6 luni de la data emiterii facturii respective, iar prestatorul de servicii este obligat să efectueze recalculul. Recalcularea se efectuează inclusiv atunci când eroarea constă în transmiterea incorectă sau neprezentarea indicilor de calcul, cu condiția ca echipamentele de măsurare din unitatea respectivă să fie sigilate, să funcționeze conform cerințelor tehnice și să dețină un buletin valabil de verificare metrologică. Recalculul pentru acest motiv este efectuat o singură dată la fiecare 6 luni.
	Punctul 134 se expune în următoarea redacție:
„134. Recalcularea plăților în cazul emiterii facturii eronate se efectuează de către furnizor, conform următoarelor prevederi:
1) În cazul emiterii unei facturi eronate cauzate de neîndeplinirea obligațiilor de consumator, inclusiv transmiterea incorectă sau neprezentarea indicilor de calcul, consumatorul are dreptul să solicite recalcularea pentru o perioadă de până la 6 luni din data emiterii facturii respective. Recalcularea se efectuează o dată la 6 luni, cu condiția executării obligațiilor administratorului asociației/gestionarul condominiului, operatorului/furnizorului prevăzute la pct. 13 și 13¹.
2) În cazul în care eroarea de facturare este admisă din culpa administratorului asociației/gestionarul condominiului, operatorului/furnizorului, inclusiv, dar fără a se limita la, ignorarea notificărilor oficiale de debranșare de la rețeaua de alimentare cu apă caldă menajeră, erori de introducere a datelor în sistemul de facturare sau funcționarea defectuoasă a echipamentului de măsurare comun pentru clădire, recalcularea se efectuează pentru întreaga perioadă în care eroarea a persistat, în limita termenului de prescripție stabilit de Codul civil”.
	134. Recalcularea plăților în cazul emiterii facturii eronate se efectuează de către furnizor, conform următoarelor prevederi:
1) În cazul emiterii unei facturi eronate cauzate de neîndeplinirea obligațiilor de consumator, inclusiv transmiterea incorectă sau neprezentarea indicilor de calcul, consumatorul are dreptul să solicite recalcularea pentru o perioadă de până la 6 luni din data emiterii facturii respective. Recalcularea se efectuează o dată la 6 luni, cu condiția executării obligațiilor administratorului asociației/gestionarul condominiului, operatorului/furnizorului prevăzute la pct. 13 și 13¹.
2) În cazul în care eroarea de facturare este admisă din culpa administratorului asociației/gestionarul condominiului, operatorului/furnizorului, inclusiv, dar fără a se limita la, ignorarea notificărilor oficiale de debranșare de la rețeaua de alimentare cu apă caldă menajeră, erori de introducere a datelor în sistemul de facturare sau funcționarea defectuoasă a echipamentului de măsurare comun pentru clădire, recalcularea se efectuează pentru întreaga perioadă în care eroarea a persistat, în limita termenului de prescripție stabilit de Codul civil.

	1.20
	135. (...) se efectuează în corespundere cu Hotărârea ANRE nr. 356/2019 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la indicatorii de performanță ai serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare, cu Hotărârea ANRE nr. 484/2017 (...) și cu Hotărârea ANRE nr. 113/2019 (...).
	La punctul 135, textul „Hotărârea ANRE nr. 356/2019” se substituie cu textul „Hotărârea ANRE nr. 249/2025”.
	135. (...) se efectuează în corespundere cu Hotărârea ANRE nr. 249/2025 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la indicatorii de performanță ai serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare, cu Hotărârea ANRE nr. 484/2017 (...) și cu Hotărârea ANRE nr. 113/2019 (...).

	1.21
	14) asigure evidența verificării metrologice și a sigiliilor aplicate echipamentelor de măsurare instalate în unitățile consumatorilor, în cazul în care lipsește un contract direct cu furnizorul/prestatorul/operatorul de servicii;
	La punctul 140 subpunctul 14) se expune în următoarea redacție:
„14) să asigure sigilarea, evidența verificării metrologice și a sigiliilor aplicate echipamentelor de măsurare instalate în unitățile consumatorilor, în cazul în care lipsește un contract direct cu furnizorul/prestatorul/operatorul de servicii;”
	14) să asigure sigilarea, evidența verificării metrologice și a sigiliilor aplicate echipamentelor de măsurare instalate în unitățile consumatorilor, în cazul în care lipsește un contract direct cu furnizorul/prestatorul/operatorul de servicii;

	1.22
	13. (Anexa nr. 3) (...) iar în lipsa lor, costul se stabilește conform costului mediu de încălzire a unui m² de suprafață încălzită a locuințelor tuturor blocurilor necontorizate ale fondului locativ.
	La punctul 13 din Anexa nr. 3 la Regulament, sintagma „conform costului mediu de încălzire a unui m² de suprafață încălzită a locuințelor tuturor blocurilor necontorizate ale fondului locativ” se substituie cu sintagma „în corespundere cu prevederile Regulamentului privind furnizarea energiei termice.”
	13. (Anexa nr. 3) (...) iar în lipsa lor, costul se stabilește în corespundere cu prevederile Regulamentului privind furnizarea energiei termice.

	1.23
	38. În cazul în care o parte din suprafața subsolului este privatizată, cota de energie termică ce revine subsolului se determină după formula: Qsub.înc. = (ksub.înc. · kcolectiv)/kLUC · QLUCînc. [Gcal], (44), sau Qsub.neînc = ksub.neînc x kcolectiv X Qincreal 1 [Gcal], (45); unde kcolectiv – cota suprafeței subsolului rămasă în utilizare colectivă (...), (46). În cazul în care subsolul este privatizat sau utilizat integral conform contractelor, cota de energie termică ce revine subsolului nu se calculează în procesul de repartizare și facturare a energiei termice a blocului, fiind repartizată exclusiv unității respective.
	Punctul 38 din Anexa nr. 3 la Regulament se expune în următoarea redacție:
„38. Pentru unitățile deconectate amplasate în subsolul blocului locativ, cota de energie termică ce revine acestora este repartizată exclusiv unității respective și este exclusă din procesul de repartizare și facturare a energiei termice pentru întregul bloc, după cum urmează:
1) În cazul subsolului neîncălzit/încălzit – cota de energie termică ce revine subsolului se determină conform formulelor (44) sau (45) din prezenta Anexă, după caz, și nu se include în procesul de repartizare pe celelalte unități ale blocului;
În cazul în care subsolul este privatizat sau utilizat integral, conform contractelor, cota de energie termică ce revine subsolului nu se calculează în procesul de repartizare și facturare a energiei termice a blocului, fiind repartizată exclusiv unității respective după formula:
Qsub.înc.priv. = [ksub.înc. · (1 – kcolectiv)] / kLUC · QLUCînc. [Gcal], (44¹)
Qsub.neînc.priv. = ksub.neînc x (1-kcolectiv) X Qincreal 1 [Gcal], (45¹)”.
	38. Pentru unitățile deconectate amplasate în subsolul blocului locativ, cota de energie termică ce revine acestora este repartizată exclusiv unității respective și este exclusă din procesul de repartizare și facturare a energiei termice pentru întregul bloc, după cum urmează:
1) În cazul subsolului neîncălzit/încălzit – cota de energie termică ce revine subsolului se determină conform formulelor (44) sau (45) din prezenta Anexă, după caz, și nu se include în procesul de repartizare pe celelalte unități ale blocului;
În cazul în care subsolul este privatizat sau utilizat integral, conform contractelor, cota de energie termică ce revine subsolului nu se calculează în procesul de repartizare și facturare a energiei termice a blocului, fiind repartizată exclusiv unității respective după formula:
Qsub.înc.priv. = [ksub.înc. · (1 – kcolectiv)] / kLUC · QLUCînc. [Gcal], (44¹)
Qsub.neînc.priv. = ksub.neînc x (1-kcolectiv) X Qincreal 1 [Gcal], (45¹)

	1.24
	48. Cantitatea de energie termică pentru subsolul încălzit se distribuie către unitatea deconectată după formula: Qap,xsub.înc.dec = (Sap.xdec/Sap,tot) · Qsub.înc. [Gcal]. (55)
	Punctul 48 din Anexa nr. 3 la Regulament se expune în următoarea redacție:
„Cantitatea de energie termică pentru subsolul încălzit se distribuie către unitatea deconectată după formula (55), iar în cazul unității deconectate amplasate în subsol:
Qap,xsub.înc.dec = (Sap.xdec/Sap,tot) · Qsub.înc. + (Sap.xdec/Ssub,priv) · Qsub.înc.priv. [Gcal]. (55¹)”
	48. Cantitatea de energie termică pentru subsolul încălzit se distribuie către unitatea deconectată după formula (55), iar în cazul unității deconectate amplasate în subsol:
Qap,xsub.înc.dec = (Sap.xdec/Sap,tot) · Qsub.înc. + (Sap.xdec/Ssub,priv) · Qsub.înc.priv. [Gcal]. (55¹)

	1.25
	49. Cantitatea de energie termică pentru subsolul neîncălzit se distribuie către unitatea deconectată după formula: Qap,xsub.neînc.dec = (Sap.xdec/Sap,tot) · Qsub.neînc. [Gcal]. (56)
	Punctul 49 din Anexa nr. 3 la Regulament se expune în următoarea redacție:
„Cantitatea de energie termică pentru subsolul neîncălzit se distribuie către unitatea deconectată după formula (56), iar în cazul unității deconectate amplasate în subsol:
Qap,xsub.neînc.dec = (Sap.xdec/Sap,tot) · Qsub.neînc. + (Sap.xdec/Ssub,priv) · Qsub.neînc.priv. [Gcal]. (56¹)”
	49. Cantitatea de energie termică pentru subsolul neîncălzit se distribuie către unitatea deconectată după formula (56), iar în cazul unității deconectate amplasate în subsol:
Qap,xsub.neînc.dec = (Sap.xdec/Sap,tot) · Qsub.neînc. + (Sap.xdec/Ssub,priv) · Qsub.neînc.priv. [Gcal]. (56¹)

	1.26
	8. La cererea scrisă a proprietarului/locatarului, furnizorul/operatorul/ asociația/gestionarul, după caz, este obligat să se prezinte, în termen de 5 zile lucrătoare, pentru deconectarea/reconectarea contorului în scopul verificării metrologice, sigilării/desigilării pentru reparație și/sau punerii în funcțiune sau în termen de 15 zile lucrătoare – pentru conectare/reconectare/debranșare de la sistemul de aprovizionare cu apă, cu coordonarea prealabilă a datei și orei.	
	Punctul 8 din Anexa nr. 4 la Regulament se expune în următoarea redacție:
„8. La cererea scrisă a proprietarului/locatarului, furnizorul/operatorul/asociația/gestionarul, după caz, este obligat să se prezinte, în termen de 5 zile lucrătoare, pentru demontarea/remontarea contorului în scopul verificării metrologice, sigilării/desigilării pentru reparație și/sau punerii în funcțiune, cu coordonarea prealabilă a datei și orei.
Deconectarea/reconectarea/debranșarea instalațiilor interne de la sistemul de aprovizionare cu apă/de canalizare se va efectua în termenele stabilite de Regulamentul-cadru de organizare și funcționare a serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare, aprobat prin Hotărârea ANRE nr. 319/2025.”
	8. La cererea scrisă a proprietarului/locatarului, furnizorul/operatorul/asociația/gestionarul, după caz, este obligat să se prezinte, în termen de 5 zile lucrătoare, pentru demontarea/remontarea contorului în scopul verificării metrologice, sigilării/desigilării pentru reparație și/sau punerii în funcțiune, cu coordonarea prealabilă a datei și orei.
Deconectarea/reconectarea/debranșarea instalațiilor interne de la sistemul de aprovizionare cu apă/de canalizare se va efectua în termenele stabilite de Regulamentul-cadru de organizare și funcționare a serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare, aprobat prin Hotărârea ANRE nr. 319/2025.

	1.27
	Punctele 30, 40, 85 și punctul 6 din Anexa nr. 4 la Regulament vizează substituirea: „Hotărârii ANRE nr. 355/2019”
	La punctele 30, 40, 85 și punctul 6 din Anexa nr. 4 la Regulament, textul „Hotărârii ANRE nr. 355/2019” se substituie cu textul „Hotărârii ANRE nr. 319/2025”.
	În cuprinsul punctelor 30, 40, 85 și al punctului 6 din Anexa nr. 4 la Regulament, referirea la „Hotărârea ANRE nr. 355/2019” se înlocuiește, pretutindeni, cu referirea la „Hotărârea ANRE nr. 319/2025”.



