Aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. din

REGULAMENTUL

de organizare si functionare a Comitetului interdepartamental pentru
asigurarea interactiunii dintre Serviciul 112 si serviciile specializate de urgenta

1. Comitetul interdepartamental pentru asigurarea interactiunii dintre Serviciul
112 si serviciile specializate de urgenta (in continuare — Comitet) este o structura
interdepartamentald fara personalitate juridica, care functioneaza sub autoritatea
Guvernului, si are drept sarcind de baza asigurarea interactiunii si conlucrarii
eficiente interinstitutionale dintre Serviciul 112 si serviciile specializate de urgenta
(in continuare — SSU).

2. In activitatea sa Comitetul asigura respectarea Constitutiei, legilor, decretelor
Presedintelui Republicii Moldova, hotaririlor Guvernului si altor acte normative ale
Republicii Moldova, precum si a tratatelor internationale, la care Republica Moldova
este parte.

3. Hotaririle Comitetului in domeniul reglementdrii interactiunii si conlucrarii
eficiente interinstitutionale dintre Serviciul 112 si SSU sint executorii pentru toti
subiectii implicati.

4. Activitatea Comitetului este sustinuta de Consiliul de experti al Comitetului.

5. Ca organism de lucru al Comitetului, Consiliul de experti este compus din
colaboratori ai Serviciului 112, SSU si din alfi specialisti ai institutiilor implicate,
nominalizati prin ordinele respective de la fiecare minister sau autoritate
administrativa centrala si numiti de catre Comitet.

6. Consiliul de experti este condus de secretarul Comitetului.
7. Comitetul indeplineste urmatoarele sarcini de baza:

a) este responsabil de coordonarea, monitorizarea si analiza interactiunii
Serviciului 112 si SSU.

b) este responsabil de elaborarea proiectelor de acte normative (regulamentele,
reglementarile tehnice etc.) si acordurilor inter-institutionale privind
interactiunea Serviciului 112 cu SSU.

C) exercitda controlul asupra indeplinirii hotaririlor sale de catre ministere si
autoritatile administrative centrale.

d) coordoneaza la nivel national interactiunea organismelor implicate in
furnizarea serviciului de urgenta 112;

e) elaboreaza si monitorizeaza implementarea procedurilor de interactiune
eficienta dintre Serviciului 112 s1 SSU;,

f) examineaza modul in care sunt executate obligatiile privind asigurarea
interactiunii eficiente dintre Serviciul 112 si SSU, stabilite de legislatia in
vigoare, si face recomandari privind solutionarea deficientelor;

g) este informat (primeste rapoarte) privind stadiul implementarii masurilor
adoptate;



h) solicitd, in limita competentei, institutiilor si structurilor implicate in
furnizarea serviciului de urgenta 112, rapoarte privind stadiul implementarii
masurilor adoptate de Comitet;

1) analizeaza periodic progresele inregistrate in atingerea obiectivelor stabilite
prin documentele adoptate si propune solutii;

J) eclaboreaza propuneri privind modalitatile operationale de reducere a
numarului de apeluri abuzive si a alertarilor false catre Serviciul 112;

K) examineaza rezultatele implementarii Regulamentului de interactiune dintre
Serviciul 112 s1 SSU.

I) urmareste modul de aplicare a prevederilor regulamentelor si acordurilor
inter-institutionale de cooperare incheiate intre Serviciul 112 gi SSU;

m) decide privind participarea, in calitate de invitati la sedintele Comitetului, a
reprezentantilor autoritatilor si institutiilor publice, furnizorilor de retele si
servicii de comunicatii electronice, societatii civile;

n) aproba componenta Consiliului de experti;

o) face propuneri  de  modificare a  Regulamentului  Comitetului
interdepartamental pentru asigurarea interactiunii dintre Serviciul 112 si
serviciile specializate de urgenta,

p) elaboreaza normativele privind facilitarea accesului persoanelor cu
dezabilitati si vorbitori de alte limbi la Serviciul 112;

q) inainteaza propuneri privind limbile (vorbite pe teritoriul Republicii
Moldova, precum si de circulatie internationald) in care vor fi receptionate
apelurile de urgenta catre numarul 112 pe teritoriul Republicii Moldova;

r) elaboreaza Regulamentul Consiliului de experti.

8. Atributiile principale ale Presedintelui Comitetului:
a) convoaca si conduce sedintele Comitetului;

b) aproba proiectul ordinii de zi a sedintelor Comitetului, lista documentelor ce
urmeaza sd fie transmise tuturor participantilor la sedinte, precum si lista
invitatilor;

d) semneaza hotararile Comitetului, procesele-verbale ale sedintelor
Comitetului, precum si corespondenta acestuia;

9. Activitatile de secretariat ce tin de activitatea Comitetului sunt asigurate de
catre Directorul Serviciului 112 si constau din urmatoarele activitati principale:

a) asigurarea pregatirii sedintelor Comitetului;

b) asigurarea transmiterii invitatiilor la sedintele Comitetului;

C) asigurarea pregatirii documentelor ce urmeaza a fi transmise participantilor
la sedinte, inclusiv a listei invitatilor si a proiectului ordinii de zi a sedintelor;

d) asigurarea publicarii pe pagina - web a ordinii de zi a sedintelor si a
proceselor-verbale ale acestora;

e) asigurarea transmiterii membrilor Comitetului, pana in preziua sedintei, a
informatiilor relevante privind ordinea de zi a sedintei, in scopul asigurarii cu cele
mai recente informatii privind subiectele incluse pe agenda.



f) asigurarea intocmirii proceselor-verbale ale sedintelor Comitetului, precum
si asigurarea transmiterii acestora tuturor membrilor Comitetului, in termen de 10
zile din data sedintei;

g) monitorizarea implementarii hotararilor Comitetului, precum si asigurarea
schimbului de informatii intre partile implicate in realizarea prevederilor acestora;

h) asigurarea tinerii registrului de evidenta a hotararilor Comitetului;

1) asigurarea executarii activitatilor de registratura si arhivare a documentelor
destinate Comitetului.

10. Comitetul 1si desfasoara activitatea in cadrul sedintelor ordinare si a sedintelor
extraordinare.

11. Sedintele ordinare au loc cel putin o data in semestru si sunt convocate de
catre presedintele Comitetului.

12. Sedintele extraordinare ale Comitetului se pot organiza la solicitarea
presedintelui sau a oricarui membru al Comitetului.

13. Sedintele Comitetului sint prezidate de presedintele Comitetului, sau in cazul
absentei acestuia, de catre un membru al Comitetului desemnat de presedinte.

14. Secretarul Comitetului este obligat sa convoace sedinta Consiliului de experti
pentru pregatirea proiectelor agendelor de lucru si hotaririlor Comitetului.

15. Convocarea si transmiterea invitatiilor membrilor la sedintele ordinare ale
Comitetului se face in scris de citre Secretariat, cu cel putin 5 zile lucratoare 1nainte
de data desfasurarii sedintei.

16. Convocarea si transmiterea invitatiillor membrilor la sedintele extraordinare
ale Comitetului se face cu cel putin 1 zi lucratoare inainte de data desfasurarii
sedintei. In cazul urgentelor majore membrii Comitetului sunt informati imediat prin
toate mijloacele disponibile.

17. Invitatiile la sedintele Comitetului cuprind in mod obligatoriu informatia
privind ziua, ora, locul desfasurarii si proiectul ordinii de zi a sedintei.

18. Ordinea de zi a sedintelor Comitetului si materialele care urmeaza sa fie
supuse dezbaterii se transmit prin e-mail participantilor la sedinte cu cel putin 5 zile
lucratoare inainte de data stabilitd pentru sedinta ordinara, si cu cel putin 1 zi
lucratoare inainte de data stabilita pentru sedinta extraordinara.

19. La inceputul fiecarei sedinte se aproba ordinea de zi a sedintei respective.

20. La sedintele Comitetului participa cu drept de vot doar membrii titulari ai
Comitetului.

21. La sedintele Comitetului pot participa fard drept de vot reprezentanti ai
autoritatilor si institutiilor publice, furnizorilor de retele si servicii de comunicatii
electronice, societatii civile, invitati de presedintele Comitetului.

22. La cererea membrilor Comitetului, ordinea de zi poate fi completata si cu alte
subiecte decat cele comunicate initial, cu conditia transmiterii documentelor
respective in scris, secretarului Comitetului, cu 3 zile lucratoare inainte de data
sedintei ordinare, si cu 1 zi inainte de data sedintei extraordinare. Decizia privind



completarea ordinii de zi se supune la vot in cadrul Comitetului si se aproba cu
majoritatea voturilor membrilor prezenti.

23. Sedintele Comitetului se pot desfisura numai in prezenta majoritatii
membrilor acestuia.

24. In lipsa majorititii membrilor Comitetului la sedinta ordinard, aceasta Se
amana, urmand a fi convocata o noua sedinta, in termen de cel mult 5 zile.

25. In lipsa majoritatii membrilor Comitetului la sedinta extraordinard, aceasta se
amind, urmand a fi convocatd in regim de urgentd o noua sedinta in termen de cel
mult o zi.

26. In functie de subiectele supuse dezbaterii Comitetului, la sedinte pot participa,
in calitate de invitati, consultanti si experti ai institutiilor reprezentate in Comitet,
reprezentanti ai autoritdfilor si institutiilor publice, reprezentanti ai furnizorilor de
retele si servicii de comunicatii electronice, precum si ai societatii civile.

27. In cazul prezentirii in cadrul sedintelor Comitetului a informatiei atribuite la
secret de stat sau comercial, participantii la sedinte sint obligati sa verifice dreptul
celorlalti participanti la sedinte de a accesa aceasta informatie, precum si sa asigure
protectia secretului de stat sau comercial conform cerintelor legislatiei in vigoare.

28. Intru exercitarea atributiilor ce ii revin, Comitetul emite Hotarari care se
adoptd cu votul majoritatii membrilor acestuia. In cazul in care nu este intrunit
numarul necesar de voturi din cauza absentei membrilor Comitetului, Hotarirea nu se
considerda adoptatd, iar materialele sedintei Sse restituite secretarului. In
cadrul urmatoarei sedinte, in cazul in care iarasi nu este intrunit numarul necesar de
voturi din cauza absentei membrilor Comitetului, Hotérirea in cauzd se adoptd cu
majoritate simpla din numarul membrilor prezenti.

29. Hotararile adoptate se comunica de drept de catre Secretariat membrilor
Comitetului, institutiilor si structurilor mentionate in textul hotararilor, dupa
semnarea acestora de catre Presedinte.

30. Presedintele, secretarul si membrii Comitetului nu sunt remunerati pentru
activitatea desfasurata in cadrul Comitetului, fiind salariati de la locul de munca de
baza.



