Nota informativa
la proiectul hotaririi Guvernului privind aprobarea Regulamentului
Comitetului interdepartamental pentru asigurarea interactiunii dintre Serviciul
112 si serviciile specializate de urgenta

in temeiul prevederilor art. 11 alin.(3) din Legea nr. 174 din 25 iulie 2014 cu
privire la organizarea si functionarea Serviciului national unic pentru apelurile de
urgentd 112, Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor a elaborat proiectul
hotaririi de Guvern privind crearea Comitetului interdepartamental pentru asigurarea

interactiunii dintre Serviciul 112 si serviciile specializate de urgentd (in continuare —
Comitet).

La momentul actual crearea Serviciului 112 si implementarea numarului unic
european pentru apeluri de urgenta 112 in Republica Moldova este una din prioritatile
care urmdreste obiectivul de a asigura un nivel sporit de sigurantd si protectie a
populatiei pe intreg teritoriul {arii in situatiile de urgenta.

Aprobarea Regulamentului in cauza reprezintd o importanta deosebita, reiesind
din faptul cd modelul de implementare a numarului de urgentd european 112 in
Republica Moldova, stabilit in Legea nr. 174 din 25 iulie 2014 cu privire la
organizarea si functionarea Serviciului national unic pentru apelurile de urgenta 112,
presupune o strinsa interactiune a mai multor autoritati (Serviciul 112, serviciile
specializate de urgenta, autoritatile administratiei publice centrale vizate).

Mentionam ca Serviciul 112 va fi organizat ca o structura integratd, in care
Centrele de preluare a apelurilor de urgenta (din cadrul Serviciului 112) receptioneaza
apelurile de urgenta pe intreg teritoriul Republicii Moldova, localizeaza terminalul
apelantului in baza informatiei parvenite de la furnizorii de servicii de comunicatii
electronice si a informatiei comunicate de apelant, analizeaza, prin intermediul
Sistemului informational automatizat al Serviciului 112, informatia obtinuta si transmit
catre dispeceratele serviciilor specializate de urgenta relevante apelul si datele asociate
solicitarii de interventie. Respectiv, Serviciul 112 completeaza si transmite, iar
serviciile specializate de urgentd (conform competentelor) preiau fisa apelului de
urgentd si intreprind actiuni imediate privind organizarea interventiei la solicitarile
parvenite.

Pentru asigurarea interactiunii interinstitutionale dintre Serviciul 112 si serviciile
specializate de urgenta se Infiinteazd Comitetul interdepartamental pentru asigurarea
interactiunii dintre Serviciul 112 si serviciile specializate de urgentd, structura
interdepartamentald fard personalitate juridica, care functioneaza sub autoritatea
Guvernului,

Atributia principald a Comitetului este coordonarea si monitorizarea interactiunii
tuturor institutiilor implicate in procesul asigurarii functionalitatii Serviciului de
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urgentd 112. Totodata, o atributie de baza a Comitetului, va fi elaborarea proiectelor
Regulamentelor de interactiune dintre Serviciul 112 si Serviciile specializate de urgenta
(din cadrul Institutului de medicina urgentd, Inspectoratului General de Politie,
Serviciului Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale, etc.), care vor constitui baza
normativ — juridica care va reglementa colaborarea Serviciul 112 cu SSU si alte
dispecerate de urgenta.

Pentru implementarea proiectului nu vor fi necesare alocarea surselor financiare
suplimentare din bugetul de stat.

Ministru Vasile BOTNARI



