NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul de lege privind distributia de asigurari

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea
proiectului actului normativ

Proiectul de lege privind distributia de asigurari a fost elaborat de catre Comisia
Nationald a Pietei Financiare (CNPF). In conformitate cu prevederile pct. 45 din
Regulamentul Guvernului, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 610/2018, proiectul de
lege este promovat de Ministerul Finantelor.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Elaborarea proiectului de Lege privind distributia de asigurari (in continuare —
proiectul de Lege) deriva din necesitatea de consolidare a cadrului de reglementare a
activitatii in domeniul distributiei asigurarilor prin preluarea celor mai bune practici si
standarde internationale.

Astfel, proiectul dat de Lege prevede transpunerea legislatiei europene in domeniu,
st anume a Directivei 2016/97/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 20 ianuarie
2016 privind distributia de asigurari (reformare), (in continuare - Directiva 2016/97/UE).
Transpunerea actului UE derivd din obiectivele specificate in Programul national de
aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeana 2025-2029, aprobat prin Hotédrarea
Guvernului nr. 306/2025 (in continuare - Programul national de aderare), implicit Capitolul
9 ,.Servicii financiare”, Anexa A, actiunea normativa nr. 121, cu termen de adoptare in
Parlament — decembrie 2026.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a
cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Cadrul normativ national in vigoare privind distributia produselor de asigurare este
reglementat in principal prin Legea nr. 92/2022 privind activitatea de asigurare sau de
reasigurare, inclusiv modificarile operate la ea prin Legea nr. 189/2025 pentru modificarea
unor acte normative (consolidarea cadrului de protectie a drepturilor consumatorilor de
servicii financiare), precum si prin acte normative secundare emise de autoritatea de
supraveghere. Desi aceste reglementari contin prevederi referitoare la distributia de
asigurdri, ele nu asigurd o transpunere completd si sistemicd a prevederilor Directiva
2016/97/UE, care stabileste un cadru unitar aplicabil tuturor canalelor de distributie si
tuturor categoriilor de distribuitori.

Reglementdrile existente au fost elaborate intr-un context anterior evolutiilor
recente ale pietei si nu reflecta pe deplin complexitatea actuald a proceselor de distributie,
inclusiv dezvoltarea canalelor digitale si diversificarea produselor de asigurare, in special
a celor cu componenti investitionala. In consecinta, cadrul normativ actual prezinti o serie
de deficiente si lacune care afecteaza atat nivelul de protectie a consumatorilor, cét si
functionarea eficienta si transparenta a pietei.

Principalele probleme identificate sunt urmatoarele:

Nealinierea completa la acquis-ul Uniunii Europene:
Desi anumite prevederi ale Directiva 2016/97/UE privind distributia de asigurari se
regasesc partial in legislatia nationala, transpunerea acestora este incompleta si neuniforma.
Lipsesc reglementari detaliate privind toate categoriile de distribuitori (inclusiv
distribuitorii auxiliari), normele aplicabile produselor de investitii bazate pe asigurari
(IBIP). In acest context, analiza de conformitate relevd necesitatea unei interventii
legislative ample, care nu poate fi realizata eficient prin modificéri punctuale ale cadrului
existent, ci prin instituirea unui act normativ distinct.

Lacune 1in protectia consumatorilor si in conduita de piata:
Cadrul normativ actual nu instituie standarde suficient de detaliate privind evaluarea
cerintelor si necesitatilor clientilor, nici obligatii clare privind testarea adecvarii si




oportunitatii produselor, in special in cazul produselor complexe. Totodatd, nu sunt
reglementate exhaustiv obligatiile de prevenire, identificare si gestionare a conflictelor de
interese si nici cerintele privind transparenta remuneratiei distribuitorilor. Aceste lacune
pot conduce la practici de vanzare necorespunzatoare si la diminuarea nivelului de protectie
a consumatorilor.

Transparenta si informare precontractuala insuficienta:
Desi legislatia prevede obligatii generale de informare, in practicd acestea nu sunt
intotdeauna aplicate intr-un mod eficient si uniform. Lipsa cerintelor fatd de continutul
informatiilor furnizate consumatorilor poate conduce la situatii in care clientii nu sunt pe
deplin informati. Aceasta situatie afecteaza capacitatea consumatorilor de a lua decizii
informate.

Cerinte neuniforme privind pregitirea profesionala si competentele
distribuitorilor:
Reglementarile existente nu instituie un sistem unitar si detaliat privind cerintele de
calificare profesionala, formare continud si dezvoltare a competentelor pentru toate
categoriile de distribuitori. Aceasta situatic poate afecta calitatea serviciilor oferite
consumatorilor si nivelul de profesionalism pe piata.
Problemele evidentiate mai sus impun o interventie legislativd, intrucat afecteaza
functionarea eficientd, transparenta si coerenta a cadrului de reglementare si a segmentului
distributiei produselor de asigurare, precum si dezvoltarea sustenabild a pietei.
In concluzie, situatia actuald relevd existenta unor deficiente structurale si lacune
normative, care justifica elaborarea unui cadru legislativ nou, coerent si pe deplin aliniat la
prevederile Directiva 2016/97/UE privind distributia de asigurari.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul de lege are ca obiect reglementarea unitara si comprehensiva a activitatii
de distributie a produselor de asigurare, prin transpunerea integralda a prevederilor
Directivei 2016/97/UE privind distributia de asigurari. In acest sens, proiectul instituie un
cadru normativ distinct, modern si coerent, aliniat in totalitate la standardele Uniunii
Europene, depdsind abordarea fragmentara existenta in prezent in cadrul Legii nr. 92/2022
privind activitatea de asigurare sau de reasigurare.

Principalele prevederi ale proiectului de lege vizeaza urmatoarele aspecte:

1. Reglementarea exhaustivd a domeniului de aplicare si a notiunilor specifice
distributiei de asigurari

Proiectul defineste Tn mod clar notiunea de distributie de asigurari, incluzand toate
canalele de distributie (directe si indirecte), precum si toate categoriile de distribuitori. Se
asigura astfel o delimitare clard a domeniului de aplicare, in conformitate cu terminologia
si conceptele prevazute de Directiva 2016/97/UE privind distributia de asigurari.

2. Delimitarea expresa intre distribuitorii care actioneazd in numele asiguratorului
si cei care reprezinta interesele clientilor.

Proiectul de lege instituie o clasificare clara si exhaustivd a categoriilor de
distribuitori de asigurari si reasigurari, reprezentand un element de noutate fata de cadrul
normativ existent.

Astfel, se delimiteaza Tn mod expres doua categorii principale de distribuitori de
asigurdri, In functie de natura relatiei juridice si a interesului reprezentat in procesul de
distributie:

1) Distribuitori de asigurari care actioneaza pentru si in numele asiguratorului,
respectiv: societatea de asigurare, agentul de asigurare, agentul bancassurance, agentul
auxiliar.

2)Distribuitori de asigurari care reprezinta interesele clientilor, respectiv:
brokerul de asigurare, asistentul in brokeraj, asistentul auxiliar.




Totodata, proiectul reglementeaza distinct distributia de reasigurari, stabilind ca
aceasta se realizeaza de catre: societatea de reasigurare, societatea de asigurare si de
reasigurare, brokerul de reasigurare.

Structura propusa constituie o abordare noud si sistematizatd a categoriilor de
distribuitori, in acest sens fiind introduse noi categorii de distribuitori: agentul auxiliar si
asistentul auxiliar.

Aceasta clasificare permite o reglementare diferentiata si proportionald a cerintelor
aplicabile fiecarei categorii de distribuitori, in functie de rolul si responsabilitatile acestora
in procesul de distributie.

3. Instituirea unui regim unitar de autorizare, inregistrare si supraveghere a
distribuitorilor

Proiectul stabileste conditii distincte de activitate pentru agentul de asigurare, agentul
bancassurance, agentul auxiliar, brokerul de asigurare si/sau reasigurare, asistentul in
brokeraj si asistentul auxiliar. Aceste conditii includ, dupa caz, cerinte privind forma
juridica, obiectul de activitate, denumirea, detinerea asigurarii de raspundere civila
profesionald, reputatia, lipsa antecedentelor relevante, cerinte privind actionarii/asociatii,
persoanele cu legaturi stranse, administratorii, persoanele responsabile de distributie si
personalul implicat in activitatea de distributie.

Pentru brokerii de asigurare si/sau reasigurare sunt prevazute cerinte privind capitalul
social, asigurarea de raspundere civild profesionald, activitatea exclusiva de intermediere,
tinerea registrelor interne, pagina web oficiald si responsabilitatea fatd de client pentru
actele sau omisiunile personalului propriu, ale asistentilor in brokeraj si ale asistentilor
auxiliari.

Proiectul reglementeaza suspendarea si radierea intermediarilor din registre sau, dupa
caz, suspendarea si retragerea licentei brokerului, precum si efectele acestor masuri asupra
dreptului de desfasurare a activitatii de distributie.

4. Introducerea cerintelor privind guvernanta produselor de asigurare
(Product Oversight and Governance — POG)

Un element esential de noutate 1l constituie instituirea obligatiilor privind procesul
de aprobare, revizuire si distributie a produselor de asigurare. Proiectul stabileste
responsabilitdti clare pentru producatori si distribuitori in definirea pietei-tinta, evaluarea
riscurilor si asigurarea faptului cd@ produsele sunt distribuite in mod corespunzétor
intereselor clientilor.

Totodata, creatorii de produse trebuie sa mentind, sd aplice si sd revizuiasca un
proces de aprobare a fiecarui produs sau a ajustarilor importante ale produselor existente
inainte de comercializare sau distributie. Procesul trebuie sd fie proportional cu natura
produsului, sa identifice piata-tinta, sa evalueze riscurile relevante, sa asigure coerenta
strategiei de distributie cu piata-tinta si sd includa masuri pentru distribuirea produsului pe
piata-tintd identificata. Distribuitorii care nu creeazd produsul trebuie sa obtina informatiile
necesare de la creatorul produsului si sa inteleagd caracteristicile produsului si piata-tinta
identificata.

5. Consolidarea cerintelor de conduita si a regulilor de informare

Proiectul consacrd principiul potrivit caruia distribuitorii de asigurari trebuie sa
actioneze onest, corect si profesionist, in interesul clientilor. Informatiile si publicitatea
adresate clientilor trebuie sd fie corecte, clare si neinseldtoare, iar publicitatea trebuie
identificata ca atare.

Se interzic mecanismele de remunerare, obiectivele de vanzari sau alte stimulente
care pot determina distribuitorul ori personalul acestuia sa recomande un anumit produs de
asigurare atunci cand un alt produs ar corespunde mai bine nevoilor clientului.

Proiectul reglementeaza informatiile generale care trebuie furnizate de intermediarii
de asigurari, intermediarii de asigurari auxiliare si asiguratori inainte de incheierea
contractului, inclusiv informatii privind identitatea, adresa, calitatea In care actioneaza,




registrul in care sunt inscrisi, procedurile de reclamatii, modul de remunerare, existenta
unor participatii sau legaturi relevante si consultanta acordata.

Inainte de incheierea contractului, distribuitorul trebuie sa identifice cerintele si
nevoile clientului, sa furnizeze informatii obiective intr-o forma usor de inteles si sa se
asigure ci produsul propus corespunde acestor cerinte si nevoi. In cazul consultantei,
distribuitorul trebuie sa furnizeze o recomandare personalizata, explicand de ce un anumit
produs este cel mai adecvat.

Pentru produsele de asigurare generala, proiectul prevede furnizarea unui document
de informare standardizat privind produsul de asigurare, elaborat de creatorul produsului,
care prezinta pe scurt tipul de asigurare, acoperirea, riscurile acoperite si excluse, obligatiile
clientului, durata contractului si modalitatile de incetare.

6. Reglementarea produselor de investitii bazate pe asigurari (IBIPs)
In conformitate cu prevederile Directivei 2016/97/UE privind distributia de asigurari,
proiectul stabileste cerinte suplimentare pentru distributia produselor de investitii bazate pe
asigurari. Acestea includ reguli privind prevenirea si gestionarea conflictelor de interese,
informarea clientului, furnizarea documentului cu informatii esentiale, comunicarea
costurilor si cheltuielilor, evaluarea caracterului adecvat sau corespunzator si raportarea
catre client.

In cazul consultantei privind un produs de investitii bazat pe asigurari, distribuitorul
trebuie sa colecteze informatii privind cunostintele si experienta clientului, situatia
financiara, capacitatea de a suporta pierderi, obiectivele de investitii si toleranta la risc.

7. Sporirea transparentei si a cerintelor de informare precontractuala
Proiectul detaliaza obligatiile de informare fata de clienti, inclusiv cerintele privind
furnizarea de informatii clare, corecte si neinselatoare inainte de incheierea contractului.
Sunt introduse cerinte standardizate privind continutul si forma informatiilor, inclusiv
documente de informare sintetizate, menite sa faciliteze intelegerea produselor de catre
consumatori.

8. Reglementarea remuneratiei si a conflictelor de interese
Un alt element de noutate 1l constituie introducerea unor reguli clare privind transparenta
remuneratiei distribuitorilor si prevenirea conflictelor de interese. Proiectul stabileste
obligatii de dezvaluire a naturii remuneratiei $i instituie mecanisme de gestionare a
situatiilor care pot afecta obiectivitatea recomandarilor oferite clientilor.

9. Stabilirea cerintelor privind competenta profesionala si formarea continua
Proiectul introduce un cadru detaliat privind pregatirea profesionald a distribuitorilor,
inclusiv cerinte minime de calificare si obligatii de formare continua, in vederea asigurarii
unui nivel adecvat de competentd pe piata.

10. Reglementarea distributiei transfrontaliere si a cooperarii intre autoritati
In vederea alinierii la piata internd a Uniunii Europene, proiectul stabileste reguli privind
exercitarea libertatii de stabilire si a libertatii de a presta servicii, precum si mecanisme de
cooperare si schimb de informatii intre autoritatile competente.

11. Instituirea unui cadru sanctionator modern si a masurilor administrative
aplicabile

Proiectul de lege instituie un cadru sanctionator distinct si cuprinzator aplicabil
activitatii de distributie de asigurari, in vederea asigurdrii respectarii cerintelor legale si a
bunei functionari a pietei. In acest sens, sunt reglementate: tipurile de incalcari ale
prevederilor legale aplicabile distribuitorilor de asigurdri, sanctiunile administrative
aplicabile, masurile administrative ce pot fi dispuse de autoritatea de supraveghere,
inclusiv: suspendarea sau retragerea dreptului de a desfasura activitati de distributie,
radierea din registrele tinute de autoritatea de supraveghere, interdictia temporara de
exercitare a functiilor in cadrul distribuitorilor de asigurari, dispunerea masurilor de
remediere si conformare.




Totodata, proiectul stabileste criterii clare pentru individualizarea sanctiunilor,
avand in vedere natura si gravitatea incalcarii, durata acesteia, impactul asupra pietei,
precum si comportamentul entitatii vizate.

12. Desemnarea Comisiei Nationale a Pietei Financiare in calitate de autoritate
competenta pentru aplicarea Legii privind distributia de asigurari

Distributia de asigurari presupune o relatie directd cu clientul si genereaza riscuri
specifice conduitei de piata, inclusiv informarea incompleta sau neclara, promovarea unor
produse care nu corespund cerintelor si nevoilor clientului, utilizarea unor sisteme de
remunerare care pot afecta obiectivitatea recomandarii, distribuirea produselor de asigurare
in cadrul unor pachete comerciale, lipsa unei evaludri reale a necesitatilor clientului,
precum si solutionarea inadecvata a reclamatiilor.

In acest context, proiectul de lege reglementeaza conditiile de acces la activitatea de
distributie, cerintele profesionale si organizatorice ale distribuitorilor, obligatiile de
informare a clientilor, normele de conduitd profesionald, prevenirea conflictelor de
interese, consultanta, vanzarea combinata, guvernanta produselor de asigurare si
mecanismele de solutionare a reclamatiilor. Aceste aspecte sunt caracteristice
supravegherii conduitei de piatd, intrucat urmaresc prevenirea practicilor comerciale
incorecte, a vanzarilor inadecvate, a conflictelor de interese, a informarii insuficiente sau
ingelatoare si a altor situatii care pot prejudicia drepturile si interesele legitime ale clientilor.

Prin urmare, competentele necesare pentru aplicarea legii sunt mai apropiate de
domeniul protectiei clientilor de servicii financiare decat de domeniul supravegherii
prudentiale, a calitatii actionariatului si a guvernantei corporative. Din aceasta perspectiva,
desemnarea Comisiei Nationale a Pietei Financiare corespunde scopului proiectului, avand
in vedere mandatul actual al acesteia in domeniul protectiei clientilor de servicii financiare
si experienta institutionala in supravegherea conduitei prestatorilor de servicii financiare,
inclusiv sub aspectul transparentei, informadrii, practicilor comerciale, solutionarii
reclamatiilor si aplicarii masurilor de remediere.

Solutia propusa asigura, totodatd, o abordare unitard a supravegherii conduitei pe
piata serviciilor financiare. Produsele de asigurare pot fi distribuite nu doar de societéti de
asigurare si intermediari de asigurari specializati, ci si prin banci, organizatii de creditare
nebancard, asociatii de economii si imprumut, prestatori de servicii de plata sau alti
intermediari auxiliari. In aceste cazuri, distributia produselor de asigurare se poate
intersecta cu alte servicii financiare, inclusiv credite, servicii de plata sau alte produse
oferite consumatorilor. Desemnarea Comisiei Nationale permite supravegherea coerenta a
practicilor de vanzare, informare si protectie a clientilor, indiferent de canalul prin care
produsul de asigurare este distribuit.

Delimitarea competentelor de supraveghere intre Comisia Nationald a Pietei
Financiare si Banca Nationala a Moldovei este conforma cu logica Directivei (UE)
2016/97, care permite statelor sa desemneze una sau mai multe autoritdti competente si sa
repartizeze atributiile intre acestea, cu conditia asigurarii unei cooperiri eficiente. In acest
sens, proiectul de lege instituie mecanisme de cooperare si schimb de informatii intre
Comisia Nationala a Pietei Financiare si Banca Nationald a Moldovei, in special in cazurile
in care incalcarile normelor de conduita pot avea implicatii asupra activitatii societatilor de
asigurare sau asupra functionarii pietei asigurarilor.

Totodatd se mentioneaza cd proiectul nu prevede modificarea cuantumurilor
maxime a taxelor de supraveghere prevazute de Legea nr. 192/1998 privind Comisia
Nationala a Pietei Financiare, aceasta urmand in continuare sd-si finanteze activitatea in
limita taxelor prevazute deja de lege

In ansamblu, proiectul de lege marcheazi trecerea de la un cadru normativ partial si
fragmentat la unul complet, coerent si pe deplin armonizat cu prevederile Directivei
2016/97/UE privind distributia de asigurari, contribuind la modernizarea si dezvoltarea
segmentului distributiei produselor de asigurare.




3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in
considerare

Proiectul de lege a fost elaborat in temeiul Programului national de aderare la

Uniunea Europeana si are ca obiect transpunerea integrald a prevederilor Directiva (UE)
2016/97 privind distributia de asigurari, fiind o obligatie de aliniere la acquis-ul Uniunii
Europene. In acest context, a fost analizati si optiunea de modificarea punctuali a legislatiei
existente. Aceastd optiune ar permite introducerea unor norme izolate, dar nu ar asigura
coerenta cadrului juridic. Distributia de asigurari reprezintd un domeniu distinct, care
include atat norme privind accesul la activitate, cat si norme de conduita, informare,
supraveghere, guvernantd a produselor si cooperare transfrontaliera. Modificarile
punctuale ar mentine fragmentarea normativa si ar complica aplicarea legii.
Riscul nereglementarii consta in mentinerea unei piete cu reguli incomplete si neuniforme
privind distributia de asigurari, in reducerea nivelului de protectie a consumatorilor, in
dificultati de cooperare transfrontaliera si in nealinierea legislatiei nationale la standardele
europene.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Implementarea proiectului de lege privind distributia de asigurari va avea impact
asupra cadrului institutional al Comisier Nationale a Pietei Financiare, fiind necesara
adaptarea si consolidarea capacitatilor de supraveghere.

In acest sens, se prevede reorganizarea si/sau dezvoltarea structurilor interne,
inclusiv posibila desemnare a unei structuri dedicate pentru supravegherea distributiei de
asigurari, precum si extinderea atributiilor in domenii precum conduita de piata,
transparenta si monitorizarea noilor categorii de distribuitori.

Totodata, vor fi necesare ajustiari operationale si tehnice, inclusiv gestionarea
registrelor specifice si instruirea personalului. Implementarea proiectului nu implica
crearea unei noi autoritati publice.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectului de lege privind distributia de asigurari nu implica cheltuieli
financiare si alocarea de mijloace financiare din contul bugetului de stat.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Conform art. 1 din Legea nr. 235/2006 cu privire la principiile de baza de
reglementare a activitdtii de Intreprinzdtor, proiectele de acte normative din sectorul
financiar bancar si nebancar sunt exceptate de la efectuarea analizei impactului de
reglementare asupra activitatii de intreprinzator.

4.4. Impactul social

Implementarea proiectului de lege privind distributia de asigurdri va genera un
impact social pozitiv, prin cresterea transparentei, imbunatatirea calitatii serviciilor si
consolidarea increderii in segmentul distributiei produselor de asigurare precum si prin
sporirea calitatii produselor de asigurare.

Principalele efecte sociale sunt urmatoarele:

1. Cresterea transparentei si a calitatii serviciilor de distributie de asigurari
asigurarea unei informari mai clare si standardizate privind produsele de asigurare;
imbunatatirea modului de prezentare a costurilor si riscurilor.

2. imbunititirea procesului decizional al clientilor
corelarea produselor cu necesitatile clientilor;
reducerea riscului de contractare a unor produse necorespunzatoare.

3. Consolidarea increderii in serviciile de asigurare
cresterea increderii 1n distribuitori si produse;
incurajarea utilizarii canalelor moderne de distributie.




4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Proiectul de lege nu prevede careva derogari de la dispozitiile Legii nr. Legii nr.
195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal. Totodata, prelucrarea datelor cu
caracter personal obtinute de catre CNPF se va realiza in conformitate cu prevederile
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal.

4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Proiectul nu instituie diferente de tratament pe criterii de sex, gen, varsta, origine
etnica, limba, religie, dizabilitate, opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu protejat.
Normele se aplica in mod egal tuturor distribuitorilor de asigurari si clientilor, indiferent
de criteriile mentionate.

Impactul asupra echitatii este pozitiv, deoarece proiectul consolideaza drepturile
tuturor clientilor la informare clara, tratament corect, evaluarea nevoilor si acces la
mecanisme de reclamatii. Prin standardizarea informatiilor si prin obligatia de a actiona in
interesul clientului, proiectul poate contribui la reducerea vulnerabilititii consumatorilor
care au un nivel mai redus de alfabetizare financiara.

4.5. Impactul asupra mediului

Proiectul nu are impact direct asupra mediului. Obiectul de reglementare vizeaza
activitatea de distributie de asigurari si reasigurari, conduita distribuitorilor, informarea
clientilor si supravegherea pietei.

Un impact indirect pozitiv poate rezulta din posibilitatea utilizarii suporturilor
durabile electronice, a paginilor web si a aplicatiilor mobile pentru transmiterea
informatiei, in conditiile legii, ceea ce poate reduce utilizarea hartiei. Acest impact este Tnsa
secundar si nu constituie scopul principal al proiectului.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Conform art. 1 din Legea nr. 235/2006 cu privire la principiile de bazd de
reglementare a activitatii de intreprinzdtor, proiectele de acte normative din sectorul
financiar bancar si nebancar sunt exceptate de la efectuarea analizei impactului de
reglementare asupra activitatii de intreprinzator.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

Proiectul de lege asigurd transpunerea integrald a prevederilor Directiva (UE)
2016/97 privind distributia de asigurari, stabilind cadrul juridic necesar reglementarii
activitatii de distributie a produselor de asigurare in conformitate cu standardele Uniunii
Europene.

In conformitate cu art. 31 alin. (4) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele
normative si Hotararea Guvernului nr. 1171/2018, pentru proiect a fost elaborat Tabelul de
concordantd, acesta urmand a fi supus expertizei de compatibilitate cu legislatia Uniunii
Europene, de catre Centrul de Armonizare a Legislatiei.

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in
legislatia nationala

a) Obiectivele actului juridic al UE
Obiectivele principale ale Directiva (UE) 2016/97 privind distributia de asigurari sunt:

e asigurarea unui nivel ridicat de protectie a clientilor in domeniul distributiei
produselor de asigurare;

e crearea unui cadru unitar si transparent pentru distributia de asigurari in cadrul pietei
interne;

e promovarea concurentei echitabile intre distribuitori,

e consolidarea increderii in serviciile de asigurare si in intermediarii de pe piata.

b) Gradul de transpunere
Proiectul de lege transpune integral prevederile Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului
European si a Consiliului din 20 ianuarie 2016 privind distributia de asigurari (reformare),




modificata prin Directiva (UE) 2018/411 a Parlamentului European si a Consiliului din 14
martie 2018, Regulamentul Delegat (UE) 2019/1935 al Comisiei din 13 mai 2019,
Directiva (UE) 2023/2864 a Parlamentului European si a Consiliului din 13 decembrie
2023, Regulamentul Delegat (UE) 2024/896 al Comisiei din 5 decembrie 2023, asigurand
o preluare completd si sistematizatd a cerintelor privind accesul la activitate, conduita de
piata, guvernanta produselor, cerintele de informare si supravegherea distribuitorilor.

Totodata, proiectul creeaza cadrul juridic necesar aplicarii urmatoarelor acte ale Uniunii
Europene:

e Regulamentul delegat (UE) 2017/2358 al Comisiei din 21 septembrie 2017 de
completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce
priveste cerintele de supraveghere si guvernanta a produselor de asigurare, aplicabile
societatilor de asigurare si distribuitorilor de asigurari, modificat prin Regulamentul delegat
(UE) 2018/541 al Comisiei din 20 decembrie 2017 si Regulamentul delegat (UE)
2021/1257 al Comisiei din 21 aprilie 2021;

e Regulamentul delegat (UE) 2017/2359 al Comisiei din 21 septembrie 2017 de
completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce
priveste cerintele de informare si normele de conduitd profesionald aplicabile distributiei
de produse de investitii bazate pe asigurari, modificat prin Regulamentul delegat (UE)
2018/541 al Comisiei din 20 decembrie 2017 si Regulamentul delegat (UE) 2021/1257 al
Comisiet din 21 aprilie 2021.

e Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2017/1469 al Comisiei din 11 august
2017 de stabilire a unui format standard a documentului de informare privind produsul de
asigurare (IPID);

e Regulamentul (UE) nr. 1286/2014 al Parlamentului European si al Consiliului
din 26 noiembrie 2014 privind documentele cu informatii esentiale referitoare la
produsele de investitii individuale structurate si bazate pe asigurari (PRIIP), modificat prin
Regulamentul (UE) 2016/2340 a Parlamentului European si al Consiliului din 14
decembrie 2016, Regulamentul (UE) 2019/1156 a Parlamentului European si al Consiliului
din 20 iunie 2019, Regulamentul (UE) 2021/2259 a Parlamentului European si al
Consiliului din 15 decembrie 2021, Regulamentul (UE) 2023/2869 a Parlamentului
European si al Consiliului din 13 decembrie 2023.

) Reglementari care depasesc cerintele minime ale UE
Proiectul include si norme cu caracter national, necesare pentru adaptarea cadrului
european la specificul pietei din Republica Moldova, dupa cum urmeaza:

e detalierea categoriilor de distribuitori (inclusiv introducerea agentilor auxiliari,
asistentilor n brokeraj si asistentilor auxiliari);

e instituirea unui cadru detaliat privind registrele distribuitorilor si organizarea
acestora;

o reglementarea mecanismelor sanctionatorii si a masurilor administrative aplicabile;

o stabilirea atributiilor detaliate ale autoritatii de supraveghere.

Aceste prevederi sunt justificate de necesitatea asigurdrii unei aplicari eficiente,
coerente si adaptate a normelor europene la nivel national.

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru
implementarea legislatiei UE

Implementarea prevederilor Directivei (UE) 2016/97 presupune, pe langa
transpunerea acesteia, instituirea unui cadru normativ secundar si operational adecvat.

In statele membre, cadrul normativ secundar este realizat prin aplicarea directd a
cadrului european secundar (de ex. Regulamente delegate).

Intru implementarea prevederilor proiectului de Lege privind activitatea de
asigurare si de reasigurare, pand la semnarea Tratatului de aderare RM-UE, potrivit
Programului national de aderare, urmeaza a fi asigurata alinierea la urmatoarele acte:




«Regulamentul delegat (UE) 2017/2358 al Comisiei din 21 septembrie 2017 de
completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce
priveste cerintele de supraveghere si guvernantd a produselor de asigurare, aplicabile
societatilor de asigurare si distribuitorilor de asigurari;

e Regulamentul delegat (UE) 2017/2359 al Comisiei din 21 septembrie 2017 de
completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce
priveste cerintele de informare si normele de conduitd profesionald aplicabile distributiei
de produse de investitii bazate pe asigurari.

«Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2017/1469 al Comisiei din 11 august
2017 de stabilire a unui format standard a documentului de informare privind produsul de
asigurare (IPID); Totodata se va mentiona ca prezentul Regulament a fost transpus prin
Hotararea CNPF nr. 60/1 din 16.12.2025 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
documentul de informare privind produsul de asigurare.

eRegulamentul (UE) nr. 1286/2014 al Parlamentului European si al Consiliului
din 26 noiembrie 2014 privind documentele cu informatii esentiale referitoare la
produsele de investitii individuale structurate si bazate pe asigurari (PRIIP).

einstituirea si gestionarea registrelor distribuitorilor, inclusiv pentru noile categorii
de intermediari;

econsolidarea capacitatilor institutionale si tehnice ale autoritatii de supraveghere
pentru aplicarea eficienta a cadrului european;

easigurarea coreldrii cu legislatia nationald conexa, inclusiv in domeniul protectiei
consumatorilor si al serviciilor financiare.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

In scopul respectarii prevederilor Legii nr.239/2008 privind transparenta in procesul
decizional anuntul privind initierea elaborarii proiectului de act normativ a fost publicat pe
paginile web oficiale a Ministerului Finantelor si portalul particip.gov.md si poate fi accesat
la urmatoarele link-uri:

1. https://www.mf.gov.md/ro/content/anun%C8%9B-privind-ini%C8%9Bierea-
elabor%C4%83rii-proiectului-765;

2. https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiect-de-lege-privind-distributia-in-
asigurari/16372;

In conformitate cu art. 32 alin. (1), (2) si (3) din Legea nr. 100/2017 cu privire la
actele normative, proiectul de lege urmeaza a fi remis spre avizare autoritatilor si
institutiilor interesate, iar In scopul respectarii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind
transparenta 1n procesul decizional, proiectul de lege va fi supus consultarii publice, fiind
plasat pe pagina web oficiala a Ministerului Finantelor si portalul ,,particip.gov.md”.

7. Concluziile expertizelor

Conform art. 35 alin. (2), art. 36 alin. (5) si art. 37 alin. (5) din Legea nr. 100/2017
cu privire la actele normative, proiectul de lege privind distributia de asigurari urmeaza a
fi remis Centrului de Armonizare a Legislatiei, Centrului National Anticoruptie si
Ministerului Justitiei pentru a fi supus expertizei de compatibilitate cu legislatia UE,
expertizei anticoruptie si, respectiv, expertizei juridice.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul de lege privind distributia de asigurari se integreaza in cadrul normativ
existent fara a afecta conceptia generala sau caracterul unitar al legislatiei din domeniul
asigurdrilor, asigurand totodata o delimitare clard intre reglementarea activitatii de
asigurare si cea a distributiei produselor de asigurare.

Proiectul presupune corelarea si ajustarea cadrului normativ existent, precum si
dezvoltarea cadrului secundar necesar aplicarii acestuia.

In acest sens:

o Legeanr. 192/1998 privind Comisia Nationala a Pietei Financiare va fi ajustata,
dupa caz, pentru reflectarea noilor categorii de participanti pe piata financiard
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nebancard si consolidarea atributiilor autoritatii de supraveghere in domeniul
distributiei de asigurari;
alte acte normative conexe din domeniul serviciilor financiare si protectiei
consumatorilor vor fi analizate si, dupa caz, modificate pentru asigurarea coerentei
cadrului normativ.
aprobarea de cdtre Comisia Nationala a Pietei Financiare a actelor normative
privind:

- cerintele de autorizare si inregistrare a distribuitorilor;

- registrele specifice noilor categorii de intermediari;

- normele de conduita, informare si transparenta;

Adoptarea proiectului nu implica abrogarea integrald a unui act normativ existent,

insd presupune revizuirea si ajustarea cadrului legislativ si subsecvent, In vederea
asigurdrii unei reglementari coerente, unitare si aliniate la standardele Uniunii Europene.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ

In vederea implementirii prevederilor proiectului de lege privind distributia de

asigurdri si asigurdrii unei tranzitii eficiente la noul cadru normativ, se propun urmatoarele
masuri:

intrarea in vigoare a legii la data de 01.01.2028, pentru a permite participantilor
la piatd si autoritatii de supraveghere realizarea masurilor pregatitoare necesare;
Comisia Nationala a Pietei Financiare va elabora si aproba actele normative
subordonate;

instituirea si gestionarea registrelor specifice;

adaptarea cadrului normativ existent;

implementarea masurilor organizatorice si operationale la nivelul autoritatii de
supraveghere;

asigurarea unei perioade de tranzitie pentru participantii la piata, in vederea
conformarii la noile cerinte legale, inclusiv adaptarea modelelor de activitate, a
procedurilor interne si a documentatiei utilizate.

Totodata, prevederile privind cooperarea cu autoritdtile europene si aplicarea

mecanismelor aferente pietei interne vor deveni pe deplin aplicabile in contextul aderarii
Republicii Moldova la Uniunea Europeana.

In ansamblu, masurile propuse vizeaza asigurarea unei implementdri etapizate,

coerente si eficiente a noului cadru normativ in domeniul distributiei produselor de
asigurare.

Ministru Andrian GAVRILITA




