Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA
HOTARIRE nr.

din

Chisiniu

Cu privire la aprobarea Listei serviciilor esentiale pentru mediul de afaceri si
a Planului de actiuni pentru digitalizarea acestora

in temeiul art. 6 lit. j) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 252, art. 412), cu modificarile ulterioare, in
scopul asigurdrii accesului, prestarii, verificarii, evaludrii calitatii s1 modernizarii
serviciilor publice, precum si intru implementarea masurii specifice nr.2 ”Dezvoltarea si
promovarea serviciilor publice digitale esentiale pentru companii”, obiectivul general nr.
3. ”Crearea unei economii digitale inovatoare si reziliente” din Strategia de Transformare
Digitald 2023-2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.308/2025,

HOTARASTE

1. Se aproba:
a) Lista serviciilor esentiale pentru mediul de afaceri, conform anexei nr. 1.
b) Planul de actiuni pentru digitalizarea si1 imbundtitirea experientei
utilizatorului in accesarea serviciilor esentiale pentru mediul de afaceri
pentru anul 2026, conform anexei nr. 2
2. Autoritatile si institutiile publice vizate in Planul de actiuni pentru digitalizarea
si imbunatatirea experientei utilizatorului in accesarea serviciilor esentiale pentru mediul
de afaceri pentru anul 2026 vor intreprinde masurile necesare pentru realizarea actiunilor
prevazute 1n acest plan, precum si vor crea mecanisme interne pentru evaluarea periodica
a acestora si actualizarea corespunzatoare, acolo unde evolutiile inregistrate in plan
juridic si operational o vor impune.
3. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina Ministerului
Dezvoltarii Economice si Digitalizarii.
4. Prezenta hotdrare intrd in vigoare la data publicarii Tn Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

PRIM-MINISTRU Alexandru MUNTEANU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru, Ministrul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii Eugeniu OSMOCHESCU



Anexa nr.

la Hotararea Guvernului nr.

din
LISTA
serviciilor esentiale pentru mediul de afaceri
Nr. Domeniu Serviciu Institutii
1 infiintarea unei Adeverinta privind confirmarea Inspectoratul General pentru
afaceri statutului strainului Migratie
I.P. Agentia Servicii Publice
Aprobarea prealabila a investitiilor | Consiliul pentru Examinarea
de importantd pentru securitatea Investitiilor de Importanta
statului pentru Securitatea Statului
I.P. Agentia Servicii Publice
Inregistrarea de stat a persoanei I.P. Agentia Servicii Publice
juridice si a sucursalei acesteia
2 Activitati post Obtinerea/prelungirea validitatii Prestatorii de Servicii de
inregistrare pentru semnaturii electronice calificate Incredere
desfasurarii afacerii
Deschiderea contului bancar la Prestatorii Serviciilor de Plata
distanta (onboarding-ul digital)
Servicii fiscale, desemnarea Serviciul Fiscal de Stat
rolurilor
Notificare in comert Autoritatile administratiei
publice locale
3 | Interactiunea zilnica | Servicii fiscale electronice Serviciul Fiscal de Stat
si obisnuita cu administrate de Serviciul Fiscal de
autoritatile/entitatile | Stat (declaratii electronice, e-
Factura, e-Cerere, cliberarea
certificatului privind lipsa
datoriilor etc.)
Intocmirea si prezentarea Biroul National de Statistica
rapoartelor statistice
Servicii bancare Prestatorii Serviciilor de Plata
Servicii notariale Notarii
Inregistrarea modificarilor in actele | I.P. Agentia Servicii Publice
de constituire si in datele inscrise in
Registrul de stat al unitatilor de
drept
4 Obtinerea/inregistra | Inregistrarea obiectelor de AGEPI
rea drepturilor proprietate intelectuald (OPI)
specifice fnregistrarea bunurilor imobile Notarii, I.P. Cadastrul
Bunurilor Imobile
5 | Lichidarea afacerii Dizolvarea persoanei juridice I.P. Agentia Servicii Publice

Servicii fiscale electronice
administrate de Serviciul Fiscal de
Stat (control fiscal, etc.)

Serviciul Fiscal de Stat




Anexanr. 2
la Hotararea Guvernului nr.

din
PLAN DE ACTIUNI
pentru digitalizarea si imbunititirea experientei utilizatorului
in accesarea serviciilor esentiale pentru mediul de afaceri

Nr. Actiune Autoritati Termen Indicator

1. Eliminarea  serviciului ~ “Adeverinta  pentru I.P. Agentia Servicii trim. 11, 2026 | Adeverinta pentru confirmarea statutului strainului
confirmarea statutului strdinului” si inlocuirea Publice este substituitd cu accesul direct la datele din
acestuia cu schimbul de date automatizat intre Inspectoratul General Registrul de Stat al Populatiei, prin utilizarea
autoritatile/entitatile solicitante pentru Migratie platformei de interoperabilitate

2. Implementarea serviciului electronic “Solicitarea I.P. Agentia Servicii trim. IV, 2026 | Aplicarea pentru  aprobarea prealabila a
aprobadrii prealabile a investitiilor de importanta Publice investitiillor de importantd pentru securitatea
pentru  securitatea  statului” s1  asigurarea statului
disponibilitatii pe Portalul guvernamental integrat
EVO a informatiilor autentice privind procedura de
prestare a serviciului, inclusiv in limba engleza

3. Implementarea serviciului electronic “Inregistrarea I.P. Agentia Servicii trim. I, 2026 | Inregistrarea persoanelor juridice in Registrul de
de stat a persoanelor juridice”, asigurarea Publice Stat al Unitatilor de Drept este procesatd in format
comunicarii §i asigurarea disponibilitdtii pe digital iar datele publice relevante inregistrarii din
Portalul  guvernamental integrat EVO a Portalul guvernamental integrat EVO sunt
informatiilor autentice privind procedura de accesibile online, inclusiv in limba engleza
prestare a serviciului, inclusiv in limba engleza

4. Implementarea serviciului electronic de identificare | [.P. Agentia de Guvernare | trim. IV, 2026 | Obtinerea/prelungirea  certificatelor  cheilor
la distanta a solicitantului de semnatura electronica Electronica publice pentru semnatura electronica calificata
calificata, eliberare si prelungire a validitdtii | LP. Serviciul Tehnologia
certificatelor cheilor publice pentru semndturi | Informatiei si Securitate
electronice calificate la distanta Cibernetica

5. Crearea  conditillor  pentru  implementarea | I.P. Agentia de Guvernare | trim. IV, 2026 | Deschiderea contului bancar pentru activitate
serviciului electronic de deschidere a contului Electronica antreprenoriald  pentru  cetatenii  Republicii




bancar pentru persoane juridice la distanta, prin
utilizarea metodelor de identificare si verificare a
identitatii clientilor (eKYC), atat pentru cetatenii
Republicii Moldova, cét si pentru cetatenii statelor
membre ale Uniunii Europene, in conditiile Legii
nr.308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului

Banca Nationala a
Moldovei
Prestatorii Serviciilor de
Plata

Moldova, cat si pentru cetdtenii statelor membre
ale Uniunii Europene

6. Asigurarea disponibilitatii pe Portalul Serviciul Fiscal de Stat trim. I1I, 2026 | Toate informatiile, ghidurile, formulare si modele
guvernamental integrat EVO a informatiilor de documente aferente prestarii serviciilor pentru
autentice privind procedura de prestare a serviciilor antreprenori sunt traduse si accesibile in limba
electronice prestate de Serviciul Fiscal de Stat engleza
inclusiv in limba engleza (Ghidului de utilizare a
SIA Cabinetul personal al contribuabilului, a
Ghidului de utilizare a SIA e-Factura, a Ghidului de
utilizare a SIA e-Cerere si a Ghidului de utilizare a
SIA Declaratie electronicd).

7. Asigurarea disponibilitatii pe Portalul | Autoritatile si institutiile | trim. III, 2026 | Toate informatiile, ghidurile, formulare si modele
guvernamental integrat EVO a informatiilor publice de documente aferente prestarii serviciilor sunt
autentice privind procedura de prestare a serviciului traduse in limba engleza si publicate pe paginile
,Notificare in comert”, inclusiv in limba engleza web ale prestatorilor, precum si in Registrul de stat

al serviciilor publice.

8. Simplificarea accesului la serviciile de depunere a Biroul National de trim. IV, 2026 | Servicii de intocmire si prezentare a rapoartelor
rapoartelor statistice si elaborarea/publicarea unui Statistica statistice mai accesibile si proceduri clar explicate,
ghid explicativ privind procedura si procesul Serviciul Fiscal de Stat inclusiv in limba engleza
intocmirii i prezentdrii rapoartelor statistice de
catre companii, inclusiv in limba engleza

9. Crearea conditiilor juridice si organizatorice pentru Ministerul Justitiei trim. IV, 2026 | Accesul la serviciile notariale electronice este
implementarea  serviciilor  notariale  prin asigurat, conform  Hotdrarii de  Guvern
intermediul sistemului informational e-Notariat in nr.534/2025 cu privire la Conceptul sistemului
conditiile Legii 126/2023 privind dezvoltarea informational e-Notariat
afacerilor la distanta

10. | Implementarea serviciului electronic “Inregistrarea I.P. Agentia Servicii trim. I, 2026 | Inregistrarea modificarilor in actele de constituire

modificarilor in actele de constituire si in datele
inscrise In Registrul de stat al unitatilor de drept”,

si  asigurarea disponibilitatii pe Portalul

Publice

a persoanelor juridice in Registrul de Stat al
Unitétilor de Drept este procesata in format digital
iar datele publice sunt accesibile online pe o




guvernamental integrat EVO a
autentice privind procedura de
serviciului, inclusiv in limba engleza

informatiilor
prestare a

resursd securizata si credibild, inclusiv in limba
engleza

11. | Elaborarea si publicarea unui ghid explicativ | LP. Cadastrul Bunurilor | trim. III, 2026 | Ghidul privind procedura de solicitare si prestare a
privind serviciul electronic “Inregistrarea bunurilor Imobile serviciului este elaborat si publicat pe pagina web
imobile” si asigurarea disponibilitatii pe Portalul Ministerul Justitiei oficiala a prestatorului
guvernamental integrat EVO a informatiilor
autentice privind procedura de prestare a serviciului
,,inregistrarea bunurilor imobile”, inclusiv in limba
engleza

12. | Eliminarea serviciului “Extrasul din Registrul de I.P. Agentia Servicii trim. IV, 2026 | Extrasul este inlocuit cu accesarea datelor de catre
Stat al Unitatilor de Drept” si inlocuirea acestuia cu Publice autoritatile vizate direct din RSUD, prin utilizarea
schimbul de date automatizat intre | LP. Agentia de Guvernare platformei de interoperabilitate pentru procedurile
autoritatile/entitatile solicitante pentru procedurile Electronica administrative in interiorul tarii. Pentru partenerii
administrative interne, precum si dezvoltarea unui externi, va fi creat un mecanism de verificare
mecanism de verificare online (cod QR/Link de online (cod QR/Link de validare)
validare), ce ar permite partenerilor externi sa
verifice autenticitatea datelor

13. | Implementarea serviciului electronic ‘“Radierea I.P. Agentia Servicii trim. II, 2026 | Radierea persoanelor juridice din Registrul de Stat
persoanelor juridice din Registrul de Stat al Publice al Unitatilor de Drept este procesata in format
Unitatilor de Drept” si asigurarea disponibilitatii pe digital iar datele publice sunt accesibile online pe
Portalul  guvernamental integrat EVO a o resursd securizata si credibila, inclusiv in limba
informatiilor autentice privind procedura de engleza
prestare a serviciului, inclusiv in limba engleza

14. | Pregdtirea unei campanii de informare | IP. Agentia de Investitii | trim. [V, 2026 | Campanie de informare pregatitd si lansata

internationala tintind investitorii straini si diaspora,
privind posibilitatea deschiderii si administrarii la
distantd a companiei in RM

I.P. Agentia Servicii
Publice
Biroul Relatii cu Diaspora




