NOTA DE FUNDAMENTARE

la proiectul de lege privind identificarea electronica
si serviciile de incredere

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la
elaborarea proiectului actului normativ

Proiectul de lege privind identificarea electronica si serviciile de incredere a fost
elaborat de catre Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Elaborarea proiectului de lege privind identificarea electronica si serviciile de
incredere este determinatd de necesitatea modernizarii si consolidarii cadrului normativ
national Tn domeniul identitatii digitale si al serviciilor de incredere electronice, in scopul
alinierii depline a acestuia la evolutiile accelerate ale cadrului legislativ al Uniunii
Europene si la standardele tehnice internationale aplicabile in domeniu. Necesitatea
interventiei legislative deriva atat din angajamentele asumate de Republica Moldova in
procesul de integrare europeand, cat si din insuficientele structurale ale reglementarii
actuale, care nu mai corespunde cerintelor tehnice si juridice impuse de ecosistemul
digital european actual.

Temeiul juridic al elaborarii proiectului de lege 1l constituie, in principal, obligatia
de transpunere a Regulamentului (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European si al
Consiliului din 23 iulie 2014 privind identificarea electronica si serviciile de incredere
pentru tranzactiile electronice pe piata internd si de abrogare a Directivei 1999/93/CE
(eIDAS), astfel cum a fost modificat si completat prin Regulamentul (UE) 2024/1183 al
Parlamentului European si al Consiliului din 11 aprilie 2024 de modificare a
Regulamentului (UE) nr. 910/2014 in ceea ce priveste instituirea cadrului european pentru
identitatea digitald (e[DAS 2.0). Aceste instrumente juridice ale Uniunii Europene
stabilesc un cadru uniform si obligatoriu pentru statele membre privind recunoasterea
reciprocd a mijloacelor de identificare electronica, conditiile de functionare a prestatorilor
de servicii de incredere, cerintele aplicabile semnaturilor electronice, sigiliilor electronice,
marcilor temporale electronice, serviciillor de livrare electronica recomandata,
certificatelor de autentificare a site-urilor web, arhivarii electronice si atestarilor
electronice ale atributelor, precum si cadrul tehnic si juridic pentru portofelele europene
pentru identitatea digitalda (European Digital Identity Wallet — EUDI Wallet).
Transpunerea acestor acte in legislatia nationald derivd din angajamentele asumate de
Republica Moldova in cadrul procesului de integrare europeana, al Acordului de Asociere
cu Uniunea Europeana si al angajamentelor specifice asumate in procesul de aderare.

Transpunerea prevederilor eIDAS si eIDAS 2.0 este prevazutd in Programul national
de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeana pentru anii 20252029, in cadrul
Clusterului 3 ,,Competitivitate si Crestere Incluziva”, capitolul 10 ,,Sociectate
informationala”, actiunea 11, care stabileste masurile necesare pentru alinierea cadrului
normativ national la legislatia Uniunii Europene in domeniul identificarii electronice si al
serviciilor de incredere.




Totodata, proiectul de lege contribuie la realizarea masurii 2-3-10-MDED, cu
termen de implementare - decembrie 2026, prevazutd in Agenda de Reforme aferenta
Planului de crestere al Republicii Moldova pentru anii 2025-2027.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv
a cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

In Republica Moldova, cadrul normativ in domeniul identificarii electronice si al
serviciilor de incredere este reglementat prin Legea nr. 124/2022 privind identificarea
electronica si serviciile de incredere, prin care au fost transpuse partial prevederile
Regulamentului (UE) nr. 910/2014 (eIDAS). Adoptarea Legii nr. 124/2022 a constituit un
pas important in consolidarea cadrului juridic national pentru utilizarea mecanismelor de
identificare electronica si a serviciilor de incredere, contribuind la crearea bazei juridice
pentru semnatura electronicd calificata, sigiliul electronic calificat, marca temporala
electronica calificata si serviciile de livrare electronica recomandatd calificata.
Implementarea legii a facilitat integrarea serviciilor publice electronice cu mecanisme de
autentificare sigure si a contribuit la cresterea gradului de utilizare a instrumentelor
digitale in relatiile administrative.

Totusi, ulterior adoptarii Legii nr. 124/2022, cadrul normativ european in domeniul
identitatii digitale si al serviciilor de incredere a fost semnificativ revizuit si extins prin
aprobarea Regulamentului (UE) 2024/1183 al Parlamentului European si al Consiliului
din 11 aprilie 2024 de modificare a Regulamentului (UE) nr. 910/2014, prin care a fost
instituit cadrul european pentru identitatea digitala. Modificarile respective au introdus un
set amplu de noi mecanisme juridice si tehnice menite sa consolideze ecosistemul
european de identitate digitalda, inclusiv prin instituirea portofelului european pentru
identitatea digitald (European Digital Identity Wallet — EUDI Wallet). Acesta va permite
persoanelor fizice si juridice sa se identifice electronic si sa partajeze, in mod securizat,
date si atribute verificate ale identitdtii lor 1n relatiile cu autoritatile publice si furnizorii
de servicii private, atat la nivel national, cat si transfrontalier.

Portofelul european pentru identitatea digitald va constitui un instrument digital
sigur, usor de utilizat si controlat de utilizator, care va permite autentificarea electronica,
accesarea serviciilor publice si private online si offline, precum si utilizarea unor atestari
electronice ale atributelor, cum ar fi calificarile academice, diplomele universitare sau alte
dovezi ale identitatii si statutului unei persoane. De asemenea, cadrul european pentru
identitatea digitald stabileste conditiile pentru integrarea utilizatorilor in ecosistemul
portofelelor digitale prin utilizarea mijloacelor de identificare electronica cu niveluri de
asigurare ridicat sau substantial, precum si cerinte armonizate privind securitatea,
interoperabilitatea si certificarea solutiilor de identitate digitald. In acelasi timp,
portofelele europene pentru identitatea digitald vor permite utilizatorilor sa creeze si sa
utilizeze semnaturi electronice calificate si sigilii electronice calificate, care vor fi
recunoscute in intreaga Uniune Europeana. Utilizarea semnaturii electronice calificate in
scopuri neprofesionale urmeaza sa fie gratuitd pentru persoanele fizice, in vederea
facilitarii accesului larg al cetdtenilor la servicii digitale sigure.

Aceste evolutii se inscriu in obiectivele stabilite prin Programul de politica pentru
2030 privind Deceniul digital, instituit prin Decizia (UE) 2022/2481 a Parlamentului
European si a Consiliului, care prevede implementarea pe scara larga a unei identitati
digitale sigure, voluntare si controlate de utilizator, recunoscutd in intreaga Uniune




Europeana si destinata facilitarii accesului la servicii digitale si participarii la economia
digitala.

In acest context, Guvernul Republicii Moldova, prin intermediul Agentiei de
Guvernare Electronica, isi propune dezvoltarea si lansarea unui portofel pentru identitatea
digitala, aliniat la standardele europene privind identitatea digitala. Initiativa are drept
scop oferirea cetatenilor si mediului de afaceri a unui instrument digital modern care sa
permita identificarea electronicd, autentificarea si utilizarea serviciilor de incredere intr-
un mod simplu, sigur si interoperabil. Portofelul national pentru identitatea digitala va
constitui o componenta de baza a ecosistemului national de servicii digitale si va permite,
in perspectivd, interoperabilitatea cu portofelele europene pentru identitatea digitala,
facilitand accesul cetatenilor Republicii Moldova la servicii digitale 1n spatiul european.

In acest context, transpunerea cadrului juridic al Uniunii Europene in domeniul
identificarii electronice si al serviciilor de incredere reprezintd o preconditie esentiala
pentru dezvoltarea si lansarea portofelelor pentru identitatea digitala la nivel national,
precum si pentru asigurarea interoperabilitatii acestora cu ecosistemele digitale europene.

Totodata, cadrul normativ national instituit prin Legea nr. 124/2022 nu mai reflecta
in mod adecvat evolutiile recente ale acquis-ului Uniunii Europene si nu permite
transpunerea integrald a noilor prevederi europene privind identitatea digitala.

Prin urmare, se impune modernizarea si consolidarea cadrului normativ national,
inclusiv prin substituirea Legii nr. 124/2022 cu o noud lege, care sa asigure transpunerea
integralda a legislatiei Uniunii Europene in domeniul identificarii electronice si al
serviciilor de ncredere si sa creeze premisele necesare pentru implementarea portofelelor
pentru identitatea digitala la nivel national, In conformitate cu standardele europene.
Adoptarea cadrului legislativ propus va contribui la dezvoltarea unui ecosistem national
modern de identitate digitald, la cresterea nivelului de incredere in serviciile digitale si la
facilitarea accesului cetatenilor si al mediului de afaceri la servicii publice si private n
format electronic, in conformitate cu obiectivele de transformare digitala si cu parcursul
de integrare europeana al Republicii Moldova.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul de lege are drept obiectiv general modernizarea si armonizarea deplina a
cadrului normativ national in domeniul identificarii electronice si al serviciilor de
incredere, in vederea alinierii acestuia la acquis-ul Uniunii Europene, in special la
prevederile Regulamentului (UE) nr. 910/2014 (eIDAS), astfel cum a fost modificat si
completat prin Regulamentul (UE) 2024/1183 (eIDAS 2.0). Proiectul urmareste, in egala
masurd, crearea cadrului juridic intern necesar pentru implementarea portofelelor pentru
identitatea digitald la nivel national, compatibile cu portofelele europene pentru
identitatea digitala (EUDI Wallet), si pentru asigurarea interoperabilitdtii depline a
ecosistemului digital national cu ecosistemele digitale ale statelor membre ale Uniunii
Europene. Proiectul instituie totodatd un cadru de supraveghere si responsabilitate clar,
cu atributii pentru Serviciul de Informatii si Securitate, in calitate de organism de
supraveghere, si stabileste un regim sanctionator proportional si eficace pentru
neconformitatile prestatorilor de servicii de incredere.

In acest sens, proiectul de lege urmareste:

- transpunerea integrala a cadrului juridic european in domeniul identificarii
electronice si al serviciilor de incredere;




- instituirea cadrului juridic pentru portofelul european pentru identitatea digitala
(European Digital Identity Wallet) si pentru portofelele digitale nationale interoperabile
cu ecosistemul european;

- asigurarea interoperabilitatii sistemelor de identificare electronicd ale Republicii
Moldova cu cele ale statelor membre ale Uniunii Europene;

- consolidarea cadrului de reglementare si supraveghere a serviciilor de incredere,
inclusiv a prestatorilor calificati de servicii de incredere;

- crearea premiselor pentru dezvoltarea serviciilor digitale sigure si accesibile
pentru cetateni, mediul de afaceri si autoritatile publice.

Printre elementele noi introduse prin proiectul de lege se regasesc, in special:

- reglementarea portofelului digital pentru identitate si stabilirea cadrului juridic
pentru emiterea, utilizarea si recunoasterea acestuia;

- instituirea mecanismelor de recunoastere si interoperabilitate a schemelor de
identificare electronicd in conformitate cu cerintele europene;

- actualizarea cadrului juridic aplicabil serviciilor de incredere, inclusiv
semnaturilor electronice, sigiliilor electronice, marcilor temporale electronice, serviciilor
de livrare electronica recomandata si certificatelor pentru autentificarea site-urilor web;

- consolidarea mecanismelor de supraveghere si control asupra furnizorilor de
servicii de incredere;

- stabilirea cadrului juridic pentru acceptarea si utilizarea identitatilor digitale si a
portofelelor digitale in furnizarea serviciilor publice si private;

- reglementarea registrelor electronice si a registrelor electronice calificate ca noi
categorii de servicii de incredere;

- instituirea serviciului de arhivare electronica si a serviciului calificat de arhivare
ca servicii de Incredere reglementate;

- reglementarea atestarilor electronice ale atributelor (EAA), inclusiv a celor emise
de organismele din sectorul public bazate pe surse autentice;

- instituirea serviciilor de gestionare a dispozitivelor de creare a
semnaturilor/sigiliilor la distantd ca servicii de incredere calificate.

Adoptarea proiectului de lege va crea premisele necesare pentru dezvoltarea
ecosistemului national de identitate digitald, compatibil cu cadrul european, si va contribui
la accelerarea proceselor de digitalizare a serviciilor publice si private.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost
luate in considerare

In procesul de elaborare a proiectului de lege au fost analizate mai multe optiuni de
reglementare.

Optiunea 1 — Mentinerea cadrului normativ existent

Aceastd optiune presupunea pastrarea cadrului normativ actual, reglementat prin
Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere.

Aceastd optiune nu a fost consideratd viabild din multiple considerente tehnice si
juridice. In primul rind, cadrul normativ existent reflecti doar partial si incomplet
prevederile Regulamentului (UE) nr. 910/2014 si nu acopera in niciun mod modificarile
substantiale introduse prin Regulamentul (UE) 2024/1183, in special cele referitoare la:
(1) portofelul european pentru identitatea digitala (EUDI Wallet) si cadrul tehnic pentru
emiterea, utilizarea si recunoasterea acestuia; (i) noul regim al atestdrilor electronice ale
atributelor (EAA) si al atestarilor electronice calificate ale atributelor (QEAA); (iii)
cerintele extinse de interoperabilitate si recunoastere reciproca a identitatilor digitale intre




statele membre si statele asociate; (iv) noile obligatii ale furnizorilor de servicii care
acceptd mijloace de identificare electronica; si (v) cadrul armonizat privind arhivarea
electronica calificatd, serviciul calificat de gestionare a dispozitivelor de creare a
semndturilor la distantd si serviciul calificat de validare a semnaturilor electronice
calificate.

Mentinerea cadrului normativ actual ar limita capacitatea Republicii Moldova de a
se alinia la standardele europene si de a dezvolta solutii digitale interoperabile la nivel
european.

Optiunea 2 — Modificarea si completarea Legii nr. 124/2022

O alta optiune analizata a constat in modificarea si completarea Legii nr. 124/2022,
prin introducerea noilor prevederi necesare pentru transpunerea integrald a modificarilor
operate prin Regulamentul (UE) 2024/1183 (eIDAS 2.0), mentinand totodata structura
generala si arhitectura juridica a legii existente.

Totusi, aceasta optiune nu a fost consideratd oportunad din perspectiva juridica si
tehnico-legislativa, deoarece modificarile necesare sunt de o amploare, profunzime si
complexitate care depdsesc cu mult cadrul unei interventii legislative ordinare de
modificare si completare. Noile prevederi vizeaza nu doar completarea sau ajustarea unor
dispozitii existente, ci instituirea unui set integral de concepte, mecanisme, proceduri si
institutii juridice noi, complet absente din actuala reglementare, printre care: cadrul juridic
complet pentru portofelul digital pentru identitate (emitere, utilizare, revocare,
interoperabilitate transfrontalierd); regimul juridic al atestarilor electronice ale atributelor
si al emitentilor acestora; mecanismele de interoperabilitate europeand pentru schemele
de identificare electronica notificate; noul cadru de obligatii pentru furnizorii de servicii
din sectorul public si privat care acceptd mijloace de identificare electronicd; regimul
extins al serviciilor calificate de incredere introduse prin e[DAS 2.0 (gestionare calificata
a dispozitivelor de creare a semnaturilor la distantd, validare calificata etc.) si cadrul
sanctionator armonizat.

In conformitate cu articolul 63 alin. (1) din Legea nr. 100/2017 privind actele
normative, modificarea unui act normativ este admisa doar in masura in care nu afecteaza
conceptia generala sau caracterul unitar al acestuia. In caz contrar, actul normativ urmeaza
a fi substituit printr-un nou act normativ, cu abrogarea integrala a celui existent.

Avand in vedere amploarea modificdrilor necesare pentru alinierea cadrului
normativ national la acquis-ul Uniunii Europene, modificarea Legii nr. 124/2022 ar afecta
in mod substantial structura, conceptia si arhitectura juridica a acesteia, ceea ce ar genera
un act normativ fragmentat si dificil de aplicat.

Optiunea selectata — Adoptarea unei noi legi

Prin urmare, s-a optat pentru elaborarea si adoptarea unei noi legi privind
identificarea electronicd si serviciile de incredere, care sa abroge integral Legea nr.
124/2022 si sd instituie un cadru normativ modern, coerent si pe deplin armonizat cu
legislatia Uniunii Europene.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Adoptarea proiectului de lege va avea un impact pozitiv asupra sectorului public,
prin crearea unui cadru juridic modern si armonizat cu legislatia Uniunii Europene privind
identificarea electronica si serviciile de incredere. Impactul se va manifesta atat la nivelul
autoritatilor centrale de specialitate, cat si la nivelul autoritatilor administratiei publice




locale, al institutiilor publice cu competente in domeniul serviciilor electronice si al
entitatilor responsabile de gestionarea infrastructurii digitale nationale.

Implementarea prevederilor proiectului va contribui la:

1) consolidarea infrastructurii nationale de identitate digitald si a serviciilor de
incredere;

2) facilitarea interoperabilitatii dintre sistemele informationale ale autoritétilor
publice;

3) cresterea nivelului de securitate si incredere in utilizarea serviciilor publice
electronice;

4) reducerea utilizarii documentelor pe suport de hartie si optimizarea proceselor
administrative.

Autoritatile si institutiile publice vor putea utiliza in mod uniform si interoperabil
mecanisme de identificare electronica la niveluri de asigurare ridicat si substantial,
precum si servicii de incredere calificate, pentru furnizarea serviciilor publice electronice.
Implementarea proiectului va facilita trecerea de la modelul actual de prestare a serviciilor
publice, care implica frecvent prezenta fizica a beneficiarilor si utilizarea documentelor
pe suport de hartie, la un model complet digitalizat, bazat pe autentificarea electronica
sigurd prin portofelul national pentru identitatea digitala. Aceasta tranzitie va contribui la
cresterea eficientei administrative, la reducerea timpilor de asteptare si a costurilor
administrative, si la simplificarea si fluidizarea interactiunii autoritatilor publice cu
cetdtenii s1 mediul de afaceri.

In acelasi timp, proiectul stabileste cadrul institutional si atributiile autoritatilor
competente pentru supravegherea si reglementarea prestatorilor de servicii de ncredere,
contribuind la consolidarea substantiala a capacitatii institutionale in acest domeniu. Sunt
stabilite, Tn mod explicit: autoritatea responsabilda de gestionarea Listei de incredere
nationale; autoritatea competentd pentru emiterea unui portofel pentru identitatea digitala
furnizat de Guvern; procedurile de audit si certificare a prestatorilor calificati de servicii
de incredere etc. In conformitate cu art. 64 din proiectul de lege, Serviciul de Informatii
si Securitate este desemnat in calitate de organism de supraveghere, exercitand
competente de monitorizare, control si asigurare a respectdrii cerintelor legale in domeniul
serviciilor de incredere si al cadrului pentru portofelul de identitate digitald. Totodata,
acesta indeplineste rolul de punct unic de contact in relatiile cu autoritdtile competente
din alte state si cu organizatiile internationale, facilitind cooperarea transfrontaliera si
schimbul de informatii relevante.

Agentia de Guvernare Electronicd are un rol dublu in arhitectura sistemului,
actionand atat in calitate de dezvoltator al portofelului national pentru identitatea digitala,
imbunatatirii acestuia. In aceasti calitate, AGE asigurdi mentenanta tehnica,
implementarea actualizarilor, respectarea cerintelor de securitate cibernetica si
interoperabilitate, precum si integrarea portofelului cu alte servicii publice electronice,
contribuind astfel la crearea unui ecosistem digital unitar si orientat catre utilizator.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectului de lege nu implica, in mod direct, cheltuieli suplimentare
din bugetul de stat pentru adoptarea cadrului normativ.

Eventualele costuri vor fi asociate in principal cu:




1) dezvoltarea si modernizarea infrastructurii tehnice necesare pentru
implementarea mecanismelor de identificare electronicd, inclusiv implementarea unui
portofel pentru identitatea digitala;

2) integrarea sistemelor informationale ale autoritatilor publice cu infrastructura de
identitate digitala;

3) adaptarea serviciilor publice electronice pentru utilizarea mijloacelor de
identificare electronica si a serviciilor de incredere.

Aceste costuri urmeaza a fi acoperite din resursele planificate pentru digitalizarea
sectorului public, inclusiv din proiecte finantate din fonduri externe, programe de
modernizare digitald sau alte mecanisme de finantare destinate transformarii digitale a
administratiei publice.

4.3 Impactul asupra sectorului privat

Proiectul de lege va genera un impact multidimensional asupra sectorului privat,
prin instituirea unui cadru juridic modern, clar si previzibil pentru utilizarea identitatii
digitale si a serviciilor de incredere in relatiile comerciale si juridice. Furnizorii de servicii
digitale din sectorul privat care, conform noului cadru normativ, vor fi obligati sa accepte
portofelele digitale pentru identitate, inclusiv bancile, companiile de asigurari, furnizorii
de utilitati, platformele de comert electronic si furnizorii de servicii medicale private, vor
putea oferi servicii de onboarding complet digitalizate, securizate si conforme cu cerintele
de protectie a datelor, contribuind la cresterea competitivitatii pe piata digitala. Sectorul
bancar si financiar va beneficia de un cadru juridic stabil pentru utilizarea identitatilor
digitale verificate In procesele de cunoastere a clientelei si de onboarding digital,
contribuind la reducerea costurilor de conformitate si la accelerarea digitalizarii serviciilor
financiare. Beneficiarii din sectorul privat care doresc sa utilizeze portofelul pentru
identitatea digitala se vor inregistra prin intermediul Portalului guvernamental integrat
EVO. In procesul de utilizare a portofelului, acestia au obligatia de a solicita, accesa si
prelucra exclusiv datele strict necesare pentru furnizarea serviciilor oferite, in limitele
scopurilor determinate si comunicate initial utilizatorilor. Este interzisa colectarea sau
utilizarea ulterioard a unor date suplimentare fara un temei legal corespunzator sau fara
informarea si, dupa caz, consimtdmantul explicit al utilizatorului. Totodata, beneficiarii
sunt responsabili de implementarea unor masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru
a garanta respectarea principiului minimizarii datelor, precum si pentru a asigura
securitatea, confidentialitatea si integritatea datelor cu caracter personal pe intreg ciclul
de viata al acestora.

4.4. Impactul social

Proiectul de lege are un impact social pozitiv contribuind la extinderea si
consolidarea incluziunii digitale si la facilitarea accesului cetatenilor la servicii publice si
private In format electronic, fara conditionari legate de locul de resedinta, mobilitate fizica
sau disponibilitate de timp. Prin implementarea unui portofel pentru identitatea digitala si
a mecanismelor armonizate de identificare electronica la niveluri de asigurare ridicat si
substantial, cetatenii vor beneficia de acces securizat si simplificat la un spectru larg de
servicii digitale, de la servicii de e-guvernare (obtinerea actelor de stare civild,
inregistrarea vehiculelor, plata impozitelor) la servicii private (deschiderea de conturi
bancare, semnarea contractelor, accesarea serviciilor medicale la distantd). Proiectul
contribuie, totodata, la reducerea inegalitatilor digitale, prin asigurarea accesibilitatii
instrumentelor de identificare electronicd pentru toate categoriile de populatie, inclusiv
persoanele in vérstd, persoanele cu dizabilititi si cele din mediul rural. In perspectiva




aderarii Republicii Moldova la Uniunea Europeana, portabilitatea identitatii digitale prin
portofele compatibile cu standardele europene va permite cetatenilor Republicii Moldova
sd acceseze servicii digitale in spatiul european fara obstacole administrative, contribuind
astfel la facilitarea liberei circulatii si la integrarea socio-economica in Uniunea
Europeani. In acest sens, proiectul instituie un set de garantii, menite sa asigure accesul
echitabil si nediscriminatoriu la serviciile digitale, precum si protectia drepturilor
utilizatorilor:

Semndatura electronica calificata va fi oferita gratuit persoanelor fizice, prin
intermediul portofelului pentru identitatea digitala, eliminand astfel barierele financiare
care ar putea Tmpiedica accesul la servicii electronice. Aceastd masurd urmareste
stimularea utilizarii serviciilor digitale publice si private, contribuind la cresterea gradului
de incluziune digitala si la reducerea dependentei de documentele pe suport de hartie.

Utilizarea portofelului digital are caracter strict voluntar. Nicio persoand nu poate
fi obligata, direct sau indirect, sa utilizeze portofelul pentru identitatea digitala, iar refuzul
de utilizare nu poate constitui temei pentru restrangerea sau conditionarea accesului la
servicii publice sau private. Astfel, se asigura mentinerea unor canale alternative de acces
la servicii, inclusiv in format fizic sau prin alte mijloace de identificare si autentificare.

Totodata, portofelul este conceput si dezvoltat in conformitate cu standardele de
accesibilitate digitala aplicabile, astfel incat sa poata fi utilizat in mod eficient si autonom
de citre persoanele cu dizabilitati si de catre persoanele in varsta. In acest sens, sunt avute
in vedere cerinte privind interfete intuitive, compatibilitatea cu tehnologii asistive, optiuni
de personalizare si suport adecvat pentru utilizatori, contribuind la prevenirea excluziunii
digitale si la asigurarea egalitatii de sanse.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Proiectul de lege implica in mod intrinsec prelucrarea datelor cu caracter personal
in contextul emiterii, utilizarii si gestionarii mijloacelor de identificare electronica, a
portofelelor pentru identitatea digitala si a serviciilor de incredere. Cadrul juridic propus
este elaborat cu respectarea principiilor si cerintelor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului (RGPD), astfel cum acestea au fost transpuse in
legislatia nationala prin Legea nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal.
Proiectul inglobeaza principiul ,,privacy by design” (protectia datelor prin conceptie) si
principiul ,,privacy by default” (protectia datelor in mod implicit), asigurand ca arhitectura
tehnicd a portofelului pentru identitatea digitala este proiectata astfel Tncat s minimizeze
colectarea si prelucrarea datelor personale la strictul necesar. Utilizatorilor li se va garanta
controlul deplin asupra atributelor de identitate partajate, partajarea realizandu-se exclusiv
pe baza consimtamantului explicit, granular si revocabil al titularului. Proiectul prevede
obligatii specifice privind securitatea prelucrarii datelor pentru prestatorii de servicii de
incredere si pentru emitentul portofelului, inclusiv cerinte de pseudonimizare, criptare
end-to-end si jurnal de audit. Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal va fi consultat in cadrul elaborarii actelor normative secundare si va exercita
atributiile de supraveghere in materia protectiei datelor cu caracter personal in legitura cu
implementarea proiectului. Un element de baza pentru protectia vietii private il constituie
interdictia expresa impusa prestatorilor de servicii de atestare a atributelor de a combina
datele provenite din serviciile de atestare cu date provenite din alte servicii pe care le
ofera. Aceastd separare logica si functionald strictd asigurd cd datele de identitate ale
utilizatorilor nu pot fi agregate sau corelate cu alte informatii detinute de acelasi prestator,




prevenind astfel crearea de profiluri de date extinse si protejdnd viata privata a
utilizatorilor.

4.4.2 Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen.
Proiectul de lege nu introduce prevederi care sd genereze diferente de tratament intre
persoane pe criterii de gen sau pe alte criterii de discriminare. Toate drepturile si

obligatiile reglementate prin proiect se aplicd in egald masurd persoanelor fizice,
indiferent de sex, gen, varsta, origine etnica, religie sau alte caracteristici personale.

Reglementarea identificarii electronice si a serviciilor de Incredere este neutra din
perspectiva egalitatii de gen si se aplicd in mod egal tuturor persoanelor fizice si juridice.
Proiectul nu contine dispozitii directe sau indirecte care sd restrictioneze sau sa
conditioneze accesul la mijloace de identificare electronicd sau la servicii de incredere pe
criterii de gen.

Totodata, prin facilitarea accesului la servicii publice si private in format electronic,
proiectul contribuie indirect la cresterea incluziunii sociale, la reducerea barierelor
geografice si de mobilitate in accesarea serviciilor si la egalizarea oportunitatilor de
participare la economia digitald pentru toate categoriile de populatie, inclusiv cele din
mediul rural sau cu acces limitat la servicii traditionale.

4.5. Impactul asupra mediului

Proiectul de lege nu are un impact negativ direct asupra mediului Inconjurator si nu
implica activitdti cu potential de poluare sau de afectare a echilibrului ecologic.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Din perspectiva securitdtii cibernetice, proiectul de lege contribuie la consolidarea
substantiald a rezilientei digitale nationale, prin stabilirea unor cerinte tehnice si
operationale riguroase pentru prestatorii de servicii de incredere, inclusiv obligatii de
certificare conform standardelor internationale si cerinte de notificare promptd a
incidentelor de securitate. Cadrul juridic propus este aliniat cerintelor Directivei (UE)
2022/2555 privind masuri pentru un nivel comun ridicat de securitate cibernetica in
Uniune (NIS2), contribuind la reducerea riscurilor cibernetice asociate identitatii digitale.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in
legislatia nationala

Proiectul de lege constituie principala masurd normativd de transpunere a
Regulamentului (UE) nr. 910/2014 (eIDAS), astfel cum a fost modificat prin
Regulamentul (UE) 2024/1183 (eIDAS 2.0). Proiectul transpune in legislatia nationala
prevederile acestor acte ale Uniunii Europene, adaptate la specificul sistemului juridic al
Republicii Moldova si la angajamentele asumate prin Acordul de Asociere cu Uniunea
Europeana si prin Programul national de aderare a Republicii Moldova la Uniunea
depline a cadrului normativ national cu acquis-ul Uniunii Europene in domeniu,
facilitarea recunoasterii reciproce a mijloacelor de identificare electronica si a serviciilor
de Incredere intre Republica Moldova si statele membre ale Uniunii Europene, precum si
crearea premiselor pentru interoperabilitatea cu ecosistemele digitale europene.

Totodata, proiectul instituie un mecanism de recunoastere unilaterald, cu caracter
cuprinzator, a intregului portofoliu de servicii de incredere calificate reglementate la




nivelul Uniunii Europene. In acest sens, sunt recunoscute de drept, cu efecte juridice
depline, serviciile de semnatura si sigilii electronice calificate, serviciile de gestionare a
dispozitivelor calificate de creare a semnaturilor si sigiliilor la distanta, serviciile de
validare si de pastrare a semnaturilor si sigiliilor electronice, marcile temporale
electronice calificate, certificatele pentru autentificarea site-urilor web, serviciile de
distributie electronicd 1inregistratd calificatd, atestatele electronice calificate ale
atributelor, serviciile de arhivare electronicd, precum si registrele electronice calificate.

In temeiul acestui principiu, serviciile de incredere intemeiate pe certificate
calificate emise de prestatori calificati din Uniunea Europeand sunt recunoscute in
Republica Moldova cu acelasi statut juridic si produc aceleasi efecte ca cele furnizate la
nivel national, fara a fi necesara parcurgerea unor proceduri suplimentare de validare,
autorizare sau echivalare. Aceastd recunoastere opereaza de drept, in mod direct si
neconditionat, conferind securitate juridica si previzibilitate utilizatorilor si prestatorilor.

Aceeasi logicd se extinde asupra componentelor tehnice esentiale, respectiv
dispozitivelor de creare a semnaturilor si sigiliilor electronice calificate certificate in
Uniunea Europeana, care sunt acceptate automat ca fiind conforme cu cerintele aplicabile
in Republica Moldova. Prin aceasta abordare sunt eliminate barierele tehnice si juridice
in utilizarea transfrontaliera a instrumentelor de semnare si autentificare electronica, fiind
facilitatd interoperabilitatea efectiva intre sisteme si infrastructuri.

Prin instituirea acestui mecanism extins de recunoastere automata, proiectul de lege
asigurd un nivel inalt de interoperabilitate juridica si tehnica cu ecosistemul european al
serviciilor de incredere, In concordanta cu principiile si exigentele cadrului eIDAS.

In ansamblu, reglementarea propusi creeazi premisele integririi efective a
Republicii Moldova in spatiul digital european, consolidand increderea in tranzactiile
electronice, stimuland schimburile economice si sustindnd transformarea digitala a
sectorului public si privat, in conditiile unui cadru juridic coerent, previzibil si aliniat la
standardele Uniunii Europene.

5.2. Masuri normative care urmdresc crearea cadrului juridic intern necesar
pentru implementarea legislatiei UE

Proiectul de lege privind identificarea electronica si serviciile de incredere
transpunere a Regulamentului (UE) nr. 910/2014 (eIDAS), astfel cum a fost modificat
prin Regulamentul (UE) 2024/1183 (eIDAS 2.0).

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

In conformitate cu procedurile stabilite pentru transparenta in procesul decizional si
in vederea elaborarii actelor normative, Anuntul pentru initierea elaborarii proiectului de
act normativ este plasat pe pagina web oficiald a MDED (mded.gov.md), rubrica
Transparenta/Anunturi privind consultarile publice, precum si pe platforma
guvernamentald particip.gov.md: https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/16240.

Totodata, proiectul urmeaza a fi supus avizarii si consultarii publice In conformitate
cu art. 32 din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, prin expedierea acestuia
tuturor partilor interesate.



https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/16240

7. Concluziile expertizelor

Conform art. 36 din Legea 100/2017 cu privire la actele normative proiectul
urmeaza a fi supus expertizei anticoruptie, care va fi efectuatd de catre Centrul National
Anticoruptie.

Conform art. 37 din Legea nr.100/2017 cu privire la actele normative proiectul
urmeaza a fi supus expertizei juridice de cdtre Ministerul Justitiei.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul de lege privind identificarea electronica si serviciile de incredere se
integreaza organic in cadrul normativ incident domeniului reglementat, constituind
principalul instrument juridic de transpunere a acquis-ului Uniunii Europene in materia
identitatii digitale si a serviciilor de incredere. Proiectul abrogd integral Legea nr.
124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere si se coreleaza cu
legislatia existenta.

Cadrul normativ secundar necesar implementarii legii, inclusiv regulamentele
privind functionarea unui portofel pentru identitatea digitald, conditiile tehnice pentru
prestatorii de servicii de incredere, procedurile de supraveghere etc. va fi elaborat de
Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, si promovat pentru aprobarea de catre
Guvern, 1n termenele stabilite prin dispozitiile finale ale proiectului de lege.

9. Masuri necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului
normativ

Pentru implementarea eficientd a proiectului de lege, este necesard elaborarea si
adoptarea unui set de acte normative secundare, inclusiv regulamente si instructiuni de
aplicare, care sa stabileasca procedurile si standardele tehnice pentru furnizorii de servicii
de incredere. Aceste reglementari vor defini cerintele de securitate, interoperabilitate si
compatibilitate a infrastructurii de identificare electronicd, asigurand functionarea
coerentd si sigura a sistemelor publice si private. De asemenea, cadrul normativ va
clarifica procedurile de autorizare, control si supraveghere a furnizorilor de servicii de
incredere, garantand protectia datelor cu caracter personal si integritatea operatiunilor
electronice. In paralel, este necesara dezvoltarea unui portofel electronic pentru identitatea
digitala, furnizat de catre Guvern, care va permite cetdtenilor si intreprinderilor sa
stocheze, sa gestioneze si sa utilizeze in sigurantd acreditdrile digitale si semnaturile
electronice. Portofelul va facilita autentificarea unitara in serviciile publice si private, va
simplifica interactiunile digitale si va contribui la cresterea securitatii si eficientei in
relatiile electronice dintre utilizatori si autoritdti sau furnizori de servicii. Implementarea
acestor masuri va crea un cadru digital coerent, modern si interoperabil, aliniat la bunele
practici internationale si la standardele europene in domeniul identitdtii digitale si al
serviciilor de incredere.
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