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GUVERNULREPUBLICIIMOLDOVA

HOTARARE nr. _
din 2026

Chisinau

privind spatiile de parcare sigure si securizate
Tn temeiul art. 6 lit. h) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2017, nr.252, art.412), cu modificarile ulterioare, a Acordului de
Asociere intre Republica Moldova, pe de o parte, si Uniunea Europeana si Comunitatea
Europeana a Energiei Atomice si statele membre ale acestora, pe de alta parte, ratificat prin
Legea nr. 112/2014 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr.185-199, art.442),
cu modificrile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

Prezenta hotarare transpune Regulamentul delegat (UE) 2022/1012 al Comisiei din 7
aprilie 2022 de completare a Regulamentului (CE) nr. 561/2006 al Parlamentului European
st al Consiliului in ceea ce priveste stabilirea de standarde care detaliaza nivelul de servicii
si de securitate al spatiilor de parcare sigure si securizate si procedurile de certificare a
acestora, CELEX 32022R1012, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 170/27
din 28 iunie 2022.

1. Se aproba:

1.1. Standardele privind nivelul de servicii si de securitate al spatiilor de parcare sigure
si securizate (conform anexei nr. 1);

1.2. Regulamentul privind certificarea spatiilor de parcare sigure si securizate (conform
anexei nr. 2).

2. Din data intrarii in vigoare a tratatului de aderare a Republicii Moldova la Uniunea
Europeana, prevederile prezentei hotarari se aplicad in masura in care nu contravin actelor
UE privind stabilirea de standarde care detaliaza nivelul de servicii si de securitate al
spatiilor de parcare sigure si securizate si procedurile de certificare a acestora.

3. Prezenta hotdrare intra in vigoare la expirarea termenului de o luna de la data

publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

PRIM-MINISTRU ALEXANDRU MUNTEANU
Contrasemneaza:
Viceprim - ministru, Vladimir BOLEA

ministrul infrastructurii
sl dezvoltarii regionale



Anexa nr.1

la Hotararea Guvernului
nr. / 2026

Standarde privind nivelul de servicii si de securitate al spatiilor de
parcare sigure si securizate

1. Spatiile de parcare sigure si securizate certificate sunt spatii usor accesibile conducatorilor auto
care efectueaza operatiuni de transport rutier de marfuri si de persoane, si care le asigura conducatorilor
auto urmatoarele conditii adecvate:

1.1. detectare si prevenire a accesului neautorizat;

1.2. iluminat si vizibilitate;

1.3. puncte de contact si proceduri pentru situatii de urgenta;

1.4. instalatii sanitare adecvate atat pentru barbati, cat si pentru femei;

1.5. posibilitati de achizitionare a alimentelor si bauturilor;

1.6. conexiuni care permit comunicarea;

1.7. sursa de alimentare (electrica).

2. Pentru a fi certificat, un spatiu de parcare sigur si securizat trebuie sa indeplineasca urmatoarele
standarde:

2.1. toate standardele privind nivelul minim de servicii prevazute in tabelul nr.1;

Tabelul nr.1: Nivelul minim de servicii

Instalatii sanitare adecvate atat

St de . Trebuie sa fie disponibile si functionale toalete si dusuri separate atat
pentru barbati, cat si pentru femei

pentru barbati, cét si pentru femei. Dusurile sunt prevazute cu apa
calda.

— Trebuie sa fie disponibile si functionale robinete de apa, prevazute
cu apa calda. Sapunul este pus la dispozitie gratuit.

— Trebuie sa fie disponibile la fata locului containere de gunoi, care sa
fie golite Tn mod regulat.

— Toaletele, dusurile si chiuvetele trebuie sd fie curdtate si verificate
zilnic la intervale regulate, cu afisarea programului de curatenie.

— Gustdrile si1 bauturile trebuie sd fie disponibile pentru achizitionare

alimentelor si a bauturilor si de 24 de ore pe 7, 7 zile pe siptimana
b .

consum al acestora
— Trebuie sa fie disponibil un spatiu de luat masa pentru conducatorii
auto.

Conexiuni care permit

. — Conexiunea la internet va fi disponibila gratuit.
comunicarea

Alimentare cu energie electrica | Trebuie si fie disponibile prize electrice pentru uz personal.

— Trebuie sa fie disponibile instalatii electrice pentru vehiculele
frigorifice de transport rutier.




Puncte de co.ptgct $1 progedum — Trebuie sa fie prevazute indicatoare clare pentru a asigura circulatia
pentru situaii de urgenta in conditii de siguranti a traficului la locul de parcare.

— Punctele de contact pentru situatii de urgenta se afigeaza in spatiile
de parcare cel putin in limba oficiala nationala si in limba engleza.
Acestea sunt insotite de pictograme usor de inteles.

2.2. toate standardele unuia dintre nivelurile de securitate prevazute in tabelul nr. 2.

Tabelul nr. 2: Niveluri de securitate

NIVELUL DE BRONZ

Perimetru — Perimetrul spatiilor de parcare sigure si securizate este protejat prin mijloace vizuale
de descurajare. Mijloacele vizuale de descurajare se amplaseaza la sol pentru a indica
perimetrul spatiilor de parcare sigure si securizate, precum si cd, in spatiul de parcare,
nu este permis decat accesul vehiculelor de marfa si al vehiculelor autorizate.

— Perimetrul spatiilor de parcare sigure si securizate este iluminat la 15 lucsi.

— Orice vegetatie din jurul perimetrului spatiilor de parcare sigure si securizate este
curdtatd pentru a asigura o buna vizibilitate.

Spatiul de — Se indica prin semnalizare corespunzatoare faptul ca accesul 1n spatiul de parcare este
parcare permis numai pentru vehiculele de marfa si vehiculele autorizate.

— Controalele fizice sau de supraveghere de la distanta se efectueaza cel putin o data la
24 de ore.

— Orice vegetatie din spatiul de parcare este curdtatd pentru a asigura o buna vizibilitate.

— Benzile pentru vehicule si pietoni existente in spatiul de parcare sunt iluminate la 15
lucsi.

Intrare/iesire | pypctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate sunt

iluminate la 25 de lucsi.

— La toate punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate este
instalat si pus in functiune un sistem de supraveghere video CCTV care oferd o buna
calitate a imaginii.

— Sistemul CCTV are minim o inregistrare digitala continua (5 cadre pe secundad) sau
bazatd pe detectarea miscarii, cu pre-inregistrare si post-inregistrare, si camere de
rezolutie HD cu redare fidela pe timp de zi si de noapte de 720 de pixeli.

— Operatorul spatiului de parcare sigur si securizat efectueaza o verificare de rutina cu
CCTV o data pe saptamana, a cdrei evidenta trebuie pdstratd timp de o saptamana.
Operatorul spatiului de parcare sigur si securizat efectueazd o verificare de
functionalitate a sistemului CCTV cel putin o datd la 48 de ore.

— Datele obtinute prin sistemul CCTV se pastreaza pentru o perioada de 30 de zile.

— Spatiul de parcare sigur si securizat are o garantie a sistemului CCTV, un acord de
mentenantd sau demonstreaza capacitati proprii de intretinere a acestuia. Sistemele
CCTV din spatiul de parcare sigur si securizat sunt operate intotdeauna de tehnicieni
calificati.

Proceduri — Pe baza unei evaludri anuale a riscurilor si fard a aduce atingere legislatiei nationale

B(ralr\;g]r?alul care stabileste cerinte suplimentare, se instituie un plan de securitate, care include




toate aspectele, de la prevenirea si atenuarea riscurilor pana la raspuns, in colaborare
cu autoritatile de aplicare a legii.

Spatiul de parcare sigur si securizat are desemnatd o persoand responsabild de
procedurile legate de personal in caz de incidente. Personalul din spatiul de parcare
sigur si securizat detine in permanenta acces la o lista completa a autoritatilor locale
de aplicare a legii.

Este instituitd o procedurd pentru cazurile in care, in spatiul de parcare sigur si
securizat, sunt parcate vehicule neautorizate. Procedura respectiva este afisata clar in
spatiul de parcare sigur si securizat.

Raportarea incidentelor si a infractiunilor cétre personal si politie este facilitata prin
afisarea unei proceduri clare 1n spatiul de parcare sigur si securizat.

NIVELUL DE ARGINT

Perimetru

— Perimetrul spatiului de parcare sigur si securizat este protejat cel putin printr-un

mijloc fizic de descurajare care impiedica trecerea si permite intrarea si iesirea din
spatiile de parcare sigure si securizate numai prin punctele de intrare si de iesire
definite. Perimetrul spatiului de parcare sigur si securizat este protejat prin
monitorizare si inregistrare video continud, precum si prin mijloace vizuale de
descurajare.

Sistemul CCTV are minim o inregistrare digitald continud de 5 cadre pe secunda sau
bazatd pe detectarea miscarii, cu pre-inregistrare si post-inregistrare, si camere de
rezolutie HD cu redare fidela pe timp de zi si de noapte de 720 de pixeli.

Operatorul spatiului de parcare sigur si securizat efectueaza o verificare de rutina cu
CCTV o datd la 72 de ore, a carei evidenta trebuie pastratd timp de o saptamana.

Operatorul spatiului de parcare sigur si securizat efectueaza o verificare de
functionalitate a sistemului CCTV cel putin o data la 48 de ore.

Datele obtinute prin sistemul CCTV se pastreaza pentru o perioada de 30 de zile.

Spatiul de parcare sigur si securizat are o garantie a sistemului CCTV, un acord de
mentenantd sau demonstreaza capacitati proprii de Intretinere a acestuia. Sistemele
CCTYV din spatiul de parcare sigur si securizat sunt operate ntotdeauna de tehnicieni
calificati.

Perimetrul spatiilor de parcare sigure si securizate este iluminat la 20 de lucsi.

Orice vegetatie din jurul perimetrului spatiilor de parcare sigure si securizate este
curdtatd pentru a asigura o buna vizibilitate.

Spatiul de
parcare

Se indica prin semnalizare corespunzdtoare faptul ca accesul in spatiul de parcare este
permis numai pentru vehiculele de marfa si vehiculele autorizate.

Controalele fizice sau de supraveghere de la distanta se efectueaza de cel putin doua
ori la fiecare 24 de ore si cel putin o data in timpul zilei si o datd In timpul noptii.

Benzile pentru vehicule si pietoni existente in spatiul de parcare sunt iluminate la 15
lucsi.

Orice vegetatie din spatiul de parcare este curatatd pentru a asigura o buna vizibilitate.

Intrare/iesire

Punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate sunt
iluminate la 25 de lucsi si sunt securizate cu bariere. Aceste bariere sunt echipate cu
un sistem de interfon vocal si cu un sistem de emitere de tichete.




La toate punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate este
instalat si pus in functiune un sistem CCTV care oferd o buna calitate a imaginii.
Cerintele pentru sistemele CCTV din sectiunea ,,Perimetru” a acestui nivel de
securitate se aplica si in cazul sistemelor CCTV de la punctele de intrare si de iesire.

Proceduri
privind
personalul

Pe baza unei evaludri anuale a riscurilor si fard a aduce atingere legislatiei nationale
care stabileste cerinte suplimentare, se instituie un plan de securitate pentru a examina
riscurile specifice cu care se confruntd spatiul de parcare sigur si securizat ca urmare
a unor factori precum amplasarea sa, tipurile de utilizatori, conditiile de siguranta a
traficului, ratele infractionalitatii si considerentele generale de securitate.

Spatiul de parcare sigur si securizat are desemnatd o persoand responsabild de
procedurile legate de personal in caz de incidente. Personalul din spatiul de parcare
sigur si securizat detine in permanenta acces la o listd completa a autoritatilor locale
de aplicare a legii.

Este instituitd o procedurd pentru cazurile in care, in spatiul de parcare sigur si
securizat, sunt parcate vehicule neautorizate. Procedura respectiva este afisata clar in
spatiul de parcare sigur si securizat.

Raportarea incidentelor si a infractiunilor cétre personal si politie este facilitata prin
afisarea unei proceduri clare in spatiul de parcare sigur si securizat.

Asistenta pentru utilizatori este disponibila 24 de ore pe zi, 7 zile pe sdptamana.

NIVELUL DE AUR

Perimetru

— Perimetrul spatiilor de parcare sigure si securizate este protejat printr-o bariera fizica

cu o indltime de cel putin 1,8 metri. Intre bariera si spatiul de parcare exista o zona
liberd de un metru.

Sunt instituite masuri de prevenire a deteriorarii neintentionate a barierelor.
Perimetrul spatiilor de parcare sigure si securizate este iluminat la 25 de lucsi.

Intregul perimetru al spatiului de parcare sigur si securizat este monitorizat prin
supraveghere video continud, fard a avea zone lasate neacoperite.

Sistemul CCTV are minim o inregistrare continud de 5 cadre pe secunda sau bazata
pe detectarea miscarii, cu pre-inregistrare si post-inregistrare, si camere de rezolutie
HD cu redare fidela pe timp de zi si de noapte de 720 de pixeli.

Operatorul spatiului de parcare sigur si securizat efectueaza o verificare de rutina cu
CCTV o data la 48 de ore, a carei evidentd trebuie pdstratd timp de o sdptamana.

Operatorul spatiului de parcare sigur si securizat efectueazd o verificare de
functionalitate a sistemului CCTV cel putin o datd la 24 de ore.

Datele obtinute prin sistemul CCTV se pastreazad pentru o perioada de 30 de zile.

Spatiul de parcare sigur si securizat are o garantie a sistemului CCTV, un acord de
mentenantd cu cel putin o vizitd anuald din partea unei organizatii specializate
calificate sau demonstreaza capacitati proprii de intretinere a Sistemului. Sistemele
CCTV din spatiul de parcare sigur si securizat sunt operate intotdeauna de tehnicieni
calificati.

Evenimentele inregistrate de CCTV si de sistemul de acces sunt sincronizate prin
intermediul unui software comun de notare.




In cazul intreruperii conexiunii la retea, toate evenimentele inregistrate de CCTV si
de sistemul de acces se stocheaza local si se incarca in echipamentul central de
inregistrare odatd ce conexiunile sunt restabilite.

Orice vegetatie din jurul perimetrului spatiilor de parcare sigure si securizate este
curdtatd pentru a asigura o bund vizibilitate.

Spatiul de
parcare

Se indica prin semnalizare corespunzatoare faptul ca accesul in spatiul de parcare este
permis numai pentru vehiculele de marfa si vehiculele autorizate.

Controalele fizice sau de supraveghere de la distanta se efectueaza de cel putin doua
ori la fiecare 24 de ore si cel putin o datd in timpul zilei si o datd in timpul noptii.

Benzile spatiului de parcare si cele pentru pietoni sunt marcate si iluminate la 15
lucsi.

Orice vegetatie din spatiul de parcare este curatatd pentru a asigura o buna vizibilitate.

Intrare/iesire

Punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate sunt
iluminate la 25 de lucsi si sunt securizate cu bariere cu protectie impotriva escaladarii
sau a traversarii pe dedesubt si cu semafoare.

La toate punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate este
instalat si pus in functiune un sistem CCTV care ofera o bunad calitate a imaginii.
Punctele de intrare si de iesire sunt echipate cu o tehnologie de recunoastere a
numarului de inmatriculare. Evidentele privind intrarea si iesirea vehiculelor se
salveaza in conformitate cu legislatia nationala sau a Uniunii aplicabila.

Punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate sunt
asigurate prin mecanisme de prevenire si detectare a accesului neautorizat, cum ar fi
turnicheti pentru pietoni, cu o inaltime de minimum 1,80 metri. Punctele de acces la
servicii, precum toaletele, restaurantele si magazinele, sunt echipate cu turnicheti
tripod atunci cand existd un acces direct intre spatiul de parcare si aceste servicii.

Proceduri
privind
personalul

Pe baza unei evaluari anuale a riscurilor si fara a aduce atingere legislatiei nationale
care stabileste cerinte suplimentare, se instituie un plan de securitate pentru a examina
riscurile specifice cu care se confruntd spatiul de parcare sigur si securizat ca urmare
a unor factori precum amplasarea sa, tipurile de clienti, conditiile de sigurantd a
traficului, ratele infractionalitatii si considerentele generale de securitate.

Pe baza unei evaluari anuale a riscurilor si fara a aduce atingere legislatiei nationale
care stabileste cerinte suplimentare, se instituie un plan de asigurare a continuitdtii
activitatii. Acesta include masuri detaliate privind modul de a raspunde la incidentele
perturbatoare si de a mentine desfasurarea activitatilor critice pe durata unui incident.
Conducerea spatiului de parcare sigur si securizat are capacitatea de a demonstra
punerea in aplicare a masurilor respective.

Este instituitd o procedurd pentru cazurile in care, in spatiul de parcare sigur si
securizat, sunt parcate vehicule neautorizate. Procedura respectiva este afisata clar in
spatiul de parcare sigur si securizat.

Asistenta pentru utilizatori este disponibila 24 de ore pe zi, sapte zile pe sdptamana.

Raportarea incidentelor si a infractiunilor catre personal si politie este facilitata prin
afisarea unei proceduri clare 1n spatiul de parcare sigur si securizat.

Este desemnata o persoand responsabila de procedurile privind personalul.

Sistemul de gestionare a spatiilor de parcare este pregatit pentru transferul de date
DATEXII.




NIVELUL DE PLATINA

Perimetru

— Perimetrul spatiilor de parcare sigure si securizate este protejat printr-o barierd

continud cu o inaltime de cel putin 1,8 metri, prevazuta cu dispozitive de descurajare
a escaladarii. Intre bariera si spatiul de parcare exista o zona libera de un metru.

Sunt puse 1n aplicare masuri de prevenire a deteriordrii intentionate si neintentionate
a barierelor.

Perimetrul spatiilor de parcare sigure si securizate este iluminat la 25 de lucsi.

Intregul perimetru al spatiului de parcare sigur si securizat este monitorizat prin
supraveghere video continua, fara a avea zone lasate neacoperite.

Sistemul CCTV are minim o Inregistrare digitald continud de 5 cadre pe secunda sau
bazatd pe detectarea miscarii, cu pre-inregistrare si post-inregistrare, si camere de
rezolutie HD cu redare fidela pe timp de zi si de noapte de 720 de pixeli.

Operatorul spatiului de parcare sigur si securizat efectueaza o verificare de rutina cu
CCTYV o data la 48 de ore, a carei evidenta trebuie pastratd timp de o saptamana.

Operatorul spatiului de parcare sigur si securizat efectueazd o verificare de
functionalitate a sistemului CCTV cel putin o data la 24 de ore.

Datele obtinute prin sistemul CCTV se pastreaza pentru o perioada de 30 de zile.

Spatiul de parcare sigur si securizat are o garantie a sistemului CCTV ori un acord de
mentenantd cu cel putin doud vizite anuale din partea unei organizatii specializate
calificate sau demonstreaza capacitati proprii de Intretinere a sistemului. Sistemele
CCTYV din spatiul de parcare sigur si securizat sunt operate intotdeauna de tehnicieni
calificati.

Evenimentele Inregistrate de CCTV si de sistemul de acces sunt sincronizate prin
intermediul unui software comun de notare.

Evenimentele nregistrate de CCTV de securitate din parcare sunt revizuite de
personal, care utilizeaza clienti de pe internet. In cazul intreruperii conexiunii la retea,
toate evenimentele inregistrate de CCTV si de sistemul de acces se stocheaza local si
se incarca in echipamentul central de Iinregistrare odatd ce conexiunile sunt
restabilite.

Imaginile CCTV sunt controlate de la distantd (24 de ore pe zi/sapte zile pe
sdptamand) de cétre un centru extern de monitorizare si de receptie a alarmelor, cu
exceptia cazului in care personalul de securitate se afla la fata locului.

Sistemul CCTV asigurad declansarea de alarme in cazul accesului neautorizat si al
escaladarilor, precum si alarme prin semnalizare audio sau luminoasa atat in parcare,
cat si in centrele de monitorizare si de receptie a alarmelor.

Orice vegetatie din jurul perimetrului spatiilor de parcare sigure si securizate este
curdtatd pentru a asigura o buna vizibilitate.

Spatiul de
parcare

— Se indica prin semnalizare corespunzatoare faptul ca accesul in spatiul de parcare este

permis numai pentru vehiculele de marfa si vehiculele autorizate.

Benzile spatiului de parcare si cele pentru pietoni sunt marcate si iluminate la 15
lucsi.

Orice vegetatie din spatiul de parcare este curatata pentru a asigura o buna vizibilitate.

Spatiul este supravegheat de personal sau este controlat video 24 de ore pe zi/sapte
zile pe saptamana.




Cerintele pentru sistemele CCTV din sectiunea ,,Perimetru” a acestui nivel de
securitate se aplica si in cazul sistemelor CCTV din spatiul de parcare.

Intrare/iesire

Punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate sunt
iluminate la 25 de lucsi si sunt securizate cu porti cu protectie impotriva escaladarii
sau a traversdrii pe dedesubt sau cu bariere cu protectie impotriva escaladarii sau a
traversarii pe dedesubt, completate cu borne.

La toate punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate este
instalat si pus in functiune un sistem CCTV care oferd o buna calitate a imaginii.
Punctele de intrare si de iesire, inclusiv cele pentru pietoni, sunt monitorizate in timp
real.

Cerintele pentru sistemele CCTV din sectiunea ,,Perimetru” a acestui nivel de
securitate se aplica si In cazul sistemelor CCTV de la punctele de intrare si de iesire.

Punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate sunt
asigurate prin mecanisme de prevenire si detectare a accesului neautorizat, cum ar fi
turnicheti pentru pietoni, cu o inaltime de minimum 1,80 metri. Punctele de acces la
servicii, precum toaletele, restaurantele si magazinele, sunt echipate cu turnicheti
tripod atunci cand exista un acces direct intre spatiul de parcare si aceste servicii.

Punctele de intrare si de iesire ale spatiilor de parcare sigure si securizate sunt
echipate cu o tehnologie de recunoastere a numarului de inmatriculare. La iesirea din
spatiile de parcare sigure si securizate, personalul de securitate verifica dacd numarul
de inmatriculare corespunde cu cel inregistrat de sistemul de verificare a intrarii si
iesirii, de exemplu, prin intermediul tichetelor, al cititoarelor RFID sau al codurilor
QR. Evidentele privind intrarea si iesirea vehiculelor din spatiile de parcare sigure si
securizate se salveaza in conformitate cu legislatia nationala aplicabila.

Punctele de intrare si de iesire din spatiile de parcare sigure si securizate sunt protejate
printr-un sistem de verificare in doua etape care cuprinde verificarea numarului de
inmatriculare si o metoda suplimentara relevantd aleasa de spatiile de parcare sigure
si securizate care sd permita identificarea si verificarea conducatorilor auto, a oricarei
persoane care Insoteste un conducator auto si a oricarei alte persoane autorizate sa
intre Tn parcare.

Orice eventuala poartd de acces poate rezista la un atac extern, existand inclusiv un
mecanism de blocare a usilor cabinei de paza.

Proceduri
privind
personalul

Pe baza unei evaluari anuale a riscurilor si fara a aduce atingere legislatiei nationale
care stabileste cerinte suplimentare, se instituie un plan de securitate pentru a examina
riscurile specifice cu care se confrunta spatiul de parcare sigur si securizat ca urmare
a unor factori precum amplasarea sa, tipurile de clienti, conditiile de sigurantd a
traficului, ratele infractionalitatii si considerentele generale de securitate.

Pe baza unei evaludri anuale a riscurilor si fard a aduce atingere legislatiei nationale
care stabileste cerinte suplimentare, se instituie un plan de asigurare a continuitatii
activitatii. Acesta include masuri detaliate privind modul de a raspunde la incidentele
perturbatoare si de a mentine desfasurarea activitatilor critice pe durata unui incident.
Conducerea spatiului de parcare sigur si securizat are capacitatea de a demonstra
punerea in aplicare a masurilor respective.

Este instituita o procedurd pentru cazurile in care, in spatiul de parcare sigur si
securizat, sunt parcate vehicule neautorizate. Procedura respectiva este afisata clar in
spatiul de parcare sigur si securizat.

Asistenta pentru utilizatori este disponibild 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana.




— Raportarea incidentelor si a infractiunilor catre personalul de securitate si politie este
facilitata prin afisarea unei proceduri clare in spatiul de parcare sigur si securizat.

— Este desemnata o persoana responsabild de procedurile privind personalul.
— Se utilizeaza un manual tehnic de operare.
— Sunt instituite proceduri de interventie in caz de alarma.

— Sistemul de gestionare a spatiilor de parcare este pregatit pentru transferul de date
DATEX II.

— Rezervarea prealabilad securizata este disponibilad prin telefon, formulare de contact,
e-mail, aplicatii sau platforme de rezervare. In cazul in care rezervarea prealabila se
realizeaza prin intermediul unor aplicatii sau al unor sisteme de rezervare similare,
transmiterea datelor trebuie s aiba loc in timp real.

3. Spatiile de parcare sigure si securizate certificate indeplinesc criteriile stabilite la unul dintre
nivelurile de securitate descrise in tabelul nr. 2.

4. 1n spatiile de parcare sigure si securizate se asigura ci echipamentele si procedurile enumerate
la fiecare nivel de securitate sunt pe deplin operationale.

5. Standardele stabilite in prezentul act nu aduc atingere legislatiei nationale referitoare la sarcinile
indeplinite de personalul de securitate autorizat si instruit. Personalul de securitate autorizat, intern sau
extern, isi desfasoara activitatea in conformitate cu Legea nr. 283/2003 privind activitatea particulara de
detectiv si de paza.

6. Perioadele de pastrare a datelor obtinute prin supraveghere video (CCTV) se aplicd cu
respectarea prevederilor Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal si ale altor acte
normative aplicabile Th domeniu.

7. Valorile iluminatului (Lux) indicate n diferitele niveluri de securitate sunt valori medii.

8. Operatorii de spatii de parcare sigure si securizate se asigurd ca personalul lor de la fata locului
si de la distanta care se ocupa de aceste spatii, precum si administratorul spatiilor de parcare participa la
o instruire privind standardele pentru spatii de parcare sigure si securizate. Personalul nou urmeaza aceasta
instruire in termen de sase luni de la inceperea activitatii. Instruirea acopera urmatoarele subiecte:

8.1. instruirea si supravegherea personalului;

8.2. gestionarea incidentelor;

8.3. supravegherea si monitorizarea;

8.4. tehnologia.

9. Spatiile de parcare sigure si securizate afiseaza la fata locului informatiile pentru utilizatori cu
privire la modul de depunere a unei plangeri la organismul de certificare relevant.



Anexa nr.2

la Hotararea Guvernului
nr. din 2026

Regulamentul privind certificarea spatiilor de
parcare sigure si securizate

I.  DISPOZITII GENERALE

1. Certificarea spatiilor de parcare sigure si securizate, conform Standardelor privind nivelul de
servicii si de securitate, se efectueaza cu respectarea procedurilor prevazute in prezentul Regulament.

II.  ORGANISME DE CERTIFICARE SI
INSTRUIREA AUDITORILOR

2. Numai organismele de certificare si auditorii care indeplinesc cerintele stabilite in prezentul
Regulament au dreptul de a efectua certificarea spatiilor de parcare sigure si securizate.

3. Organismele de certificare ai caror auditori efectueaza audituri in vederea certificarii spatiilor
de parcare sigure si securizate in conformitate cu Standardele privind nivelul de servicii si de securitate
dispun de o acreditare de grup in conformitate cu SM EN ISO/CEI 17021.

4. Auditorii care efectueaza audituri de certificare pentru spatiile de parcare sigure si securizate,
conform standardelor stabilite, incheie o relatie contractuala cu organismul de certificare.

5. Organismele de certificare se asigura ca auditorii care efectueaza audituri in vederea certificarii
spatiilor de parcare sigure si securizate sunt instruiti in mod corespunzator.

6. Auditorii organismelor de certificare trebuie sa urmeze un curs de instruire pentru auditori cu
privire la cea mai recenta versiune a Standardelor privind nivelul de servicii si de securitate, ce cuprinde
o0 parte teoreticd s1 una practica.

7. Auditorii organismelor de certificare trebuie sa aiba o buna capacitate de a lucra in limba
romana si limba engleza.

8. Organismele de certificare care doresc sa certifice spatii de parcare sigure si securizate transmit
Comisiei Europene documentele care dovedesc ca indeplinesc toate cerintele prevazute in prezentul
capitol.

9. Daca organismul de certificare indeplineste toate criteriile stabilite in prezenta capitol, numele
si datele de contact ale organismului de certificare respectiv se adauga pe site-ul oficial unic al Comisiei
Europene.

I1l.  PROCEDURI PRIVIND AUDITURILE DE CERTIFICARE,
AUDITURILE NEANUNTATE SI REVOCAREA
CERTIFICATULUI DE PARCARE SIGURA SI SECURIZATA

10. Auditurile de certificare a spatiilor de parcare sigure si securizate se efectueaza fizic.

11. Operatorii spatiilor de parcare care doresc sa fie certificati in conformitate cu Standardele
privind nivelul de servicii si de securitate solicitd unui organism de certificare sa efectueze un audit de
certificare la sediul lor.

12. Cutrei luni Tnainte de expirarea valabilitatii certificatului, operatorii spatiilor de parcare sigure
si securizate care doresc sa reinnoiascd certificarea solicitd reauditarea din partea organismului de
certificare ales de ei. Auditul de recertificare este organizat, iar rezultatele sunt notificate operatorului
spatiilor de parcare Tnainte de data expirdrii certificatului existent.



13. n cazul in care, din cauza unor circumstante exceptionale care nu ar fi putut fi anticipate nici
de organismul de certificare, nici de operatorul spatiilor de parcare sigure si securizate, organismul de
certificare nu este in masura sa efectueze auditul de recertificare solicitat, organismul de certificare poate
decide sa prelungeascd valabilitatea certificatului existent cu pana la sase luni. O astfel de prelungire
poate fi reinnoita o singura data.

14. Organismul de certificare comunica Comisiei Europene motivele care au stat la baza
prelungirii valabilitatii certificatului existent, iar informatiile relevante sunt puse la dispozitie pe site-ul
oficial unic al Comisiei Europene si pe site-ul oficial al Agentiei Nationale de Transport Auto.

15. In cursul perioadei de valabilitate a certificatului acordat pentru recunoasterea unor spatii de
parcare sigure si securizate, organismul de certificare relevant efectueaza cel putin un audit neanuntat al
Standardele privind nivelul de servicii si de securitate.

16. Organismul de certificare notificd fara intarzieri nejustificate rezultatele auditurilor de
recertificare si ale auditurilor neanuntate operatorului spatiilor de parcare sigure si securizate.

17. Tn cazul in care, in urma unui audit de recertificare sau a unui audit neanuntat, organismul de
certificare stabileste ca spatiile de parcare sigure si securizate nu mai indeplinesc una sau mai multe
dintre cerintele care fac obiectul certificatului, acesta informeaza operatorul cu privire la detaliile
deficientelor constatate si sugereaza masuri de remediere a lor.

18. Organismul de certificare permite operatorului sa remedieze aceste deficiente intr-un termen
stabilit de auditor, tinand seama de gravitatea deficientei constatate.

19. Operatorul informeaza organismul de certificare cu privire la masurile luate pentru remedierea
deficientelor respective si furnizeaza toate detaliile necesare nainte de expirarea termenului.

20. Organismul de certificare evalueaza masurile corective aplicate de operator in termen de patru
saptamani. In cazul in care se stabileste ca spatiul de parcare sigur si securizat indeplineste toate cerintele
minime de servicii si toate cerintele de securitate care fac obiectul certificatului, se elibereaza un nou
certificat de audit pentru nivelul solicitat. In cazul unui audit neanuntat, acelasi certificat de audit
continud sa se aplice pana la expirarea sa.

21. In cazul in care organismul de certificare stabileste ci spatiul de parcare sigur si securizat
indeplineste toate cerintele minime de servicii prevazute in standarde si cerintele de securitate la un nivel
de securitate diferit de cel acoperit de certificatul existent, se elibereaza un nou certificat de audit care
reflectd nivelul adecvat de securitate. In cazul unui audit neanuntat, se elibereaza un nou certificat de
audit cu nivelul de securitate corespunzator, cu aceeasi data de expirare ca certificatul de audit pe care
il inlocuieste.

22. In cazul in care, in urma unui audit de recertificare sau a unui audit neanuntat si a evaluarii
oricaror masuri corective ulterioare, organismul de certificare stabileste ca spatiul de parcare sigur si
securizat nu Indeplineste cerintele minime de servicii sau nu indeplineste una sau mai multe dintre
cerintele de securitate care fac obiectul certificatului existent, organismul de certificare revoca
certificatul. Organismul de certificare notifica imediat operatorul, care este responsabil de eliminarea
oricarei trimiteri la Standardele privind spatiile de parcare sigure si securizate de la sediul sau.

23. Operatorul spatiilor de parcare sigure si securizate are posibilitatea de a sesiza organismul de
certificare care a efectuat auditul in cazul in care nu este de acord cu rezultatul auditului, in conformitate
cu standardul SM EN ISO/CEI 17021. Dupa examinarea cdii de atac, organismul de certificare poate
decide sa nu revoce certificatul de audit sau sd emitd un nou certificat de audit pentru un nivel de
securitate diferit.

IV. CERINTE CARE TREBUIE INDEPLINITE iN URMA
AUDITULUI DE CATRE ORGANISMELE DE CERTIFICARE SI
FURNIZAREA DE INFORMATII



24. Dupa efectuarea cu succes a auditului de certificare sau de recertificare, organismul de
certificare elibereazd imediat certificatul de audit operatorului spatiilor de parcare si trimite fara
Intarziere o copie atat operatorului spatiilor de parcare sigure si securizate certificate, cat si Comisiei
Europene. De asemenea, organismul de certificare informeaza Comisia Europene atunci cand
certificatele de audit au fost revocate sau cand nivelul de securitate al spatiilor de parcare sigure si
securizate s-a modificat in urma unui audit. Certificatul de audit are o valabilitate de trei ani.

25. Lista spatiilor de parcare sigure si securizate certificate este disponibila pe site-ul oficial unic
al Comisiei Europene si pe site-ul oficial al Agentiei Nationale de Transport Auto.

26. Organismele de certificare instituie un mecanism online de depunere a plangerilor pentru
utilizatorii spatiilor de parcare sigure si securizate.

27. Organismele de certificare coopereaza cu Comisia Europeana n ceea ce priveste schimbul de
informatii si de feedback colectate pentru a propune imbunatatiri sau clarificari ale Standardele privind
spatiile de parcare sigure si securizate, dupa caz.



