NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea
Regulamentului resursei informationale formate de Sistemul informational
integrat ,,Asigurarea obligatorie de asistenta medicala” si modificarea
Conceptului Sistemului informational integrat ,,Asigurarea obligatorie de
asistenta medicala”, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 575/2022

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor |a
elaborarea proiectului actului normativ

Proiectul Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului resursei
informationale formate de Sistemul informational integrat ,,Asigurarea obligatorie de
asistenta medicala” si modificarea Conceptului Sistemului informational integrat
»Asigurarea obligatorie de asistentd medicalda”, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
575/2022, a fost elaborat de catre Compania Nationald de Asigurari in Medicina
(CNAM).

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Proiectul a fost elaborat in scopul asigurarii unui management eficient al
sistemului asigurarii obligatorii de asistentd medicald. SII AOAM continua
implementarea politicii de informatizare expuse in Legea nr.467/2003 cu privire la
informatizare si la resursele informationale de stat, Hotdrarea Guvernului
nr. 656/2012 cu privire la aprobarea Programului privind Cadrul de Interoperabilitate
si Hotararea Guvernului nr.128/2014, Hotéararea Guvernului nr.128/2014 privind
platforma tehnologica guvernamentald comuna (MCloud) etc.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a
cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

In prezent, gestionarea datelor in cadrul sistemului de asigurare obligatorie de
asistenta medicala (AOAM) se realizeaza prin intermediul mai multor Sisteme
informationale si baze de dat, care nu sunt pe deplin consolidate intr-o resursa
informationald unica, cu un regim juridic clar definit. Desi CNAM detine date privind
persoanele asigurate, prestatorii de servicii medicale si fluxurile financiare,
interoperabilitatea intre aceste segmente este partiala, bazandu-se pe mecanisme tehnice
care necesita o actualizare normativa si tehnologica.

Totodata, proiectul prevede modificarea Conceptului Sistemului informational
integrat ,,Asigurarea obligatorie de asistentd medicald”, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 575/2022, in scopul aducerii in conformitate cu modificarile operate in
cadrul normativ privind sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicalda si
legislatia conexa.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Obiectivele proiectului sunt:

o Transparenta gestionarii fondurilor AOAM;

« Evidenta persoanelor asigurate si neasigurate;

« Evidenta persoanelor inregistrate la medicul de familie;




« Evidenta primelor de asigurare achitate;

« Evidenta prestatorilor de servicii medicale si farmaceutice;

« Evidenta si raportarea retetelor pentru medicamente si dispozitive medicale
compensate;

« Evidenta si raportarea volumelor de asistentd medicala prestate de catre
prestatorii de servicii medicale.

« Evidenta si raportarea utilizarii de catre prestatorii de servicii medicale a
mijloacelor financiare alocate din fondurile asigurarii obligatorii de asistenta
medicala.

« Elaborarea rapoartelor statistice si analitice pentru CNAM si alte parti
interesate. Sistemul va fi interoperabil cu alte baze de date relevante, utilizand
platforma tehnologicd guvernamentald comuna (MCloud).

Regulamentul resursei informationale formate de Sistemului informational
integrat ,,Asigurarea obligatorie de asistentd medicala” reglementeaza regulile privind
gestionarea resursei informationale reprezentate SII AOAM, drepturile si obligatiile
subiectilor raporturilor juridice aferente crearii, exploatarii si utilizarii acestei resurse,
modalitatea de tinere a acesteia, procedura de interactiune cu furnizorii de date,
precum si masurile de asigurare a securitatii resursei informationale.

Modificarile propuse la Conceptului Sistemului informational integrat
,Asigurarea obligatorie de asistentd medicala” vizeaza:

e actualizarea listei actelor normative ce reglementeaza crearea si functionarea
SII AOAM, prin:

a) excluderea actelor normative abrogate/consumate:

- Legea nr. 91/2014 privind semnatura electronicd si documentul electronic si
completarea cu noile acte normative din domeniu;

- Hotararea Guvernului nr. 1636/2002 cu privire la aprobarea Contractului-tip de
acordare a asistentei medicale (de prestare a serviciilor medicale) in cadrul asigurarii
obligatorii de asistentd medicala,

- Hotararea Guvernului nr. 1123/2010 privind aprobarea Cerintelor fatd de
asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul
sistemelor informationale de date cu caracter personal;

- Hotararea Guvernului nr. 857/2013 cu privire la Strategia nationald de
dezvoltare a societatii informationale ,,Moldova Digitala 2020”;

- Hotararea Guvernului nr. 201/2017 privind aprobarea Cerintelor minime
obligatorii de securitate cibernetica;

- Hotararea Guvernului nr. 1140/2017 pentru aprobarea Regulamentului privind
activitatea prestatorilor de servicii de certificare in domeniul aplicarii semnaturii
electronice;

- Ordinul comun al ministrului sanatatii si directorului general al CNAM
nr. 198/86-A/2014 cu privire la aprobarea formularelor de evidenta medicala primara
si darilor de seama in cadrul asigurarii obligatorii de asistentd medicala;

- Ordinul comun al ministrului sanatatii si directorului general al CNAM
nr. 1087/721-A/2016 despre aprobarea Regulamentului privind Tnregistrarea
persoanei la medicul de familie din institutia medico-sanitard ce presteaza asistenta
medicala primara in cadrul asigurarii obligatorii de asistentd medicala;




- Ordinul comun al ministrului sanatatii, muncii si protectiei sociale si directorului
general al CNAM nr. 29/21-A/2021 privind aprobarea formularului Devizului de
venituri si cheltuieli din mijloacele fondurilor asigurarii obligatorii de asistenta
medicala (business-plan) si a Normelor metodologice de elaborare a acestuia si
gestionarea mijloacelor financiare provenite din fondurile asigurarii obligatorii de
asistentd medicala de catre prestatorii de servicii medicale incadrati Tn sistemul
asigurarii obligatorii de asistentd medicala;

- Ordinul comun al ministrului sanatétii si directorului general al CNAM nr.
605/133-A/2022 cu privire la medicamentele si dispozitivele medicale compensate din
fondurile asigurarii obligatorii de asistenta medicala.

b) completarea cu actele normativ relevante in vigoare:

- Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere;

- Hotararea Guvernului nr.153/2021 pentru aprobarea Conceptului Sistemului
informational ,,Registrul resurselor si sistemelor informationale de stat” si a
Regulamentului privind modul de tinere a Registrului resurselor si sistemelor
informationale de stat;

- Hotararea Guvernului nr. 106/2022 cu privire la prescrierea si eliberarea
medicamentelor si dispozitivelor medicale compensate din fondurile asigurarii
obligatorii de asistenta medicala;

- Hotararea Guvernului nr. 770/2022 cu privire la aprobarea Contractului-tip de
acordare a asistentei medicale (de prestare a serviciilor medicale) in cadrul asigurarii
obligatorii de asistentd medicala si modificarea unor hotéarari ale Guvernului;

- Hotararea Guvernului nr. 184/2023 pentru aprobarea Regulamentului privind
activitatea prestatorilor de servicii de incredere calificati,

- Hotararea Guvernului nr. 387/2023 cu privire la aprobarea Strategiei nationale
de sanatate ,,Sanatatea 2030”;

- Hotararea Guvernului nr. 650/2023 cu privire la aprobarea Strategiei de
transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030;

- Hotararea Guvernului nr. 562/2025 cu privire la modul de realizare a obligatiilor
de asigurare a securitdtii cibernetice de catre furnizorii de servicii in sectoarele critice;

- Ordinul ministrului sanatatii si directorului general al CNAM nr. 262/51-A/2024
cu privire la aprobarea listelor de medicamente si dispozitive medicale compensate
din fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala;

- Ordinul ministrului sanatatii si directorului general al CNAM nr. 894/249-
A/2024 cu privire la aprobarea Regulamentului privind Tnregistrarea persoanei pe lista
medicului de familie din cadrul prestatorului de asistentd medicala primara incadrat in
sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala;

- Ordinul ministrului sanatatii si directorului general al CNAM nr. 1108/269-
A/2024 cu privire la aprobarea formularelor de evidenta primara si darilor de seama
privind serviciile acordate n sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala;

- Ordinul ministrului sanatatii si directorului general al CNAM 1163/384-A/2025
privind aprobarea formularului Devizului de venituri si cheltuieli din mijloacele
fondurilor asigurarii obligatorii de asistenta medicala (business-plan) si a Normelor
metodologice de elaborare a acestuia si gestionarea mijloacelor financiare provenite




din fondurile asigurarii obligatorii de asistenta medicala de catre prestatorii de servicii
medicale incadrati in sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicala”;

egjustarea 12 subpunct. 3), in contextul excluderii prin Legea nr. 336/2023 a
raspunderii contraventionale pentru neachitarea primelor de asigurare obligatorie de
asistentd medicald Tn suma fixa in termenul stabilit de Legea nr. 1593/2002;

emodificarea pct. 22 aferent furnizorilor de date ai SII AOAM, in scopul
asigurarii conformitatii cu prevederile Legii nr. 220/2008 privind inregistrarea de stat
a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali, Legii nr. 1585/1998 cu privire
la asigurarea obligatorie de asistenta medicala, Legii nr. 552/2001 privind evaluarea
si acreditarea in sanatate, Hotararii Guvernului nr. 16/2023 cu privire la organizarea
si functionarea Inspectoratului General pentru Migratiune, Hotararii Guvernului nr.
959/2023 cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Geodezie, Cartografie si
Cadastru (restructurarea domeniului geodezie, cartografie si cadastru si modificarea
unor acte normative).

e aducerea pct. 28, subpct. 1) in conformitate cu prevederile art. 6* din Legea nr.
1585/1998, conform carora evidenta persoanelor fizice in
sistemul asigurarii obligatorii de asistentda medicala se tine de catre Compania
Nationala de Asigurari in Medicina, utilizand numarul de identificare de stat sau seria
si numarul buletinului de identitate provizoriu pentru persoanele care nu detin numar
de identificare de stat.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in
considerare

In procesul de analiza a modalititilor de reglementare a resursei informationale
formate de Sistemul informational integrat ,,Asigurarea obligatorie de asistentd
medicald”, au fost examinate mai multe optiuni de interventie. Prima optiune analizata
a fost mentinerea situatiei actuale, care presupune functionarea fragmentata a
sistemelor informationale existente fara un cadru normativ unitar de nivel
guvernamental. Aceastd variantd mentine dependenta de documentele pe suport de
hartie si nu ofera garantiile juridice necesare pentru protectia datelor cu caracter
personal conform standardelor actuale. O altd optiune examinata a vizat reglementarea
functiondrii sistemului exclusiv prin acte administrative interne ale Companiei
Nationale de Asigurari in Medicind. Aceastd abordare a fost considerata ineficienta si
neconforma cu legislatia in vigoare. Prin urmare, singura solutie viabila identificata
este adoptarea prezentului Regulament, care asigurd implementarea deplina a
obiectivelor de digitalizare stabilite Th Conceptul aprobat prin Hotararea Guvernului
nr. 575 din 2022.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Implementarea RI AOAM va imbunatati transparenta si eficienta gestionarii
fondurilor AOAM, reducand timpul si costurile asociate procesarii datelor.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Prevederile proiectului nu presupun modificarea sistemelor informationale gestionate
de catre Compania Nationala de Asigurari in Medicina in prezent si, respectiv, nu implica
costuri bugetare suplimentare. Cheltuielile pentru asigurarea serviciilor de suport,




mentenantd si dezvoltare a sistemelor informationale gestionate de catre CNAM sunt
efectuate in limita mijloacelor prevdzute in acest scop in fondul de administrare al
sistemului AOAM pentru anul 2026 conform Legii fondurilor asigurarii obligatorii de
asistentd medicala pe anul 2026 nr.321/2025.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Impactul asupra sectorului privat este orientat spre eficientizarea proceselor,
reducerea costurilor administrative, cresterea predictibilitatii in raportare si decontare
si consolidarea unui cadru digital sigur si interoperabil in domeniul asigurarii
obligatorii de asistentd medicala.

4.4. Impactul social

Prin digitalizarea proceselor de evidenta, verificare si raportare, RI AOAM
contribuie la imbunatatirea calitatii serviciilor oferite populatiei, reducerea timpului
de procesare a solicitarilor si diminuarea erorilor administrative. Accesul rapid la
informatii actualizate privind statutul de asigurat si serviciile medicale prestate
sporeste protectia drepturilor persoanelor asigurate si consolideaza increderea
cetatenilor in sistemul public de sanatate.

Totodata, resursa informationald sustine principiile transparentei,
responsabilitatii si utilizarii eficiente a resurselor financiare, contribuind la prevenirea
utilizdrii neconforme a fondurilor AOAM. Prin interoperabilitate si schimb securizat
de date intre institutii, se creeaza premise pentru politici publice fundamentate pe date
veridice si actualizate, orientate spre nevoile reale ale populatiei.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Proiectul respecta legislatia privind protectia datelor cu caracter personal.

4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Proiectul respecta principiile egalitatii de gen in planificarea resurselor.

4.5. Impactul asupra mediului

Nu este aplicabil.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu este aplicabil.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in
legislatia nationala

Proiectul nu are drept scop transpunerea legislatiei UE.

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar
pentru implementarea legislatiei1 UE

Nu este aplicabil.

6. Avizarea si consultarea publici a proiectului actului normativ

Anuntul privind initierea elaborarii proiectului a fost publicat pe site-ul oficial al
CNAM, in compartimentul ,, Transparenta decizionala”, si pe platforma guvernamentala
particip.gov.md, conform prevederilor Legii nr.239/2008 privind transparenta in procesul
decizional —

https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/15781.

Proiectul a fost consultat in prealabil cu Agentia de Guvernare Electronica.

7. Concluziile expertizelor




8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Nu este necesara modificarea altor acte normative.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului
actului normativ

Implementarea prevederilor proiectului va fi realizata de CNAM.

Pentru asigurarea functionarii eficiente a Rl AOAM, se va realiza interconectarea
acesteia cu alte platforme guvernamentale relevante, utilizind MCloud pentru gazduire
st MConnect pentru schimbul de date intre institutiile implicate. Astfel, vor fi asigurate
compatibilitatea si interoperabilitatea cu alte resurse informationale de stat, facilitand
accesul rapid si securizat la informatiile necesare gestionarii asigurarilor medicale.

Pentru o implementare eficientda, vor fi organizate sesiuni de instruire pentru
utilizatori, destinate personalului CNAM, prestatorilor de servicii medicale si altor
actori implicati in operarea sistemului. Acest proces va asigura utilizarea corecta a
platformei si reducerea timpului de adaptare la noile proceduri digitale.
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