SINTEZA

la proiectul hotararii Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Serviciului social

»Locuinta sociala asistata” si a Standardelor minime de calitate,

Tnregistrat cu numarul unic 833/MMPS/2025

Participantul la Nr. Continutul obiectiei, propunerii, recomandirii, Argumentarea autorului proiectului
avizare, consultare crt. concluziei
publica, expertizare
Avizare si consultare publica
Ministerul Sanatatii 1 La Capitolul IV Resurse umane si management, Sectia | Se accepta.

(nr. 16/3613 din
19.11.2025)

1. Resurse umane, pct.71, 7) lit. I) se propune cuvantul
»analogilor” sa se substituie cu cuvantul ,,substitutelor”

La lit. m) se propune de modificat in urmatoarea
redactie: ,,cultivarea ilegala a plantelor care contin
substante stupefiante sau psihotrope, precursori sau
substitute al acestora si fabricarea etnobotanicelor”,
care necesitd a fi reglementate conform normelor
prevazute in Legea nr. 201/2025 privind stupefiantele.

Se accepta.

La pct. 71, subpct 6) se propune de exclus, deoarece nu
este reglementat in legislatie (LP nr. 114/2024 privind
sdndtatea si bunastarea mintald).

Nu se accepta, din motivul ca aceasta cerinta este
esentiala 1n evaluarea capacitétilor persoanei care
doreste sa activeze in Serviciu. In prezent, cadrul
normativ privind protectia copilului este in proces
de revizuire, pentru a se alinia mai bine
prevederilor actelor internationale, care subliniaza
necesitatea stabilirii clare a interdictiilor privind
activarea in domeniul protectiei copilului pentru
persoanele care au anumite contraventii, probleme
de comportament sau Vicii.

De asemenea, subliniem ca, prevederea de la pct.
71, subpct. 6) deja se regaseste Th mai multe acte
normative, spre exemplu: Legea nr. 110/2025 cu
privire la educatia fizica si sport, $i anume la
articolul 30 alineatul (3) litera d), Hotdararea
Guvernului _nr. 441/2015 pentru aprobarea
Requlamentului-cadru privind _organizarea _si
functionarea Serviciului social Centrul de zi pentru
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copii in situatie de risc si a standardelor minime de
calitate, si anume la punctul 36 din Regulament,
Hotardrea Guvernului _nr. 730/2018 pentru
aprobarea Regulamentului-cadru privind
organizarea_si_functionarea Serviciului social
Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu virsta de
4 luni-3 ani, si anume la punctul 40! din
Regulament.

Ministerul Sanatatii 12 Conform LP nr.114/2024 privind sanatatea si | S-a luat act. Conform avizului Ministerului
(nr. 16/3856 din bunastarea mintala expresia utilizata privind ,,evidenta | Justitiei, subpct. 6) a fost exclus.
05.12.2025) psihiatrica sau narcologica” a fost exclusa, astfel la pct.
71, subpct 6) va propunem de modificat cu sintagma ,,
apt din punct de vedere somatic si psihic”
Ministerul Educatiei si 2. La proiectul Regulamentului-cadru: pct.51, alin. (10), | Se accepti. In scopul evitarii unor interpretiri,
Cercetirii sintagma ,,performanta educationala” prezinta multiple | subpunctul 10) a fost exclus.
(nr. 06/138/25 din interpretari si nu dispune de o formulare Standartizata.
19.11.2025) Pentru a evita evemtualele neconformitati si pentru a
asigura o aplicare unitard, se propune revizuirea
acesteia prin clarificarea continutului si stabilirea unor
criterii explicite si masurabile.
Ministerul Finantelor 3. La proiectul hotirarii de Guvern

(nr. 07/2-03/181/1649 din
28.11.2025)

Luand in consideratie ca Serviciul poate fi prestat de
prestatorii de servicii sociale, stabiliti in art.7 al Legii
nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale, se propune
spre completare proiectul cu urmatoarele puncte: ,,
Prestatorii Serviciului social ,,Locuintd sociala asistata”
din domeniul privat, vor aproba propriile regulamente
de organizare si functionare, in baza prevederilor
Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si
functionarea Serviciului social ,,Locuinta sociala
asistata.

Cheltuielile ce tin de organizarea si functionarea
Serviciului social ,,Locuintd sociala asistatd” vor fi
suportate de cdtre prestatori si se vor efectua in limitele

Se accepta.



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146417&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146417&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146427&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146427&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146427&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146427&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146427&lang=ro

alocatiilor prevazute anual in bugetele respective,
precum si din alte surse, conform legislatiei”.

Referitor la recomandarea din pct.2 al proiectului de
hotarare este de mentionat ca, Agentiile teritoriale de
asistentd sociald sunt institutii finantate din bugetul de
stat. Respectiv, instituirea in cadrul ATAS a Serviciului
social ,,Locuinta sociald asistatd” implica cheltuieli din
bugetul de stat, ceea ce nu este reflectat in Nota de
fundamentare.

Tinand cont cd scopul proiectului de hotdrare nu
este dezvoltarea unor servicii aditionale de
»Locuintd sociald asistatd” intr-o anumita regiune,
calculele privind resursele financiare pentru
implementarea acestuia nu sunt prezentate in acest
moment.

Proiectul respectiv nu poate produce o povarda
financiard pentru bugetul de stat, din considerentul
ca acesta doar stabileste anumite cerinte si
standarde dupa care trebuie sa se conduca procesul
de prestare a acestor servicii.

Important de mentionat ca, in cazul in care
Ministerul va decide dezvoltarea efectiva a acestor
servicii, va f1 necesar sa se modifice structura
organizatoricd a Agentiilor teritoriale de asistentd
sociald si sd se ajusteze statele de personal,
proceduri care, in mod obligatoriu, ar presupune
consultarea cu Cancelaria de Stat si cu Ministerul
Finantelor (ar necesita modificarea Hotdaririi de
Guvern nr. 957/2023 cu privire la constituirea,
organizarea si functionarea agentiilor teritoriale
de asistenta sociala care stabileste exact efectivul
limita de personal).

Astfel, scopul principal al promovarii acestei
Hotdrari de Guvern este reglementarea si
standardizarea serviciilor existente, care sunt deja
prestate la nivel national.

Ulterior la o altd etapa, in functie de numarul de
beneficiari, infrastructurd si alte particularitati
specifice Serviciului, Ministerul, in procesul de
elaborare a CBTM, va veni cu propunerile de
rigoare pentru alocarea resursele financiare exacte
necesare, dupa caz.
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Data intrarii in vigoare a actului normativ, urmeaza a fi
argumentata in Nota de fundamentare.

Se accepta.

La Anexa nr.1 proiectul Regulamentului-cadru

Cu referire la pct. 10 alin.1), pct. 12 si pct. 26 privind
durata si conditiile de gazduire, mentiondm ca lipsesc
criterii clare/explicite pentru prelungirea gazduirii,
pentru Tncetarea serviciului (in afara implinirii varstei
sau finalizarii studiilor). Aceasta lasa un spatiu larg de
discretie. In acelasi timp, nu este clar cum se procedeaza
in cazul tinerilor care schimba traseul educational
(repetd anul, schimba institutia sau Intrerup temporar
studiile).

Conditiile pentru incetarea prestarii serviciilor sunt
prevazute in pct. 47 al Regulamentului-cadru.

De asemenea, subliniem ca, reiesind din scopul
Serviciului de a ,facilita (re)integrarea sociala a
beneficiarului”, prestarea Serviciului nu tine
schimbarea traseului educational al
copilului/tanarului. Mai mult ca atat, prestarea
serviciilor are loc conform unui Plan individualizat
de servicii si este prevazut si un Acord de prestare
a servicilor care va contine conditii suplimentare
privind prestarea Serviciului.

La pct. 12-13 cu referire la organizarea serviciului,
mentiondm ca se identificd riscul de ,,mini-
institutionalizare” Serviciul este calificat drept ,,de tip
familial”, dar permite pana la 12 beneficiari In aceeasi
locuinta si pana la 4 persoane in dormitor, cu minimum
6 m? per persoand, risca sa reproduca caracteristicile
serviciului semi institutional, nu familial. Concomitent,
nu se mentioneazd explicit compatibilitatea cu
obiectivele de dezinstitutionalizare  (reducerea
servicillor de tip rezidential) asumate in politica
nationala.

Se accepti. Numirul de beneficiari a fost
revazut.

Pct. 15 cu referire la alin.1l) privind ,,asigurarea
prezentei permanente in locuinta a unui pedagog social
si/saua altui specialist” urmeaza a fi
clarificat/argumentat.

Tinadnd cont cd beneficiarii Serviciului in cauza
includ si persoane pana la varsta de 18 ani, acestia
nu pot fi lasati fard supravegherea unui adult.
Serviciul social ,,.Locuintd sociald asistatd” nu
reprezinta un spatiu oferit in chirie sau gratuit fara
un scop clar, ci este un serviciu destinat sa asigure
tranzitia copiilor din sistemul de protectie catre un
mod de viatd independent si viata de adult, prin
sustinere, ghidare, orientare, consiliere si suport,
adaptate nevoilor individuale ale fiecaruia.




In aceeasi ordine de idei, subliniem ci serviciile vor
fi create respectand strict procesul de elaborare si
implementare a unui Plan individualizat de servicii,
sub supravegherea permanentd a personalului din
cadrul resurselor umane ale Serviciului.

La pct. 26-27 cu referire la contributia beneficiarului se
atestd incoerentd, marimea contributiei este egalata cu
indemnizatia pentru locatiune, dar pentru tinerii
angajati care nu beneficiaza de aceasta indemnizatie, nu
se specificd cum se calculeaza contributia concretd. Nu
existd un prag minim de venit sau un plafon (ex. max.
20-30% din venitul net) care sa protejeze tinerii de
costuri disproportionate. Totodatd, ar fi necesar de
reglementat situatiile de neplatd a contributiei (daca
poate fi tdnarul evacuat, ce procedura de solutionare a
situatiilor de criza financiara se vor aplica).

Se accepta partial. Textul a fost ajustat.

La pct. 28, termenul ,resurse extrabugetare” este
ambiguu, Intrucdt nu are o definitie clara in legislatia
nationald si poate fi interpretat diferit. Totodatd, este
necesar ca in text sd fie indicatd denumirea exactd a
sursei de finantare vizata.

Se accepta.

Se recomandd reformularea pct. 30 pentru a asigura
transparenta si  delimitarea clard a destinatiei
mijloacelor financiare, intrucat formularea actuala
(,,diverse servicii”) este vaga si poate genera interpretari
subiective privind utilizarea resurselor colectate de la
beneficiari.

Se accepta.

Pct. 31 se va expune in urmdtoarea redactie: “31.
Achitarea de catre beneficiar a contributiei pentru
utilizarea Serviciului se efectueaza pe contul trezorerial
al Agentiei teritoriale de asistentd sociala/ structurile
responsabile de asistentd sociald si protectia drepturilor
copilului din municipiul Chisindu/unitatea teritoriala
autonomad Gagauzia, sau pe contul bancar al
prestatorului  privat acreditat pentru prestarea
serviciului dat.”

Se accepta.




Pct. 56 urmeaza a fi reexaminat/argumentat necesitatea
angajarii in calitate de personal specializat unitatea de
jurist si contabil.

Punctul 56 a fost introdus cu scopul de a incuraja
prestatorul Serviciului sd asigure un spectru cat mai
larg de servicii pentru beneficiari, tinand cont de
specificul fiecaruia. Mentionam ca prevederile sunt
formulate astfel: ,,poate angaja... poate contracta”,
ceea ce Inseamnd ca nu au caracter obligatoriu.
Totodata, nevoile beneficiarilor Serviciului pot
include, pe langa serviciile de bazd, si asistentd
juridica sau alte tipuri de sprijin.

Punctul respectiv completeaza punctul 10, unde
sunt enumerate toate serviciile care pot fi prestate
in cadrul unei Locuinte sociale asistate. Astfel,
pentru a putea oferi aceste servicii, este absolut
necesara implicarea specialistilor din diferite
domenii.

Cu referire la Cap. V. Modul de finantare. Desi
Regulamentul stabileste ,,modul de finantare” al
serviciului, nu este clar precizat responsabilii (buget de
stat vs. bugete locale), mecanismul de cofinantare
bugetul de stat-APL—prestatori privati, modalitatea de
contractare a ONG-urilor (subventii, acorduri de
parteneriat etc.). Totodatd, nu se face nicio legatura cu
Metodologia de calcul a costurilor serviciilor sociale
sau cu procedurile de acreditare si finantare existente.

Acest serviciu se propune a fi dezvoltat de catre
actorii cheie cu competente in domeniu, inclusiv
agentiile teritoriale de asistentd sociala, autoritatile
administratiei publice de nivelul 1, precum si
prestatori privati, in functie de nevoile identificate
si de resursele disponibile si planificate. Astfel,
mecanismul de finantare nu se limiteazd la un
singur buget, ci poate fi realizat printr-o abordare
integrata, care combina contributiile bugetului de
stat, ale bugetelor locale si ale prestatorilor privati,
in functie de contextul local si de prioritatile
stabilite. Aceasta flexibilitate permite adaptarea
serviciului la specificul fiecarei comunitifi si
garanteaza ca resursele sunt utilizate eficient pentru
beneficiarii directi, fara a crea poveri financiare
suplimentare asupra vreunui nivel administrativ. Tn
acelasi timp, colaborarea dintre diferiti actori
contribuie la implementarea standardelor si
cerintelor prevazute de Regulament, asigurand
coerenta si calitatea serviciilor sociale prestate.
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Aditional, conform Notei de fundamentare, prin
promovarea proiectului hotararii Guvernului in
cauza, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
urmareste aprobarea doar a cadrului normativ
necesar pentru asigurarea functiondrii Serviciului
social ”Locuintd sociald asistatd” si nu_solicita
resurse financiare pentru dezvoltare, exercitiul
care va fi realizat ulterior in procesul de elaborare
a Cadrului Bugetar de Cheltuieli pe Termen Mediu
cu planificarea si solicitarea exactd a resurselor
financiare pentru un numar concret de beneficiari
in dependenta de necesitatea identificatd de catre
fiecare autoritate tutelara teritoriala.

Mai mult ca atat, la aceastd etapd nu poate fi
planificat si solicitat un cuantum exact al resurselor
financiare necesare tinand cont de faptul ca acestea
pot diferentia si datoritd caracterului diferentiat al
spatiului in care urmeaza a fi dezvoltat (de ex.:
spatiu din gestiunea ATAS, comodat, inchiriere,
parteneriat public-privat, etc.).

La Anexa nr. 2 Standardele minime de calitate

acestea se orienteaza mai mult pe procedurda decat pe
rezultate. Indicatorii propusi sunt in mare parte de
proces (existenta unor registre, a unor planuri,
efectuarea unor sedinte etc.), cu foarte putini indicatori
de rezultat masurabil (de ex. ponderea tinerilor integrati
pe piata muncii sau care mentin locuinta dupa iesirea
din serviciu).

Atragem atentia cd, Standardele minime de calitate
reprezinta un set de cerinte obligatorii care definesc
nivelul minim acceptabil pentru un produs, serviciu
sau proces. Aceste norme asigurd ca un obiectiv
este functional, indeplineste nevoile de baza ale
beneficiarului si garanteaza un nivel minim de
sigurantd si performanta.

Mai mult ca atat, Locuinta social asistata este un
serviciu social, care Tn primul rénd are drept scop
oferirea asistentei, sustinerii unei persoane care se
afla intr-o situatic de dificultate. Standardele
minime de calitate stabilite Tntr-un act normativ
general nu poate contine indicatori cuantificabili,
care de reguld sunt obiectul unor strategii
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sectoriale, planuri de actiuni, planuri de dezvoltare,
etc. Regulamentul-cadrul si Standardele minime de
calitate nu pot fi revizuite anual in dependenta de
anumite ponderi reglementate. Totodata, acesti
indicatori nu pot fi stabiliti intr-un Regulament-
cadru cu Standardele sale minime de calitate atata
timp cat nu se cunoaste cate Servicii vor fi posibil
de a fi dezvoltate si in ce regiune. Despre o analiza
a eficientei expuse in avizul Ministerului Finantelor
se va putea discuta dupa dezvoltarea acestor
servicii si realizarea unei analize ample a serviciilor
prestate si a profilului beneficiarilor. Subliniem ca,
Standardele minime de calitate ale Serviciului
contin prevederi cu privire la elaborarea Planului
anul de activitate a Serviciului.

Nu se face legatura cu mecanismele de acreditare si
control, cum vor fi verificate standardele, cu ce
periodicitate si cu ce consecinte in caz de nerespectare.

Atragem atentia ca in conformitate cu prevederile
Leqii nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale -
Prestatorii de servicii sociale pot organiza §i oferi
servicii sociale daca sint acreditati in conditiile
legii.

De asemenea, reprezentdnd un Serviciu social,
”Locuinta sociald asistatd” datoritd proiectului
hotararii de Guvern supus avizarii va face obiectul
de activitate a Inspectoratului Social de Stat, care
dupa dezvoltarea acestor servicii in teritoriu 1l va
include in planul sau de activitate cu calendar
concret si masuri de redresare a neregulilor,
conform prevederilor legislatiei.

Nu existd indicatori de eficientd (cost per beneficiar
raportat la rezultate) — aspect esential pentru o noua
tipologie de serviciu ,,costisitor”.

A se vedea comentariul de mai sus.

Totodatd, reiteram ca acesti indicatori de eficienta
nu pot fi stabiliti intr-un Regulament-cadru care
prevede mai multe posibilitdti de creare a
Serviciului in dependentd de necesitati si resurse
existente. La planificarea fiecarui Serviciu in parte

se vor pune la dispozitia Ministerului Finantelor
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toate calculele necesare in dependentd de toate
particuritdtile de creare a Serviciului, incepand de
la spectrul de beneficiari si finisand cu
infrastructura.

La pct. 27 urmeaza a fi argumentat rolul/dreptul
prestatorului  Serviciului in asigurarea evaluarii
necesitatilor de sanatate ale beneficiarului [...].

Prestatorul Serviciului poartd raspundere pentru
viata si sandtatea beneficiarilor sdi, si In primul
rand pana a se asigura ca copilului/tanarului i se
presteaza servicii de calitate conform scopului
acestui Serviciu, acesta trebuie sd se asigure ca
beneficiarul sau nu imtimpina anumite probleme
de sanitate. In conclucrare cu autoritatea tutelard
locala /teritoriald, alti specialisti, acesta poate si
este obligat sa se asigure ca beneficiarul va primi
asistenta medicala in caz de necesitate. Mai mult ca
atat, aspectele specifice enuntate in parenteze la
punctul 27 il ajuta pe Prestator in evitarea unor
situatii care ar putea dauna stare de sanatate a
beneficiarului.

La pct. 42 alin.2), litera b) textul ,,conform preferintelor
acestora, precum si ” se propune de exclus.
Totodatd, alin. 8) si alin.9) urmeaza a fi argumentat.

Se accepta.

De asemenea, subliniem ca prevederile din
subpunctele 8) si 9) sunt esentiale pentru
functionarea corespunzatoare a unui Serviciu
social. Reiteram faptul cd@ ,Locuinta sociala
asistatd” nu reprezintd doar o locuintd simpla;
accentul principal este pe furnizarea unor servicii
de calitate, adaptate nevoilor fiecarui beneficiar.

La Nota de fun

damentare

Pct. 2.2 prevede prezentarea situatiei actuale si statistici
relevante (numarul copiilor in plasament, varsta etc.),
dar nu include distributia teritoriald a copiilor/tinerilor
care ar avea nevoie de serviciu, o estimare clard a
necesarului de locuri in serviciu pe termen scurt si
mediu, alte analize a serviciilor existente similare
(locuinte protejate, alte servicii pentru tineri care

Punctul 4.2. prezinta exemple reale ale serviciilor
existente in prezent, care functioneaza fara a avea
la baza un Regulament-cadru si Standarde minime
de calitate. Tn acest context, scopul proiectului nu
presupune alocarea imediata de resurse financiare
pentru dezvoltarea acestor servicii n teritoriu,
motiv pentru care nu sunt prezentate distribuiri

parasesc sistemul).

detaliate ale beneficiarilor.




Exercitiul privind necesarul de resurse si distributia
teritoriala a beneficiarilor va fi realizat ulterior,
respectand toate etapele de consultare cu Ministerul
Finantelor. Datele din punctul 2.2. au fost
prezentate exclusiv cu scop informativ, pentru a
oferi o imagine asupra situatiei actuale din domeniu
si nu pentru a solicita resurse financiare
suplimentare.

Conform prevederilor de la pct. 4.2 ,,Impactul financiar
si argumentarea costurilor estimative”, aprobarea
proiectului ,,nu va implica costuri suplimentare din
bugetul de stat”, iar resursele vor fi estimate ulterior.
Astfel, mentionam ca, desi nu se aloca mijloace
financiare suplimentare Tn momentul adoptarii, exista
un impact bugetar inevitabil, fie prin cresterea
cheltuielilor totale (noi servicii), fie prin redistribuirea
unor cheltuieli. Faptul ca impactul este impins integral
in viitor, fard niciun scenariu estimativ, contravine
spiritului  analizei de impact a reglementarilor.
Totodatd, nu este reflectat integral impactul financiar,
avand in vedere caracterul inovativ al proiectului, n
special justificarea varstei beneficiarilor, stabilita intre
16 si 23 de ani, precum si argumentarea termenului de
prestare a serviciilor de gazduire ,,pana la finalizarea
studiilor”, lipseste un scenariu minim de cost a
serviciului, care sd includa componentele/articolele de
cheltuieli principale (cheltuieli de personal, cheltuieli
pentru chirie, utilitdti, alimentatie, suport educational
etc.). Concomitent, ar fi rezonabil includerea
prevederilor referitor la cofinantarea din partea
donatorilor.

Dorim sa subliniem cd@ Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale este autoritatea centrald
responsabila de protectia copilului, avand ca
misiune principald dezvoltarea politicilor Tn acest
domeniu, astfel incat sa fie asigurat interesul
fiecirui copil din tard. In mod special, tinerii care
au parasit sistemul de protectie sunt vulnerabili, iar
statul are obligatia incontestabila de a le oferi
protectie si siguranta.

Tn Nota de fundamentare, Ministerul a prezentat
informatii si argumente clare privind necesitatea
aprobarii unui Regulament-cadru si a Standardelor
minime de calitate, cu scopul de a:

e asigura o politica uniformd si coerentd in
domeniul protectiei copilului;

o alinia legislatia nationald la recomandarile
UE privind asigurarea locuintei pentru
copiii si tinerii in situatii de dificultate;

e (garanta servicii sociale calitative, orientate
catre nevoile beneficiarilor;

e permite prestatorilor actuali sd-si obtina
acreditarea si sd functioneze corect,
conform normelor unui stat candidat la UE.

Ministerul subliniazd ca aspectele referitoare la
varsta beneficiarilor sunt detaliate in Nota de
fundamentare la pct. 3.1.
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Prezentarea impactului financiar ca ,,necunoscut” si
amanarea completd a estimarii costurilor pentru etapa
CBTM reduce transparenta procesului decizional si face
dificila evaluarea raportului cost—beneficiu, contravine
bunelor practici AIR, care solicitd cel putin estimari
orientative. Nota recunoaste ,,povara asupra bugetului
de stat” si prevede ca dezvoltarea serviciului se va face
»in parteneriat cu organizatiile societatilor civile”, dar
nu se mentioneazd sustenabilitatea finantarii prin
proiecte externe (UNICEF, donatori etc.). Subsidiar, se
mentioneaza ca pct. 163 ,,Dezvoltarea si implementarea
serviciilor de suport pentru copiii §i tinerii care parasesc
sistemul de ingrijire alternativd (locuinte sociale
asistate)” din Planul National de Dezvoltare pentru
perioada anilor 2025-2027, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 361/2024, indicd costuri neacoperite
pentru perioada 2025-2027. Astfel tinem sa mentionam
ca conform prevederilor Legii cu privire la actele
normative nr.100/2017, urmeaza a fi elaborata Analiza
impactului de reglementare (AIR), care determina
necesitatea adoptdrii, aprobdrii sau emiterii actului
normativ (inclusiv si luand in consideratie faptul ca
servicii analogice acestuia deja existd, de ex. Casa de
copii In situatie de risc, Locuintd protejatd, etc.
Regulamentele acestora ar putea fi modificate/ajustate

In ceea ce priveste observatia Ministerului
Finantelor referitoare la ,,lipsa unui scenariu minim
de cost”, subliniem ca in pct. 4.2. MMPS a
prezentat deja trei exemple concrete de prestare a
Serviciului, inclusiv costurile actuale ale acestora.

Lipsa unui Regulament-cadru este cauza principala
a discrepantelor mari de cost si, mai grav, afecteaza
calitatea serviciilor prestate copiilor si tinerilor in
prezent.

De asemenea, MMPS nu améana in totalitate
estimarea costurilor pentru etapa CBTM. Tn ultimii
trei ani, Ministerul a propus constant stabilirea unui
cost minim necesar pentru crearea macar a unui
astfel de serviciu. Totusi, principalul impediment
ramane lipsa cadrului normativ care sa
reglementeze activitatea serviciului, asa cum a
semnalat Ministerul Finantelor Tn pozitia expusa.

Necesitatea credrii acestui Serviciu este deja
prevazutd in PND, mentionat in aviz, si reprezintd
0 prioritate pentru MMPS.

Remarca privind necesitatea obtinerii unui
angajament ferm de finantare din partea UNICEF
sau altor parteneri de dezvoltare nu este pertinenta,
deoarece acestia subliniaza exact lipsa unui cadru
normativ. care sa reglementeze activitatea
serviciului; doar dupa adoptarea Regulamentului-
cadru vor putea fi negociate propuneri concrete de
finantare.

Tn concluzie, Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale reafirmd ca proiectul supus avizarii nu
necesita resurse financiare din bugetul de stat si
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cu prevederi noi cu privire la categoria beneficiarilor,
varstd, etc. In acest sens, se recomandi ca Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale sd revizuiasca/ajusteze
proiectul si Nota de fundamentare in baza celor relatate.

nu vor fi solicitate resurse financiare pe
parcursul anului 2026, iar aprobarea acestuia va
avea un impact semnificativ asupra dezvoltarii si
standardizdrii serviciilor sociale, depasind simpla
alocare de fonduri.

Ministerul Finantelor
(07/2-03/194/1680 din
03.12.2025)

Aferent proiectelor de hotarari ale Guvernului cu
numerele unice 830, 831, 832, 833, 868, 869, 870, 871,
872,874,875, 876,877, 878, 879, Ministerul Finantelor
conform  competentelor  functionale, comunica
urmatoarele.

Mentiondm ca Nomenclatorul serviciilor sociale,
aprobat prin Ordinul Ministrului Muncii si Protectiei
Sociale nr. 353/2011, include o multitudine de servicii
sociale existente in prezent, care, din punct de vedere
bugetar, reprezinta angajamente pe care statul nu le
poate asigura integral. Aceasta are loc n conditiile in
care impactul crizelor recente a determinat limitari
semnificative ale spatiului fiscal, iar, pe de alta parte, a
impus alocari substantiale de fonduri bugetare pentru
atenuarea efectelor crizei energetice.

Totodata, conform art. 191 din Legea nr. 123/2010 cu
privire la serviciile sociale, Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale trebuia sa elaboreze si sd prezinte
Guvernului lista ,,serviciilor de baza”, fundamentata pe
criteriile stabilite in cadrul normativ si reiesind din
prioritdtile domeniului protectiei sociale, corelate cu
Astfel, in lipsa unui cadru normativ prestabilit privind
»serviciile de baza”, elaborarea si aprobarea unor noi
servicii sociale, precum si actualizarea/aprobarea unor
noi standarde implica mijloace bugetare considerabile,
care nu sunt cuantificate in modul stabilit Tn proiectele
Tnaintate, generand riscuri bugetare majore.

De asemenea, avand in vedere fluxul semnificativ de
proiecte Tnaintate spre avizare/expertizare Tintr-un
termen foarte restrans si volumul impundtor de

S-a luat act. A se vedea argumentarile de mai sus.
Totodata, in avizul sdu, Ministerul Finantelor
mentioneaza ca ,, toate proiectele implica cheltuieli
necuantificate si nu indica in mod expres sursa de
finantare, contrar prevederilor Legii nr. 100/2017
privind actele normative”. Cu toate acestea, in
Nota de fundamentare a proiectului se clarifica
faptul cd implementarea prevederilor proiectului
hotararii de Guvern nu presupune alocarea de
resurse financiare suplimentare si nu
influenteazi resursele financiare aprobate prin
Legea bugetului de stat.
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materiale, care urmau a fi transmise spre examinare
treptat, intr-un cadru de timp suficient pentru o analiza
calitativa, Ministerul Finantelor comunica
imposibilitatea examindrii multiaspectuale a acestora in
termenele solicitate. Aceasta se datoreaza prioritatilor
institutiei, inclusiv implicarii plenare a personalului n
procesul de elaborare si modificare a legilor bugetare
anuale.

Totodata, cu referire la componenta financiara,
mentiondm cd toate proiectele implicad cheltuieli
necuantificate si nu indica In mod expres sursa de
finantare, contrar prevederilor Legii nr. 100/2017 cu
privire la actele normative.

In concluzie, Ministerul Finantelor se afli in
imposibilitatea de a produce o evaluare a modului in
care acestea impacteaza alocarea resurselor financiare
publice si stabilitatea bugetara, fara o evaluare adecvata
a impactului financiar asupra bugetului.

UNHCR
(nr. MDACH/HCR/190)
din 24.11.2025

La pct. 22 din Standardul 22, Capitolul 11 la Anexa nr.
2 dupa expresia ,alte persoane apropiate lui” a se
completa cu textul ,,dacd este in interesul superior al
copilului”

Se accepta.

Congresul Autoritatilor
Locale din Moldova
(nr. 328 din 18.11.2025)

Congresul Autoritatilor Locale din Moldova considera
ca proiectul Hotdrarii Guvernului pentru aprobarea
Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si
functionarea Serviciului social ,Locuinta sociala
asistatd” si a Standardelor minime de calitate poate fi

propus pentru aprobare.

Expertizare

Ministerul Justitiei
(nr. 04/2-12180 din
11.12.2025)

Semnaldm ca potrivit art. 44 alin. (1) din Legea nr.
100/2017 cu privire la actele normative, pentru toate
actele normative este obligatorie clauza de adoptare,
care constd intr-o propozitie ce cuprinde denumirea
autoritatii publice emitente si decizia de adoptare,
aprobare sau emitere a actului normativ, precum si
temeiul legal de adoptare a actului normativ respectiv.
Or, referinta in clauza de adoptare la art. 10 alin. (3) din

Se accepta.
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Legea asistentei sociale nr. 547/2003 va constitui temei
legal doar pentru aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru Serviciul social ,,Locuintd sociala
asistatd”, dar nu si pentru Regulamentul-cadru cu
privire la organizarea si functionarea Serviciului social
,,Locuintd sociald asistatd”.

La proiectul hotararii:

Pct. 5, dupd cuvintele ,,Monitorul Oficial” se va
completa cu cuvintele ,,al Republicii Moldova”.

Se accepta.

In formula de atestare a autenticitatii actului normativ,

cuvantul ,,Ministra” se va substitui cu cuvantul
,»Ministrul”,  conform  Decretului  Presedintelui
Republicii Moldova nr. 424/2025 privind numirea
Guvernului.

Se accepta.

La Regulamentul- cadru:

Intru corectitudinea redactirii, parafa de aprobare se va

indica dupa cum urmeaza (observatie valabila si pentru
anexanr. 2):

,LAnexanr. 1

la hotdrarea Guvernului

nr. /2025,

Se accepta.

La pct. 20, sintagma ,,Tinerii dupa 18 ani” se va
substitui cu sintagma ,, Tinerii care au implinit varsta de
18 ani” (observatia se refera si la pct. 22).

Se accepta.

La pct. 34 se va revedea sintagma ,Planului
individualizat de servicii”, in masura in care la pct. 6 se
propune utilizarea n continuarea textului a abrevierii
,»PIS” (observatie valabila inclusiv pentru pct. 37 — 40,
42 si 43). Prin urmare, se va opta fie pentru varianta
desfasurata, fie cea prescurtata a respectivei sintagme.

Se accepta.

La pct. 47 sbp. 3), semnaldm ca este gresita trimiterea
la ,,art. 26”, or, aceasta vizeaza pct. 26.

Se accepta.

La pct. 63, in scopul uniformizarii terminologiei
utilizate in proiect, recomanddam, substituirea
cuvantului ,angajati” cu cuvantul ,personalul”.
Obiectia data este valabild si altor situatii similare din
proiect (pct. 71, 80 etc.).

Se accepta.
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La pct. 70 sbp. 3), este formulata vag sintagma
»primirea foloaselor necuvenite”. Astfel, recomandam,
reformularea normei cu indicarea expresa despre faptul
ca, este interzis de a solicita sau accepta remunerari si
avantaje din partea beneficiarilor sau tertilor pentru
serviciile prestate.

Se accepta.

La pct. 72:

sbp. 4) si 6) se exclud reciproc, or, in cazul in care
persoana corespunde cerintelor de ordin medical pentru
exercitarea functiei, este logic ca aceasta nu se afla la
evidenta medicului narcolog sau psihiatru;

se va examina oportunitatea mentinerii redactiei sbp. 5).
Astfel, pentru claritatea normei, propunem utilizarea
formulei —,,nu are antecedente penale pentru infractiuni
sdvarsite cu intentie”, care include referinta la
savarsirea oricdrei infractiuni si nu doar a celor
enuntate.

Se accepta.

Proiectul va fi definitivat prin prisma prevederilor art.
52 alin. (2) s1(3) din Legea nr. 100/2017, potrivit carora
punctele se insemneaza consecutiv cu numere ordinare,
exprimate prin cifre arabe, urmate de punct, incepand
cu primul si termindnd cu ultimul, de la inceputul si
pana la sfarsitul actului normativ. Pentru interpretare
corecta si aplicare comoda, punctele pot fi divizate in
subpuncte care se numeroteazd prin adaugarea
consecutiva a cifrelor arabe, pana la gradul de detaliere
necesar. Tinand cont de aceasta, subpunctele se vor
renumerota conform prevederilor legale enuntate.

Se accepta.

Referitor la abrevieri se va tine cont de prevederile art.
54 alin. (1) lit. i) din Legea nr. 100/2017, potrivi caruia
exprimarea prin abrevieri a unor denumiri sau termeni
se poate face numai dupa explicarea acestora in text, la
prima folosire.

Se accepta.

Centrul National
Anticoruptie

Pct. 26 si 27 potrivit Regulamentului
26. Gazduirea in cadrul Serviciului este gratuita cu
exceptia situatiilor prevazute la subpunctele 1)

Se accepta partial.
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(nr. 06/2/22274 din
10.12.2025)

si 2). Beneficiarul Serviciului achita lunar o contributie
pentru utilizarea Serviciului, in cazul in care:

1) este beneficiar de indemnizatie lunard pentru
locatiunea locuintei in conformitate cu prevederile
Hotararii Guvernului nr. 132/2020 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de

stabilire si plata a indemnizatiilor pentru unele
categorii de copii §i tineri;

2) este angajat in campul muncii, in cuantum de maxim
20% din venitul net.

27. Marimea contributiei este egalad cu marimea
indemnizatiei lunare pentru locatiunea locuintei
stipulate la pct. 26, subpct. 1).

Obiectii:

In urma examinarii dispozitiilor pct. 26 si 27 ale
proiectului Regulamentului de organizare si functionare
a Serviciului social ,,Locuinta sociald asistatd”, se
constatd existenta unei ambiguitdti normative privind
modul de stabilire a contributiei beneficiarilor.

Punctul 26 stabileste doud mecanisme distincte de
determinare a contributiei, dupa cum urmeaza:

1) pentru beneficiarii care primesc indemnizatia lunara
pentru locatiunea locuintei — contributia se determina in
baza acestei indemnizatii;

2) pentru beneficiarii angajati — contributia se stabileste
in cuantum de pana la 20% din venitul net.

Punctul 27 prevede insa ca ,, marimea contributiei este
egala cu indemnizatia lunara pentru locatiunea
locuintei”, fard a preciza cd aceastd regula se aplica
exclusiv beneficiarilor prevazuti la subpct. 1 al pct. 26,
omisiune care poate genera confuzie cu privire la
modalitatea de calcul pentru beneficiarii angajati.

In lipsa unei delimitari exprese, exista riscul aplicarii
neuniforme sau arbitrare a contributiei, inclusiv
solicitarea unei contributii fixe beneficiarilor angajati,
indiferent de nivelul veniturilor realizate. Aceasta
situatie poate conduce la:
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—incdlcarea limitei maxime de 20% prevazute la subpct.
2,

— Instituirea unei sarcini financiare disproportionate
pentru beneficiarii cu venituri reduse;

— aplicarea inechitabila a obligatiei de contributie 1n
cazul beneficiarilor cu venituri mari;

— crearea premiselor pentru abuzuri sau favorizari in
stabilirea contributiei,

— dificultdti in exercitarea controlului si auditului
financiar.

Functionarii responsabili ar putea interpreta arbitrar
modul de calcul al contributiei pentru beneficiarii
angajati, favorizand anumite persoane sau solicitand
plati nejustificate. Ambiguitatea poate permite aplicarea
neuniformad a regulilor, afectand transparenta, echitatea
si integritatea Serviciului. Totodata, autorititile de
control pot intdmpina dificultiti in verificarea
corectitudinii calculului contributiilor, din cauza lipsei
unui criteriu clar si uniform.

Recomandari:

Pentru asigurarea coerentei normative, se recomanda:
1) la pct. 26, formularea expresd a modului de calcul al
contributiei pentru beneficiarii angajati (subpct. 2), in
functie de natura veniturilor acestora si

2) completarea pct. 27 cu mentiunea cd acesta se aplica
exclusiv beneficiarilor prevazuti la subpct. 1 al pct.

26.

Nota de fundamentare:

Se constatd cd argumentarea economico - financiara
prezentatd in nota de fundamentare este insuficienta,
intrucat, desi autorul mentioneazd ca proiectul nu
solicita in prezent alocari bugetare, aprobarea
Regulamentului genereaza in mod inevitabil obligatii
bugetare viitoare pentru functionarea Serviciului social
»Locuinta sociald asistatd”. Costurile aferente, inclusiv
resurse umane, intretinerea locuintelor, utilitati, suport

S-a luat act. Nota de fundamentare contine
exemple ale costificarii Serviciului dezvoltat de
diferiti prestatori in mun. Chisinau. Conform celor
expuse 1n Nota de fundamentare resursele
financiare sunt diferite din cauza a mai multor
factori in special dependenti de forma de
proprietate a locuintei.

Mai mult ca atat in Nota de fundamentare este
mentionat ca: “Potrivit unui raport realizat de
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pentru beneficiari si alte cheltuieli operationale nu au
fost estimate nici macar preliminar.

In acest sens, se recomandi includerea cel putin a unei
estimdri preliminare a impactului bugetar, 1In
conformitate cu cerintele art.30 lit. d) din Legea
nr.100/2017 cu privire la actele normative, pentru a
asigura predictibilitate si transparenta financiara in
procesul de implementare a Serviciului.

catre A.O. ,, Parteneriate pentru fiecare copil” la
initiativa Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
privind analiza costurilor Serviciului social
“Locuinta sociala asistata” (in mun. Chisindu),
pentru beneficiarii cu varsta de peste 18 ani
costurile medii anuale sunt mai reduse, cate 24,3
mii lei pentru un beneficiar.”

Reiteram ca, prin promovarea proiectului hotararii
Guvernului in cauzd, Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale urmareste aprobarea doar a
cadrului normativ necesar pentru asigurarea
functiondrii Serviciului social “Locuintd sociald
asistatd” si nu_solicitd resurse financiare pentru
dezvoltarea acestuia.

Secretar de Stat
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