Proiect

LEGE

cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
Oficiului Avocatului Poporului

Parlamentul adopta prezenta lege ordinara.

Art.1. — (1) Se aproba:

a) Regulamentul de organizare si functionare a Oficiului Avocatului
Poporului conform anexei;

b) efectivul-limita al Oficiului Avocatului Poporului in numar de 65 de
unitati.

(2) La propunerea motivata a Avocatului Poporului, efectivul-limita al
Oficiului poate fi modificat de Parlament.

Art. 2. - Se abroga:

Hotarirea Parlamentului nr. 57-XVI din 20 martie 2008 de aprobare a
Regulamentului Centrului pentru Drepturile Omului, a structurii, a statului de
functii si a modului de finantare a acestuia (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2008, nr.81, art. 276).

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI



Anexa

REGULAMENTUL
de organizare si functionare a Oficiului Avocatului Poporului

I. DISPOZITII GENERALE

1. Oficiul Avocatului Poporului (in continuare — Oficiu), este o autoritate
publicd autonoma si independenta fatd de alte autoritati publice, fatd de persoane
fizice si juridice.

2. Oficiul este subordonat Avocatului Poporului si acordd asistenta
organizatoricd, juridica, informationala si tehnicd Avocatului Poporului in vederea
exercitdrii de catre acesta a atributiilor sale.

3. Oficiul are statut de persoana juridica, dispune de stampila si formulare cu
denumirea acestuia si cu imaginea Stemei de Stat.

4. Regulamentul de ordine interioara al Oficiului se aproba de catre Avocatul
Poporului, la propunerea Secretarului general.

5. Sediul permanent al Oficiului se afla in municipiul Chisinau.

II. FUNCTIILE SI ATRIBUTIILE OFICIULUI

6. Oficiul indeplineste urmatoarele functii de baza:

a) contribuire la perfectionarea legislatiei si practicilor in domeniul
drepturilor si libertatilor omului,

b) monitorizarea gradului de respectare a drepturilor si libertatilor omului de
catre autoritatile publice, organizatii si intreprinderi, indiferent de tipul de
proprietate si forma juridicd de organizare, de catre organizatiile necomerciale si
de catre persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile;

C) contribuire la repunerea in drepturi a persoanclor, ale caror drepturi si
libertati se presupune ca au fost incalcate de Republica Moldova;

d) asigurarea promovarii drepturilor omului in societate si informarea
publicului larg asupra activitdtii Avocatului Poporului;

e) asigurarea colaborarii cu organizatiile necomerciale nationale si
internationale din domeniul apararii drepturilor omului si cu mass-media;

f) acordarea asistentei organizatorice, juridice, informationale si tehnice
Avocatului Poporului, Avocatului Poporului pentru drepturile copilului si
Mecanismului National de prevenire a Torturii.

7. In scopul realizarii eficiente a functiilor de baza, Oficiul are urmatoarele
atributii:

a) elaboreaza propuneri si recomandari de perfectionare a legislatiei in
vederea elimindrii cauzelor si conditiilor ce creeaza premise pentru incalcarea
drepturilor si libertatilor omului;

b) elaboreazd opinii asupra compatibilitatii legislatiei nationale cu
instrumentele juridice internationale In domeniul drepturilor si libertatilor omului



precum si opinii asupra proiectelor de acte normative care vizeaza drepturile si
libertatile omului si puncte de vedere la cererea Curtii Constitutionale;

C) pregateste proiecte de sesizari la Curtea Constitutionald privind controlul
constitutionalitatii legilor si hotaririlor Parlamentului, decretelor Presedintelui
Republicit Moldova, hotaririlor §i ordonantelor Guvernului, precum si al tratatelor
internationale la care Republica Moldova este parte;

d) elaboreaza propuneri si recomandari de ratificare sau aderare la
instrumentele internationale 1n domeniul drepturilor si libertatilor omului si acorda
suport metodologic pentru asigurarea implementarii lor;

e) asigura verificarea respectarii si exercitarii conforme de catre autoritatile
publice, organizatii §i intreprinderi, indiferent de tipul de proprietate si forma
juridica de organizare, de catre organizatiile necomerciale si de catre persoanele cu
functii de raspundere de toate nivelurile a atributiilor acestora privind respectarea
drepturilor si libertatilor omului;

f) acumuleaza si analizeaza informatii privind incdlcarea drepturilor si
libertatilor omului si elaboreaza studii sau rapoarte tematice privind respectarea
drepturilor si libertatilor omului;

g) claboreaza si prezintd autoritdfilor publice, organizatiilor si
intreprinderilor, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare,
organizatiilor necomerciale si persoanelor cu functii de raspundere de toate
nivelurile obiectii si propuneri de ordin general referitoare la asigurarea drepturilor
si libertatilor omului, la imbunatatirea activitatii;

h) monitorizeaza implementarea legislatiei in domeniul drepturilor si
libertatilor omului;

1) elaboreaza documente de politici in domeniul prevenirii incalcarii si
asigurarii respectarii drepturilor omului;

J) analizeaza experienta si practica altor state, jurisprudenta instantelor
judecatoresti nationale si internationale, practicile proprii si cele ale altor subiecti
cu atributii In domeniul promovarii si protectiei drepturilor omului, acumuleaza
date statistice;

K) asigura receptionarea si examinarea cererilor petitionarilor si sesizarilor
din oficiu ale Avocatului Poporului;

I) contribuie la solutionarea pe cale amiabila a conflictelor Tntre persoanele
fizice si autoritdtile publice, organizatiile si intreprinderile, indiferent de tipul de
proprietate si forma juridica de organizare, organizatiile necomerciale, persoanele
cu functii de raspundere de toate nivelurile;

m) elaboreaza recomandari privind masurile ce urmeaza a fi intreprinse
pentru repunerea imediata in drepturi a petitionarilor;

n) asigurd inaintarea actiunilor in instantele judecatoresti si intervenirea in
procese pentru a depune concluzii in vederea apararii drepturilor, libertatilor si
intereselor legitime ale peroanelor.

0) sensibilizeaza societatea in vederea respectarii drepturilor si libertatilor
omului prin intermediul mass-media si altor mijloace disponibile;

p) mediatizeaza cazurile de Incalcare a drepturilor si libertatilor omului;



q) familiarizeaza societatea cu mecanismele de aparare a drepturilor si
libertatilor omului si contribuie la consolidarea educatiei si la instruirea grupurilor
profesionale in domeniul drepturilor si libertatilor omului;

r) participa la elaborarea programelor educationale formale si nonformale,
elaboreaza si disemineaza materiale informative despre drepturile si libertatile
omului;

S) elaboreaza si implementeaza proiecte comune cu organizatiile
necomerciale nationale si internationale din domeniul promovarii si protectiei
drepturilor omului, precum si cu alte organizatii interesate;

t) conlucreazd cu organizatiile internationale cu atributii in domeniul
promovarii si protectiei drepturilor omului si cu institutii similare din alte state,
coopereaza cu alte institutii nationale sau internationale in vederea schimbului de
experientd si a implementarii bunelor practici in domeniul promovarii i protectiei
drepturilor omului si acordd asistenta de specialitate in dezvoltarea relatiilor
externe ale Avocatului Poporului;

U) organizeaza si participa la conferinte, seminare, mese rotunde, alte
intruniri in problemele promovarii si protectiei drepturilor omului, desfasurate in
tara sau peste hotare;

V) asigura gestionarea resurselor umane si implementarea politicilor de
personal;

W) asigura gestionarea resurselor bugetare si activitatea financiar-contabild;

X) asigura gestionarea resurselor informationale;

y) asigura, sub aspect organizatoric si logistic, conditiile necesare pentru
desfasurarea activitatii Avocatului Poporului, Avocatul Poporului pentru drepturile
copilului si Mecanismului National de Prevenire a Torturii;

z) indeplineste alte functii menite sa asigure exercitarea deplina si operativa
a atributiilor Avocatului Poporului.

III. ORGANIZAREA ACTIVITAIII OFICIULUI
Structura Oficiului

8. Sub aspect structural, Oficiul este constituit din conducere, subdiviziuni
structurale cu statut de directii, sectii, servicii si reprezentante teritoriale.

9. In scopul acordarii asistentei consultative Avocatului Poporului, in cadrul
Oficiului pot fi create consilii de experti.

10. Structura organizatoricd, statul de personal si schema de incadrare ale
Oficiului se aproba de Avocatul Poporului la propunerea Secretarului General.

11. Subdiviziunile structurale ale Oficiului activeaza in baza propriilor
regulamente, aprobate de catre Avocatul Poporului.

Conducerea Oficiului

12. Conducerea generald a Oficiului este exercitatd de catre Avocatul
Poporului, care:



a) aproba planurile de activitate a Oficiului;

b) organizeaza sistemul de management financiar si control, precum si
functia de audit intern;

C) aproba sau modifica statul de personal al Oficiului in limitele fondului de
retribuire a muncii si ale efectivului-limita stabilit de Parlament;

d) in calitate de executor de buget, asigura activitatea financiar-economica
si organizeaza elaborarea proiectelor de buget anuale ale Oficiului si prezentarea
acestora Parlamentului, exercita dreptul de a efectua cheltuieli de la buget in limita
alocatiilor aprobate. Aceastd calitate poate fi delegatd Secretarului general al
oficiului, in modul stabilit.

e) emite In mod unipersonal acte administrative in limitele competentei
sale;

f) stabileste domeniile de activitate a adjunctilor Avocatului Poporului;

g) aproba regulamentele subdiviziunilor interne ale Oficiului si fisele de
post ale personalului;

h) numeste in functii publice, modifica, suspenda si inceteaza raporturile de
serviciu ale functionarilor publici, in conditiile Legii nr.158-XV1 din 4 iulie 2008
cu privire la functia publica si statutul functionarului public;

1) confera grade de «calificare, acordd stimulari si aplicd sanctiuni
disciplinare, in conditiile legii;

J) numeste si elibereazd personalul din cadrul cabinetului propriu, in
conditiile legii;

k) reprezinta Oficiul in relatiile cu autoritatile administratiei publice centrale
si locale, cu alte autoritdfi publice, cu reprezentantii societdtii civile si cu
persoanele fizice si juridice din Republica Moldova si din strainatate;

I) exercitd alte competente care ii sunt atribuite in conformitate cu
legislatia.

13. Avocatul poporului isi exercita atributiile prin emitere de ordine, decizii,
dispozitii si alte acte administrative.

14. In activitatea sa Avocatul Poporului este asistat de doi adjuncti.

15. Tn cazul lipsei temporale a Avocatului Poporului atributiile sunt
exercitate de catre unul din adjunctii Avocatului Poporului, desemnat de Avocatul
Poporului.

16. Atributiile adjunctilor sint determinate de Avocatul Poporului reiesind
din sarcinile, obiectivele si directiile strategice de activitate ale Oficiului si pot fi
modificate in perioada exercitarii functiei.

17. Activitatea organizatorica si administrativd a Oficiului este condusa de
Secretarul general care este numit in functie de catre Avocatul Poporului.

18.Secretarul general asigura realizarea legaturilor functionale dintre
Avocatul poporului si personalul Oficiului, precum si dintre subdiviziunile interne
ale acestuia.

19.Secretarul general al Oficiului:

a) elaboreaza si propune caile de realizare a obiectivelor si directiilor
strategice de activitate ale Oficiului;

b) organizeaza sistemul de management al resurselor umane;
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C) coordoneaza si asigurd elaborarea calitativa a programelor, planurilor de
activitate si rapoartelor si le prezintd Avocatului Poporului;

d) asigura monitorizarea si evaluarea executarii obiectivelor si a directiilor
strategice de activitate a Oficiului, precum s§i raportarea privind implementarea
acestora;

e) coordoneazd activitatea subdiviziunilor structurale ale Oficiului in
vederea realizarii obiectivelor si a directiilor strategice de activitate;

f) asigura conlucrarea operativa dintre Avocatul Poporului si conducatorii
subdiviziunilor structurale ale Oficiului;

g) organizeaza elaborarea regulamentelor de activitate ale subdiviziunilor
structurale, a fiselor de post si a instructiunilor ce reglementeaza proceduri
specifice de activitate ale Oficiului si le propune spre aprobare, in modul stabilit;

h) prezinta Avocatului Poporului propuneri privind structura Oficiului;

1) gestioneaza fluxul de informatii al Avocatului Poporului;

J) asigura executarea ordinelor, deciziilor, dispozitiilor si altor acte
administrative emise de Avocatul Poporului.

K) asigura controlul asupra respectarii termenului stabilit pentru realizarea
sarcinilor de catre subdiviziunile structurale ale Oficiului;

I) asigurd eclaborarea proiectului bugetului Oficiului si 1l propune
Avocatului Poporului;

m) face recomandari si consultd Avocatul Poporului in probleme ce tin de
managementul general al Oficiului;

n) semneaza corespondenta ce tine de domeniul sau de activitate, In modul
stabilit de Avocatul Poporului;

0) detine, prin delegare, calitatea de executor de buget;

p) exercitd si alte atributii de serviciu si responsabilitati specifice
incredintate de Avocatul Poporului.

20. Tn exercitarea atributiilor stabilite, Secretarul general al Oficiului emite
ordine, decizii si dispozitii.

Personalul Oficiului

21. Personalul Oficiului este compus din functionari publici, personal
incadrat in cabinetul Avocatului Poporului, personal de deservire tehnica si alt
personal.

22. Personalul Oficiului dispune de legitimatii, modelul carora este aprobat
de Parlament.

23. Conditiile de remunerare a muncii personalului Oficiului se stabilesc in
conformitate cu legislatia privind salarizarea in sectorul bugetar.

24. Sarcinile de baza, atributiile de serviciu, Imputernicirile si
responsabilitatile personalului Oficiului se stabilesc in fisele de post care se aproba
de catre Secretarul General;

25. Sefii subdiviziunilor structurale sint responsabili de organizarea
activitatii acestora, stabilesc sarcinile si atributiile de serviciu ale personalului
incadrat 1n subdiviziunile respective, inainteaza propuneri privind stimularea



subalternilor sau, dupa caz, aplicarea sanctiunilor disciplinare in privinta acestora,
Tndeplinesc alte functii atribuite in competenta lor prin acte interne ale Oficiului.

26. Personalul Oficiului realizeaza functiile si atributiile de serviciu,
respectind exigentele speciale si normele fundamentale de conduita profesionala si
de disciplind a muncii, prevazute de legislatia in vigoare si de Regulamentul intern
al Oficiului.

27. Personalul Oficiului poarta raspundere, in conditiile legii, pentru
pastrarea si confidentialitatea documentelor aflate in examinare.

28. Organizarea si tinerea lucrarilor de secretariat se realizeaza 1n
conformitate cu prevederile instructiunilor interne de reglementare a procedurilor
de lucru cu documentele si de circulatie a acestora, aprobate in modul stabilit.

29. Intre subdiviziunile structurale ale Oficiului se stabilesc relatii de
subordonare si relatii de colaborare. Relatiile de subordonare reflecta transmiterea
sarcinilor si raportarea modului de realizare a acestora pe cale ierarhica. Relatiile
de colaborare se stabilesc in functie de sarcinile si atributiile stabilite de prezentul
Regulament si de regulamentele de activitate ale subdiviziunilor structurale.

Expertii si Consiliile de experti

30. In cadrul oficiului pot fi angajati experti cu experienti in domeniul
protectiei drepturilor si libertatilor omului si in alte domenii conexe. Avocatul
Poporului poate imputernici expertii sd actioneze in numele sdu in perioada de
activitate si in cazuri concrete.

31. In scopul acordarii asistentei consultative Avocatului Poporului, in
cadrul Oficiului pot fi create consilii de experti.

32. Membrii consiliilor de experti dispun de experientd in domeniul
protectiei drepturilor si libertatilor omului si in alte domenii conexe.

33. Componenta nominala si regulamentele de organizare si functionare a
consiliilor de experti se aproba de catre Avocatul Poporului.

34. Expertii si membrii consiliilor de experti dispun de legitimatii, modelul
carora este aprobat de Avocatul Poporului.

35. Avocatul Poporului poate Tmputernici membrii consiliilor de experti sa
actioneze in numele sdu in perioada de activitate si in cazuri concrete.

36. Consiliile de experti se convoaca de catre Avocatul Poporului.

Reprezentantele Oficiului

37. In alte municipii si orase pot fi create reprezentante ale Oficiului, ca
subdiviziuni teritoriale.

38. Reprezentantele se creeaza si se lichideaza prin decizia Avocatului
Poporului in functie de locul, numarul populatiei, activitatile specifice, gradul de
autonomie, alti factori.

39. Sarcinile si atributiile reprezentantelor Oficiului sunt stabilite n
regulamentul aprobat de Avocatul Poporului.



40. Atributiile reprezentantei se extind in raza de activitate a acesteia, care se
stabileste de Avocatul Poporului.

41. Personalul reprezentantei, prin imputernire, poate sa actioneze in numele
Avocatului Poporului avind urmatoarele drepturi:

a) sd receptioneze si sd examineze cererile cu privire la incilcarea
drepturilor si libertdtilor omului si sa contribuie la solutionarea pe cale amiabilad a
conflictelor intre autoritdtile publice si persoanele fizice;

b) sa verifice respectarea si exercitareca conforma de catre autoritatile
publice, de catre organizatii si Intreprinderi, indiferent de tipul de proprietate si
forma juridica de organizare, de catre organizatiile necomerciale, de catre
persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile a atributiilor acestora
privind respectarea drepturilor si libertatilor omului;

C) sa reprezinte persoanele fizice sau grupurile de persoane fizice in fata
autoritatilor publice si instantelor de judecata in cazurile complexe ce tin de
drepturile si libertatile omului sau in cazurile de interes public;

d) sa actioneze din oficiu 1n cazurile stabilite de lege;

e) sa aibad acces liber la toate autoritatile publice, sa asiste la sedintele
subdiviziunilor lor, inclusiv la sedintele organelor colegiale ale acestora;

f) sa aiba acces liber si fara intirziere in institutii, organizatii si
intreprinderi, indiferent de tipul de proprietate si forma juridicd de organizare, in
inspectoratele de politie si locurile de detentie din cadrul acestora, in institutiile
penitenciare, in izolatoarele de urmarire penald, in unitdtile militare, in centrele de
plasament pentru imigranti sau pentru solicitantii de azil, in institutiile care acorda
asistentd sociald, medicala sau psihiatricd, in institutiile speciale de invatdmint si
de reeducare sau in institutiile curative s1 de reeducare a minorilor si in alte
institutii similare;

g) si aibd acces nelimitat si imediat, in orice moment al zilei, in orice
sector al locurilor de detentie, la orice informatie privind tratamentul si conditiile
de detentie a persoanelor private de libertate;

h) sa invite pentru audieri si sa primeasca de la persoanele cu functii de
raspundere explicatiile si informatiile necesare pentru elucidarea circumstantelor
cazului examinat;

1) sd aiba intrevederi nelimitate si convorbiri confidentiale, iar in caz de
necesitate prin intermediul traducatorului, cu persoana aflatd in locurile specificate
la lit.f), precum si cu oricare altd persoand care, in opinia sa, ar putea oferi
informatii utile;

42. Sefii reprezentantelor sint responsabili de organizarea activitdtii acestora,
stabilesc sarcinile si atributiile de serviciu ale personalului incadrat, inainteaza
propuneri privind stimularea subalternilor sau, dupd caz, aplicarea sanctiunilor
disciplinare in privinta acestora, gestioneaza patrimoniul reprezentantei,
indeplinesc alte functii atribuite in competenta lor prin acte interne.






