Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2025

Chisinau

Pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 838/2018 cu privire la
aprobarea Metodologiei privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzitor in baza analizei riscurilor in domeniile de competenta ale
Autoritatii Aeronautice Civile

In temeiul art. 16 alin. (2) din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr. 181-184, art. 595) cu
modificarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Hotararea Guvernului nr. 838/2018 cu privire la aprobarea Metodologiei
privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator in baza analizei riscurilor
in domeniile de competenta ale Autoritatii Aeronautice Civile (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2018, nr. 347-357, art. 923), cu modificarile ulterioare, se
modifica dupa cum urmeaza:

1.1. in denumire si la punctul 1 din hotérare, cuvintele ,,asupra activitatii de
intreprinzator” se exclud;

1.2.1n clauza de adoptare textul ,,Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat
asupra activitatii de intreprinzator”, se substituie cu textul ,,Legea nr. 131/2012
privind controlul de stat”;

1.3. la punctul 2 din hotdrare, cuvintele ,,Ministerului Economiei si
Infrastructurii” se substituie cu cuvintele ,,Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale”;

1.4. Metodologia va avea urmatorul cuprins:
,ZAprobata
prin Hotdrarea Guvernului
nr. 838/2018



METODOLOGIA
privind controlul de stat in baza analizei riscurilor in domeniile
de competenta ale Autoritatii Aeronautice Civile

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE

1. Metodologia privind controlul de stat in baza analizei riscurilor in domeniile
de control ale Autoritatii Aeronautice Civile (in continuare — Metodologie) are
scopul eficientizarii controlului si supravegherii de stat a activitatii de Intreprinzator
pentru domeniile de activitate ale Autoritatii Aeronautice Civile (in continuare —
Autoritate), In conformitate cu Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat si
Hotararea Guvernului nr. 379/2018 cu privire la controlul de stat asupra activitatii
de intreprinzator in baza analizei riscurilor.

Prezenta Metodologie se aplica cu respectarea prevederilor art. 1 alin. (5) din
Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat.

2. Autoritatea aplica prezenta metodologie In urmatoarele domenii atribuite in
competenta sa:

2.1. siguranta zborurilor;

2.2. securitatea aeronautica,

2.3. protectia consumatorilor in domeniul transportului aerian si activitatilor
conexe,

2.4. calitatea serviciilor prestate de aviatia civila;

2.5. respectarea conditiilor de autorizare sau de certificare in domeniul aferent.

Capitolul 11
PLANIFICAREA CONTROALELOR iN BAZA ANALIZEI RISCURILOR

Sectiunea 1-a
Criteriile de risc

3. Pentru a asigura acoperirea, dar si delimitarea clarda a domeniilor de
competenta ale Autoritdtii, In anexa nr. 1 se prezintd lista domeniilor si/sau
subdomeniilor de activitate supuse controlului de catre Autoritate, conform
Clasificatorului activitatilor din economia Moldovei (CAEM-2).

4, Criteriul de risc sumeaza un set de circumstante sau de nsusiri ale persoanei
si/sau obiectului pasibil controlului si/sau raporturilor anterioare ale persoanei
controlate cu Autoritatea, ale caror existenta si intensitate pot indica probabilitatea
cauzarii de daune vietii i sanatatii oamenilor in urma activitatii agentului aeronautic.

5. Criteriile de risc pentru domeniul de competenta al Autoritatii sunt
urmatoarele:

5.1 criterii generale:

5.1.1. domeniul si/sau subdomeniul activitatii economice;



5.1.2. data ultimului control,

5.1.3. istoricul conformitdtii sau neconformitatii cu prevederile legislatiei,
precum i cu prescriptiile Autoritatii;

5.2. criterii specifice:

5.2.1. pentru siguranta zborurilor:

- numarul de personal angajat;

- profil de risc operational.

5.2.2. pentru securitatea acronautica:

- numarul de personal angajat;

- profil de risc operational.

5.2.3. pentru protectia consumatorului din domeniile atribuite:

- marimea persoanei/unitatii.

5.2.4. pentru calitatea serviciilor prestate de aviatia civila:

- numarul de personal angajat;

- mdrimea persoanei/unitatii;

- gradul de satisfactie, digitalizare si accesibilitate a serviciilor, punctualitatea
zborurilor.

6. Controlul de stat se bazeaza pe criteriile de risc relevante pentru domeniile
de competenta ale Autoritdtii, cu acordarea punctajul corespunzitor si raportarea
acestuia la ponderea fiecarui criteriu de risc, in functie de relevanta lui pentru nivelul
general de risc.

7. Nivelul de risc estimat pentru fiecare persoana supusa controlului si/sau
obiectul controlului determina nivelul frecventei si intensitatii actiunilor de control
ce se aplica acesteia.

8. Autoritatea aplica analiza riscurilor 1n baza criteriilor de risc in urmatoarele
situatii:

8.1. la planificarea anuala a controalelor;

8.2. la luarea deciziei privind efectuarea unui control inopinat;

8.3. la identificarea solutiei optime cu privire la petitia depusa la Autoritate sau
la informatiile privind incalcarea legislatiei care au devenit cunoscute Autoritatii,

8.4. la elaborarea listelor de verificare si stabilirea cerintelor de reglementare
care ar trebui incluse 1n lista de verificare;

8.5. in cazul planificarii strategice a activitatii sale de control;

8.6. n alte situatii referitoare la deciziile in domeniul controlului.

9. In actul administrativ al Autoritétii cu privire la aplicarea riscurilor in baza
criteriilor pentru situatiile prevazute la pct. 8 se vor indica criteriile de risc utilizate
la luarea deciziei si modul in care acestea au fost luate in considerare.

10. Daca acelasi criteriu de risc este utilizat pentru efectuarea analizei riscurilor
in mai multe situatii dintre cele indicate la pct. 8 referitoare la acelasi domeniu de
activitate supus controlului, pot fi utilizate acelasi punctaj, ponderi si formule de



raportare a riscurilor la persoanele supuse controlului si/sau obiectelor controlului
ca la planificarea anuald a controalelor.

Sectiunea a 2-a
Gradarea intensitatii riscului

11. Fiecare criteriu de risc se repartizeazda pe grade/niveluri de
intensitate/severitate, punctate conform valorii gradului de risc. Scara valorica este
cuprinsa intre 1 si 5, unde 1 reprezinta gradul minim, iar 5 — gradul maxim de risc.

12. Pentru criteriile de risc stabilite conform punctului 5, punctajele sunt
acordate in felul urmator:

12.1. domeniul si/sau subdomeniul activitatii economice

Rationamentul general: domeniul de activitate economica este unul dintre cei
mai importanti factori care indica asupra probabilitatii s1 marimii prejudiciului.
Activitatile economice diferd in functie de caracteristicile lor inerente. Pentru
clasificarea domeniilor si/sau subdomeniilor activitatii economice conform gradului
de risc (R1) al persoanei supuse controlului se utilizeaza lista activitatilor prezentate
in anexa nr. 1, identificate conform sistemului national de clasificare statistica si
codificare (Clasificatorul activitatilor in economia Moldovei - CAEM), in limitele
competentelor atribuite Autoritatii;

12.2. data ultimului control

Rationamentul general: cu cat mai lungd este perioada in care agentul
aeronautic pasibil controlului nu este controlat, cu atat mai mare este incertitudinea
legatda de conformarea acestuia cu prevederile actelor normative, atribuind riscul
minim entitdtilor controlate recent si riscul maxim entitatilor care nu au fost supuse
recent controlului de stat conform tabelului 1.

Tabelul 1
Data ultimului control Gradul
de risc
(R2)
Panalal an 1
De la 1 pana la 2 ani 2
De la 2 pana la 3 ani 3
De la 3 pandla 5 ani 4
Mai mult de 5 ani 5

12.3. istoricul conformitatii sau neconformitatii cu prevederile legislatiei,
dar si cu prescriptiile Autoritatii

Rationamentul general: lipsa incélcarilor sau, dupa caz, caracteristicile
neconformitatilor existente la data ultimului control efectuat indica predispunerea
persoanei supuse controlului la respectarea legii si, respectiv, riscul scazut de
incalcare a acesteia, pe cand existenfa Iincdlcarilor si caracteristicile
neconformitatilor existente la data ultimului control efectuat indica un grad de risc
inalt conform tabelului 2.



Tabelul 2

restrictive; sau

au fost depistate neconformarea cu prescriptiile si masurile dispuse in urma incalcérilor foarte grave (care
nu contin indici de infractiune) si comiterea repetata a incélcarii de acelasi gen ori exista multiple plangeri
depuse la organul de control ce atestd existenta unor incalcari foarte grave, similare cu cele comise in
trecut.

Istoricul conformitatii sau neconformitatii cu prevederile legislatiei, Gradul
dar si cu prescriptiile Autoritatii de risc
(R3)

Nu au fost depistate incalcari sau au fost depistate abateri minore. Abaterile au fost inlaturate in timpul 1
controlului, conform recomandarilor verbale.
Au fost depistate incilciri minore care nu constituie componentd de contraventie. Incilcirile au fost 2
inlaturate in termen, conform recomandarilor prescrise.
Au fost depistate incilcari grave care constituie componentd de contraventie; sau 3
au fost depistate incalcari minore care nu constituie componenta de contraventie comise in mod repetat.
Au fost depistate incdlcari foarte grave (care constituie componenta de contraventie), au fost dispuse 4
masuri restrictive (ori masuri procesuale de constrangere) si/sau au fost aplicate sanctiuni
contraventionale; sau
au fost depistate incélcari grave anterioare care nu au fost inlaturate conform prescriptiei si comise in mod
repetat ori exista plangeri depuse la organul de control ce atesta existenta unor asemenea incalcari.
Au fost depistate Incalcari foarte grave care contin indici de infractiune; au fost aplicate sanctiuni si masuri 5

12.4. numarul de personal angajat

Rationamentul general: numarul indica asupra intensitatii corespunzatoare a
factorilor de risc intr-o activitate economica. Numarul este determinat dupa numarul
de personal antrenat in activitatea economicd a persoanei/unitatii, unde un numar
mai mare de persoane poate indica asupra unui risc mai inalt conform tabelului 3.

151-250 de persoane

Tabelul 3
Numairul de personal angajat Gradul
de risc
(R4)
Operatiuni de transport, servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom 1
1- 30 de persoane
Intretinerea tehnica si mentinerea navigabilitdtii
1-15 persoane
Instruire/perfectionare, servicii medicale
1-5 persoane
Operatiuni de transport, servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom 2
31-70 de persoane
Intretinerea tehnica si mentinerea navigabilitdtii
16-40 de persoane
Instruire/perfectionare, servicii medicale
6-15 persoane
Operatiuni de transport, servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom 3
71-150 de persoane
Intretinerea tehnicd si mentinerea navigabilitdtii
41-70 de persoane
Instruire/perfectionare, servicii medicale
16-30 de persoane
Operatiuni de transport, servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom 4




Intretinerea tehnica si mentinerea navigabilitdtii
71-100 de persoane

Instruire/perfectionare, servicii medicale
31-50 de persoane

Operatiuni de transport, servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom 5
mai mult de 251 de persoane

Intretinerea tehnica si mentinerea navigabilitdtii
mai mult de 101 de persoane

Instruire/perfectionare, servicii medicale
mai mult de 51 de persoane

12.5. profilul de risc operational

Rationamentul general: Profilul de risc operational reprezintd evaluarea
preliminara a agentului aeronautic in unul dintre domeniile de activitate, relevant
pentru supravegherea sigurantei zborurilor si securitatea aeronauticd, in baza setului
de criterii si proceduri stabilite conform ,,Manualului de management al sigurantei
si securitatii”, aprobat de Organizatia Internationala a Aviatiei Civile [, Safety
Management Manual”, ICAO, doc 9859, AN/474 si ,,Aviation Security Oversight
Manual”, ICAO, DOC 10047], aplicat pentru operatorii aerieni, furnizorii de servicii
de navigatie aeriana, intreprinderile de deservire la sol, organizatii de producere,
proiectare, intretinere tehnica si mentinere a navigabilititii aeronavelor, operatorii
de aerodrom/heliport, serviciile de medicind aeronautica si serviciile de pregatire,
perfectionare si atestare a persoanelor in domeniul acronautic. Evaluarea profilului
de risc rezultd in determinarea categoriei in care se regaseste agentul aeronautic
supus evaluarii, care se marcheaza cu o litera din alfabetul latin, unde ,,A” este cea
mai putin riscanta si ,,E” este cea mai riscanta conform tabelului 4.

Tabelul 4
Profilul de risc operational Gradul
de risc
(R5)
A 1
B 2
C 3
D 4
E 5

12.6 marimea persoanei/unitatii

Rationamentul general: Marimea indica asupra intensitatii corespunzdtoare a
factorilor de risc intr-o activitate economica. O cantitate mai mare de persoane
deservite pot indica asupra unui risc mai inalt, care se va rasfrange asupra mai multor
consumatori ce beneficiaza de servicii de la un prestator conform tabelului 5.

Tabelul 5
Mirimea persoanei/unitatii Gradul de
risc (R6)




Operatiuni de transport 1
1- 15000 de persoane

Servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom
1-25 de persoane

Intretinerea tehnica si mentinerea navigabilitdtii
1-5 nave

Instruire/perfectionare, servicii medicale
1-15 persoane

Operatiuni de transport 2
15001-50000 de persoane

Servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom
26-50 de persoane

Intretinerea tehnica si mentinerea navigabilitdtii
6-14 nave

Instruire/perfectionare, servicii medicale
16-25 de persoane

Operatiuni de transport 3
50001-100000 de persoane

Servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom
51-99 de persoane

Intretinerea tehnica si mentinerea navigabilitdtii
15-25 de nave

Instruire/perfectionare, servicii medicale
26-50 de persoane

Operatiuni de transport 4
100001-250000 de persoane

Servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom
100-249 de persoane

Intretinerea tehnica si mentinerea navigabilitdtii
26-49 de nave

Instruire/perfectionare, servicii medicale
51-74 de persoane

Operatiuni de transport 5
mai mult de 250001 de persoane

Servicii de navigatie aeriand, operatori de aerodrom
mai mult de 250 de persoane

Intretinerea tehnica si mentinerea navigabilitdtii
mai mult de 50 de nave

Instruire/perfectionare, servicii medicale
mai mult de 75 de persoane

2.7. gradul de satisfactie, digitalizare si accesibilitate a serviciilor,
punctualitatea zborurilor

Rationamentul general: Calitatea serviciilor reprezinta un factor esential pentru
protectia consumatorilor si reputatia aviatiei civile. Nivelul de risc se determina in



functie de gradul de satisfactie al pasagerilor, frecventa reclamatiilor, punctualitatea
si conformitatea cu standardele internationale conform tabelului 6.

Tabelul 6

Gradul de satisfactie, digitalizare si accesibilitate a serviciilor, punctualitatea zborurilor | Gradul de risc

(R7)

Nivel ridicat de satisfactie, reclamatii rare si nesemnificative, punctualitate >95%

Reclamatii ocazionale, punctualitate intre 90-95%, abateri minore corectate prompt

Reclamatii frecvente dar nesistematice, punctualitate intre 80—89%, abateri repetate minore

Reclamatii numeroase si grave, punctualitate intre 70—79%, neconformitati majore cu standardele

internationale

Reclamatii sistematice si grave, punctualitate <70%, neconformitati foarte grave cu standardele
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Sectiunea a 3-a
Ponderarea criteriilor

13. Fiecarui criteriu de risc i1 se stabileste ponderea 1n raport cu toate criteriile
selectate, luand in calcul importanta criteriului respectiv pentru domeniul specific
de control. Astfel, aceleasi criterii pot avea relevanta (si pondere) diferita in functie
de domeniul de control conform tabelului 7.

Tabelul 7
Ponderea
o Siguranta Securitatea | Protectia Calitatea serviciilor

Criterii zborurilor | aeronauticd | consumatorului din | prestate de aviatia civila
domeniile atribuite

Domeniul si/sau subdomeniul 0,1 0,1 0,2 0,1

activitatii economice (R1)

Data ultimului control (R2) 0,1 0,1 0,1 0,1

Istoricul conformitatii sau | 0,2 0,1 04 0,1

neconformitdtii cu  prevederile

legislatiei, dar si cu prescriptiile

Autoritatii (R3)

Numarul de personal angajat (R4) 0,1 01 - 0,1

Profilul de risc operational (R5) 0,5 0,6 - -

Marimea persoanei/unitatii (R6) - - 0,3 0,1

Gradul de satisfactie, digitalizare si - - - 0,5

accesibilitate a serviciilor,

punctualitatea zborurilor (R7)

Total 1,0

Sectiunea a 4-a
Aplicarea criteriilor in raport cu
persoanele/obiectele supuse controlului

14. Dupa ce au fost determinate criteriile de risc concrete ce vor fi utilizate si
ponderea acestora, criteriile se aplicd 1n raport cu fiecare subiect potential al
controlului, stabilindu-se media ponderata a gradelor specifice de risc in baza

urmatoarei formule:

Rg = (W]_R]_ + W2R2 ++ Wan) X 200,



unde:

Ry — gradul de risc global asociat cu subiectul potential al controlului;

1, 2,n — criteriile de risc;

W — ponderea fiecarui criteriu de risc (suma ponderilor individuale va fi egala
CU 0 unitate);

R — gradul de risc atribuit fiecarui criteriu.

15. In urma aplicarii formulei stabilite la punctul 14, riscul global va primi
valori intre 200 si 1000 de unitati, persoanele/obiectele care obtin 200 de unitati fiind
asociate cu cel mai mic risc.

16. Subiectii controlului sunt clasificati in functie de punctajul obtinut in urma
aplicarii formulei, in fruntea clasamentului fiind plasate persoanele care au acumulat
punctajul maxim. Acestea sunt asociate cu un risc mai inalt si urmeaza a fi supuse
controlului in mod prioritar.

17. In baza clasamentului, Autoritatea intocmeste proiectul planului anual al
controalelor planificate conform formularului prevazut in anexa nr. 2, pe care il
inregistreaza in Registrul de stat al controalelor, in modul si termenul stabilit de
Guvern.

18. Clasamentul se utilizeaza de catre Autoritate pentru stabilirea frecventei
controalelor recomandate pentru fiecare persoand/unitate/obiect supusd/supus
controlului. Frecventa recomandata se utilizeaza pentru prioritizarea controlului
inopinat, in cazul In care mai multe Intreprinderi cad in acelasi timp sub incidenta
temeiurilor si conditiilor stabilite la art. 19 din Legea nr. 131/2012 privind controlul
de stat.

19. La sfarsitul perioadei pentru care s-a facut planificarea, Autoritatea
elaboreaza un raport prin care se va determina ponderea persoanelor supuse
controlului din numarul total si va modifica, dupa caz, punctajele acordate anterior
in baza informatiei acumulate in urma controlului, a schimbarii situatiei in raport cu
data ultimului control efectuat, a actualizarii profilului fiecarei persoane supuse
controlului.

20. Evaluarea riscului pentru persoanele supuse controlului concret trebuie
efectuatd dupa fiecare control, cu exceptia verificarii suplimentare, realizate
conform art. 28 alin. (9) din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat, sau a
controlului la solicitarea directa din partea persoanei supuse controlului. Daca datele
colectate in timpul controalelor nu modificd clasamentul riscurilor, atunci
clasamentul existent ramane neschimbat.

Noul clasament calculat se aplicd in cazul planificarii controalelor pentru
perioada ulterioara de planificare, adica pentru anul urmator.
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21. Pentru persoana/obiectul care nu a mai fost supus anterior controlului de
stat de catre Autoritate, locul in clasament se stabileste dupa efectuarea primului
control. Autoritatea, pana la efectuarea primului control, aplica punctajul mediu
pentru acelasi tip de activitate economicd ca si a persoanei/obiectului supuse
controlului.

22. Nivelul de risc al persoanei/obiectului supus controlului si/sau al obiectului
controlului se introduce in Registrul de stat al controalelor. Nivelul de risc al
persoanei supuse controlului si/sau al obiectului controlului reprezintd informatie
publica si se pune la dispozitia publicului pe pagina web oficiala a Autoritétii
Aeronautice Civile.

Sectiunea a 5-a
Intocmirea planului anual de control in urma evaluarii nivelului de risc

23. Cantitatea de persoane/unitati preluate din clasament si incluse in planul
anual al controalelor se raporteaza la capacitatile institutionale ale Autoritatii,
precum si la numdrul maxim potential de persoane/unitati care pot fi supuse
controalelor de catre toate subdiviziunile Autoritatii.

Preluarea persoanelor/unitatilor din clasament se realizeaza la rand, incepand
cu cea care a acumulat punctajul maxim de risc in urma aplicarii formulei de la pct.
14.

24. Autoritatea aproba planul anual al controalelor in conformitate cu
prevederile cadrului normativ si conform modelului din anexa la Regulamentul
privind tinerea Registrului de stat al controalelor, aprobat prin Hotararea Guvernului
nr. 464/2018.

25. Planul anual al controalelor se genereaza automatizat de Registrul de stat al
controalelor in baza informatiilor din acesta, in urma analizei criteriilor de risc,
conform formulei stabilite de prezenta Metodologie.

Pana la aprobarea planului, prioritatea si ordinea persoanelor din plan
(identificatd conform punctajului de risc) este revizuitd in dependenta de
particularitatile sezoniere intr-un domeniu de control, resursele disponibile, graficul
de lucru pe parcursul anului.

26. Organizarea si efectuarea controlului trebuie sa se realizeze cu asigurarea
efectudrii unui singur control pe an pentru toate domeniile de activitate ale persoanei
supuse controlului identificate in planul anual al controalelor.

27. Conducatorul Autoritatii poartd responsabilitatea pentru organizarea si
efectuarea controalelor pe domenii de control, astfel incat sa asigure, in conformitate
cu prevederile prezentei Metodologii si ale Legii nr. 131/2012 privind controlul de
stat, realizarea nu mai mult de un control planificat pe an al persoanei/unitatii supuse
controlului.
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Capitolul 111
EFECTUAREA CONTROALELOR INOPINATE IN BAZA ANALIZEI
RISCURILOR

28. Controalele inopinate se efectueaza in baza analizei riscurilor si doar in
cazul existentei temeiurilor si respectarii conditiilor prevazute la art. 19 din Legea
nr. 131/2012 privind controlul de stat. La analiza riscurilor, Autoritatea utilizeaza
criterii de risc care permit evaluarea eventualului prejudiciu si a marimii acestuia in
cazul in care controlul nu s-ar efectua.

29. La stabilirea probabilitatii aparitiei prejudiciului si a marimii acestuia se
utilizeaza criteriile de risc indicate la punctul 5.

Capitolul IV
IDENTIFICAREA SOLUTIEI OPTIME CU PRIVIRE LA PETITIILE
DEPUSE LA AUTORITATE SAU LA INFORMATIILE PRIVIND
INCALCAREA LEGISLATIEIL IN BAZA ANALIZEI RISCURILOR

30. Petitiile depuse la Autoritate, precum si informatiile privind incalcarea
legislatiei care au devenit cunoscute Autoritatii se evalueazd in baza analizei
riscurilor.

31. Controlul in baza petitiei sau a informatiilor privind incalcarea legislatiei se
efectueaza doar cu respectarea prevederilor art. 19 din Legea nr. 131/2012 privind
controlul de stat si evaluarii prin intermediul conditiilor si criteriilor de risc indicate
la punctul 28.

32. In cazul examinarii petitiilor si informatiilor privind incalcarile grave sau
foarte grave, situatiile de avarie sau incidentele ce prezinta pericol iminent si imediat
pentru mediu, viata, sdndtatea sau proprietatea persoanelor, efectuarea controalelor
este obligatorie, fara intarziere.

33. Pentru petitiile si informatiile cu privire la posibile incalcari minore care
conduc la incidente/accidente minore sau la un prejudiciu minor, urmare punctajului
evaluarii petitiei conform tabelelor 8-9, Autoritatea dispune actiuni care urmeaza sa
se realizeze intr-o perioada ulterioara sau includerea in urmatorul control planificat
a problemelor formulate in petitiile depuse sau in informatia detinuta.

34. Criteriile de risc utilizate pentru evaluarea petitiilor parvenite pe adresa
Autoritatii cu privire la incélcarea legislatiei, precum si ponderea atribuita criteriilor
sunt stabilite in tabelul 8.

Tabelul 8

Nr. Criteriul de risc Aspectele de evaluare Punctaj
crt.



file:///G:/Materiale/Desctop/2022/MISRA/Faza%20III/Plaificarea/Proiecte%20preliminare/TEXT=LPLP20120608131
file:///G:/Materiale/Desctop/2022/MISRA/Faza%20III/Plaificarea/Proiecte%20preliminare/TEXT=LPLP20120608131
file:///G:/Materiale/Desctop/2022/MISRA/Faza%20III/Plaificarea/Proiecte%20preliminare/TEXT=LPLP20120608131

Continut intemeiat, descrieri corect
argumentate, completate cu dovezi concrete

Continut aparent neintemeiat, descrieri
abstracte, lipsite de argumentari si dovezi

Incilcarea descrisa in petitie are loc in flagrant
sau intr-o perioadd de timp scurtd de la
momentul sesizarii

Perioada de timp ce s-a scurs de la momentul
producerii incélcarii este destul de mare, fiind
depasite si termenele de prescriptie

Conform datelor detinute, autorul petitiei
examinate a sesizat anterior Autoritatii si alte
incalcari, care, fiind verificate, s-au adeverit

Autorul petitiei nu a sesizat organul de control
in trecut (este prima petitie)

Conform datelor detinute, autorul petitiei
examinate a sesizat anterior Autoritatii si alte
incélcdri, majoritatea carora, fiind verificate, nu
s-au adeverit

Petitii despre producerea unui incident/accident
cu detalii exacte si precise

Petitii despre posibilitatea producerii pe viitor a
unui incident/accident

Petitii cu referire la incédlcari ce afecteaza
grupuri de persoane vulnerabile (copii, batrani,
bolnavi, persoane cu dizabilitati)

Petitii cu referire la incalcari ce afecteaza alte
grupuri de persoane

Petitii despre unele incalcari, care, nefiind
inlaturate imediat, ar fi imposibil de inlaturat in
viitor, avand un impact negativ asupra
societatii, proprietatii publice sau private

Petitii despre unele incalcéri ale caror inlaturare
ar fi posibila in viitor, fara impact negativ
asupra societatii, proprietatii publice sau
private

1. |Continutul petitiei

2. |Timpul ce a trecut de la
identificarea problemei

3. |Credibilitatea autorului
petitiei

4. [Producerea unor
incidente/accidente
tehnice

5. |Categoriile sociale ale
populatiei

6. [Impactul asupra societatii,
proprietatii publice sau
private

TOTAL

35. Autoritatea decide cu privire la clasificarea petitiilor si informatiilor in baza
conditiilor si criteriilor de risc indicate la pct. 34, urmare punctajului total al evaluarii
petitiei, cu dispunerea motivatd a uneia sau a catorva din urmatoarele actiuni
conform tabelului 9.

Tabelul 9
Punctajul total Actiunile care pot fi intreprinse
Nr. obtinut
crt. conform
evaluarii
criteriilor
stabilite la
pct.34
1. 11-16 Refuzarea efectuarii unui control, cu inregistrarea petitiei in cabinetul
electronic al persoanei supuse controlului din Registrul de stat al
controalelor
2. 17-23 Inregistrarea petitiei in cabinetul electronic al persoanei supuse controlului
din Registrul de stat al controalelor, cu notificarea acestuia despre




verificarea anumitor aspecte identificate in petitie in timpul urmatorului
control planificat

Notificarea persoanei supuse controlului vizat, prin care se solicitd
solutionarea pe cale amiabild a problemelor abordate in petitie, cu
informarea Autoritatii si a petitionarului despre posibilitatea solutionarii si
termenele necesare

3. 24-29 Dispunerea efectuarii imediate a unui control inopinat

Capitolul V
ELABORAREA LISTELOR DE VERIFICARE SI STABILIREA
CERINTELOR DE REGLEMENTARE CARE TREBUIE INCLUSE iN
LISTA DE VERIFICARE

36. Desfasurarea controalelor are loc doar in baza si in limitele listei de
verificare aplicabile pentru domeniul, tipul si obiectul de control in cauza. Listele de
verificare au ca scop optimizarea timpului si a eforturilor necesare desfasurarii
controlului, asigurand orientarea procesului de control spre aspectele legate de
riscurile cele mai semnificative.

37. Elaborarea listelor de verificare se face pornind de la criteriile de risc
stabilite in prezenta Metodologie, in conformitate cu anexa nr. 2 din Hotararea
Guvernului nr. 379/2018 cu privire la controlul de stat in baza analizei riscurilor.
Continutul listelor de verificare are ca scop reflectarea respectarii cerintelor legale
orientate spre inldturarea si/sau diminuarea efectiva si oportuna a riscurilor pentru
sandtatea, viata si proprietatea persoanelor, care sunt prevazute pentru domeniul de
activitate respectiv.

38. In procesul de elaborare a listei de verificare, fiecare cerinti legala
referitoare la domeniul specific de activitate se evalueaza pentru a determina modul
in care nerespectarea acesteia poate cauza aparitia unui prejudiciu si potentiala
marime a acestuia.

39. Cerinta legald se include in lista de verificare daca:

39.1. nerespectarea acesteia:

39.1.1. creeaza pericol iminent, dar nu imediat pentru viata, sandtatea si
proprietatea persoanei controlate si/sau angajatii acesteia ori creeaza pericol iminent,
dar nu imediat pentru societate, care, dacd nu este inlaturat in termenul indicat, va
deveni imediat;

39.1.2. creeaza pericol iminent si imediat pentru viata, sdnatatea si proprietatea
persoanei controlate si/sau angajatii acesteia ori creeaza pericol iminent si imediat
pentru societate;

39.2. abordeaza aspectele majore relevante pentru reducerea riscurilor si
prevenirea daunelor.

Capitolul VI



PLANIFICAREA STRATEGICA A ACTIVITATII DE CONTROL A
AUTORITATII

40. Autoritatea realizeaza planificarea strategica a activitatii de control prin
utilizarea analizei riscurilor in scopul determindrii domeniilor strategice spre care
urmeaza sd concentreze activitatea sa de control. Domeniile strategice pot viza tipuri
specifice de activitafi economice, probleme de reglementare specifice sau
transversale, pericole noi intr-un anumit domeniu. Domeniile strategice pot avea o
dimensiune locala sau una regionala.

41. Selectarea domeniilor strategice permite distribuirea eficienta a resurselor
interne pentru efectuarea controalelor, furnizarea de consultanta persoanelor supuse
controlului si consumatorilor, precum si stabilirea unui echilibru adecvat intre
controalele efectuate si furnizarea de consultanta pentru atingerea obiectivelor de
reglementare.

42. In cazul planificirii strategice a activitatii de control a Autoritatii, criteriile
de risc, descrierea lor, atribuirea punctelor si ponderii pentru fiecare criteriu de risc
se realizeaza conform prevederilor corespunzatoare din capitolul Il.

Capitolul VI
CREAREA SI MENTINEREA SISTEMULUI DE DATE
NECESAR APLICARII CRITERIILOR DE RISC

43. Sistemul de planificare a controalelor in baza analizei riscurilor de catre
Autoritate trebuie sa fie intemeiat pe date statistice relevante, certe si accesibile,
furnizate de Biroul National de Statistica, date colectate de Autoritate, de alte
autoritati si institugii publice, inclusiv din surse informatice oficiale, precum si din
alte surse sigure. Autoritatea va evita aplicarea criteriilor de risc in baza datelor
incomplete sau interpretabile.

44, Pentru elaborarea §i mentinerea clasamentului persoanelor supuse
controlului conform riscului prezentat, Autoritatea mentine, prin intermediul
Registrului de stat al controalelor, o baza de date care sa reflecte cel putin:

44.1. lista tuturor persoanelor/obiectelor pasibile controlului, cu datele
individuale de identificare;

44.2. istoria activitatii de control pentru fiecare persoand/obiect;

44.3. profilul fiecarei persoane/unitati supuse controlului, cu informatia
relevanta pentru criteriile de risc utilizate pentru clasificarea acestuia.

45. Autoritatea reexamineaza si actualizeaza informatia necesara pentru
aplicarea criteriilor de risc potrivit prezentei Metodologii, cel putin o datd pe an.



Anexanr. 1

la Metodologia privind controlul de stat in baza
analizei riscurilor in domeniile de competenta ale
Autoritatii Aeronautice Civile

Lista activititilor din domeniile de competenta ale Autorititii Aeronautice Civile
conform Clasificatorului activititilor din economia Moldovei —
CAEM-2 (2019)

Gradul de risc
Codul Categoriile agentilor Calitatea
Nr. | CAEM aeronautici supusi . . , serviciilor
crt. controlului de stat%fectuat Siguranta | Securitatea Protectia | octate de
. . . | zborurilor | aeronauticd | consumatorului L
de Autoritatea Aeronautica aviatia civild
Civila
1 2 3 | 4 ] 5 | 6 I 7
1. Organizatii de pregitire/ Centre de instruire
85.53 | Organizatii de pregatire a 5 - 3 2
pilotilor
85.32 | Organizatii de pregatire a 5 - 3 2
insotitorilor de bord
85.32 | Organizatii de pregatire a 5 - 3 2
inginerilor naviganti
85.53 | Organizatii de pregatire 5 - 3 2
controlorilor de trafic aerian
85.32 | Organizatii de pregatire a 5 - 3 2
personalului aeronautic
nenavigant
85.32 | Organizatii de pregatire a 5 - 3 2
operatorilor de bord
85.32 | Organizatii de pregatire a 5 - 3 2
specialistilor de 1Intretinere
tehnicd a aeronavelor
2. Operatori aerieni

Operatori care efectueazi operatiuni de transport aerian comercial (pe curse regulate sau
neregulate)

51.10 | Operatori care efectueaza 5 5 5 5
transport aerian de pasageri
51.21 | Operatori care efectueaza 5 5 3 2
transport aerian de marfuri,
bagaje si/sau posta
Operatori care efectueaza operatiuni comerciale specializate (lucru aerian)
01.61 | Agricultura 5 5 2 1
01.61 | Silvicultura 5 5 2 1
02.40
41.20 Constructii 5 5 2 1
74.20 | Aerofotografiere 5 5 2 1
73.11 Publicitate aeriana 5 5 2 1
- Supraveghere 5 5 2 1
Operatori care efectueazi operatiuni necomerciale (aviatie generala)
- Operatiuni necomerciale de 5 - - -
transport aerian in interes
propriu si operatiuni
necomerciale specializate
Zboruri in interes propriu 5 - - -
Zboruri particulare 5 - - -
Zboruri-scoala 5 - - -
3. Furnizori de servicii de navigatie aeriana
52.23 | Furnizori servicii de control 5 5 1 2
al traficului aerian (ATC)




2 3 4 5 6 7
Furnizori servicii de 5 5 1 2
informare a zborurilor (FIS)

Furnizori servicii de alarmare 5 5 1 2
Furnizori servicii de 5 5 1 2
comunicatie
Furnizori servicii de 5 5 1 2
navigatie
Furnizori servicii de 5 5 1 2
supraveghere
Furnizori servicii de 5 5 1 2
informare aeronautica (SIA)
Furnizori servicii de 5 5 1 2
meteorologie aeronautica
MET
Furnizori servicii de 5 5 1 2
proiectare proceduri de zbor
si cartografiere
intreprinderi de deservire la sol si intreprinderi ce presteaza servicii in zonele de
securitate cu acces limitat ale aeroporturilor
52.23 | Intreprinderi ce presteazi 5 5 - 3
servicii de reprezentare si
acomodare
Intreprinderi ce presteaza 5 5 - 2
servicii de control  al
incarcaturii si comunicatiilor
Intreprinderi ce presteaza 5 5 - 2
servicii de control  al
dispozitivelor-bloc  pentru
incarcdtura
Intreprinderi ce presteaza 5 5 - 4
servicii de deservire a
pasagerilor si bagajelor
Intreprinderi ce presteaza 5 5 - 2
servicii de prelucrare a
marfurilor si a postei
Intreprinderi ce desfasoara 5 5 - 2
operatiuni de platforma
Intreprinderi ce presteaza 5 5 2 2
servicii de asistentd tehnica
aeronavelor
Intreprinderi ce presteaza 5 5 2 2
servicii de alimentare cu
carburanti si lubrifianti
Intreprinderi ce presteaza 5 5 - 2
servicii de intretinere la linie
Intreprinderi ce presteaza 5 5 - 2
servicii de transport la sol
Intreprinderi ce presteaza 5 5 2 3
servicii de catering
Organizatii de producere, proiectare, intretinere tehnicd si mentinere a navigabilitatii
aeronavelor
30.30 | Intreprinderi de proiectare 5 - - 1
Intreprinderi de productie 5 - - 1
33.16 | Intreprinderi de intretinere 5 - 1 2
tehnica
Intreprinderi de mentinere a 5 - 1 2
navigabilitatii
Centre de medicina 5 - 4 2
aeronautici
52.23 | Operatori de 5 5 2 4

aerodrom/heliport




Anexanr. 2

la Metodologia privind controlul de stat in baza
analizei riscurilor in domeniile de competenta ale
Autoritatii Aeronautice Civile

Forma si structura planului anual de control

Autoritatea Aeronautica Civila
PLANUL CONTROALELOR
pentru anul
Nr.| Per Cod Obiec- | Trimes- Domeniile de competenti a organului de control Control
crt.| soana | ulfis |tulsupus| trul Siguranta Securitatea Protectia Calitat | comun
(nume | cal | controlul zborurilor aeronauticd |consumatorilor in| ea (organul
le) ui si domeniul aerian | servici de
persoa adresa si activitatilor | ilor control
nei acestuia conexe prestat | Vizat)
supuse e de
control aviatia
ului civila
1. |SR.L. A" | X - -
S - -
2. |S.A »K” | - X -
Y X -
3. |S.R.L. »N” | X - - - X
»G”
4. |S.R.L. »B” 1 - X X X -
5.

2. Prezenta hotarare intra in vigoare la expirarea termenului de o luna de la data
publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Prim-ministru Alexandru MUNTEANU
Contrasemneaza:
Viceprim-ministru, Vladimir BOLEA

ministrul infrastructurii
si dezvoltarii regionale



