
 

 

Proiect 

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA 

HOTĂRÂRE nr. _______ 

din ________2024 

cu privire la modificarea Hotărârii Guvernului nr. 405/2014 privind serviciul 

electronic guvernamental integrat de semnătură electronică (MSign) 

În temeiul art.22 lit. b) și d) din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare 

și la resursele informaționale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, 

nr. 6-12, art. 44), cu modificările ulterioare, Guvernul  

HOTĂRĂȘTE: 

1. Hotărârea Guvernului nr. 405/2014 privind serviciul electronic 

guvernamental integrat de semnătură electronică (MSign) (Monitorul Oficial al 

Republicii Moldova, 2014, nr.147-151, art. 445), cu modificările ulterioare, se 

modifică după cum urmează: 

1) în hotărâre: 

a) punctul 3 subpunctul 2) după cuvintele „în calitate de” se completează cu 

cuvintele „deținător și”; 

b) la punctul 6; 

subpunctul 1) se abrogă; 

subpunctul 23) după cuvintele „va aproba” se completează cu textul „, după 

coordonarea cu Instituția publică „Serviciul Tehnologia Informației și Securitate 

Cibernetică,””; 

se completează cu subpunctul 24 cu următorul cuprins: 

„24) va încheia un acord cu deținătorul serviciului MSign cu privire la 

distribuirea veniturilor obținute din prestarea contra plată a serviciului electronic 

guvernamental integrat de semnătură electronică (MSign) persoanelor fizice și 

persoanelor juridice de drept privat;” 

c) se completează cu punctul 61 cu următorul cuprins: 

„61. Instituția Publică „Serviciul Tehnologia Informației și Securitate 

Cibernetică”: 

1) va asigura operarea și administrarea serviciului electronic guvernamental 

integrat de semnătură electronică (MSign); 

 



 

 

2) va asigura găzduirea serviciului electronic guvernamental integrat de 

semnătură electronică (MSign) pe platforma tehnologică guvernamentală comună 

(MCloud); 

3) va implementa și menține măsuri de securitate cibernetică pentru protecția 

serviciului electronic guvernamental integrat de semnătură electronică (MSign); 

4) va dezvolta și implementa măsuri proactive pentru asigurarea continuității 

operaționale a serviciului electronic guvernamental integrat de semnătură 

electronică (MSign); 

5) va colabora cu Instituția publică „Agenția de Guvernare Electronică” pentru 

dezvoltarea și îmbunătățirea serviciului electronic guvernamental integrat de 

semnătură electronică (MSign), oferind consultanță tehnică și propuneri pentru 

modernizarea serviciului. ” 

d) punctul 8 va avea următorul cuprins:  

„8. În scopul implementării prezentei hotărâri, Cancelaria de Stat în comun cu 

Instituția Publică „Agenția de Guvernare Electronică” și Instituția Publică „Serviciul 

Tehnologia Informației și Securitate Cibernetică” vor estima anual costurile 

necesare pentru funcționarea și dezvoltarea continuă a serviciului electronic 

guvernamental integrat de semnătură electronică (MSign), iar Ministerul Finanțelor, 

în conformitate cu prevederile Legii finanțelor publice și responsabilității bugetar-

fiscale nr. 181/2014, va propune alocarea în legea bugetului de stat pentru anul 

respectiv a mijloacelor bugetare necesare în acest sens.”. 

2) în Regulament: 

a) la punctul 2: 

noțiunea de „semnătură electronică” se abrogă; 

noțiunea „participant la serviciul MSign” după textul „posesor al serviciului 

MSign,” se completează cu textul „deținător al serviciului MSign,”; 

la noțiunea „administrator al serviciului MSign” cuvintele „posesorul 

serviciului MSign” se substituie cu cuvintele „deținătorul serviciului MSign”; 

noțiunea de „utilizator al serviciului MSign (în continuare - utilizator)”, după 

cuvântul „aplicării” se completează cu cuvintele „și verificării”; 

se completează cu noțiunea de : „deținător al serviciului MSign” cu următorul 

conținut: 

„deținător al serviciului MSign - Instituția Publică „Serviciul Tehnologia 

Informației și Securitate Cibernetică”, care operează și administrează serviciul 

MSign;”; 



 

 

b) la punctul 4 cuvintele „mijloacele semnăturii electronice calificate sau 

semnăturii electronice avansate” se substituie cu textul „produse, dispozitive de 

creare și dispozitive de verificare a semnăturilor electronice calificate sau 

avansate,”; 

c) se completează cu punctul 41 cu următorul conținut: 

„41. Produsele, dispozitivele de creare și dispozitivele de verificare a 

semnăturilor electronice avansate pot fi utilizate în cadrul serviciului MSign doar 

după confirmarea corespunderii acestora cu cerințele de calitate și securitate 

aprobate conform prevederilor pct. 5 subpct. 6).”; 

d) punctul 5 va avea următorul cuprins: 

„5. Posesorul serviciului MSign are următoarele atribuții: 

1) asigură condițiile organizatorice, juridice și financiare pentru mentenanța și 

dezvoltarea continuă a serviciului MSign, inclusiv prin identificarea şi integrarea 

noilor furnizori de semnătură electronică; 

2) definește, de comun cu deținătorul serviciului MSign, strategia de dezvoltare 

a serviciului MSign și obiectivele pe termen lung; 

3) alocă resurse necesare pentru dezvoltarea continuă și metatntenanța 

serviciului MSign; 

4) definește și implementează arhitectura serviciului MSign, pentru a asigura 

performanța, disponibilitatea și securitatea serviciului, inclusiv în contextul creșterii 

volumului de utilizatori și tranzacții; 

5) aprobă, după coordonarea cu deținătorul serviciului MSign, termenele și 

condițiile de utilizare a serviciului MSign și politica de confidențialitate; 

6) aprobă, după coordonarea cu deținătorul serviciului MSign, cerințele de 

calitate și securitate pentru produsele, dispozitivele de creare și dispozitivele de 

verificare a semnăturilor electronice avansate ce pot fi utilizate în cadrul serviciului 

MSign; 

7) colaborează cu deținătorul serviciului MSign pentru dezvoltarea și 

implementarea de noi funcționalități și integrări care să răspundă nevoilor 

beneficiarilor serviciului MSign; 

8) colaborează cu deținătorul serviciului MSign pentru a evalua și optimiza 

constant performanța și scalabilitatea serviciului MSign, incluzând aspecte legate de 

timpii de răspuns, capacitatea de procesare și resursele de stocare; 



 

 

9) încheie un acord cu deținătorul serviciului MSign cu privire la delimitarea 

clară a competențelor și responsabilităților aferente serviciului MSign, pentru a evita 

suprapunerea de atribuții și a asigura o gestionare eficientă; 

10) colaborează cu deținătorul serviciului MSign în vederea identificării 

și asigurării integrării noilor furnizori de semnătură electronică; 

11) încheie un acord cu deținătorul serviciului MSign cu privire la 

distribuirea veniturilor obținute din prestarea contra plată a serviciului electronic 

guvernamental integrat de semnătură electronică (MSign) persoanelor fizice și 

persoanelor juridice de drept privat, luând în considerarea costurile pentru integrare, 

dezvoltare continuă, administrare și mentenanță prezentate de deținătorul serviciului 

MSign.”. 

e) se completează cu punctul 51 cu următorul cuprins: 

„51. Deținătorul serviciului MSign are următoarele atribuții: 

1) asigură administrarea și mentenanța serviciului MSign; 

2) stabilește în comun cu posesorul serviciului MSign măsurile tehnice și 

organizatorice de protecție și securitate a serviciului MSign; 

3) implementează și menține măsuri tehnice și organizatorice pentru protejarea 

serviciului MSign împotriva amenințărilor cibernetice; 

4) elaborează și implementează planuri de continuitate și recuperare în caz de 

dezastru pentru a garanta disponibilitatea neîntreruptă a serviciului MSign, inclusiv 

măsuri de backup și redundanță; 

5) asigură actualizarea și optimizarea constantă a componentelor tehnice ale 

serviciului MSign, inclusiv prin punerea în producție a noilor versiuni, în 

conformitate cu calendarul agreat cu posesorul serviciului și bugetul alocat în acest 

scop; 

6) coordonează activitățile de testare și validare a noilor versiuni și 

funcționalități ale MSign înainte de punerea în producție, garantând conformitatea 

cu cerințele de securitate și performanță stabilite; 

7) asigură înregistrarea, soluționarea și înlăturarea erorilor, a 

disfuncționalităților și a incidentelor care afectează funcționarea normală a 

serviciului MSign; 

8) oferă suport tehnic utilizatorilor serviciului MSign; 

9) dezvoltă și implementează strategii de promovare a serviciului MSign, cu 

scopul de a crește gradul de adoptare a serviciilor de încredere: 



 

 

10) coordonează cerințele de calitate și securitate pentru produsele, 

dispozitivele de creare și dispozitivele de verificare a semnăturilor electronice 

avansate ce pot fi utilizate în cadrul serviciului MSign.” 

f) la punctul 12: 

cuvintele „asociate a semnăturilor electronice,” se exclud; 

textul „Prestatorul de servicii de certificare acreditat în domeniul aplicării 

semnăturii electronice calificate” se substituie cu textul „prestatorul de servicii de 

încredere acreditat în domeniul prestării serviciilor de încredere calificate”; 

g) la punctul 13 cuvintele „utilizării semnăturii electronice” se substituie cu 

cuvintele „serviciilor de încredere”; 

h) la punctul 15 cuvintele „semnăturii electronice” se substituie cu cuvintele 

„serviciilor de încredere”; 

i) la punctul 22 cuvintele „Administrator tehnic al serviciului MSign şi 

posesorul serviciului MSign sînt responsabili” se substituie cu cuvintele 

„Deținătorul serviciului MSign este responsabil”; 

j) la punctul 24 textul „ , al căror model este aprobat de Cancelaria de Stat” se 

exclude. 

2. Prezenta hotărâre intră în vigoare la expirarea a 3 luni de la data publicării în 

Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 

 

 Prim-ministru                                                              DORIN RECEAN 

     

Contrasemnează:    

       

Viceprim-ministru,                                                           

ministrul dezvoltării economice și digitalizării                    Dumitru ALAIBA 

    

Ministrul Finanțelor                                 Victoria BELOUS 

     


