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SUMAR EXECUTIV

Cartea Alba privind Guvernanta Datelor si Inteligenta Artificialda (Cartea Alba) prezintad viziunea
de accelerare a crearii unui ecosistem de guvernanta a datelor si a adoptdrii inteligentei artificiale
(IA) pentru dezvoltarea Republicii Moldova, enuntata astfel: Un ecosistem de guvernanta al
datelor si inteligentd artificiala pentru o crestere sustenabild si durabild, centrat pe necesititile
umane.

Reperele fundamentale ale viziunii tin de angajamentul fata de sustenabilitate, dezvoltare durabila
si prosperitate economica si sociald. Aceasta presupune Increderea 1n securitatea si fiabilitatea 1A,
subliniind rolul statului in supravegherea unei utilizari etice si responsabile a tehnologiei. Accentul
se pune pe excelenta in adoptarea tehnologiilor inovatoare si in comunicarea impactului
transformator al IA asupra cresterii economice si bunastarii sociale Tn contextul alinierii Republicii
Moldova la progresul tehnologic si trecerea la 0 economie bazata pe date si cunoastere.

Viziunea se concentreaza si pe modelarea evolutiei IA la nivel national, cu scopul de a promova
progresul economic, bundstarea sociala si valorile democratice, precum si de a contribui la normele
si standardele globale. Componenta nationald a viziunii urmareste sprijinirea unei dezvoltari
economice durabile, respectand 1n acelasi timp drepturile fundamentale ale cetatenilor si asigurand
conformitatea cu principiile etice referitoare la impactul tehnologiei asupra libertatii individuale si
prevenirii discriminarii. In plus, viziunea include o component internationald, vizand pozitionarea
Republicii Moldova ca un participant valoros in ecosistemul european si global al IA si
guvernantei datelor.

De o importantd fundamentald pentru indeplinirea viziunii sale, Cartea Alba defineste urmatoarele
obiective generale, aliniate axelor prioritare de actiune incluse in documentele strategice ale UE si
nevoilor si oportunitatilor de dezvoltare de la nivel national:

1. Consolidarea sistemului de educatie, cercetare-dezvoltare si formare de competente
specifice IA si guvernantei datelor;

2. Dezvoltarea unei infrastructuri reziliente si a unor seturi de date utilizabile si reutilizabile
(ecosistem integrat al datelor);

3. Sustinerea masurilor care sa incurajeze adoptarea IA in societate;

4. Constituirea unui sistem de guvernanta si a unui mediu adecvat de reglementare al 1A si a
datelor.

Caracterul transversal si impactul potential masiv al IA in societate determina necesitatea ca
entitdtile din mediul de afaceri, academic, administratie publica si organizatii cu verticald IA sa isi
uneasca fortele pentru a participa la un dialog permanent si productiv pe marginea adoptarii [A, In
spiritul principiilor guvernantei deschise, concretizat Intr-0 viziune unica si comun asumata, a unor
obiective generale si specifice validate la scard generalizata si a unei abordari transparente in
implementarea masurilor prin initiative dedicate, pe tot parcursul procesului.

Un alt reper important se refera la principiile care stau la baza dezvoltarii tehnologiilor ce
incorporeaza IA si adoptarii lor in societate, avand ca obiectiv dezvoltarea incluziva, durabila si
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bunastarea sociald. Acestea reflectd viziunea strategica si transmit un mesaj clar privind locul si
rolul atribuit [A ca instrument de dezvoltare a societatii. Acestea sunt:
- Respectarea drepturilor omului si a valorilor democratice (libertatea, demnitatea,
confidentialitatea si protectia datelor, nediscriminarea, egalitatea, justitia sociald);
- 1A centrata pe om, incluziva, nediscriminatorie si impartiala (mentinerea IA sub controlul
actiunii umane si asumarea responsabilitatii asupra [A);
- Diversitate, egalitate de sanse si de gen in utilizarea de produse sau servicii bazate pe 1A;
- Transparentd si incredere (cunoasterea proceselor de prelucrare a datelor, incredere in
sisteme si aplicatii, in rationamentul ce sustine deciziile bazate pe 1A);
- Robustete, securitate si siguranta (rezilienta sistemelor la situatii de risc, atacuri cibernetice);
- Responsabilitate (mecanisme care asigura raspunderea pentru dezvoltarea, implementarea si
utilizarea sistemelor 1A);
- Parteneriat (proiecte si parteneriate internationale pentru [A de incredere).

Asadar, Cartea Alba se bazeaza pe actiunile concrete propuse la nivelul Uniunii Europene, dar
este, de asemenea, ancoratd In situatia actuald si contextul national, atit in ceea ce priveste
guvernanta datelor si IA, cat si domeniile conexe principale: cercetarea-dezvoltarea-inovarea,
competitivitatea economiei, educatia, digitalizarea administratiei publice si a societatii.

Cartea Alba reprezintd un prim exercitiu coordonat de Ministerul Dezvoltdrii Economice si
Digitalizarii de a aduce impreuna actorii din domeniu si din domenii conexe, dar si initiativele sau
politicile sectoriale, pentru a cataliza initiativele privind crearea unui cadru de adoptare si de
dezvoltare a unui ecosistem de guvernanta a datelor si IA in Republica Moldova.

Cartea Alba reprezinta instrumentul preliminar prin care actiunile institutiilor guvernamentale se
vor alinia, conecta si intensifica pentru a produce rezultate, conturate ulterior intr-un document de
politici national, plan de actiuni si cadru de guvernanta asumat la nivel politic.

Cartea Alba inglobeaza nevoile concrete de dezvoltare ale Republicii Moldova in domeniul
guvernantei datelor si IA, respectand deopotriva cerintele legislative nationale si europene si
alinierea la macro directiile strategice comunitare privind sustinerea excelentei si asigurarea
Tncrederii in tehnologie, ca factori determinanti in adoptarea acesteia.

Republica Moldova este in prezent la prima iteratie pentru dezvoltarea cadrului strategic in
domeniul guvernantei datelor si IA, cu toate ca acesta constituie de cativa ani un subiect pe agenda
publica, care preocupa toate mediile, de la nivel guvernamental la administratii publice locale, de
la mediul academic la cel de afaceri. Existd toate premisele necesare pentru dezvoltarea unui
ecosistem de guvernanta a datelor si [A in Republica Moldova care sa se alinieze la actiunile
statelor membre ale Uniunii Europene si sd reprezinte un vector de crestere economica.

Elaborarea Cartii Albe urmareste alinierea Republicii Moldova la initiativele si dezideratele
promovate de catre comunitatea internationala si, in special, a celor din interiorul UE, astfel incat
Republica Moldova sd poata contribui si beneficia de dezvoltarea unui ecosistem de guvernantd a
datelor si 1A, utiliznd eficient capitalul uman si resursele financiare si tehnice disponibile la ora
actuald, precum si pe cele posibil a fi atrase ca urmare a alinierii la evolutiile si tendintele globale.
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METODOLOGIE

Cartea Alba a fost elaboratd de Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii al Republicii
Moldova (MDED), in consultare cu partile interesate din sectorul de guvernanta a datelor si IA
(sectorul public, sectorul privat, industria TIC, mediul academic, sectorul asociativ).

Concluziile exprimate In Cartile Albe se bazeaza pe o evaluare anterioarda a documentelor de
politici publice, a rapoartelor si analizelor disponibile publicului larg, precum si a cadrului
normativ si de politici la nivel national si international, referitor la guvernanta datelor si TA.

In elaborarea Cartii Albe au fost luate in considerare recomandiri concrete formulate de
organizatiile internationale, special pentru cazurile in care statele demareaza procese de dezvoltare
a documentelor de politici Tn acest domeniu, o parte din cele mai importante fiind:

Realizarea investitiilor In cercetarea si dezvoltarea In domeniul guvernantei datelor si IA;
Promovarea unui ecosistem digital pentru guvernanta datelor si [A;

Oferirea unui mediu politic propice pentru guvernanta datelor si IA;

Consolidarea capacitatii umane si pregatirea pentru tranzitia pe piata muncii;

Cooperare internationala.

orwdPE

Recomandarile incluse in Cartile Albe sunt elaborate pentru a fi puse 1n aplicare in termen scurt si
mediu, fara de care alte initiative si imbunatatiri in domeniu nu ar fi fezabile.
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RECOMANDARI

R1. Gestionarea strategica proactiva a impactului IA in contextul economic, social si tehnologic
actual. Abordarea proactiva vizeaza evaluarea atenta a beneficiilor si riscurilor asociate cu 1A, cu
scopul de a influenta in mod pozitiv calitatea vietii, precum si conditiile de securitate, siguranta,
sanatate si eticd. Dezvoltarea unui cadru de politici proactive si personalizate, in conformitate cu
nevoile specifice, constituie un fundament esential pentru o integrare corespunzatoare a tehnologiei
la nivel national. Astfel, se va asigura un echilibru adecvat intre progresul social si evolutia
ecosistemului tehnologic autohton.

R2. In contextul perspectivei aderdrii la Uniunea Europeand, se recomandi adaptarea rapidi a
reglementarilor si regimurilor noastre de guvernanta pentru a tine pasul cu schimbarile rapide
in domeniul guvernantei datelor si IA. Aceasta adaptare trebuie sa vizeze maximizarea cresterii
si a concurentei, promovarea excelentei In inovatie si, in acelasi timp, sd asigure protejarea
sigurantei, securitatii, optiunilor si drepturilor fundamentale ale omului.

R3. Guvernul trebuie sa adopte un rol central in facilitarea dezvoltirii si implementairii
tehnologiilor de 1A n societate, asumandu-si urmatoarele roluri:

- Reglementare si Supraveghere - este recomanda stabilirea norme si reglementari pentru a
asigura utilizarea etica si responsabila a IA. Aceasta ar trebui sa includa protejarea datelor
personale, prevenirea abuzurilor si garantarea transparentei in deciziile bazate pe IA.

- Investitii in Cercetare si Dezvoltare - este recomandata alocarea resurselor financiare pentru
cercetarea In domeniul IA, sprijinind astfel inovatia si dezvoltarea de noi tehnologii.

- Educare si Formare - este recomandatd dezvoltarea si oferirea de formare si cursuri
specializate pentru a asigura ca forta de munca este pregatita pentru economia bazatd pe
IA.

- Promovarea Eticii in IA - este recomandata instituirea de comitete sau organisme care sa
dezbata si sa stabileasca standarde etice in dezvoltarea si utilizarea [A.

- Parteneriate Public-Private - este sugerata colaborarea dintre sectorul public si privat pentru
a promova dezvoltarea si implementarea solutiilor de IA, valorificand astfel expertiza si
resursele ambelor parti.

- Infrastructurd - este sustinutd dezvoltarea unei infrastructuri adecvate, inclusiv retele de
date rapide si centre de date, pentru a sprijini operatiunile bazate pe IA.

- Sensibilizarea Publicului - este recomandata lansarea de campanii de informare pentru a
educa publicul larg despre beneficiile si riscurile asociate [A.

- Politici Economice - este recomandata crearea politicilor care sa incurajeze investitiile in
start-up-uri si companii care dezvoltd tehnologii de IA, sprijinind astfel cresterea
economica.

RA4. Este esential si recunoastem $i sa promovim rolul tot mai crucial al tehnologiilor de 1A
bazate pe date pentru maximizarea beneficiilor in utilizarea si reutilizarea datelor. In contextul
economiei digitale n evolutie, importanta datelor in modelarea produselor si serviciilor bazate pe
IA este in continua crestere. Avand in vedere dezvoltarea rapida a IA, se recomanda sa se acorde
atentie sporita integrarii acestor tehnologii in diverse domenii, de la cercetarea stiintifica si produse
digitale inovatoare cu impact global, pana la imbunatatirea serviciilor publice digitale. Promovarea
eficientd a tehnologiilor IA bazate pe date poate contribui semnificativ la atingerea prioritatilor
nationale si la avansarea diverselor sectoare prin beneficiile aduse de inovatie si eficienta.
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RS5. Se recomanda sa se acorde prioritate facilitarii accesului si partajarii datelor, considerate
elemente cheie pentru accelerarea adoptirii IA. In vederea stimulirii adoptarii IA, se recomanda
intdrirea politicilor si strategiilor referitoare la accesul la date deschise, consolidand astfel eforturile
de facilitare a accesului si partajarii datelor in beneficiul dezvoltarii tehnologiei IA.

R6. Este recomandati imbunatatirea cadrului reglementar i politic existent pentru a asigura o
claritate mai mare in privinta domeniului, guvernantei si masurilor tehnice de protectie in ceea
ce priveste partajarea datelor intre sectoarele public si privat. Aceastd initiativa va contribui la
stimularea organizatiilor pentru a partaja si utiliza datele intr-un mod mai extins in cazurile de
utilizare legitime, facilitand astfel colaborarea si inovatia datelor intre sectorul public si cel privat.

R7. Se recomanda identificarea organizatiilor care pot actiona drept intermediari de date de
incredere, facilitind astfel fuziunea si distributia eficientd a datelor. Este sugeratd evaluarea
de specificul sectorului, tipul de date si amplasarea predominantd a acestora. Aceasta abordare
permite adaptabilitatea in selectarea celor mai potrivite entitdti pentru gestionarea si intermedierea
datelor Tn diverse contexte.

R8. Se recomanda dezvoltarea si promovarea de standarde comune de date pentru a asigura
interoperabilitatea eficienti a datelor. In vederea facilitirii fuziunii datelor, este esentiala
colaborarea si implicarea activa a companiilor din sectoarele cheie pentru a identifica si promova
un set comun de standarde de date specifice fiecarui sector. Aceasta abordare va contribui la crearea
unui cadru coerent si unitar, facilitind schimbul eficient si consistent de date intre diverse entitati.

In aceastd ordine de idei, este sugerata extinderea capacititilor MCloud pentru a rula modele IA
local, si totodata ajustarea legislatiei nationale la standardele internationale, pentru a face posibila
transmiterea transfrontaliera a datelor pentru utilizarea serviciilor IA din afara tarii (cum ar fi
accesul la abonamente API ale OpenAl).

R9. Se recomanda instituirea unui sistem de monitorizare si publicare a unui catalog de meta-
date care sa cuprinda seturile de date public-private esentiale pentru implementarea proiectelor
nationale de IA. Tn acest sens, se sugereazi extinderea catalogului semantic existent in Republica
Moldova, pentru a include indicii legate de IA, facilitind totodata accesul companiilor si
cercetatorilor la aceste seturi de date critice pentru progresul proiectelor de IA.

R10. Avind in vedere recentul statut de tara candidat, se recomanda Republicii Moldova sa
intensifice eforturile pentru a integra dezvoltarea sa bazatd pe date, sustinind astfel sectoarele
economice cheie si consolidand guvernanta solida a datelor si tehnologiilor emergente, cum ar
fi 1A. Este tot mai evident ca IA va fi motorul care va genera schimbari semnificative in viitorul
apropiat. In acest context, autorititilor le revine rolul principal in facilitarea, orientarea si
gestionarea dezvoltarii A, asigurdndu-se ci aceasta aduce efecte pozitive dorite. In acest cadru,
adaptarea la tendintele globale, investitiile In cercetarea in domeniul IA si integrarea instrumentelor
de IA devin din ce in ce mai esentiale, fiind esentiale pentru realizarea unei transformari digitale si
tehnologice a societatii prin intermediul IA.

R11. Cartea Alba incurajeazd alinierea viitoarelor documente de politici privind guvernanta
datelor si 1A la orientarile UE, OCDE si UNESCO, care ar trebui sd guverneze dezvoltarea si
adoptarea IA 1n diverse sectoare de activitate si in Intreaga societate, pentru a crea un cadru de
referinta la nivelul principiilor si cerintelor fundamentale solid si comprehensiv.
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RI12. Este incurajatid respectarea urmdtoarelor principii care stau la baza dezvoltarii
tehnologiilor bazate pe 1A si a adoptarii acestor solutii in societate, precum:

- Respectarea drepturilor omului si a valorilor democratice

- IA centrata pe om, incluziva, nediscriminatorie si impartiala
- Diversitate, egalitate de sanse si de gen

- Parteneriat si cooperare internationala

- Respectarea drepturilor copilului
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CONTEXT SI PROBLEMA ABORDATA

Inteligenta artificiala (IA) se referd la capacitatea masinilor de a simula functiile cognitive
umane, invatand si adaptandu-se autonom la date si stimuli, si de a efectua sarcini care, in mod
traditional, necesita rationament, perceptie si interactiune umana, in scopul optimizarii deciziilor

si actiunilor.

Pornind de la aceastd definitie, deriva ideea ca IA are capacitatea imediata de a transforma mediul
si modul in care omul interactioneaza si colaboreaza cu tehnologia. Aceasta interactiune trebuie
vazutd in contextul unei imbunatatiri semnificative a modului 1n care oamenii trdiesc si lucreaza.
IA si robotica reprezintd in momentul actual tehnologiile reper emergente catre care majoritatea
natiunilor 1si focalizeaza componente mari din resursele umane si financiare, in vederea exploatarii
maxime a contextului de oportunititi oferite de aceste tehnologii.

Dezvoltarea rapida la nivel global a domeniului din ultimii ani este o dovada a potentialului sdu
puternic de a genera o noud revolutie tehnologicd in viitorul apropiat, cu impact si rezultate
semnificative in toate domeniile vietii, de la educatie, medicind, agriculturd, cultura,
antreprenoriat, pana la organizarea cotidiand a interactiunilor sociale. IA poate spori
productivitatea afacerilor, poate imbunatati eficienta guvernamentald/decizionald si poate reduce
sarcinile monotone. De asemenea, poate ajuta la abordarea multor provocari globale presante, cum
ar fi schimbarile climatice si lipsa accesului la educatie si ingrijire medicala de calitate. Alaturi de
beneficiile sale, IA ridica consideratii socio-economice si etice - printre cele mai importante tin de
respectarea drepturilor omului si valorilor democratice. Aceste preocupari ridicd o serie de
provocdri si oportunitati.

IA reprezintd in mare parte un set de algoritmi de complexitate ridicata, dezvoltati de om si care
pot fi aplicati similar in diferite domenii, atat timp cat exista disponibile seturi de date sau scenarii
de lucru de dimensiuni mari. Algoritmii de Invatare automata au capacitatea de a abstractiza
informatia prezenta in aceste date de intrare, dar in acelasi timp vor prelua si toate imperfectiunile
(prejudiciile) sau erorile prezente in date. In acest context creste necesitatea asigurarii unui mediu
digital care sa permita accesul la date, asigurand o calitatea sporitd a datelor si a confidentialitatii
acestora. Totodatd, este extrem de important ca directiile in care se dezvoltd noii algoritmi sd
includa informatii privind transparenta si impartialitatea deciziilor luate, explicarea acestora,
precum si metode de interventie umana directa in procesul de rulare a sistemelor automate.

Atat la nivel international, cét si national, IA are potentialul deosebit de a schimba nivelul de
dezvoltare economica si calitatea vietii in toate straturile sociale, de a modifica semnificativ modul
in care mediul de cercetare si cel de afaceri dezvolta si pun pe piatd solutii tehnologice menite sa
eficientizeze timpul de lucru si calitatea produselor realizate. Totodata, prin intrepatrunderea
acestor doud domenii, pornind de la oportunitatile de automatizare a proceselor repetitive,

1 Parlamentul European a fost de acord si clarifice un punct critic al Legii privind Inteligenta Artificiald prin adoptarea definitiei
utilizate de Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) - Sistem de inteligenta artificiala (sistem I4) inseamna
un sistem bazat pe masini care este proiectat sd functioneze cu diferite niveluri de autonomie si care poate, pentru obiective
explicite sau implicite, sa genereze rezultate cum ar fi predictii, recomandari sau decizii care influenteaza mediile fizice sau
virtuale.
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mecanice, susceptibile de a genera erori si care nu produc in mod direct valoare addugata,
potentialul creativ uman isi va regasi cu adevarat pilonul de sustinere apt de a permite fiecaruia
dintre noi sa dezvoltdm solutii rapide si eficiente in folosul Intregii comunitati. Reducerea timpilor
de tranzit si posibilitatea comunicarilor in timp real indiferent de localizare au dus la crearea unui
context favorabil pentru schimb de idei si tehnologii, fara precedent in istoria umanitatii. Statele
dezvoltate ale lumii investesc deja masiv resurse umane si financiare in domeniul IA,
constientizand capabilitatile inovative ale IA care vor conduce la urmatoarea revolutie tehnologica
mondiala.

Se estimeaza ca utilizarea tehnologiilor bazate pe IA sa aduca beneficii de naturd economica,
sociala, de mediu si de sanatate publica pentru mai multe segmente ale societatii, cum ar fi:

e Cetatenii vor putea beneficia de multe din efectele pozitive ale adoptarii aplicatiilor de IA
in societate. Printre exemplele de beneficii care vizeaza populatia sunt:

(1) asistenta medicald mai buna;

(i1) transporturi mai sigure si mai prietenoase cu mediul (mobilitate);
(iii) servicii publice imbunatatite;

(iv) conditii mai bune de munca.

e Sectorul public poate beneficia de multiple avantaje, precum:
(1) imbunatatirea serviciilor oferite si cresterea gradului de satisfactie a cetatenilor;
(i1) dezvoltarea competentelor digitale ale angajatilor;

(ii1) implementarea de solutii pentru accesul publicului interesat si al companiilor la baze
de date deschise din diferite domenii;

(iv) cresterea capacitatii Guvernului de a analiza date disponibile pentru luarea deciziilor
informate si de a oferi servicii proactive si personalizate;

(v) implementarea sistemelor inteligente pentru colectarea taxelor, detectarea fraudelor
fiscale, optimizarea si transparenta finantarii si alocarii resurselor in institutii publice;

(vi) sisteme de monitorizare si alerta pentru calitatea aerului sau poluarea apei;

(vii) sisteme de analiza a datelor medicale;

(viii) sisteme de gestionare a resurselor pentru a reduce deseurile si a imbunatati eficienta
energetica;

(ix) planificarea urbana inteligenta.

e Mediul academic beneficiaza de avantaje precum participarea la proiecte educationale sau
de cercetare din domeniul 1A care conduc la:

(1) imbunatatirea capacitdtii de calcul si a infrastructurii In general;

(111) deschiderea spre noi tehnici de experimentare si testare a aplicatiilor rezultate din
cercetarea efectuata;

(iv) interconectarea la centrele europene si implicit la logistica acestora, precum si accesul
la seturi de date si cunostinte;

(v) platforme de invatare online care se adapteaza la nevoile individuale ale fiecarui
utilizator.

(vi) accesul la cunostinte si informatie prin conectarea cu diferite centre de cercetare si,
implicit, parteneriate cu o diversitate de cercetdtori. Accesul la baze de date pentru
cercetare si testare, precum si la spatiile de testare i experimentare din centrele de inovare
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digitala.

e Companiile private pot beneficia de avantaje importante cum sunt urmatoarele:
(1) participarea la proiecte de finantare nationale si europene sau de cooperare in cadrul
HUB-urilor inovative;
(i1) imbunatatirea logisticii In general si a infrastructurii de calcul in mod special;
(i11) IA ca un factor puternic de decizie in cresterea sectoarelor cheie ale economiei
nationale.

Drept urmare, impactul A este substantial in noul context economic, social si tehnologic, aducand
atat beneficii cat si riscuri de naturd sa influenteze calitatea vietii sau conditiile de securitate,
siguranta, sandtate si eticd. Gestionarea strategicd proactivd a nevoilor specifice raportate la
impactul IA creeaza premisele unei adoptari corespunzatoare a tehnologiei la nivel national,
asigurand un echilibru in conditiile de evolutie sociald si in ecosistemul tehnologic autohton.

In perspectiva aderdrii la Uniunea Europeani, reglementirile si regimurile noastre de guvernanti
trebuie sa tina pasul cu cerintele rapide si in schimbare ale IA si guvernantei datelor, maximizand
cresterea si concurenta, promovand excelenta in inovatie si protejand siguranta, securitatea,
optiunile si drepturile fundamentale ale omului. Schimbarile rapide si de anvergurd din IA ofera
oportunitati dinamice pentru imbunatatirea sectoarelor economice si sociale. IA poate spori
productivitatea afacerilor, poate imbunatati eficienta guvernarii si poate pregati muncitorii pentru
viitorul pietei muncii. De asemenea, poate ajuta la abordarea multor provocari globale presante,
cum ar fi schimbarile climatice si lipsa accesului la educatie si asistentd medicala de calitate.

Guvernul joaca un rol esential in dezvoltarea si implementarea tehnologiilor de IA n societate.
Rolurile cheie ale guvernului in domeniul A sunt:

1. Reglementare si supraveghere: Guvernul stabileste norme si reglementdri pentru a asigura
utilizarea eticd si responsabila a IA. Aceasta include protejarea datelor personale,
prevenirea abuzurilor si asigurarea transparentei in deciziile bazate pe 1A.

2. Investitii in Cercetare si Dezvoltare: Guvernul poate aloca resurse financiare pentru
cercetarea in domeniul A, stimuland inovatia si dezvoltarea de noi tehnologii.

3. Educare si formare: Este responsabilitatea Guvernului sa asigure cd forta de munca este
pregatitd pentru economia bazatd pe IA, oferind programe de formare si cursuri
specializate.

4. Promovarea Eticii in 1A: Guvernul poate stabili comitete sau organisme pentru a discuta
si a stabili standarde etice n dezvoltarea si utilizarea [A.

5. Parteneriate Public-Private: Guvernul poate colabora cu sectorul privat pentru a promova
dezvoltarea si implementarea solutiilor de A, combinand expertiza si resursele.

6. Infrastructurd: Asigurarea unei infrastructuri adecvate, prin extinderea capacitatilor
MCloud pentru a acoperi necesitdti specifice IA, pentru a putea rula modele local.

7. Sensibilizarea Publicului: Guvernul poate lansa campanii de informare pentru a educa
publicul larg despre beneficiile si riscurile asociate 1A.

8. Politici Economice: Guvernul poate crea politici care incurajeaza investitiile in start-up-
uri si companii care dezvoltd tehnologii de IA, stimuland astfel cresterea economica.

Prin asumarea acestor roluri, Guvernul poate asigura ca tehnologia IA este utilizata intr-un mod
care beneficiazd societatea in ansamblu si incurajeaza inovatia, protejand in acelasi timp drepturile
si interesele cetatenilor.
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Tehnologiile 1A bazate pe date devin din ce in ce mai importante pentru a maximiza beneficiile
utilizarii si reutilizarii datelor. Importanta datelor in modelarea produselor si serviciilor bazate pe
IA 1n economia digitala este 1n crestere, iar dezvoltarea acceleratd a IA este de asteptat sa sprijine
multe prioritdti nationale, de la cercetarea stiintifica si produse digitale inovatoare cu extindere
globala pana la servicii publice digitale imbunatatite. De exemplu, Uniunea Europeana a subliniat
importanta datelor si a IA 1n special, asa cum se reflectd in documentele strategice ale UE, cum ar
fi Strategia europeana privind datele si programe precum Horizon Europe, Programul Europa
digitala si programul Copernicus. Tn strategiile 1A, rolul unui guvern ca administrator al datelor
este adesea proeminent, deoarece detine in nume propriu sau in numele cetatenilor sdi seturi mari
de date care pot alimenta tehnologiile bazate pe 1A.

Datele se afla in centrul transformarii impulsionate de IA, iar inovarea bazata pe date va aduce
beneficii enorme atit pentru cetiteni, cét si pentru economie. In ultimul deceniu, consumul de date
asociat cu crearea, inregistrarea, copierea si vizualizarea datelor a crescut cu 5.000% conform
Forbes, de la 1,2 trilioane de gigabiti la aproximativ 60 trilioane gigabiti. Pentru urmatorul deceniu,
Statista estimeaza o crestere anuala a volumului de date cu 19.2%, ajungand la 145 trilioane de
gigabiti pana in 2025. In acest context guvernanta datelor devine un factor cheie pentru adoptarea
IA in Republica Moldova, scopul fiind de a pune bazele unei economii a datelor in care cetatenii
si companiile pot avea incredere.

Accesul si partajarea datelor sunt cheia pentru accelerarea adoptarii IA. Multe tari continua sa se
concentreze pe furnizarea accesului la date din sectorul public, inclusiv date guvernamentale
deschise, geo-date si date despre transport. In mod similar, ei pun accentul si pe partajarea datelor
in sectorul public. Tarile se bazeaza pe politicile si strategiile lor de acces la date deschise pentru
a promova accesul si partajarea datelor pentru IA.

Potrivit Global Data Barometer, Republica Moldova se claseazd pe locul 47 la modulul de
guvernantd a datelor, din cele 109 tari evaluate.

Pillar: Governance

Count Module Data accessibility Data management Data sharing Data Language and Open data
ountry score frameworks frameworks frameworks protection law data governance policy

Republic
of Moldova

=

47 40 18 60 80 0 36

Fig.1 Global Data Barometer - Moldova

Guvernanta eficienta a datelor implicd dezvoltarea si implementarea regulilor, proceselor si
structurilor pentru a se asigura ca datele sunt fiabile, de Incredere si comprehensive. De asemenea,
este esential sd ne asigurdm ca datele sensibile sunt protejate, in timp ce seturile de date nepersonale
si depersonalizate sunt partajate sau deschise pentru reutilizare.

Cadrul reglementar si politic existent urmeaza a fi Tmbunatatit pentru a oferi o claritate mai mare
asupra domeniului, guvernantei si masurilor tehnice de protectie pentru partajarea datelor intre
sectoarele public si privat. Acest lucru va incuraja organizatiile sd partajeze si sa utilizeze datele
mai pervaziv pentru cazuri de utilizare legitime si va ajuta la stabilirea colaborarii si inovatiei
datelor intre sectorul public si cel privat.
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Cadrul de partajare a datelor din sectorul privat va ghida companiile in stabilirea parteneriatelor de
partajare a datelor Intre ele. Cadrul va articula consideratiile si masurile de protectie juridice si
tehnice cheie pe care fiecare organizatie ar trebui sa le ia in considerare si oferd clauze legale si
sabloane de exemplu pentru a redacta acorduri de partajare a datelor.

Fiind custodele national al datelor personale si guvernamentale, Guvernul detine o resursa de date
pe care multe companii o considera foarte valoroasa. Guvernul astfel poate contribui la stimularea
partajarii datelor intersectoriale si a inovatiei prin supravegherea, curdtarea si asigurarea sectorului
privat cu acces la seturile de date ale Guvernului. Cadrul de partajare a datelor public-private va
facilita partajarea datelor guvernamentale cu entitati non-guvernamentale si parteneri privati cheie,
definind domeniul, tipul, granularitatea si masurile de protectie (oameni, proces si aspecte tehnice)
ale datelor guvernamentale care pot fi partajate cu sectorul privat. Pentru aceasta, cadrul normativ
urmeaza a fi elaborat in corespundere cu Strategia Europeana privind datele.

Guvernul are capacitatea de a identifica organizatiile ce vor servi drept intermediari de date de
incredere pentru fuziunea si distributia datelor. Aceste entitati de incredere ar putea fi plasate fie
in sectorul privat, fie in cel public, in functie de sector, tipul de date si unde se afla majoritatea
datelor.

Similar, Guvernul poate defini si promova standarde comune de date pentru a asigura
interoperabilitatea datelor. Pentru a facilita fuziunea datelor, este indispensabilda implicarea
companiilor din sectoarele cheie pentru a defini si promova un set de standarde comune de date
pentru sector (de exemplu, standarde pentru inregistrarile de sandtate din spitalele restructurate,
medicii generalisti privati si institutele de cercetare). Tot aici, Guvernul va putea monitoriza si va
publica o extensie la catalogul semantic existent al seturilor de date public-private necesare pentru
implementarea proiectelor nationale de IA. Se va colabora si cu intermediarii de date de incredere
pentru a defini standardul comun de date si masurile tehnice de protectie pentru a anonimiza,
securiza si oferi companiilor si cercetatorilor acces la aceste date.

In aceasta ordine de idei, este sugeratd extinderea capacititilor MCloud pentru a rula modele IA
local, si totodata ajustarea legislatiei nationale la standardele internationale, pentru a face posibila
transmiterea transfrontaliera a datelor pentru utilizarea serviciilor IA din afara tarii (cum ar fi
accesul la abonamente API ale OpenAl).

Statele globale se afla la diferite etape de dezvoltare si implementare a strategiilor si politicilor
nationale de IA. Unele tari, precum Canada si Finlanda, si-au dezvoltat strategiile nationale de 1A
incd din 2017, urmate indeaproape de Japonia, Franta, Germania si Regatul Unit in 2018. Alte tari,
precum Brazilia, Egipt, Ungaria, Polonia si Spania, au lansat o strategie nationald de IA mai recent.
Mai multe tari se afla in prezent in procese de consultare si dezvoltare a politicilor 1A. Strategiile
si politicile nationale de IA sunt adesea initiate cu un apel la actiune sub forma unui raport, foaie
de parcurs sau carte alba care incadreaza obiectivele la nivel inalt pentru o strategie. Urmeaza
adesea etapele de elaborare si dezvoltare a politicii. Potrivit Government Al Readiness Index 2022,
Republica Moldova ocupa locul 83 din cele 181 de tari evaluate, comparativ cu locul 86, ocupat in
2021, scorul pentru viziunea de tara pentru A fiind setat la zero atat in 2021 cat si in 2022.
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Global
Position Country Total Score Government Pillar Technology Sector Pillar Data Infrastructure Pillar

83 Republic of Moldova 42.04 41.75 28.26 56.09
86 Republic of Moldova 41,71 40,03 29.80 55.29
Republic of
Moldova 42.04 41.75 28.26 56.09

o Governance Digital m
and Ethics Capacity Sdeptetliy

0.00 52.82 63.50 50.70 18.76 26.32 39.71 25.51 64.94 70.50

Fig.2 Government Al Readiness Index - Moldova

Observatorul de Politici de IA al OCDE nu identifica pentru Republica Moldova nici un document

de politici sectoriale, comparativ cu Romania, pentru care sunt identificate 3, iar natura orizontala
a politicilor in domeniul IA presupune implicarea unui numar de institutii, precum si investirea
fondurilor publice si mobilizarea investitiilor private pentru dezvoltarea si utilizarea pe scara larga
a acesteia.

’i ‘ MOLDOVA
Initiatives

*

P R S

Fig.3 OCDE Al Policy Observatory - Moldova
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ROMANIA

Initiatives: 3

Fig.4 OCDE Al Policy Observatory - Roméania

Avand in vedere recenta atribuire a statutului de tara candidat, Moldova ar trebui sa depuna eforturi
suplimentare pentru a integra dezvoltarea sa bazata pe date, pentru a sprijini sectoarele economice
cheie si pentru a asigura o guvernanta robusta a datelor si tehnologiilor emergente, precum IA.

Asadar, este din ce in ce mai evident ca A va fi motorul care va sta la baza multor schimbari
majore in viitorul apropiat. De aceea, autoritatilor le revine rolul principal in a facilita, directiona
si gestiona dezvoltarea IA, astfel incat sa se produci efectele pozitive scontate. In aceste conditii,
racordarea la tendintele mondiale, cercetarea in domeniul IA si integrarea instrumentelor de TA
devin din ce in ce mai importante, conduc la necesitatea transformadrii digitale si tehnologice a
societdtii prin intermediul IA.
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VIZIUNE

Cartea Alba prezintd viziunea de accelerare a credrii unui ecosistem de guvernanta a datelor si
a adoptarii IA pentru dezvoltarea Republicii Moldova, enuntata astfel: Un ecosistem de

guvernantd al datelor si inteligenta artificiala pentru o crestere sustenabila si durabila,
centrat pe necesitdtile umane.

Reperele fundamentale ale viziunii sunt sustenabilitate, dezvoltare durabila, crestere economica si
bunastare sociald. Acestea vizeaza Increderea in siguranta si fiabilitatea 1A, precum si in rolul
statului de supraveghere a utilizarii responsabile si etice a tehnologiei, excelenta in utilizarea de
tehnologii disruptive si raportarea capabilitdtilor transformative ale IA la efectele de crestere
economica si bundstare sociala ca urmare a adaptarii nationale la avansul tehnologic, in tranzitia
catre economia bazata pe date si cunoastere.

De asemenea, declaratia de viziune vizeazd modelarea evolutiei nationale a IA in scopul de a
promova avansul economic, bundstarea sociald si valorile democratice, stabilitatea si securitatea
nationald prin abordari responsabile si etice, dar si prin contributia la normele si standardele
globale. Viziunea proiecteaza o componentd nationald — cea de sprijinire a dezvoltarii economice
sustenabile si durabile in care drepturile fundamentale ale cetatenilor sunt respectate iar
conformitatea Tn materia aspectelor etice privind impactul tehnologiei asupra libertatii persoanei
si nediscrimindrii este asigurata - si o componenta internationald — cea de plasare a Republicii
Moldova drept participant valoros al ecosistemului european si global de IA.

De o importantd fundamentala pentru indeplinirea visiunii sale, Cartea Alba defineste urmatoarele
obiective generale, aliniate axelor prioritare de actiune incluse in documentele strategice ale UE si
nevoilor si oportunitatilor de dezvoltare de la nivel national, pe linia:

1. Consolidarea sistemului de educatie, cercetare-dezvoltare si formare de competente
specifice IA si guvernantei datelor;

2. Dezvoltarii unei infrastructuri reziliente si a unor seturi de date utilizabile si

reutilizabile (ecosistem integrat al datelor);

Sustinerii masurilor care sa incurajeze adoptarea A in societate;

4. Constituirii unui sistem de guvernanta si a unui mediu adecvat de reglementare a IA si
a datelor.

w

Caracterul transversal si impactul potential masiv al IA in societate determina necesitatea ca
entitdtile din mediul de afaceri, academic, administratie publica si organizatii cu verticala IA sa isi
uneasca fortele pentru a participa la un dialog permanent si productiv pe marginea adoptarii [A, in
spiritul principiilor guvernantei deschise, concretizat Intr-o viziune unica si comun asumata, a unor
obiective generale si specifice validate la scard generalizatd si a unei abordari transparente in
implementarea masurilor prin initiative dedicate, pe tot parcursul procesului.

Un alt reper important se refera la principiile care stau la baza dezvoltarii tehnologiilor ce
incorporeaza IA si adoptarii lor in societate, avand ca obiectiv dezvoltarea incluziva, durabila si
bunastarea sociala. Acestea reflecta viziunea strategica si transmit un mesaj clar privind locul si
rolul atribuit [A ca instrument de dezvoltare a societatii. Acestea sunt:
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- Respectarea drepturilor omului si a valorilor democratice (libertatea, demnitatea,
confidentialitatea si protectia datelor, nediscriminarea, egalitatea, justitia sociald);

- IA centrata pe om, incluziva, nediscriminatorie si impartiala (mentinerea IA sub controlul
actiunii umane si asumarea responsabilitatii asupra [A);
- Diversitate, egalitate de sanse si de gen in utilizarea de produse sau servicii bazate pe 1A;

- Transparenta si Incredere (cunoasterea proceselor de prelucrare a datelor, incredere in
sisteme si aplicatii, in rationamentul ce sustine deciziile bazate pe [A);

- Robustete, securitate si sigurantd (rezilienta sistemelor la situatii de risc, atacuri
cibernetice);

- Responsabilitate (mecanisme care asigura raspunderea pentru dezvoltarea, implementarea
si utilizarea sistemelor 1A);

- Parteneriat (proiecte si parteneriate internationale pentru IA de incredere).
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SCOPUL DOCUMENTULUI

Cartea Alba are obiectivul de a stabili o viziune strategica de guvernantad a datelor si [A pentru
Republica Moldova, aliniat directiilor strategice la nivel european privind regulile comune aplicate
serviciilor digitale.

Cartea Alba constituie un reper necesar si oportun pentru pregatirea viitorului cadru national de
politici privind guvernanta datelor si [A, precum si pentru pregatirea societatii in Intelegerea,
acceptarea si valorificarea proceselor transformative generate de [A.

Cartea Alba va sprijini administratia publica centrald din Republica Moldova sa sustind, Tn mod
fundamentat, eforturile de standardizare, operationalizare si reglementare a guvernantei datelor si
dezvoltarii IA si de potentare a efectelor pozitive ale acesteia, va contribui decisiv la evidentierea
si valorificarea potentialului inovativ national 1n domeniul IA, precum si la gestionarea riscurilor
pe care le prezinta evolutia IA.

In conditiile unor proiectii globale ce estimeaza ca pana in 2030 cca. 70% din companii vor utiliza
cel putin o tehnologie IA (viziune computerizata, prelucrarea limbajului natural, asistenti virtuali,
automatizare/robotizare, machine learning) iar tehnologia va genera rezultate economice
aditionale de cca. 1.2% crestere anuald a PIB global, cu efecte disruptive asupra tarilor,
companiilor, pietei muncii, acest cadru strategic va reprezenta un precedent important pentru
autoritatile din Republica Moldova in abordarea proactiva a adaptdrii unor masuri in acord cu
realitatile evolutiei accelerate a infrastructurilor digitale la scara globala.

Implementarea tehnologiilor de IA poate avea un impact profund asupra economiei Republicii
Moldova. Masura exactd a cresterii PIB-ului datorata tehnologiilor de IA depinde de mai multi
factori, inclusiv de nivelul de adoptare a 1A, de investitiile in cercetare si dezvoltare, de
infrastructura existenta si de capacitatea fortei de munca de a se adapta la noile tehnologii. Printre
efectele economice potentiale la nivel national se numara:

1. Cresterea productivitatii: 1A poate automatiza sarcini repetitive, reducand timpul si
costurile asociate, ceea ce poate duce la o crestere semnificativa a productivitatii In diverse
sectoare, de la industrie la servicii.

2. Inovatie: Implementarea IA poate stimula inovatia, ducand la dezvoltarea de noi produse,
servicii s1 modele de afaceri, care pot deschide noi piete si oportunitdti de crestere
economica.

3. Atragerea investitiilor: Tarile care adopta tehnologiile IA pot atrage mai multe investitii
strdine directe, in special in sectoarele tehnologice si de cercetare.

4. Transformarea pietei muncii: Desi IA poate Tnlocui anumite locuri de munca, poate, de
asemenea, crea noi oportunitati de munca si poate necesita o forta de muncd mai calificata,
stimuland astfel educatia si formarea profesionala.

5. Sporirea eficientei sectorului public: Autoritdtile publice pot utiliza IA pentru a
imbundtati eficienta serviciilor publice, de la sanatate la transport si administratie.

6. Competitivitate globald: Tarile care adopta rapid si eficient IA pot deveni lideri globali in
domenii tehnologice, avand un avantaj competitiv pe scena internationala.

7. Crestere economicd: Exportul de tehnologii si servicii bazate pe IA poate spori economia
Republicii Moldova.
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8. Personalizarea serviciilor: Companiile pot utiliza IA pentru a oferi servicii personalizate,
ceea ce poate creste satisfactia clientilor si loialitatea acestora.

Pentru a raspunde preocuparii constante ce tine de folosirea IA cu scopul realizarii unei dezvoltéri
incluzive, durabile si crearii de bunastare sociala, Cartea Alba incurajeaza alinierea viitoarelor
documente de politici privind guvernanta datelor si IA la orientarile UE si OCDE, care ar trebui
sd guverneze dezvoltarea si adoptarea IA in diverse sectoare de activitate si in Intreaga societate,
pentru a crea un cadru de referintd la nivelul principiilor si cerintelor fundamentale solid si
comprehensiv.

Asadar, In abordarea promovata de Cartea Alba, TA trebuie sa indeplineasca sapte cerinte cheie,
sintetizate dupa cum urmeaza:

1. Interventie umand: Trebui sa existe mecanisme care sa permita interventia umana in cazul
n care sistemul de IA ia decizii nedorite sau eronate.

2. Transparentd si explicabilitate: Sistemele de IA trebuie sd poata explica deciziile si
actiunile lor in termeni pe care oamenii sa 1i inteleaga.

3. Siguranta si securitate: Sistemele de IA trebuie sa functioneze intr-un mod sigur si sd fie
protejate impotriva amenintarilor cibernetice.

4. Adaptabilitate: Sistemele de IA ar trebui sa poata invata si adapta in functie de schimbarile
din mediu si de feedback-ul primit.

5. Responsabilitate: Dezvoltatorii si operatorii de IA ar trebui sd fie responsabili pentru
functionarea corecta si etica a sistemelor lor.

6. Accesibilitate: TA ar trebui sa fie accesibila si utila pentru toti utilizatorii, indiferent de
abilitatile sau cunostintele lor tehnice.

7. Sustenabilitate: Sistemele de IA ar trebui sé fie dezvoltate si operate intr-un mod care sa
respecte principiile dezvoltarii durabile si sa aiba un impact minim asupra mediului.

8. Confidentialitatea datelor: Sistemele de IA ar trebui sd protejeze datele cu care lucreaza,
asigurandu-se ca informatiile personale sunt pastrate in siguranta si sunt utilizate in mod
etic.

9. Interoperabilitate: Sistemele de IA ar trebui sd poata interactiona si colabora eficient cu
alte sisteme si tehnologii, asigurand o integrare fluida in diverse aplicatii si medii.

Complementar acestor orientari generale, au fost avute in vedere si o serie de principii care stau la
baza dezvoltarii tehnologiilor bazate pe IA si a adoptarii acestor solutii in societate, precum:

1. Respectarea drepturilor omului si a valorilor democratice. Actorii din domeniul A
trebuie sd respecte statul de drept, drepturile omului si valorile democratice pe tot parcursul
ciclului de viata al sistemului de IA. Sunt incluse: libertatea, demnitatea si autonomia,
confidentialitatea si protectia datelor, nediscriminarea si egalitatea, diversitatea,
corectitudinea, justitia sociala si drepturile muncii recunoscute la nivel international.

2. IA centratd pe om, incluzivd, nediscriminatorie si impartiald. Principiul transmite ideea
de aplicare a IA sub controlul inteligentei si actiunii umane drept actor final in luarea
deciziei. De asemenea, trebuie asiguratd asumarea responsabilitatii asupra IA, astfel incat
sa fie respectate drepturile fundamentale si sociale, drepturile civile si politice, drepturile
economice si culturale, inclusiv dreptul de a nu fi discriminat prin intermediul algoritmilor
aplicati.

3. Diversitate, egalitate de sanse si de gen. Sistemele IA trebuie sa fie centrate pe utilizator
si concepute Intr-o manierd care sa permitd oricarei persoane sa foloseascd produse sau
servicii de IA, indiferent de varsta, sex, abilitati sau caracteristici.
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4. Parteneriat. Republica Moldova se aliniaza ca partener si contributor activ la nivel
european si global, prin dezvoltarea de proiecte originale si parteneriate internationale in

beneficiul regional, european si global.
5. Respectarea drepturilor copilului.
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CONCORDANTA CU CADRUL STRATEGIC NATIONAL SI
INTERNATIONAL

Republica Moldova este in prezent la prima iteratie pentru dezvoltarea cadrului strategic in
domeniul guvernantei datelor si IA, cu toate ca acesta constituie de cativa ani un subiect pe agenda
publica, care preocupa toate mediile, de la nivel guvernamental la administratii publice locale, de
la mediul academic la cel de afaceri. Existd toate premisele necesare pentru dezvoltarea unui
ecosistem de guvernanta a datelor si IA in Republica Moldova care sa se alinieze la actiunile
statelor membre ale Uniunii Europene si sa reprezinte un vector de crestere economica.

Elaborarea Cartii Albe urmareste alinierea Republicii Moldova la initiativele si dezideratele
promovate de catre comunitatea internationald si, in special, a celor din interiorul UE, astfel incat
Republica Moldova sé poata contribui si beneficia de dezvoltarea unui ecosistem de guvernanta a
datelor si 1A, utilizand eficient capitalul uman si resursele financiare si tehnice disponibile la ora
actuald, precum si pe cele posibil a fi atrase ca urmare a alinierii la evolutiile si tendintele globale.

In elaborarea Cirtii Albe au fost luate in considerare recomandiri concrete formulate de
organizatiile internationale, special pentru cazurile in care statele demareaza procese de dezvoltare
a documentelor de politici Tn acest domeniu, o parte din cele mai importante fiind:

Realizarea investitiilor n cercetarea si dezvoltarea in domeniul guvernantei datelor si IA;
Promovarea unui ecosistem digital pentru guvernanta datelor si [A;

Oferirea unui mediu politic propice pentru guvernanta datelor si [A;

Consolidarea capacitatii umane si pregatirea pentru tranzitia pe piata muncii;

Cooperare internationala.

ko

Prioritatile, politicile si cadrul normativ existent

IA a devenit un domeniu de importantd strategica, cu potentialul de a fi un factor cheie al
dezvoltarii economice. 1A are, de asemenea, o gama largd de potentiale implicatii sociale.
Incepand cu 2016, dar mai ales dupa 2017, se poate observa la nivel global o intensificare a
actiunilor, masurilor, a pasilor concreti, atat pe palierul strategic cat si pe cel aplicativ: elaborarea
de strategii nationale, planuri de investitii, dezvoltarea de politici publice, abordarea tot mai
sistematicd a aspectelor de incredere, etica, reglementare, intelegerea importantei sistemelor de
colaborare si parteneriat, precum si dezvoltarile in materie.

Prioritati din domeniul guvernantei datelor

1. Strategia europeand privind datele

Comunicarea Comisiei Europene privind datele din 2020 (European Strategy for Data), abordeaza
strategia europeand privind datele, propunand masuri si mijloace de finantare pentru realizarea
viziunii in ceea ce priveste o piata unica pentru date.
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UE poate deveni un model de societate careia datele ii confera mijloacele necesare pentru a lua
decizii mai bune in intreprinderi si in sectorul public. Pentru a realiza acest obiectiv ambitios, UE
se poate baza pe cadrul juridic in ceea ce priveste protectia datelor, drepturile fundamentale,
siguranta si securitatea cibernetica, precum si pe piata internd care cuprinde intreprinderi
competitive de toate dimensiunile si o baza industriala diversificata.

Dacé UE doreste sa dobandeasca un rol de lider in economia bazatd pe date, trebuie sd abordeze
Tn mod concertat aspecte care variaza de la conectivitate la prelucrarea si stocarea datelor, puterea
de procesare si securitatea cibernetici. In plus, va trebui sa isi imbunatiteasca structurile de
guvernanta pentru gestionarea datelor si sa isi sporeasca rezervele comune de date calitative care
sunt disponibile pentru utilizare si reutilizare. UE urmareste sa valorifice beneficiile unei mai bune
utilizdri a datelor, printre care cresterea productivitdtii si piete mai competitive, dar si
imbunatitirea sanatatii si a bundstarii, a protectiei mediului, a guvernantei transparente si a
eficacitdtii serviciilor publice. Masurile prevazute in acest document contribuie la o abordare
cuprinzdtoare a economiei bazate pe date, care vizeaza sporirea utilizarii si a cererii de date si de
produse si servicii bazate pe date in Intreaga piatd unica.

Strategia privind datele construieste pe rezultatele unor masuri care au fost luate deja incepand cu
2014. Prin Regulamentul general privind protectia datelor (RGPD), UE a creat un cadru solid
pentru increderea digitala. Viitoarea revizuire a RGPD poate furniza elemente utile suplimentare
n acest sens.

Alte initiative care au favorizat dezvoltarea economiei bazate pe date sunt:
- Regulamentul privind libera circulatie a datelor fara caracter personal,
- Regqulamentul privind securitatea cibernetica;
- Directiva privind datele deschise.

Comisia s-a angajat, de asemenea, in diplomatia digitala, certificand faptul ca 13 tari oferd un
nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter personal.

Actiunile strategiei sunt organizate in 4 piloni:

1. un cadru de guvernanta trans-sectorial pentru accesul la date si utilizarea acestora;

2. catalizatori: investitii in date si consolidarea capacitatilor si infrastructurilor Europei
pentru gazduirea, prelucrarea si utilizarea datelor, interoperabilitate;

3. competente: responsabilizarea persoanelor, investirea in competente si in IMM-uri;

4. spatii europene comune ale datelor n sectoarele strategice si domeniile de interes public.

De asemenea, strategia europeana privind datele va permite UE sa devind cea mai atractiva, cea
mai sigurd si cea mai dinamicd economie bazatd pe date din lume, ajutand astfel Europa ca prin
intermediul datelor, sa 1si Tmbunatdteasca deciziile si sa ofere o viatd mai buna tuturor cetatenilor
sdi. Comunicarea enumera o serie de masuri de politica si de investitii necesare pentru atingerea
acestui obiectiv. Miza este foarte mare, deoarece viitorul tehnologic al UE depinde de capacitatea
sa de a valorifica punctele sale forte si oportunitdtile oferite de cresterea continua a productiei si a
utilizarii datelor. O modalitate europeana de prelucrare a datelor va asigura faptul ca mai multe
date vor fi disponibile pentru a raspunde provocarilor societale si pentru a fi utilizate in economie,
fiind respectate si promovate 1n acelasi timp valorile noastre europene.
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2. Directiva privind datele deschise si reutilizarea datelor in sectorul public

Directiva privind datele deschise si reutilizarea datelor in sectorul public oferda un cadru juridic
comun pentru o piatd europeand a datelor detinute de guvern (informatii din sectorul public).
Acesta se articuleaza 1n jurul a doi piloni principali ai pietei interne: transparentd si concurenta
loiala.

3. Regulamentul privind guvernanta datelor la nivel european

Regulamentul privind guvernanta datelor (Data Governance Act - DG Act) propus in noiembrie
2020 in cadrul strategiei europene privind datele, modificat ulterior si acceptat informal de catre
Parlamentul si Consiliul European in 30.11.2021, are ca obiectiv principal stabilirea regulilor de
partajare si utilizare a datelor in UE. DG Act reprezintd prima initiativa legislativa din cadrul
strategiei europene privind datele si stabileste structura de guvernantd pentru spatiile comune de
date ce urmeaza a fi introduse de UE in diferite sectoare (de exemplu, sanatate, energie,
agriculturd). Pentru a evita tendintele de monopolizare, DG Act interzice asocierea serviciilor de
intermediere cu servicii de stocare sau analiza. Astfel, furnizorii de servicii cloud care ofera si
servicii de obtinere a datelor nu vor putea lansa oferte comerciale catre clientii care utilizeaza
ambele servicii. Statele membre sunt responsabile de a desemna unul sau mai multe organisme
publice pentru a oferi suport de anonimizare, Tn privinta asigurarii dreptului la intimitate si
respectarea drepturilor de proprietate intelectuala. Tot prin DG Act se stabileste Data Innovation
Board (DIB), un organism consultativ, compus din membri din mediul academic, industrie si
societatea civila pentru dezvoltarea de standarde de interoperabilitate si portabilitate, atat la nivel
UE cat si international.

Prioritati din domeniul IA
1. Strategia UE privind 1A

Ca parte a preocupdrilor sale privind piata unica digitala si dezvoltarea domeniului 1A, Comisia
Europeana a prezentat in iunie 2018 Strategia UE privind IA.

Strategia sustine ca ”dincolo de a ne usura viata, inteligenta artificiala ne ajuta sa rezolvam unele
dintre cele mai mari provocari ale lumii: de la tratarea bolilor cronice sau reducerea ratei
mortalitdtii in accidente de circulatie pana la combaterea schimbarilor climatice sau anticiparea
amenintdrilor la adresa securitatii cibernetice”. In aceste conditii, directiile majore de actiune in
domeniul IA pe care le propune sunt:

- Cresterea capacitatii tehnologice si industriale a UE si utilizarea IA in intreaga economie,
atat in sectorul privat, cat si in cel public. Aceasta cuprinde investitii in cercetare si inovare
si un acces mai bun la date.

- Pregatirea pentru schimbarile socioeconomice pe care IA le aduce, prin Incurajarea
modernizarii sistemelor de educatie si de formare, sprijinirea talentelor, anticiparea
schimbadrilor de pe piata fortei de munca, sprijinirea tranzitiilor de pe piata fortei de munca
si adaptarea sistemelor de protectie sociala.

- Asigurarea unui cadru etic si legal adecvat, bazat pe valorile Uniunii si in conformitate cu
Carta drepturilor fundamentale a UE. Aceasta cuprinde orientarile viitoare asupra normelor
existente privind responsabilitatea pentru produse, o analiza detaliatd a noilor provocari si
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cooperarea cu partile interesate, prin intermediul unei Aliante europene pentru IA, pentru
elaborarea orientarilor de etica a IA.

Reglementarea IA reprezinta deci, una din cele patru dimensiuni in strategia UE pentru dezvoltarea
1A.

Obiectivele vizate de UE prin cadrul de reglementare pentru IA sunt:

1. Asigurarea faptului ca sistemele de TA introduse pe piata Uniunii si utilizate sunt sigure si
respecta legislatia existenta privind drepturile fundamentale si valorile Uniunii;
Asigurarea securitdtii juridice pentru a facilita investitiile si inovarea in domeniul IA;

3. Consolidarea guvernantei si asigurarea efectiva a respectarii legislatiei existente privind
drepturile fundamentale si a cerintelor de siguranta aplicabile sistemelor de IA;

4. Facilitarea dezvoltarii unei piete unice pentru sisteme de IA legale, sigure si de incredere,
precum si prevenirea fragmentarii pietei. Propunerea de regulament urmareste mai multe
dimensiuni, printre care si asigurarea unui nivel ridicat de protectie a sanatatii, a sigurantei
si a drepturilor fundamentale, precum si asigurarea liberei circulatii transfrontaliere a
bunurilor si serviciilor bazate pe IA. Cadrul de reglementare propus urmareste ca sistemele
de IA utilizate pe teritoriul UE sa fie sigure, transparente, etice, impartiale si sa fie sub
control uman. Omul este plasat in centru, sistemele A fiind unelte/instrumente care sprijina
activitatea agentilor umani.

N

Accentul puternic pus pe etica in Strategia UE privind IA ar trebui privit in contextul unei strategii
globale care vizeaza protejarea cetatenilor si a societatii Impotriva abuzurilor tehnologiei digitale,
dar si ca parte a unei strategii orientate spre competitivitate, care vizeaza ridicarea standardelor de
acces la piata unica.

2. Planul coordonat privind 1A

Ulterior publicarii Strategiei UE privind IA, in decembrie 2018, Comisia Europeana a publicat
Planul coordonat privind IA. Acest plan coordonat a fost revizuit in aprilie 2021 si prezinta un set
concret de actiuni comune pentru Comisia Europeana si statele membre cu privire la modul de
creare a pozitiei de lider mondial a UE in ceea ce priveste IA. Actiunile cheie propuse reflecta
viziunea potrivit careia pentru a reusi In atingerea acestui obiectiv, Comisia Europeanad impreuna
cu Statele Membre si actorii privati trebuie:

- sd accelereze investitiile n tehnologiile IA pentru a stimula redresarea economica si
sociald, posibilitate oferitd de adoptarea de solutii digitale "noi";

- saactioneze cu fermitate pentru punerea in aplicare pe deplin si in timp util a strategiilor
si programelor IA, pentru a se asigura cd UE beneficiaza pe deplin de avantajele adoptarii
in prima faza a IA;

- saalinieze politica in domeniul IA pentru a elimina fragmentarea si a aborda provocarile
globale.

Planul coordonat revizuit din aprilie 2021 prezinta o serie de propuneri de politici si investitiile

necesare la nivelul statelor membre pentru a consolida pozitia de lider a Uniunii Europene in
dezvoltarea IA centratd pe om, durabild, sigurd, favorabild incluziunii si de incredere.
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Prin acest demers de revizuire a Planului, Comisia Europeana a propus noi norme si actiuni menite
sa transforme Europa intr-un centru global pentru 1A de excelenta si incredere si sa conduca
eforturile globale de a stabili standarde Tn acest domeniu. Planul coordonat revizuit a aparut ca
urmare a schimbarilor majore petrecute de la prima publicare din 2018, intre care putem mentiona:
(i) pandemia Covid-19, (ii) Green Deal, (iii) Fondul de Redresare si Rezilientd (impreuna cu
Digital Europe Programme si Horizon Europe), dezvoltarile tehnologice (noi componente si
concepte computationale, infrastructuri de date si aplicatii), (iv) lectiile Invatate in cei doi ani de
implementare a planului initial. Planul coordonat cu statele membre, impreund cu Al Act vor
garanta siguranta si drepturile fundamentale ale persoanelor si organizatiilor, consolidand in
acelasi timp adoptarea A, investitiile si inovarea in intreaga UE.

Strategia europeana privind IA si Planul coordonat clarifica faptul ca increderea este o conditie
prealabila pentru a asigura o abordare centratd pe om a IA: IA nu este un scop in sine, ci un
instrument care trebuie sa serveasca oamenii cu scopul de a le creste bunastarea. Valorile pe care
se bazeaza societdtile noastre trebuie sa fie pe deplin integrate In modul in care se dezvoltd si
utilizeaza IA. Astfel, teza din Cartea alba ilustreaza spiritul si litera documentelor programatice
ale UE, actiunile propuse de UE si modul in care statele membre ar trebui sa se raporteze la aceasta
evolutie tehnologica si sa actioneze: “Este necesara o abordare europeand comund a domeniului
IA pentru a atinge o masa critica suficientd si pentru a evita fragmentarea pietei unice.
Introducerea initiativelor nationale risca sa pund in pericol certitudinea (securitatea) juridicad, sa
slabeasca increderea cetatenilor si sa ingreuneze aparitia unei industrii europene dinamice”.

3. Cartea alba privind 14

La 19 februarie 2020, Comisia a publicat Cartea alba privind Inteligenta Artificiala - O Abordare
Europeana a Excelentei si Increderii, care cuprinde:

e masuri care vor eficientiza cercetarea, vor Incuraja colaborarea dintre statele membre si vor
sport investitiile in dezvoltarea si implementarea IA;

e optiuni de politici pentru un viitor cadru de reglementare al UE care sa determine tipurile
de cerinte legale care se vor aplica actorilor relevanti, cu un accent special pe aplicatiile
considerate cu risc ridicat.

Cartea alba stabileste de asemenea optiunile de politica privind modul de realizare a dublului
obiectiv de promovare a adoptarii [A si de abordare a riscurilor asociate anumitor utilizari ale
acestei tehnologii. Prin intermediul acestui document, Comisia se angajeaza sa permitd progresul
stiintific, sd mentind pozitia de lider tehnologic a UE si sa se asigure cd noile tehnologii sunt in
serviciul tuturor europenilor, al imbunatatirii vietii lor, respectand in acelasi timp drepturile lor
fundamentale.

Pornind de la premisa ca cresterea economica durabila a Europei si bundstarea societdtii se bazeaza
din ce in ce mai mult pe valoarea creatd de date, Strategia europeana privind datele, care insoteste
aceastd Carte alba, urmareste sa permitd Europei sa devina cea mai atractiva, sigura si dinamica
economie agild din lume in ceea ce priveste datele.

4. Propunere de regulament de stabilire a unor norme armonizate privind 1A

Comisia Europeand a propus primul cadru juridic privind IA, care abordeaza riscurile 1A si
pozitioneazd Europa ca lider la nivel global, prin publicarea, in aprilie 2021, a Propunerii de
Regulament al Parlamentului European si al Consiliului de Stabilire a unor norme armonizate
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privind inteligenta artificiald (Legea privind Inteligenta Artificiala/EU Al Act) si de modificare a
anumitor acte legislative ale Uniunii.

Propus pentru prima datd de Comisia Europeana in aprilie 2021, EU Al Act propune reglementarea
dezvoltarii si utilizarii sistemelor |A, cu cerinte stricte pentru sistemele IA ,,cu risc ridicat”, inclusiv
cele utilizate n resurse umane, sistemul bancar si educatie. Odata adoptat, acesta va fi prima lege
la nivel mondial care reglementeaza in mod cuprinzator dezvoltarea si utilizarea IA. EU Al Act
urmeaza sa fie un ,,RGPD pentru IA”, cu sanctiuni severe pentru neconformitate, domeniu de
aplicare extrateritorial si un set larg de cerinte obligatorii pentru organizatiile care dezvoltd si
implementeaza IA.

Procesul legislativ s-a confruntat cu o intrerupere in decembrie 2022 odata cu aparitia ChatGPT,
care a necesitat 0 modificare a proiectului de text, crednd reglementari specifice pentru IA
generativd. Comisia pentru Piata Interna si Protectia Consumatorului a Parlamentului European a
adoptat EU Al Act in februarie 2024, dupa care acesta va fi supus votului in plen, programat
provizoriu pentru 10-11 aprilie 2024.

Unele dintre prevederile cheie care se regasesc in text tin de:

1. Sistemele 1A sunt definite n linii mari, cu accent pe autonomie — EU Al Act defineste
un sistem IA drept ,,un sistem bazat pe masini proiectat sa functioneze cu diferite
niveluri de autonomie §i care poate prezenta capacitate de adaptare dupa
implementare §i care, pentru obiective explicite sau implicit, deduce, din inputul pe
care il primeste, cum sa genereze rezultate precum predictii, continut, recomandari
sau decizii care pot influenta mediile fizice sau virtuale”, definitie care urmeaza cea
mai recenta definitie a OCDE. Elementele cheie din aceasta definitie sunt ,,deduce” si
,,autonomia”, care diferentiaza clar un sistem |IA de orice alt software in care rezultatul
este predeterminat (dacd x, atunci y) de un algoritm strict. Aceastd definitie este in mod
intentionat largd pentru a se asigura ca EU Al Act nu va deveni caduc in viitorul
apropiat. Definitia curentd se indeparteazd in mod clar de definitia originald a
sistemelor IA, care lega conceptul de o listd predefinita de tehnologii si metode,
adoptind o abordare uniforma si neutra din punct de vedere tehnologic.

2. O lista strictd a sistemelor 1A interzise — EU Al Act contine o listd expresd a practicilor
IA interzise:

- utilizarea tehnicilor subliminale sau a tehnicilor manipulative sau inselatoare in mod
intentionat pentru a distorsiona material comportamentul, ceea ce duce la un prejudiciu
semnificativ;

- exploatarea vulnerabilititilor unei persoane sau unui grup datoritd unor caracteristici
specifice, conducand la un prejudiciu semnificativ;

- sisteme de clasificare biometrica care clasifica individual o persoand pe baza
informatiilor sensibile, cu exceptia etichetarii sau filtrarii seturilor de date biometrice
dobandite in mod legal in domeniul aplicarii legii;

- sisteme de notare sociala;

- sisteme de identificare biometricd la distantd in timp real in public n scopuri de
aplicare a legii;

- politici predictive bazata exclusiv pe profilare sau trasaturi de personalitate, cu
exceptia cazului In care sustin evaluarile umane bazate pe fapte obiective, verificabile,
legate de criminalitate;

- baze de date de recunoastere faciald bazate pe scraping netintit; si
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- deducerea de emotii la locurile de munca sau institutiile de Invatamant, cu exceptia

motivelor medicale sau de siguranta.
Interzicerea identificarii biometrice in timp real in scopuri de aplicare a legii a fost
subiectul multor dezbateri in institutiile europene. Interdictia nu se aplica atunci cand
aceste sisteme sunt utilizate in oricare dintre scopurile specifice enumerate, cum ar fi
cautarea victimelor traficului de persoane sau exploatarii sexuale sau pentru prevenirea
atacurilor teroriste. In principiu, bazarea pe o astfel de exceptie va necesita evaluiri
amanuntite, masuri tehnice si organizatorice, notificari si un mandat.

3. Definirea dubli a sistemelor IA cu risc ridicat - O parte majora a EU Al Act implica
reglementarea stricta si extinsa a sistemelor A cu risc ridicat. Prin urmare, va fi de cea
mai mare importanta in practicd pentru o companie implicata in dezvoltarea si
proiectarea sistemelor 1A si determine daca sistemul IA pe care il dezvolta,
proiecteaza, distribuie sau implementeaza constituie un sistem IA cu risc ridicat.

EU Al Act ia in considerare doua tipuri de sisteme IA care sunt considerate cu risc
ridicat:

- IA destinata a fi utilizata ca produs (sau componentd de securitate a unui produs)
reglementata de legislatia UE specifica, cum ar fi aviatia civila, securitatea vehiculelor,
echipamente maritime, jucarii, ascensoare, echipamente sub presiune si echipamente
de protectie individuala.

- sistemele IA enumerate in anexa I1I, cum ar fi sistemele de identificare biometrica de

la distantd, A utilizatd ca componenta de sigurantd in infrastructura critica si IA
utilizatd 1n educatie, angajare, evaluarea creditelor, aplicarea legii, migratie si procesul
democratic.
Ne putem astepta la orientdri care specificd implementarea practicd a clasificarii
sistemelor 1A, completate de o listad cuprinzatoare de exemple practice de cazuri de
utilizare cu risc ridicat si fara risc ridicat pe sistemele Al nu mai tarziu de 18 luni de la
intrarea in vigoare a EU Al Act.

4. Exceptie importanta de la calificarea sistemului IA cu risc ridicat — EU Al Act a
adaugat o exceptie la aceasta calificare: daca sistemul IA din a doua categorie de
sisteme 1A cu risc ridicat (Anexa IIT) nu prezinta un risc semnificativ de afectarea
sdnatatii, sigurantei sau drepturilor fundamentale ale persoanelor fizice, acesta nu va
constitui un sistem IA cu risc ridicat. Acesta este cazul daca sistemul este destinat sa
realizeze o sarcind procedurald restransd; imbunatatirea rezultatului unei activititi
umane finalizate anterior; detecteaza tiparele de luare a deciziilor sau abaterile de la
tiparele anterioare de luare a deciziilor si nu este menit sa inlocuiasca sau sa influenteze
evaluarea umana finalizata anterior, fara o revizuire umana adecvata; sau sa efectueze
o0 sarcind pregatitoare pentru o evaluare. Daca, totusi, sistemul |A realizeaza profilarea
persoanelor fizice, acesta este intotdeauna considerat un sistem IA cu risc ridicat.
Aceastd exceptie va deveni foarte importanta in practica, deoarece multi furnizori de
sisteme IA vor incerca sa argumenteze ca sistemul lor nu prezinta astfel de riscuri,
pentru a evita sarcina si costurile de reglementare ridicate care vin odatd cu calificarea
IA cu risc ridicat. Cu toate acestea, dacd un furnizor doreste sd se bazeze pe aceasta
exceptie, va trebui sa isi documenteze evaluarea in temeiul acestei exceptii. Chiar daca
s-ar putea baza cu succes pe exceptie, sistemul IA va trebui In continuare inregistrat in
baza de date a UE pentru sistemele 1A cu risc ridicat inainte de a fi introdus pe piata
sau de a-1 pune in functiune.

5. Obligatii extinse pentru sistemele 1A cu risc ridicat - Furnizorii de sisteme 1A cu risc
ridicat trebuie sa indeplineasca cerinte stricte pentru a se asigura ca sistemele lor |A
sunt de incredere, transparente si responsabile. Printre alte obligatii, acestia trebuie sa
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efectueze evaludri ale riscurilor, sa utilizeze date de inalta calitate, sa 1si documenteze
alegerile tehnice si etice, sd pastreze evidenta performantei sistemului lor, sd informeze
utilizatorii despre natura si scopul sistemelor lor, sd permitd supravegherea si
interventia umana si sa asigure acuratetea, robustetea si securitatea ciberneticd. De
asemenea, trebuie sa 1si testeze sistemele pentru conformitate cu normele Tnainte de a
le introduce pe piatd sau de a le pune in functiune si sa-si Inregistreze sistemele intr-0
baza de date a UE care va fi accesibila publicului.

6. Obligatii de-a lungul lantului valoric — AU Al Act impune obligatii stricte nu numai
nfurnizorului” unui sistem de IA cu risc ridicat, ci si ,,importatorului”,
,ndistribuitorului” si ,,implementatorului” unor astfel de sisteme. Obligatiile
importatorului si ale distribuitorului se refera in principal la verificarea conformitatii
sistemului de IA cu risc ridicat pe care il importd sau il distribuie. In linii mari,
importatorul trebuie sa verifice conformitatea sistemului prin verificarea diverselor
documentatii, In timp ce distribuitorul trebuie sd verifice conformitatea CE (conformité
européenne).

7. Obligatii pentru implementatorii (utilizatorii) sistemelor IA cu risc ridicat -
Implementatorul, cunoscut anterior ca utilizator al sistemului Al, este, de asemenea,
supus unui set de obligatii atunci cand implementeaza un sistem Al cu risc ridicat. O
obligatie cheie cu consecinte importante pentru orice discutie potentiald de raspundere
cu furnizorul este aceea ca implementatorul trebuie sa utilizeze sistemul IA cu risc
ridicat in conformitate cu instructiunile de utilizare ale furnizorului. Atunci cand o
companie sau clientii sai suferd daune In urma utilizarii unui sistem IA cu risc ridicat,
principalul argument al furnizorului sistemului IA va fi cel mai probabil ca cel care
implementeaza nu a folosit sistemul IA in conformitate cu instructiunile de utilizare.
De asemenea, angajatorul are obligatia de a asigura supravegherea umana in masura in
care este posibil si de a monitoriza datele de intrare si functionarea sistemului. Trebuie
sa pastreze jurnalele automate timp de cel putin sase luni.

8. Evaluarea impactului asupra drepturilor fundamentale pentru banci, asiguratori si
guverne - Institutiile din sectorul public, entitatile private care furnizeaza servicii
publice (de exemplu, educatie, asistenta medicald, locuinte, servicii sociale si entitatile
implicate in evaluarea creditului sau asigurarile de viatd si de sandtate) sunt obligate
sa faca o evaluare a impactului asupra drepturilor fundamentale (FRIA) inainte de
implementarea sistemului de 1A cu risc ridicat. Aceasta evaluare impune acestor
entitati sd enumere riscurile, masurile de supraveghere, masurile de atenuare a
riscurilor, categoriile de persoane fizice afectate, frecventa de utilizare prevazuta si
procesele implementatorului pentru care va fi folosit sistemul.

9. Schimbarea responsabilitdtilor de-a lungul lantului valoric pentru sistemele de 1A
cu risc ridicat - Existd un mecanism similar cu regulile privind raspunderea pentru
produse prin care o entitate, alta decat furnizorul, poate fi consideratd furnizor. Un
importator, distribuitor, implementator sau orice terta parte va fi considerat un furnizor
al sistemului IA cu risc ridicat si, prin urmare, va fi supus listei mari de obligatii din
EU Al Act, daca una dintre cele trei conditii este indeplinita:

- si-au pus numele sau marca comerciala pe sistem dupd ce acesta a fost deja introdus
pe piata sau pus in functiune;

- au facut modificari substantiale dupa introducerea pe piatd/punerea in functiune, cu
conditia ca sistemul sd ramana cu risc ridicat; sau

- au modificat scopul propus al sistemului 1A, ceea ce face ca sistemul sa fie un risc
ridicat.
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10. Drepturi la o explicatie si secretele comerciale - De cativa ani, au existat multe

11.

12.

13.

speculatii cu privire la faptul dacd RGPD da dreptul persoanei vizate la o explicatie
atunci cand un operator se angajeaza 1n luarea deciziilor individuale automate,
inclusiv crearea de profiluri, care are efecte juridice sau similare pentru respectiva
persoanad vizatad. EU Al Act confirmd acum in mod explicit acest drept, dar numai
pentru sistemele IA cu risc ridicat enumerate in anexa III: o persoana afectata are
acum dreptul la explicatii semnificative cu privire la rolul sistemului IA Tn procesul
decizional si la principalele elemente ale deciziei luate. In practicd, va exista o lupta
intre persoanele care solicita explicatii si furnizorii care blocheaza sau limiteaza astfel
de solicitari pe baza unui secret comercial. Un bun exemplu sunt algoritmii de notare
a creditelor, care constituie un sistem IA cu risc ridicat. Modelul de afaceri si punctul
de vanzare unic pentru o agentie de scoring creditar vor consta in ponderile si
parametrii exacti utilizati in model, care pot fi in mare parte protejati de secrete
comerciale. Este probabil ca, n practica, sa fie necesar un exercitiu de echilibrare, in
urma avizului procurorului general Pikamé&e intr-o cauza recenta (cauza C-634/21) in
fata Curtii de Justitie a Uniunii Europene: in timp ce, in principiu, protectia secretelor
comerciale sau a proprietatii intelectuale constituie un motiv legitim pentru ca o
agentie de scoring creditar sa refuze dezvaluirea algoritmului utilizat pentru
calcularea punctajului pentru persoana vizata, nu poate justifica In niciun caz un refuz
absolut de a furniza informatii, cu atdt mai mult acolo unde existd mijloace adecvate
de comunicare care ajutd la intelegere, garantdnd in acelasi timp un grad de
confidentialitate.

Dreptul de a depune plangere — EU Al Act acorda dreptul de a depune o plangere la
o autoritate de supraveghere a pietei oricarei persoane fizice sau juridice care are
motive sd considere ca EU Al Act a fost Incalcat. Acest lucru este in mod clar diferit
de alte instrumente, cum ar fi RGPD, in care persoanele vizate pot depune o plangere
numai daca prelucrarea datelor cu caracter personal se refera la acestea.

Modelele 1A cu scop general nu sunt sisteme - Modelele Al cu scop general (GPAI)
sunt reglementate si clasificate Tn mod specific in conformitate cu EU Al Act. Actul
face distinctie intre obligatiile care se aplica tuturor GPAI si obligatii suplimentare
pentru modelele GPAI cu riscuri sistemice. Deoarece modelele sunt reglementate
separat de sistemele IA, un model nu va constitui niciodatd un sistem IA cu risc
ridicat, deoarece nu este un sistem IA. Un sistem GPAI construit pe un model GPALI,
pe de alta parte, poate constitui un sistem A cu risc ridicat. Furnizorii de modele
GPAI sunt supusi unor obligatii separate care pot fi considerate o versiune usoard a
obligatiilor pentru sistemele IA. Printre altele, ei trebuie sa creeze si sd mentina
documentatia tehnicd, sa elaboreze o politica privind respectarea legii dreptului de
autor si sd creeze un rezumat detaliat al continutului utilizat pentru formarea
modelului GPAI. Furnizorii de modele GPAI cu riscuri sistemice au obligatii
suplimentare, inclusiv efectuarea evaluarilor modelelor, evaluarea si atenuarea
riscurilor sistemice, documentarea si raportarea incidentelor grave catre Oficiul IA si
autoritatile nationale competente si asigurarea unei protectii adecvate a securitatii
cibernetice.

Obligatii de transparentd pentru sistemele IA si modelele GPAI - Ca a treia
categorie de sisteme IA reglementate (pe langa practicile IA interzise si IA cu risc
ridicat), EU Al Act impune obligatii de transparenta pentru patru categorii de sisteme
IA si modele GPAL:

sisteme IA destinate sa interactioneze direct cu persoane fizice (de exemplu,
insotitori/asistenti 1A);
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14.

15.

16.

sisteme IA, inclusiv sisteme GPAI, care genereaza continut sintetic audio, imagine,
video sau text (de exemplu, Midjourney, DALL-E);
sisteme de recunoastere a emotiilor sau sistem de clasificare biometrica (de ex.
ShareArt); si
deepfakes.
In aceste cazuri, utilizatorul va trebui sa fie informat despre sistemul IA. Tn unele
cazuri, continutul va trebui sa fie etichetat intr-un mod care poate fi citit de masina,
astfel Incét sa poata fi identificat ca continut generat sau manipulat artificial. EU Al
Act prevede exceptii de la aceastd obligatie Tn anumite circumstante pentru aplicarea
legii sau atunci cand sistemul A este utilizat in scopuri artistice, satirice, creative sau
similare.
Structura de conformitate si punerea in aplicare — EU Al Act va merge ména in
mana cu o structurd de guvernantd complexa si stratificatd care implicad mai multe
entitati, cum ar fi organisme de notificare, organisme de evaluare a conformitatii, un
consiliu 1A, un birou IA, autoritati nationale competente si autoritdtile de
supraveghere a pietei. Organisme precum Biroul IA vor sprijini, de asemenea,
entitatile in domeniu prin dezvoltarea unor coduri de practica bazate pe dialogul cu
partile interesate. In plus, aceste entititi vor juca, de asemenea, un rol in diferitele
masuri de sprijinire a inovarii, cum ar fi sandbox-urile de reglementare a IA si masuri
pentru IMM-uri si start-up-uri.
Aplicare $i pagsii urmdtori - Actul da autoritatilor de supraveghere a pietei puterea de
a aplica regulile, de a investiga plangeri si de a impune sanctiuni pentru nerespectare.
Penalitatile pot fi foarte mari. Angajarea intr-o practica interzisa de IA poate duce la
o penalizare de pana la 35 de milioane EUR sau 7% din cifra de afaceri anuala totala
la nivel mondial pentru companii, in functie de gravitatea incalcarii. Pentru sistemele
IA cu risc ridicat, sanctiunea poate ajunge pand la 15 milioane EUR sau 3%.
Dincolo de EU Al Act — E important sa constientizam ca EU Al Act este doar o piesa
n puzzle-ul legilor si reglementarilor care se aplica sistemelor IA. Existda mai multe
alte componente ale Actului care vor juca un rol major in modul in care o organizatie
proiecteaza, testeaza, antreneaza si furnizeaza sistemul sau IA, cum ar fi:
reglementdrile din domeniul proprietdtii intelectuale: brevetabilitatea A, protectia
prin drepturi de autor a software-ului si licente de utilizare a continutului in scopuri
de instruire;
reglementdrile privind protectia datelor: transparenta, interzicerea principald a
profilarii si cerinta unui temei legal;
contracte si raspundere: construirea unui mecanism de control si supraveghere
suficient ca utilizator al unui sistem 1A prin clauze contractuale, Directiva privind
raspunderea A; si
securitate cibernetica: atat cerinte generale de securitate cibernetica (NIS II), cat si
cerinte specifice sectorului (DORA).
EU Al Act se afla la intersectia dintre, pe de o parte, drepturile omului, principiile
etice, cadrele nationale si internationale si, pe de alta parte, libertatea de inovare. Unul
dintre obiective este de a facilita dezvoltarea unei piete unice pentru IA la nivelul UE
prin prevenirea fragmentarii rezultate din existenta diferitelor cadre legislative
privind IA la nivelul fiecarui stat membru. EU Al Act face parte dintr-un ecosistem
pentru 1A in UE n care sprijinul pentru inovare este oferit prin instrumente precum:

1. spatii europene comune de date;

2. instalatii de testare si experimentare (TEF);

3. centrele europene de inovare digitala (EDIH);
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5. facilitarea evaluarilor de conformitate a sistemelor Al cu risc ridicat;
6. utilizarea sandbox-urilor de reglementare

5. Conventia [cadru] privind 1A, drepturile omului, democratia si statul de drept

In 2021, Comitetul de Ministri al Consiliului Europei (CoE) a aprobat crearea unui Comitet pentru
Inteligenta Artificiala (CAI) insarcinat cu elaborarea unui instrument juridic privind dezvoltarea,
proiectarea si aplicarea sistemelor de inteligenta artificiald (IA) bazate pe Standardele CoE privind
drepturile omului, democratia si statul de drept si favorizante inovatiei.

Comitetul si-a inceput lucrarile in 2022 si este insarcinat cu elaborarea instrumentului juridic, sub
forma unei Conventii [cadru] privind IA, drepturile omului, democratia si statul de drept.
Conventia-cadru va fi deschisa si pentru aderarea altor state non-europene, transformandu-se intr-
un instrument global de stabilire a standardelor privind IA.

Republica Moldova este reprezentata la acest comitet si participa direct la negocierile si redactarea
textului Conventiei-cadru.

6. Principiile si Recomandarea Consiliului OCDE privind inteligenta artificiald

Principiile OCDE privind inteligenta artificiald (principiile IA OCDE) promoveaza IA care este
inovatoare si de incredere si care respecta drepturile omului si valorile democratice. Acestea au
fost adoptate in mai 2019 de tarile membre OCDE, cand au aprobat Recomandarea Consiliului
OCDE privind inteligenta artificiala (Recomandarea).

Recomandarea reprezinta primul standard interguvernamental privind inteligenta artificiala — a fost
adoptatd de Consiliul OCDE la nivel ministerial la 22 mai 2019 la propunerea Comitetului pentru
Politici in Economie Digitala (CDEP). Recomandarea urmareste sa stimuleze inovatia si
increderea in IA prin promovarea gestiondrii responsabile a [A de incredere, asigurand in acelasi
timp respectarea drepturilor omului si a valorilor democratice. Completand standardele OCDE
existente Tn domenii precum confidentialitatea, managementul riscului de securitate digitala si
conduita responsabila in afaceri, Recomandarea se concentreaza pe probleme specifice 1A si
stabileste un standard care este implementabil si suficient de flexibil pentru a rezista testului
timpului in acest domeniu in evolutie rapida. in iunie 2019, la Summit-ul de la Osaka, liderii G20
au salutat principiile G20 Al, extrase din Recomandarea OCDE.

Recomandarea identificd cinci principii complementare bazate pe valori pentru administrarea
responsabila a A de incredere si solicitd actorilor Al sd le promoveze si sa le implementeze:

crestere incluziva, dezvoltare durabila si bunastare;
valori centrate pe om si corectitudine;

transparentd si explicabilitate;

robustete, securitate si siguranta;

si responsabilitate.

orwdPE

In concordanti cu aceste principii bazate pe valori, Recomandarea ofera, de asemenea, cinci
recomandari pentru factorii de decizie politicd (membrilor si non-membrilor care au aderat la
proiectul de recomandare (,,Aderenti”)) referitoare la politicile nationale si cooperarea
internationala pentru o IA de incredere, si anume:
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investitii in cercetare si dezvoltare IA;

promovarea unui ecosistem digital pentru IA;

formarea unui mediu politic favorabil pentru IA;

consolidarea capacitatii umane si pregatirea pentru transformarea pietei muncii;
si cooperarea internationald pentru IA de incredere.

orwbpPE

Recomandarea include, de asemenea, o prevedere pentru dezvoltarea de metrici pentru a masura
cercetarea, dezvoltarea si implementarea Al si pentru construirea unei baze de dovezi pentru a
evalua progresul in implementarea acesteia.

7. Recomandarea UNESCO privind etica inteligentei artificiale

UNESCO a produs primul standard global privind etica 1A — , Recomandarea privind etica
inteligentei artificiale” in noiembrie 2021. Acest cadru a fost adoptat si sustinut de toate cele 193
de state membre, inclusiv Republica Moldova.

Protectia drepturilor omului si a demnititii este piatra de temelie a Recomandarii, bazata pe
avansarea unor principii fundamentale precum transparenta si corectitudinea, amintindu-se mereu
de importanta supravegherii umane a sistemelor IA.

Cu toate acestea, ceea ce face ca recomandarea sa fie aplicabild in mod exceptional sunt domeniile
sale extinse de actiune politica, care le permit factorilor de decizie sd transpuna valorile si
principiile de baza in actiuni in ceea ce priveste guvernarea datelor, mediu si ecosisteme, gen,
educatie si cercetare, sanatate si bunastare sociald, printre multe alte sfere.

Aceasta recomandare abordeaza probleme etice legate de domeniul 1A, in masura in care acestea
se Incadreaza in mandatul UNESCO. Ea abordeaza etica IA ca o reflectie normativa sistematica,
bazatd pe un cadru holistic, cuprinzator, multicultural si in evolutie de valori, principii si actiuni
interdependente care pot ghida societdtile in abordarea responsabild cu impactul cunoscut si
necunoscut al tehnologiilor IA asupra fiintelor umane, societatilor si mediul si ecosistemele si le
oferd o baza pentru a accepta sau a respinge tehnologiile IA. Recomandarea considera etica ca o
baza dinamica pentru evaluarea normativa si indrumarea tehnologiilor IA, referindu-se la
demnitatea umana, bundstarea si prevenirea vatamarii ca o busola si ca fiind Tnradacinate in etica
stiintei si tehnologiei.

Recomandarea se adreseaza statelor membre, atit ca actori in domeniul IA, cat si ca autoritati
responsabile de dezvoltarea cadrelor normative si de reglementare de-a lungul intregului ciclu de
indrumari etice tuturor actorilor IA, inclusiv sectoarelor public si privat, oferind o baza pentru o
evaluare a impactului etic al sistemelor IA pe parcursul ciclului lor de viata.

8. Liniile directoare universale privind inteligenta artificialid (UGAI)

Liniile directoare universale privind inteligenta artificiala (UGAI) atrag atentia asupra
provocarilor tot mai mari ale sistemelor de calcul inteligente si propun recomandari concrete care
pot imbundtati si informa proiectarea acestora. In esentd, scopul UGAI este de a promova

transparenta si responsabilitatea pentru aceste sisteme si de a se asigura cd oamenii pastreaza
33



https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137
https://www.caidp.org/universal-guidelines-for-ai/

 CARTEA ALBA PRIVIND GUVERNANTA DATELOR $I INTELIGENTA ARTIFICIALA

Republica Moldova 2024

controlul asupra sistemelor pe care le creeaza. Nu toate sistemele intrd in domeniul de aplicare al
acestor orientdri. Preocuparea UGALI tine de acele sisteme care au impact asupra drepturilor
omului.

UGALI au fost anuntate la Conferinta internationald a comisarilor pentru protectia datelor si dreptul
la viata privatd din 2018, si se bazeazd pe munca anterioard a societatilor stiintifice, think tank-
urilor, ONG-urilor si organizatiilor internationale. UGAI incorporeaza elemente ale doctrinei
drepturilor omului, legislatiei privind protectia datelor si orientarilor etice. Orientarile includ
cateva principii bine stabilite pentru guvernarea IA si propun noi principii care nu se gaseau
anterior in cadre de politici similare.

Aceste linii directoare ar trebui sd fie incorporate in standardele etice, adoptate in legislatia
nationala si acordurile internationale si incorporate in proiectarea sistemelor IA.

Principiile prescrise de UGAL:

- principiul transparentei

- dreptul la determinare umana (reafirma cd persoanele si nu masinile sunt responsabili
pentru luarea automata a deciziilor)

- obligatia de identificare

- obligatia de echitate

- obligatia de evaluare si responsabilitate

- obligatia de acuratete, fiabilitate si validitate

- principiul calitétii datelor

- obligatia de siguranta publica

- obligatia de securitate cibernetica

- interdictia privind profilarea secreta

- interdictia privind scorurile unitare

- obligatia de incetare

Prioritati din domenii complementare
1. Cadrul de identitate digitala europeand

Cadrul de identitate digitald europeana (e-identity bill) vizeaza furnizarea de portofele digitale
persoanelor si Intreprinderilor care isi vor putea conecta identitatile digitale nationale cu dovada
altor atribute personale (de exemplu, permis de conducere, diplome, cont bancar). Aceste portofele
pot fi furnizate de autoritati publice sau de entitati private, cu conditia sa fie recunoscute de un stat
membru. Noile portofele europene de identitate digitala vor permite cetatenilor din UE sa acceseze
servicii online fara a fi nevoiti sa foloseasca metode private de identificare sau sa partajeze inutil
date cu caracter personal. Cu aceasta solutie, ei vor avea control deplin asupra datelor partajate.
Identitatea digitald europeana va fi:

- disponibila pentru orice cetatean UE care doreste s o utilizeze;

- utilizabilad pe scara larga: pentru identificare sau dovedirea anumite atribute personale, in
scopul accesului la servicii digitale publice si private in UE;

- controlata de utilizatori, care vor putea sd aleagd ce aspecte ale identitatii, datele si
certificatele lor le impartasesc cu terte parti si sa tind evidenta unor astfel de partajari.
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Comisia invitd statele membre sd stabileascd pana in septembrie 2022 un set de instrumente
comune care includ arhitectura tehnica, standardele si orientarile pentru bune practici.

2. Decada digitald a UE

Decada Digitald a UE (Europe’s Digital Decade: digital targets for 2030) la 15 septembrie 2021,
in timpul discursului privind starea Uniunii, presedintele Comisiei a anuntat un cadru de
guvernantd sub forma unei cai de evolutie catre deceniul digital in vederea atingerii obiectivelor
de transformare digitala (digital compass) pana in 2030. Proiectul de decizie propus de Comisie
instituie Programul de politici "Calea catre deceniul digital" si stabileste un mecanism de
monitorizare si cooperare constand Tn mdsuri pentru:

1. stabilirea directiei pentru transformarea digitala a Uniunii si pentru realizarea obiectivelor
digitale;

2. structurarea si stimularea cooperarii dintre institutiile Uniunii si statele membre;

3. asigurarea coerentei, comparabilitatii si exhaustivitatii monitorizarii si raportdrii de catre
Uniune.

De asemenea, decizia propusd stabileste un cadru pentru proiectele multinationale. Comisia a
identificat patru domenii principale de actiune impreuna cu tintele specifice fiecarui domeniu:

1. realizarea competentelor digitale: 20 milioane specialisti TIC, egalitate de gen, 80% din
populatia UE sa aiba competente digitale de baza;

2. implementarea unor infrastructuri digitale durabile, sigure si performante: conectivitate
Gigabit si 5G, dublarea ponderii UE in productia de semiconductori la scard globala,
procesarea datelor in 10.000 noduri cloud securizate si neutre din punct de vedere climatic,
dezvoltarea sistemelor de calcul cu accelerator cuantic;

3. realizarea transformadrii digitale a Intreprinderilor: 75% din companiile UE sa utilizeze 1A,
dublarea numarului de companii unicorn in UE; si

4. realizarea digitalizarii serviciilor publice: acces 100% la serviciile publice cheie, accesul
cetatenilor 100% la datele lor medicale, utilizarea de cédtre 80% din populatia UE a
documentului de identitate digitala.

3. Pachetul de reglementari pentru servicii digitale al Comisiei Europene

Pachetul de reglementdri pentru servicii digitale al Comisiei Europene propune doud initiative
legislative, formand un singur set de reguli noi aplicabile in UE, pentru actualizarea normelor care
reglementeaza serviciile digitale: Regulamentul privind serviciile digitale (Digital Services Act -
DSA) si Regulamentul privind pietele digitale (DMA). Serviciile digitale vizate includ o categorie
mare de servicii online, de la simple site-uri web la servicii de infrastructura a internetului si
platforme online

Regulamentul privind serviciile digitale are ca scop:

1. crearea unui spatiu digital mai sigur, in care drepturile fundamentale ale utilizatorilor sunt
protejate si
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2. stabilirea unor conditii de concurenta echitabile pentru stimularea inovatiei, cresterii si

competitivitatii, atat pe piata unica europeana, cat si global.

DSA contine reguli care referd cu precadere la platformele online si de intermediere (de exemplu:
piete online, retele sociale, platforme de partajare a continutului, magazine de aplicatii, platforme
online de calitorie si cazare). In timp ce toti intermediarii online care isi ofera serviciile pe piata
unica vor trebui sa respecte noile reguli, IMM-urile vor avea obligatii proportionale cu capacitatea
si dimensiunea lor, asigurdndu-se totodatd ca raman responsabile. Concret, noile reguli sunt
proportionale, incurajeazd inovarea, cresterea si competitivitatea si faciliteazd extinderea
platformelor mai mici, a IMM-urilor si a intreprinderilor nou-infiintate.

Regulamentul privind pietele digitale (DMA) stabileste un set de criterii obiective definite in mod
restrans pentru a califica o platforma online mare de tip ,,gatekeeper” (de control al accesului).
Unele dintre serviciile abordate de catre regulament sunt, de asemenea, acoperite de DSA, dar din
motive diferite si cu diferite tipuri de prevederi. Problematica pe care DMA 1si propune sd o
abordeze vizeaza platformele online mari, sistemice. Beneficiile pe care reglementarile DMA le
aduc cuprind:

1. utilizatorii de afaceri, dependenti de aceste platforme pentru a-si oferi serviciile pe piata
unicd, vor avea un mediu de afaceri mai echitabil;

2. inovatorii si start-up-urile tehnologice vor avea noi oportunitéti de a concura si de a inova
in mediul platformei online, fara a fi nevoiti sa respecte termenii si conditiile neloiale care
le limiteaza dezvoltarea;

3. consumatorii vor avea servicii mai multe si mai bune din randul carora sa poata sa aleaga,
mai multe oportunitati de a-si schimba furnizorul daca doresc acest lucru, acces direct la
servicii si preturi mai echitabile;

4. din perspectiva acestor platforme, se vor pdstra toate oportunitatile de a inova si de a oferi
servicii noi dar, in acelasi timp, nu li se va permite sa foloseascd practici neloiale fata de
utilizatorii de afaceri si clientii care depind de acestea.

4. Agenda pentru competente in Europa

Agenda pentru competente in Europa este un plan care stabileste obiectivele UE pe perioada 2021-
2025 privind imbundtatirea si obtinerea de noi competente. Agenda prescrie 12 actiuni:

1. Pactul pentru competente: implicarea actorilor relevanti pentru a oferi oportunititi de
formare mai numeroase si de mai buna calitate, stimularea sinergiilor dintre ecosistemele
industriale si competente;

2. Consolidarea informatiilor privind competentele: actualizare online in timp real a cererii
de competente si a locurilor de munca vacante, inclusiv la nivel regional si sectorial;

3. Sprijinul din partea UE pentru actiuni nationale strategice de perfectionare. pentru
elaborarea strategiilor nationale in materie de competente, sustinerea agentiilor publice de
ocupare a fortei de munca pentru a implementa aceste strategii, respectiv printr-0 abordare
strategicd a migratiei legale, orientata catre o mai buna atragere si mentinere a specialistilor;

4. Educatie si formare profesionala adaptata exigentelor viitorului: pentru ca educatia si
formarea profesionald sa fie atractive pentru toti cursantii, flexibile si adecvate tranzitiei
digitale si tranzitiei verzi,
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5. Implementarea initiativei privind universitdtile europene si sustinerea cercetatorilor: prin
crearea de aliante transnationale pe termen lung intre institutiile de invatamant superior din
UE si definirea unui set de competente de baza pentru cercetatori,

6. Competente care sa sprijine dubla tranzitie verde si digitala: prin dezvoltarea
competentelor ecologice de baza, monitorizarea statistica a ecologizarii locurilor de munca,
stimularea dobandirii de competente digitale printr-un plan de actiune pentru educatia
digitald si cursuri de initiere rapida in domeniul TIC;

1. Cresterea numarului de absolventi din domeniile STEM, promovarea competentelor
antreprenoriale si transversale: prin incurajarea tinerilor si femeilor sa urmeze studii in
domeniul stiintelor, tehnologiei, ingineriei si matematicii, respectiv prin consolidarea
sprijinului acordat antreprenorilor si dobandirii de competente transversale, cum ar fi
cooperarea si gandirea criticd;

8. Abilitati de viata: prin sprijinirea invatarii continue in domenii precum alfabetizarea
mediaticd, competentele civice, educatia financiard, protectia mediului sau sdnatate;

9. Initiativa privind conturile personale de invatare pe tot parcursul vietii: pentru stimularea
invatarii continue prin introducerea unor drepturi la formare portabile si garantate calitativ;

10. O abordare europeanda pentru micro-certificate: prin crearea unor standarde europene
pentru recunoasterea cursurilor de formare, inclusiv a celor cu durata scurta, tintite sau care
se desfasoara online;

11. Noua platforma Europass: care ofera instrumente online pentru elaborarea CV-ului,
sugereaza locuri de munca si oportunitdti de invatare;

12. Imbunatdtirea cadrului care sd faciliteze impulsionarea investitiilor: majorarea bugetului
UE pentru a impulsiona statele membre si actorii privati sa investeasca in competente.

5. Cadrul pentru dezvoltarea competentelor digitale

Cadrul pentru dezvoltarea competentelor digitale (DigComp) ofera unelte - atat pentru cetateni,
cat si pentru factorii de decizie politica - pentru evaluare, stabilire de obiective de invatare,
identificarea de oportunitati de educatie, training si locuri de munca in sfera digitala. Elaborat de
Centrul Comun de Cercetare (JRC) si de Directia Generald Educatie si Culturd a Comisiei
Europene (DG EAC), cadrul a dat nastere unei platforme pe site-ul Europass. Cadrul cuprinde 21
de astfel de competente, distribuite n cinci domenii de competenta:

alfabetizarea in materie de informatii si date;
comunicare si colaborare;

creare de continut;

siguranta;

solutionarea problemelor.

agkrownE

Competentele digitale includ, pe langa setul de competente, cunostinte si aptitudini cu privire la
natura si rolul tehnologiilor informatiei, si oportunitatile pe care acestea le ofera in contextele
cotidiene, precum si principiile juridice si etice aferente sau atitudini critice si analitice fata de
informatiile disponibile si fata de utilizarea responsabila a acestora.

6. Comunicarea Comisiei privind Planul de actiune pentru educatia digitald

Comunicarea Comisiei privind Planul de actiune pentru educatia digitald 2021-2027 priveste
reforma sistemelor de educatie si formare 1n era digitala.
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Deoarece educatia reprezintd un drept fundamental, se recomanda ca tehnologiile A in sectorul
educatiei sa fie incadrate in categoria de risc ridicat. Potentialul IA in sectorul educatiei include:
personalizarea invatarii sau monitorizarea dificultatilor de invatare, automatizarea sarcinilor
administrative, facilitarea progresului la discipline (de exemplu, limbi strdine, matematica),
educatia pentru nevoi speciale (de exemplu, recunoastere vocala, asistenta virtuald).

Recomandarile de continut de catre tehnologiile IA ridica riscuri legate de: protectia datelor,
diversitate culturald, rezultate discriminatorii bazate pe date partinitoare, reducerea diversitatii
opiniilor. Tehnologiile IA devin un factor de inovare in redactiile de stiri prin interpretarea si
filtrarea datelor sau chiar generare de stiri (de exemplu, prognozele meteo, rezultate sportive) si
sunt omniprezente in platformele de continut audiovizual (contribuie la productia, distributia,
localizarea si filtrarea mass-media audiovizuale). Este mentionatd lipsa unui cadrul juridic in
materie de generare de continut fabricat (de exemplu, deepfake). Comunicarea subliniazd ca
educatia, cultura si audiovizualul sunt domenii sensibile in contextul utilizarii 1A, deoarece pot
afecta drepturi fundamentale. Recomandarile Comisiei vizeaza: includerea IA in programele
scolare, formarea educatorilor care utilizeaza IA pentru a identifica discriminarea, utilizarea de
imagini neutre din punct de vedere al genului pentru IA folosita in educatie si culturd, utilizarea
invatarii automate pentru a corecta stereotipurile de gen, incadrarea IA utilizatd in educatie in
grupa de risc ridicat, sanctiuni aplicate autoritatilor publice care nu respectd obligatiile de
transparentd a deciziilor individuale automate bazate pe IA, limitari stricte pentru publicitatea
personalizata (de exemplu, IA oferd servicii, produse, stabileste preturi), interzicerea publicitatii
comportamentale inter-platforme (publicitatea specifica fara consimtamant prealabil este acum
ilegald), interzicerea practicilor discriminatorii pentru furnizarea de produse sau servicii.

7. Comunicarea Comisiei privind Strategia de Crestere Sustenabild

Comunicarea Comisiei privind Strategia de Crestere Sustenabild 2021 introduce principiile si
reformele sustinute de Facilitatea de Redresare si Rezilientd la nivel european, pentru a sprijini
statele membre in urgentarea elabordrii planurilor nationale. Comunicarea subliniazd principiile
ce trebuie urmarite la nivel national, pentru a atinge obiectivele de sustenabilitate competitiva la
nivel european, considerand si contextul dat de pandemia recenta:

1. tranzitie verde: elaborarea de reforme pentru reducerea impactului asupra mediului al
activitatilor din domenii precum: energie, transport, industrie, managementul apei si
biodiversitate, implementarea economiei circulare;

2. transformare digitala si productivitate: se propune ca cel putin 20% din planurile nationale
sa fie alocate reformelor de tranzitie digitald, pentru imbunatatirea conectivitatii,
dezvoltarea competentelor digitale, dar si dezvoltarea capacitatilor de cercetare si inovare
in domenii cheie, precum IA, High-Performance Computing, securitate, calcul cuantic sau
blockchain;

3. corectitudine: masuri care sa reduca rata de somaj, sa asigure acceptarea sociala a tinerilor,
accesul la educatie, sdnatate; totodatd, se accentueaza nevoia asigurdrii egalitatii de sansa,
a educatiei incluzive, a conditiilor de munca corecte si a protectiei sociale;

4. stabilitate macroeconomica: trecerea de la masuri fiscale “protective” - necesare pe termen
scurt ca raspuns la efectele pandemiei - la masuri care faciliteaza realocarea resurselor si
sustin redresarea; se subliniaza nevoia cresterii eficientei administratiei publice si a scaderii
datoriei private, dar si introducerea de instrumente fiscale care sa sustina tranzitia verde.
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8. Strategia UE de securitate cibernetica pentru deceniul digital

Strategia UE de securitate cibernetica pentru deceniul digital mentioneaza in mod explicit nevoia
corelarii domeniului securitatii cibernetice cu alte domenii tehnologice de importanta vitala pentru
societate (precum Inteligenta Artificiald, criptarea, tehnologia computationald cuanticd), atat din
perspectiva coreldrii eforturilor investitionale, cat si a contracararii riscurilor de securitate comune.

9. Strategia UE privind o uniune a securitatii

Strategia UE privind o uniune a securitatii pentru perioada 2020-2025 plaseaza IA in categoria
tehnologiilor care asigurd o crestere a calitatii vietii, dar care introduce si riscuri de securitate
considerabile atat de natura tehnicd (ex. in corelatie cu riscurile cibernetice), ct si de naturd umana
(ex. la adresa drepturilor omului, a libertatii de exprimare si manifestare, a democratiei si
organizarii sociale, incalcari ale normelor de eticd). Comunicarea Comisiei recomanda integrarea
IA in domeniile si practicile juridice, actualizarea legislatiei In sensul reprezentarii cat mai aplicate
a IA 1n raport cu dezvoltarea tehnologica si asigurarea securitatii comunitare, crearea unui sistem
de guvernantd (la nivelul mediilor guvernamental, academic si privat) dedicat pentru adoptarea
IA, precum si facilitarea si sprijinirea proceselor de cercetare-dezvoltare tehnologica.

Identificarea prioritatilor, politicilor si strategiilor nationale

In contextul ambitiilor UE de a deveni lider mondial in domeniu, este de dorit ca Republica
Moldova sa se alinieze tendintelor, sa isi creeze un cadru de reglementare, sa-si traseze un parcurs
de adoptare a tehnologiilor care sa fie in acord cu contextul national si sa valorifice resursele de
expertiza in stiinte, inovatie tehnologica, investitii, prin implicarea mediului academic, afaceri,
cercetare-inovare, administratie publica si expertizei din diaspora.

Demersul de elaborare a Cartii Albe se circumscrie actiunilor la nivel european dar raspunde, in
egald masurd, si nevoilor identificate pe plan national, in contextul unei evolutii rapide a
tehnologiilor avansate si a utilizarii solutiilor de IA in diverse domenii de activitate, cu impact la
nivelul intregii societati.

Asadar, Cartea Albd este ancoratd si in cadrul national dat de legislatia, politicile si strategiile
nationale care guverneaza domeniile sale conexe sau cele cu care IA se intersecteaza. Sectiunea
de fata cuprinde referiri si extrase din strategiile orizontale sau sectoriale cele mai relevante, cu
care s-a urmadrit o coordonare si complementaritate a obiectivelor si masurilor propuse prin
prezentul cadru strategic, precum si o selectie a unor acte normative cu impact major asupra
domeniului IA.

1. Strategia de Transformare Digitali a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030

Adoptata de Guvernul Republicii Moldova la 06 Septembrie 2023, Strategia de Transformare
Digitald a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030 (STDM) se va concentra pe sase obiective
generale ce vor ghida activitatile din cadrul strategiei:

1. Dezvoltarea unei societati digitale

2. Dezvoltarea unui sector TIC robust si competitiv

3. Crearea unei economii digitale inovatoare si reziliente

4. Instituirea unui stat digital eficient, inteligent si transparent
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5. Crearea unui mediu digital accesibil, sigur si incluziv
6. Consolidarea imaginii Republicii Moldova drept natiune digitala

Realizarea obiectivelor de mai sus va asigura un mediu functional si sigur pentru dezvoltarea si
utilizarea pe scara largd a solutiilor digitale in toate sferele vietii, inclusiv spre inlaturarea
inechitatilor si disparitatilor asociate dimensiunilor de gen, mediu de trai, dizabilitate si venituri,
facilitand procesul de integrare in Uniunea Europeana.

Misiunea strategiei este de a contribui la realizarea unei guvernari publice eficiente, de a spori
bunastarea cetatenilor si competitivitatea tarii, permitand, astfel, Republicii Moldova sa devina
membru cu drepturi depline al Uniunii Europene.

Tn rezultatul implementirii strategiei, Republica Moldova va deveni o societate digitala inovatoare
si incluziva cu competente digitale, cu o infrastructura digitala avansata, o guvernare pro-digitala
si o comunitate de afaceri care exploateaza la maxim oportunitatile digitale.

Multe dintre principiile care au stat la baza documentelor strategice din domeniul transformarii
digitale sunt valabile si pentru implementarea strategiei actuale. Cele noud principii pentru
dezvoltarea digitala de exemplu, au fost aprobate de o mare parte a partilor interesate la nivel
international si ofera orientdri practice pentru transformarea digitala.

Cu toate acestea, STDM scoate Tn prim-plan trei principii generale definitorii pentru misiunea,
viziunea si obiectivele stabilite mai sus.

1. Dezvoltarea umana mai presus de tehnologie: Transformarea digitald inseamna, in primul
rand, concentrarea pe oameni, mai degraba decat pe aspectele tehnologice ale
implementarii. Tehnologia nu este decat un instrument pentru realizarea viziunii si a
obiectivelor strategiei, in timp ce personalul motivat si pregatit corespunzator reprezinta
nucleul acesteia.

2. Responsabilitatea partajatd in cadrul implementdrii strategiei intre autoritatile
administratie1 publice centrale, autoritdtile administratiei publice locale, sectorul privat,
partenerii de dezvoltare si intreaga societate. Experienta strategiilor anterioare a aratat ca
implicarea doar a catorva parti interesate in implementare si excluderea celorlalti duce,
inevitabil, la dezvoltarea de solutii care opereazd in izolare, incercandu-se rezolvarea
problemelor complexe din perspectiva unor interese institutionale Inguste.

3. Respectarea standardelor si reglementarilor Uniunii Europene si aplicare a celor mai bune
practici internationale. Noua strategie de tard privind integrarea in Uniunea Europeana
dicteaza necesitatea armonizarii cadrului institutional, normativ si tehnologic existent si
viitor cu cel al UE prin preluarea standardelor comune si a celor mai bune practici, inclusiv
celor recunoscute la nivel international. Crearea spatiului digital comun intre Republica
Moldova si Romania este un test excelent in acest sens, pentru asigurarea conformitatii cu
standardele si reglementdrile Uniunii Europene, avand in vedere afinitatile culturale si
sociale puternice dintre cele doua tari.

2. Programul de activitate al Guvernului Republicii Moldova

Odata cu finalizarea perioadei de implementare a Strategiei nationale de dezvoltare a societatii
informationale ,,Moldova Digitala 2020 aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr. 857/2013,

ege ey

transformare digitala, dintr-o perspectiva holistica, la nivelul intregii societati, prin identificarea de
noi oportunitati prin care oamenii, intreprinderile, administratia publica locala vor interactiona, si
prin stimularea cererii de competente si solutii digitale.
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Programul de activitate al Guvernului Republicii Moldova, care identifica transformarea digitala
drept unul dintre cele mai importante obiective de politica pentru urmatorii patru ani, este in aliniere
cu Acordul de Asociere cu Uniunea Europeana si la Agenda 2030 pentru dezvoltare durabila a
Organizatiei Natiunilor Unite. Acordarea recentd Republicii Moldova a statutului de tara candidat
pentru aderare la Uniunea Europeana (la 23 iunie 2022) este un alt factor de mobilizare pentru
integrarea tirii in cadrul legal al Uniunii Europene si in piata unica digitala. In acest context, este
necesar de accelerat procesele transformationale deja initiate, de a alinia masurile strategice
nationale la tendintele europene si globale si de a implementa noi politici, bazate pe cele mai
recente prioritati transversale ale Uniunii Europene, precum si pe necesitatile specifice ale
Republicii Moldova.

3. Promovarea abilitatilor de afaceri digitale in Republica Moldova

IMM-urile reprezintd 99% din totalul afacerilor din Moldova, generand 60% din totalul angajarii,
dar doar 39% din cifra de afaceri.

Transformarea digitala oferd numeroase oportunitéti si beneficii care ar putea ajuta companiile sa
abordeze unele dintre provocarile pe care le intAmpina. Instrumentele digitale pot ajuta firmele sa
imbunatateasca procesele si sa scada costurile prin adoptarea sistemelor de planificare a resurselor
intreprinderii (ERP) si/sau de management al relatiilor cu clientii (CRM), de exemplu, in timp ce
utilizarea retelelor sociale sau a site-urilor web, combinata cu analiza big data, permite companiilor
sd ajunga pe noi piete si obtine o mai bund intelegere a nevoilor clientilor. Aceste Tmbunatatiri
induse de tehnologie au ca rezultat o productivitate mai mare, un potential sporit de export si
investitii si salarii mai mari pentru angajati. Digitalizarea poate ajuta, de asemenea, intreprinderile
sa infrunte mai bine crizele economice, deoarece firmele digitalizate s-au dovedit mai rezistente la
ntreruperi.

Pe baza eforturilor de politica existente ale Republicii Moldova, OCDE a sprijinit tara in
conceperea politicilor pentru a dota persoanele fizice si juridice cu competentele digitale de care
au nevoie, evaluand progresele realizate si identificand provocarile cheie. Analizand cele patru
categorii principale de competente digitale, OCDE a oferit analize de politici si recomandari pentru
a alimenta Strategia de Transformare Digitala a Republicii Moldova 2023-2030 si viitoarele
initiative de politica. Raportul rezultat este construit Tn jurul a trei componente principale:

1. Cadrul institutional si politic pentru competentele digitale: Moldova a depus eforturi
semnificative pentru dezvoltarea competentelor digitale. Subiectul a fost inclus in mai
multe documente de politicd, cum ar fi anterioard Moldova Digitala 2020, care a stabilit
alfabetizarea digitala ca obiectiv cheie si a avut ca rezultat Imbunatdtiri In sistemul
educational. Cu toate acestea, documentele de politica anterioare au ldsat neabordate unele
aspecte ale politicilor privind competentele digitale, cum ar fi invatarea pe tot parcursul
vietii si competentele de afaceri digitale. Se pare ca strategiile anterioare ar fi avut de suferit
din cauza decalajelor de implementare din cauza lipsei capacitdtii de implementare a
proiectelor, a instabilitatii economice si politice si a alocarilor bugetare insuficiente. Prin
urmare, noua Strategie de Transformare Digitala 2023-2030 ar trebui sa fie mai
cuprinzdtoare si sa stabileasca obiective politice clare, asociate cu tinte si bugete
misurabile, pentru a imbunatiti atat implementarea, cAt si monitorizarea. In ceea ce priveste
ecosistemul competentelor digitale, Moldova s-a bazat pe o cooperare public-privata
puternica si institutionalizata, initiativele din sectorul privat completand abordarea politicii
si oferind o gama larga de servicii suplimentare. Viitoarele initiative politice ar beneficia
de o abordare la nivelul intregului guvern prin implicarea tuturor actorilor guvernamentali
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relevanti, inclusiv Ministerul Muncii si Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de
Munca, care au fost mai putin implicati pana acum, si alte parti interesate din afara
guvernului. Colaborarea dintre partile interesate relevante ar putea fi facilitatd de crearea
unei Coalitii Nationale pentru Abilitati Digitale si Locuri de Munca, tot in vederea
apropierii Republicii Moldova de standardele si practicile UE.

2. Masurarea competentelor digitale si anticiparea nevoilor viitoare: acest raport ofera, inter
alia, o analiza a decalajului Republicii Moldova in raport cu indicatorii inclusi In OCDE
Going Digital Framework, aratand ca Moldova a colectat date despre digitalizare, dar ca
informatiile privind competentele digitale raman limitate. Instrumentele de anticipare a
competentelor riman, de asemenea, intr-un stadiu incipient, iar intreprinderile inca nu sunt
constiente de nivelurile si nevoile lor de competente. In continuare, Moldova ar putea
completa evaludrile existente cu dimensiuni privind competentele digitale (colectarea de
date, cadrul de competente digitale, instrument de autoevaluare pentru competentele
digitale) si sa consolideze practicile de anticipare a nevoilor de competente, inclusiv la nivel
de companie.

3. Oferirea de sprijin directionat pentru IMM-uri pentru dezvoltarea competentelor digitale:
Agentia pentru IMM-uri din Moldova ODA (fosta ODIMM) a dezvoltat programe de
sprijinire a digitalizarii IMM-urilor, care au inclus componente de formare si mentorat si
intentioneaza sa incorporeze digitalizarea ca componenta transversala in cursurile existente.
Oportunitatile de formare a competentelor digitale au fost imbunatatite in continuare prin
cooperarea sectorului public-privat. Cu toate acestea, gama de sprijin pentru imbunatatirea
competentelor digitale ale IMM-urilor raiméane in mod special limitatd. In continuare,
Moldova ar trebui sa evalueze calitatea formarilor oferite pAnd acum si s intensifice aceste
initiative, ajutand 1n acelasi timp IMM-urile sa depaseasca barierele din calea dezvoltarii
competentelor digitale prin cresterea gradului de constientizare cu privire la sprijinul
disponibil, intdrirea stimulentelor pentru formarea la locul de munca si construirea IMM-
urilor. capacitatea si cultura de invatare prin invatarea la egal la egal Intre managerii IMM-
urilor si antreprenori, inclusiv cu diaspora moldoveneasca.

4. Programul national in domeniile cercetdrii si inovdrii pentru anii 2024-2027

Programul national in domeniile cercetarii si inovarii pentru anii 2024-2027 (PNCI) este
principalul document de politici care stabileste prioritatile strategice si obiectivele de dezvoltare in
domeniile cercetarii si inovarii, care fiind luate in considerare in mod prioritar in procesul de
integrare europeana, vor contribui la pregatirea altor domenii si sectoare catre procesul de aderare
a tarii noastre la UE. Un accent deosebit este pus pe integrarea in Spatiul European al Cercetarii
(SEC) prin transformarea progresiva a functionarii interne a organizatiilor de cercetare- dezvoltare
si prin dezvoltarea legaturilor cu organizatii omoloage din UE, inclusiv prin valorificarea plenara
a oportunitatilor ce rezida din statutul de tara asociata la Programul-cadrul european din domeniile
cercetarii si inovarii ,,Orizont Europa” (Acordul dintre Republica Moldova, pe de o parte, si
Uniunea Europeand, pe de alta parte, privind participarea Republicii Moldova la Programul
Uniunii Europene "Orizont Europa”- Programul-cadru pentru cercetare si inovare, aprobat prin
legea 193/2021).

Conform Programului, Republica Moldova a formulat drept prioritate strategicd atingerea

......

inovative, energie sustenabila, digitalizare. Viziunea nationala de formare a unei societati
informationale avansate, in care utilizarea facilitatilor TIC, accesul extins la infrastructura TIC
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modernd, continutul digital bogat si serviciile informationale performante vor conduce la
competitivitate economicd, o buna guvernare si, implicit, la cresterea bundstarii populatiei.

5. Legea nr. 48 din 16.03.2023 privind securitatea ciberneticd

Legea 48/2023 reglementeaza cadrul normativ, organizational si de cooperare in domeniul
securitatii cibernetice, stabileste competenta autoritatilor si institutiilor publice in materie de
securitate ciberneticd, determind cadrul national general de gestionare a crizelor in domeniul
securitatii cibernetice, instituie cerinte, masuri si mecanisme in scopul asigurdrii securitatii retelelor
si sistemelor informatice, care sunt esentiale pentru functionarea societatii, si al gestionarii
incidentelor cibernetice.

Obiectivul principal al acestui act normativ este transpunerea primara si partiald in legislatia
nationala a Directivei (UE) 2022/2555 a Parlamentului European si a Consiliului din 14 decembrie
2022 privind masuri pentru un nivel comun ridicat de securitate cibernetica in Uniune, de
modificare a Regulamentului (UE) nr. 910/2014 si a Directivei (UE) 2028/1972 si de abrogare a
Directivei (UE) 2026/1148 (Directiva NIS 2).

6. Legea nr. 142/2018 privind schimbul de date si HG nr. 211/2019 privind platforma de
interoperabilitate (MConnect)

Scopul acestei legi este de a facilita si eficientiza schimbul de date si interoperabilitatea in cadrul
sectorului public, precum si intre sectorul public si cel privat, in vederea cresterii calitatii serviciilor
publice prestate, a crearii noilor servicii publice electronice si asigurarii securitatii informationale.
Guvernul Republicii Moldova a dezvoltat platforma de interoperabilitate (MConnect), care potrivit
art. 3 al Leqii nr.142/2018, constituie un sistem informational, proprietate a statului, destinat
asigurarii schimbului de date intre sistemele informationale detinute de participantii la schimbul
de date. Posesor si detindtor al platformei de interoperabilitate (MConnect), este desemnata IP
»Agentia de Guvernare Electronica” (AGE).

In contextul celor mentionate, institutiile publice, precum si institutiile private, pot utiliza
platforma de interoperabilitate pentru a consuma date, in mod automatizat, conducandu-se de
principiul legalitatii schimbului de date, adica pornind de la temeiul legal ce sta la baza si scopul
legal urmarit.

Totodata, potentialii consumatori de date, care nu detin sisteme informationale capabile si
consume date in regim automatizat, pot accesa datele respective utilizdnd Modulul ,,Date cu Acces

Autorizat” de pe Portalul Guvernamental de Date (https://date.gov.md/).

7. Catalogul Semantic

Catalogul semantic este un instrument digital de lucru care asigura unificarea si uniformizarea
definitiilor si clasificatoarelor, descriere univoca a structurilor de date, reutilizarea acestor date si
facilitarea interactiunii pe platforma de interoperabilitate (MConnect).

Conceptul Sistemului informational ,,Catalogul semantic” si Regulamentul privind modul de tinere
a Registrului format de Sistemul informational ,,Catalogul semantic” au fost aprobate prin
HG323/2021.
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La modul practic, pentru utilizarea a Catalogului Semantic si pentru a Intelege ce date exista in
Registrele Informationale din stat, institutiile au disponibila o interfata intuitiva, care permite, in
calitate de potentiali participanti la schimbul de date sa exploreze si sa acceseze informatii privind
datele publicate, direct de pe pagina principald a Catalogului Semantic. Deci, institutiile publice
sau private pot naviga prin Catalogul Semantic si consulta continutul acestuia pentru a intelege ce
date pot fi consumate de catre ei in procesul de prestare a serviciilor. Informatia din Catalogul
Semantic este publicata de catre institutiile statului care detin date in Registrele Informationale de
stat si sunt aprobate de catre administratorul Catalogului Semantic din cadrul I.P. Agentia de
Guvernare Electronica.
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CONCLUZII

In concluzie, datele ocupa o pozitie centrala in procesul de transformare sustinut de IA, iar inovatia
bazata pe date promite beneficii semnificative atat pentru cetdteni, cat si pentru economie. Cu o
crestere exponentiald a consumului de date in ultimul deceniu si proiectii impresionante pentru
viitor, guvernanta datelor devine esentiald in eforturile de adoptare a inteligentei artificiale in
Republica Moldova. Obiectivul este sa se construiasca fundamentul unei economii a datelor in care
atat cetdtenii, cat si companiile sa poata avea Incredere.

Guvernul, avand rolul de custode national al datelor personale si administrative, detine o resursa
valoroasa de date consideratd importantd de multe companii. Prin supraveghere, curitare si
facilitarea accesului sectorului privat la aceste seturi de date, Guvernul poate juca un rol crucial in
stimularea partajarii datelor intersectoriale si a inovatiei. Un cadrul de partajare public-privat,
definit cu precizie si in conformitate cu Strategia Europeana privind datele, va oferi o structura
esentiala pentru colaborarea eficienta intre sectorul guvernamental si cel privat, clarificand aspecte
precum domeniul, tipul, granularitatea si masurile de protectie ale datelor guvernamentale care pot
fi partajate. Elaborarea unui cadru normativ adecvat reprezinta un pas crucial pentru consolidarea
acestei abordari si integrarea Republicii Moldova in directiile strategice europene privind
gestionarea datelor.

Republica Moldova se afld la un nivel modest in ceea ce priveste pregdtirea pentru IA, ocupand
locul 83 in clasamentul Al Readiness Index 2022. Comparativ cu anul precedent, existd o
imbunatatire marginala, de la locul 86 la locul 83. Cu toate acestea, observatiile din partea
Observatorului de Politici de IA al OCDE aratéd ca Republica Moldova are nevoie de o dezvoltare
mai substantiala a politicilor sectoriale in domeniul 1A, in timp ce Romania a adoptat deja trei astfel
de documente. In acest context, este evident ci existi o oportunitate de consolidare a eforturilor
pentru a intari infrastructura si politicile legate de guvernanta datelor si IA in Republica Moldova.

Implementarea tehnologiilor de IA are potentialul de a influenta economia Republicii Moldova in
dezvoltarea de noi produse si modele de afaceri, atragerea investitiilor strdine directe,
transformarea pietei muncii prin crearea de noi oportunititi de angajare si necesitatea unei forte de
cresterea economica prin exportul de tehnologii si servicii bazate pe IA, precum si personalizarea
serviciilor pentru satisfactia si loialitatea clientilor. Toate aceste aspecte subliniaza rolul esential al
implementdrii tehnologiilor de IA in contextul dezvoltirii economice si sociale durabile ale
Republicii Moldova.

In acest context, Cartea Alba reprezintd un instrument strategic vital pentru Republica Moldova,
avand ca obiectiv stabilirea unei viziuni coerente pentru guvernanta datelor si IA. Aceasta
constituie un cadru de referintd necesar si oportun pentru pregatirea viitorului cadru national de
politici referitoare la guvernanta datelor si IA, contribuind la intelegerea, acceptarea si valorificarea
proceselor transformative generate de IA in societate. Cartea Alba va sprijini administratia publica
centrald in eforturile fundamentate de standardizare, operationalizare si reglementare a guvernantei
datelor si dezvoltarii [A, facilitand astfel evidentierea si exploatarea potentialului inovativ national
in domeniul IA si gestionarea eficientd a riscurilor asociate evolutiei [A.
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