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Compartimentele analizei impactului

1. Definirea problemei

a) Determinati clar si concis problema si/sau problemele care urmeaza sa fie
solutionate

Costuri pentru agentii economici urmare, in mare parte, reglementarilor care prevad
bariere administrative, cerinte, sanctiuni nejustificate sau depasite.

b) Descrieti problema, persoanele/entitatile afectate si cele care contribuie la
aparitia problemei, cu justificarea necesitatii schimbarii situatiei curente §i viitoare,
in baza dovezilor si datelor colectate si examinate

Conform datelor prezentate de Biroul de Statistica 1n Moldova, in 2021 se atestau circa
60,3 mii de intreprinderi active, dintre care peste 98.4% se incadreaza in categoria
intreprinderilor mici si mijlocii (IMM). Toate intreprinderile au raportat in anul 2021 o
cifra din vinzari de circa 488 mlrd. lei. Activitatea acestora reprezintd fundamentul
existentel economice a statului, a stabilitdtii si dezvoltarii sociale. Unul din scopurile
primordiale a administratiei publice centrale, pentru a asigura dezvoltarea economica
durabila, este de a spori cifra de vanzari a intreprinderilor, fara a prejudicia interesul
consumatorului. Acest obiectiv poate fi realizat prin explorarea si analiza factorilor care
duc la esecul pietei si marirea costurilor tranzactionale pentru mediul de afaceri. Prin
eliminarea acestora pot fi scazute cheltuielile nejustificate ale mediului de afaceri, fiind
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produselor si colectarea resurselor suplimentare la bugetul de stat.

O privire per ansamblu asupra indicatorilor principali cu privire la demografia
intreprinderilor, 1n perioada pre-pandemicd, ne permite sa identificam cit de complexa si
impovdaratoarea este initierea si dezvoltarea unei afaceri in circumstantele actuale ale
Moldovei, comparativ cu alte state. Cel mai relevant indicator ar fi anume rata de




supravietuire a intreprinderii In primul an, care in Moldova este indicata la circa 46% in
anul 2019 (in 2018 a fost 44%)™M, adicd in mediu peste 65% din afacerile incepute nu
supravietuiesc mai mult de 1 an. Pentru comparatie, in Uniunea Europeana rata de
supravietuire medie pe UE este de aprox. 80% (in anul 2018)! de intreprinderi care trec
de primul an de activitate, care variaza intre 71% (Portugalia) s1 96% (Grecia, Suedia),
chiar si in Macedonia in 2018 se atestd rata de sub 90%, ca si In Marea Britanie ce
raporteaza o ratda de circa 89% de intreprinderi (in anii 2018, 2019). Evident ca asupra
supravietuirii afacerii influenteazd mai multi factori de natura diversa, care includ si
pregatirea corespunzatoare a administratorilor, accesul la finante, schimbarile pe piata s.a.
Insa totusi, din perceptia antreprenorilor expusi in sondajele elaborate in ultimii ani,
factorii determinati tin de existenta regulilor clare, echitabile si previzibile in cadrul
normativ, expectativa unei interactiuni constructive cu organele de stat, care nu duce la
prejudicii si cheltuieli nejustificate si posibilitatea in timp real, in mod efectiv de a
solutiona dispute si revendica drepturile.
In acest sens, principalii factori in prezent care duc la cheltuieli nejustificate si povara
suplimentard pentru mediul de afaceri din partea autoritatilor publice, tin de: calitatea
reglementarii activitatii de intreprinzator; sistemul de control de stat a activitdtii de
intreprinzator, abuzurile potentiale care apar in cadrul acestuia si modul de solutionare a
disputelor; calitatea sistemului judecatoresc si eficacitatea functionarii acestuia.
in UE ca si in RM IMM joaca un rol esential in modelarea economiei reprezentand 99 %
din numarul total de intreprinderi. Intreprinderile mici si mijlocii asigura peste doua treimi
din locurile de munca din sectorul privat si au un rol-cheie in cresterea economica. De
asemenea, au o importantd cruciald pentru economia europeana ca angajatori si surse de
inovare. Comisia Europeand sprijind dezvoltarea acestor intreprinderi, in special prin
,»Small Business Act” si principiul sau ,,a gandi mai intai la scard mica” si prin facilitarea,
printre altele, a accesului la fondurile UE. Agenda pentru o reglementare inteligenta a
Comisiei vizeaza de asemenea, acordarea de ajutor intreprinderilor mici prin reducerea la
minimum a sarcinii impuse acestora de legislatia considerata necesara la nivelul UE.
Parlamentul European in Rezolutia sa din 16 decembrie 2020 referitoare la o noua
strategie pentru IMM-urile recunoaste ca excesul de sarcini administrative si reglementari
afecteaza capacitatea IMM-urilor de a prospera, deoarece acestea nu dispun de resursele
necesare pentru a face fata cerintelor birocratice complexe si mentioneaza ca este necesar
sd se Tmbunatateasca si sd se simplifice reglementdrile si sa adopte o foaie de parcurs cu
obiective si indicatori concreti si obligatorii, ca o conditie prealabild importanta pentru
capacitatea economiei de a se redresa si a inova si pentru a proteja competitivitatea
intreprinderilor din UE; constatd cd mai multe state membre au stabilit obiective
cantitative de reducere a sarcinii administrative de pana la 30 % si invita Comisia sa
stabileascd obiective cantitative si calitative ambitioase si obligatorii la nivelul UE pentru
reducerea sarcinilor administrative, cat mai curand posibil dupa efectuarea unei evaluari
a impactului si, in orice caz, nu mai tarziu de iunie 2021 si nainte de comunicarea
Comisiei. La fel, constata ca aceasta foaie de parcurs ar trebui sd identifice domeniile n
care sarcinile administrative si reglementarile pentru IMM-uri ar trebui reduse substantial
pentru a diminua costurile de asigurare a conformitatii, inclusiv birocratia, si sa sprijine
statele membre pentru a-si reduce rapid numarul de norme, garantand totodata drepturile
lucrdtorilor, standardele sociale si de sandtate si protectia mediului; subliniaza ca, pentru




a monitoriza eficienta reducerii birocratiei, este important ca aceste masuri sa fie evaluate
si ex post, ludnd in considerare perspectiva IMM-urilor si fard a aduce atingere drepturilor
lucrétorilor.

Astfel, avind la bazi si experienta UE pentru a facilita dezvoltarea sectorului IMM,
se impune reducerea sarcinilor administrative, percepute de mediul de afaceri drept
birocratie excesiva. Dupa cum a fost mentionat supra, peste 98,4% din intreprinderile din
Republica Moldova se incadreaza in categoria intreprinderilor mici si mijlocii (IMM).
Dimensiunea micd a acestor companii le face foarte sensibile si afectate de lipsa de
personal calificat in domeniile juridic, resurse umane si alte care desfasoara preponderent
activitati de natura administrativd. De asemenea, resurse limitate nu permit acestora sa
beneficieze de suportul companiilor private de consultanta in afaceri. Angajatorii de multe
ori se simt sufocati de numarul de hartii pe care trebuie sa le completeze pentru angajatii
sau de rapoarte ce trebuie prezentate institutiilor de stat.

Principalele constrangeri si propuneri de imbunatatire a reglementarilor ce va reduce
povara administrativa asupra intreprinderilor sunt urmatoarele: impunerea unor sarcini
administrative nejustificate, respectiv imbunatétirea accesului la informatie, sustinerea
digitalizarii serviciilor precum si eliminarea constrangerilor si imbunatatirea legislatiei pe
domeniile fiscal, vamal s.a.

Unul din principalii factori in prezent care duce la cheltuieli nejustificate si povara
suplimentara pentru mediul de afaceri din partea autoritatilor publice, tin de calitatea
reglementarii activitatii de intreprinzator. Expertiza calitatii reglementarilor care
afecteazd mediul de afaceri este efectuata potrivit Legii nr.100/2017 de cétre Grupul
de Lucru pentru reglementarea activitatii de intreprinzator cu suportul Secretariatului
Evaluarii Impactului de Reglementare (SEIR). Analiza Impactului de Reglementare si
Proiectele de acte normative cu impact asupra mediului de afaceri se analizeaza prin
prisma corespunderii cu principiile de reglementare a activitatii de intreprinzator
stabilite prin Legea nr.235/2006. lar o problema care afecteaza calitatea
reglementarilor tine de faptul ca nu toate actele normative cu impact asupra mediului
de afaceri sunt expertizate cu AIR de catre Grupul de Lucru. Astfel una din problemele
in procesul de reglementare consta in faptul ca autoritétile publice centrale (in special
cu functii de control), contrar atributiilor stabilite de lege, continua si aprobe acte
normative si sd le impuna, fie sa aprobe acte normative in temeiul legii, dar care
substantial depasesc limitele stabilite de legiuitor.

[1] https://statistica.gov.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=6540
[2 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Business _demography _statistics#tEnterprise_survival rate

DESCRIEREA PROBLEMELOR SPECIFICE/SECTORIALE:

DOMENIUL ACHIZITII PUBLICE

1. Din cauza ca in achizitii publice criteriul de baza este pretul cel mai mic, se creeaza
foarte des problema cind unii agenti economici propun preturi nereal de mici doar pentru
a iesi cistigdtori, ca mai apoi, prin diverse metode, pretul final sa se dovedeasca departe
de cel propus initial, fie calitatea lucrarii este una precara. Astfel se favorizeaza nu doar
coruptia dar si practici de concurenta neloiald, Tn baza unor reguli imperfecte in domeniul
achizitiilor publice, care este unul foarte important pentru multi agenti economici.
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2. Datorita pietelor limitate Tn Moldova dar si a situatiilor de criza economica, de multe
ori Tn practicd se atestd situatiile In care in licitatiile initiale organizate de autoritatile
contractante nu sunt inaintate oferte adecvate sau nicio ofertd nu este sau achizitiile
necesitd sa fie efectuate in situatii de maxima urgenta ca urmare a unor evenimente
exceptionale. In prezent legea stabileste intr-un mod eronat si incert ¢4, in aceste situatii,
astfel de achizitii in baza negocierilor fara publicarea prealabild a unui anunt de participare
pot fi efectuate prin ,,bursda de materii prime” care nu existd In Moldova, ori aceasta
sintagma nu corespunde cu cadrul normativ national si nici cel european.

DOMENIUL BURSE DE MARFURI

3. Activitatea burselor de marfuri Intr-un stat este foarte importanta pentru dezvoltarea
economiei reale. Cu toate ca Legea nr.1117/1997 in acest sens este publicatd incad din
1998, se constata lipsa oricarei burse de marfuri active in Moldova. Acest fapt ingreuneaza
substantial comertul cu ridicata intre profesionisti, creaza costuri tranzactionale enorme si
duce la stagnarea unor piete importante pentru dezvoltarea economica a statului (cum ar
fi piata energetica, piata cerealelor s.a.).

4. Legea actualda opereazd cu modelul de bursda din secolul trecut, care-si petrece
activitatea intr-un loc fizic (sala bursei), exclusiv in baza licitatiilor cu strigare cu un set
operatiunilor pe platforme electronice, lipsa drepturilor pentru bursd de a organiza piete
la disponibil, piete a creantelor, a licitatiilor s1 a opera cu o varietate mai mare de contracte
de bursa sunt printre cauzele ce au dus la lipsa unei burse de marfuri viabile in Moldova.

DOMENIUL CONSTRUCTII SI URBANISM

5. Conform prevederilor Legii nr.163/2010 (dupa modificarile din 2020) pot fi autorizate
si executate lucrari de constructii doar in localitatile care detin cel putin Planuri urbanistice
generale (PUG). Insd marea majoritatea localititilor rurale in prezent nu dispun de PUG-
uri si nici nu au resursele necesare pentru elaborarea acestora, fiind foarte costisitoare.
Arhitectii si primarii din aceste localitdti sunt pusi in situatia fie sa refuze autorizarea
posibililor lucrari sau sa emita totusi certificate de urbanism si autorizatii cu incalcarea
Legii nr.163/2010. Aceste aspecte sunt bariere nu doar pentru dezvoltarea localitatilor dar
in special pentru antreprenori, inclusiv si cei din segmentul turismului rural, care
intentioneaza sd investeasca si sa deschidad afaceri mici la sat. Inclusiv din perspectiva
drepturilor APL si a principiilor autonomiei locale, situatia creatd in prezent este foarte
discutabild. Limitarea APL doar la o singura modalitate tehnica de a decide asupra
modului de dezvoltare a localitatii, este pe de o parte o ingerinta in acest drept (prin lipsa
de orice flexibilitate in instrumente si proceduri accesibile). Pe de altad parte, legiuitorul si
autoritatea publicd centrala vine efectiv sd3 impuna obligatia de a elabora si detine la zi
PUG-uri, fara a veni cu oarecare sustinere financiard in acest sens, ceea ce este in
discordanta cu art.9 (2) din Carta europeand a autonomiei locale care impune ca
competentele/obligatiile acordate APL sda fie proportionale cu resursele financiare
disponibile. Ori in aceste circumstante sunt create bariere nu doar pentru dezvoltarea de
principiu a localitatilor rurale, dar in special pentru antreprenori, inclusiv si cei din
segmentul turismului rural, care intentioneaza sa investeasca si sa deschida afaceri mici
la sat, fiind favorizate in dezvoltare doar localitdtile urbane. Nu in ultimul rind, situatia




creatd in prezent prin redactia actuald a Legii nr.163/2010, stagneaza considerabil
dezvoltarea rurald si face imposibile in mare parte realizarea actiunile indicate in Planul
de Actiuni a Guvernului ,,Moldova prospera, sigurd, europeand” (cap.V) care se refera la
,dezvoltarea infrastructurii economice rurale” si a ,,turismului rural”. Ori solutia propusa
in proiectul de lege, vine sa deblocheze situatia existentd, acordind un mecanism temporar
cu riscuri minimale, pina la data cind localitatea totusi va aproba Planul urbanistic general
necesar.

6. Legea nr. 163/2010 privind autorizarea executdrii lucrarilor de constructie prevede
lucrarile de constructie care se pot executa fara certificat de urbanism pentru proiectare si
fara autorizatie de construire (art. 14). In afara de lucrarile previzute la art. 14, exista si
alte lucrari neinsemnate executarea carora poate fi exceptata de la obtinerea certificatului
de urbanism si autorizatiei de construire. Spre exemplu, utilizarea tehnologica a cladirilor,
inclusiv instalarea sistemelor de automatizare si semnalizare. Totodatd unele lucrari
prevazute la art. 14 necesita a fi concretizate pentru a nu admite interpretari discretionare,
spre exemplu instalarea mobilierului urban.

7. Una din probleme este mentinerea comunicarii pe hartie cu operatorii retelelor edilitare,
cat si cu autoritdtile publice locale emitente de acte permisive in domeniul constructiei, in
pofida existentei legislatiei privind comunicarea electronica si statutul documentului
electronic.

O alta problema conturatd este mentinerea caracterului birocratic al procedurilor de
obtinere a actelor permisive, cat si a celor de conectare/reconectare la retelele edilitare,
manifestat prin impunerea solicitantilor/beneficiarilor/consumatorilor de servicii edilitare
la prezentarea unor acte care contin informatii inregistrate in registre publice de evidenta
sau in sisteme informationale guvernamentale.

DOMENIUL PROTECTIA CONSUMATORILOR

8. Se atestd costuri nejustificate pentru mediul de afaceri prin obligativitatea tinerii
Registrului de reclamatii. Odatda ce Registrul in cauza este obligatoriu pentru toate
unitdtile de comert si alimentatie, insd gradul de utilizare a Registrelor in cauza este unul
minimal. O astfel de practica de mai multi ani a fost exclusa si in statele europene, fiind
constatat anacronismul acesteia si faptul ca alte mecanisme (linia fierbinte, punct unic de
petitionare la autoritate publicd, comunicarea scrisda in forma liberd la direct cu
comerciantul etc.) se constatd mai eficiente decit registrele pe purtdtor de hirtie care nu
sunt supravegheate si nu au un beneficiu palpabil.

In Romania, incd in anul 2014 a fost exclusi obligativitatea detinerii Registrului de
sesizari si reclamatii, fiind in locuit doar cu obligatia de a afisa informatii despre ,.telefonul
consumatorului” si adresa autoritatii pentru protectia consumatorului. Aceste modificari
au survenit in baza Ordinului[ 1] Autoritatii nationale pentru protectia consumatorilor nr.
594 din 15 decembrie 2014 pentru modificarea Ordinului nr. 72 din 11 martie 2010 privind
unele masuri de informare a consumatorilor.

In Ucraina, obligatia de a detine un astfel de registru similar, a fost abrogati din anul
2020[2]. Ministerul Economiei din Ucraina a stabilit ca excluderea acestei obligatii va
aduce economii de peste 126 milioane de hrivne in fiecare an. Totodatd, un argument
important pentru necesitatea abrogarii registrului in cauza a tinut de protectia datelor cu
caracter personal, odatd ce cadrul normativ impunea ca consumatorul odati cu




inregistrarea reclamatiei sd indice datele sale personale (inclusiv informatia de contact,
adresa etc.), insd Registrul era obligatoriu sa fie tinut la vedere, la care sa aiba acces usor
oricare consumator, ceea ce excludea posibilitatea protejarii datelor cu caracter personal
a consumatorilor care deja au lasat reclamatii in acel Registru.

In Moldova Registrul de reclamatii este eliberat contra plati de catre Intreprinderea de
Stat Editura de Imprimare ,,Statistica" si de catre reprezentantii acesteia, de pe langa
directiile si sectiile teritoriale de statistica (http://www.editurastatistica.md/). Totodata,
Registrul necesita a fi inregistrat la autoritatea publica locala (primaria localitatii in care
s-a notificat unitatea de comert). Registrul se prezintd la primarie, insd preliminar
inregistrarii, ca protectie contra falsificarii Registrului de reclamatii, paginile se coasa de
cotorul Registrului, pe ultima coperta acestuia, fiind aplicat sigiliu de protectie sub forma
de o fila cu elemente de identificare (stampila intreprinderii pentru persoanele juridice sau
codul personal pentru persoanele fizice). Registrele de reclamatii se intregistreaza gratis,
insa procesul poate dura pini la 3 zile. In acelasi timp si APL este obligati s tind un
Registrul al registrelor de reclamatii ale unitétilor de comert din localitate.

In paralel se atestd mai multe probleme legate de disputele intre consumatori si vinzitori
de produse nealimentare in ceea ce tine eliminarea neconformitatilor aparute, si anume:
9. Perioada de timp pentru repararea sau preschimbarea produsului trebuie sa fie
adecvata, reala si suficienta. Deseori vanzatorul recunoscand viciul produsului si fiind de
acord sa efectueze reparatia acestuia, se ciocneste cu problema respectarii acestui termen
(de 14 zile). Vanzator, sau eventual centrul de deservire, nu are posibilitate de a asigura
stocuri cu absolut toate piesele pentru orice produs si, in acest caz, piesele se comanda si
se aduc de la producator, de peste hotare. Logistica transporturilor, in special in contextul
actiunilor militare din Ucraina, a extins toti termenii de cateva ori. Consumatorul are
libertatea in foarte multe cazuri sa solicite rezolutiunea contractului (banii tnapoi) daca
apar mai de mai multe ori defecte la acelasi bun. In cazul bunurilor complexe pot apirea
defecte minore de diferitd naturd, toate ar putea fi eliminate prin reparatii mici. (ex. la un
calculator se pot defecta diferite elemente)

10. Norma conform careia consumatorul la orice defect aparut in primele 6 luni de
utilizare a bunului, poate opta pentru returnare (cu restituirea banilor) este inechitabila
pentru vanzator, fiind o sursa de abuz din partea consumatorilor. O astfel de norma nu
este in cadrul UE si garantiile existente sunt suficiente. Termenul de 6 luni era prevazut
in Directiva 1999/44/CE care e abrogata.

11. Nu este justificatd o listd exhaustiva a bunurilor care nu sunt de folosintd indelungata,
pentru care se acorda garantie legala restrinsa, de 30 zile. Mai multe produse, care nu sunt
de folosinta indelungata, ar intra in aceasta categorie (cablurile, becurile, bateriile, etc.).
12. Legea impune ca deficientele aparute (si vina consumatorului la acestea) sa fie
dovedite prin expertiza tehnica efectuata de o terta parte competenta in domeniu, abilitata
in conformitate cu legea. La moment doar expertii camerei de comert si industrie
efectueaza aceste expertize, ei neavand nici utiliaj si nici specialisti suficient instruiti.
Centrele de deservire, autorizate de producdtor sunt mai competente si mai dotate in
solutionarea acestor intrebari. Cu atit mai mult ca agentii economici care importa si/sau
comercializeazd produse de folosinta indelungata si piese de schimb aferente sint obligati
sa Incheie cu Intreprinderile specializate In deservirea tehnica si reparatia produselor
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respective contracte pentru deservirea tehnica a produselor comercializate pe teritoriul
tarii in perioada de garantie si postgarantie.

DOMENIUL LEGIFERAREA GENERALA iN RAPORT CU MEDIUL DE
AFACERI

13. Reglementarile frecvente, in special in contextul procesului de armonizare, modifica
foarte des regulile si cerintele pentru agentii economici, fara sa fie acordata o perioada
rationald pentru conformare si ajustarea proceselor interne in intreprindere. De multe ori
autoritatile la elaborarea modificarilor legislative nu parcurg calitativ analiza de impact si
procesul de consultari, corespunzator, nu identificdA perioada real necesard pentru
conformare.

[1] https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/164088

[2] https://jurliga.ligazakon.net/ru/news/199434 kniga-zhalob-otmenena-kuda-teper-
mozhno-zhalovatsya

DOMENIUL TURISMULUI (rural)

14. O problema tine de imposibilitatea prepardrii unor bucate care nu au provenientd
din propria gospodarie. Problema deriva din definitia expusa in Legea nr.352/2006
care prevede ca casa rurald este o structura de cazare turistica si, dupa caz, de
alimentare, organizatd in baza unei case (gospodarii) proprietate privatd amplasata in
sat sau 1n oras cu o populatie de pand la 15 mii de locuitori, care respecta stilul
arhitectural traditional (regional, zonal sau local), cu o capacitate de pind la 3 camere
pentru cazarea a maximum 10 persoane, respectind in deservirea turistilor traditiile
populare de trai, munca si odihna. Alimentatia turistilor la casa rurala se asigurad cu
produse din productia proprie sau cu produse crescute in gospodariile din localitate
ori din localitatile din preajma. Prin urmare nu este justificata o astfel de limitarea in
asortimentul produselor care este utilizat in alimentarea turistilor.

INSTRUIRE IGIENICA SI iN DOMENIUL SANATATII SI SECURITATII IN
MUNCA

15. Instruirea igienica la Agentia Nationald pentru Sanétate Publica nu este posibila in
format online. In temeiul Legii nr. 10/2009 privind supravegherea de stat a sanattii
publice, persoanele care urmeaza a fi angajate in functii care implicd activitatea cu
produse alimentare sunt obligate sa fie instruite la Agentia Nationala pentru Sanatate
Publicd la Cursul privind Instruirea Igienica. Organizarea acestor cursuri se efectueaza
in temeiul prevederilor Hotdrarii Agentiei nr. 2/2014 cu privire la instruirea igienicad a
angajatilor si depinde de agenda si planul anual al institutiei, ceea ce necesitd timp
suplimentar pentru angajator. In atare conditii, dar si in contextul pandemiei COVID-
19, pentru eficientizarea procesului, propunem efectuarea acestor instruiri in format
online si gratuit.

16. Problema obligativitatii instruirii periodice a conducatorilor unitétii la instruirea
SSM odata la 3 ani.

in conformitate cu art. 17 din Legea nr.186/2008 securititii si sdnititii in munca
instruirea conducatorilor de unitati, conducatorilor locurilor de munca, specialistilor,
lucratorilor desemnati si reprezentantilor lucratorilor se efectueaza indatd dupa numirea
lor in functiile respective si periodic, cel putin o data in 36 de luni. Costul mediu pentru
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cursul de nivelul 2 (pentru specialistii pe protectia muncii §i persoanele desemnate)
constituie 1100 MDL (https://www.cidrm.md/p/despre-cidrm.html)

Prin urmare, fiecare entitate din RM urmeaza sa achite o data la 3 ani costul cursului
pentru instruirea conducatorilor unitatii sau conducatorilor locurilor de munca, sau
lucrdtorilor desemnati. Instruirea se efectueaza folosindu-se de acelasi program de
instruire si utilizdnd acelasi material cu exceptia cazurilor daca au avut careva
modificari 1n legislatia SSM. Astfel, norma respectivd creeaza urmatoarele
impedimente: Cheltuieli suplimentare ale entitatilor. Lipsa persoanei (conducdatorul
sau persoana desemnata) de la serviciu cel putin o saptamdna, deoarece se dedica 40
ore pentru instruire.

TRANSPORT RUTIER

17. Prevederile lit. i) al art. 49 din Codul transporturilor rutiere nr. 150 din 17.07.2014
impune obligativitatea de a elibera foaie de parcurs valabild pentru un termen limitat.
Astfel, sunt prevazute urmatoarele limite de timp:

- Pentru transporturile rutiere de marfuri in trafic national, foaia de parcurs este valabild
pentru o perioada de 48 de ore din momentul eliberarii;

- Pentru transporturile rutiere de persoane in trafic national, foaia de parcurs este
valabild pentru 36 de ore (cu exceptia transporturilor in regim de taxi, la care
valabilitatea foii de parcurs nu poate depasi 24 de ore);

- Pentru transporturile rutiere de marfuri si persoane in trafic international, foaia de
parcurs este valabila pana la efectuarea cursei tur-retur.

Prevederile respective complica activitatea contribuabililor, fara a aduce plus valoare
procesului de business sau de evidenta si raportare.

Totodata, impunerea necesitatii tiparirii frecvente a foii de parcurs, in situatia in care
aceasta poate fi utilizatd pina la completarea definitivd creaza costuri suplimentare
nejustificate mediului de afaceri, iar procedurile birocratice excesive reprezintd si un
risc sporit de coruptie, simplificarea acestora eliminand gradual si coruptia in cadrul
inspectiilor de stat.

CERTIFICAREA CHEII PUBLICE

18. Articolul 11 alineatul (1) din Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica si
serviciile de incredere stabileste ca cererea de certificare a cheii publice poate fi depusa
doar in forma electronica, semnata cu semnatura electronica sau careia i s-a aplicat
sigiliul electronic, si/sau in forma de document pe suport de hartie, semnat cu semnatura
olografa a solicitantului.

Reiesind din prevederile existente si tinand cont de faptul ca solicitantii de certificare a
cheii publice nu dispun de instrumente de a semna electronic, este imposibila utilizarea
de catre prestatorii de servicii de incredere a altor metode de identificare recunoscute la
nivel national (eKYC), care sa ofere un nivel de asigurare echivalent, din perspectiva
fiabilitatii, cu prezenta fizica (ex. solutii de identificare si recunoastere faciala etc.).

de certificare a cheii publice sub forma de imagini video, Inregistrate de catre solicitant
prin intermediul unei solutii de identificare si verificare a identitatii la distanta, puse la
dispozitie de un prestator de servicii de incredere calificat. Imaginile respective urmeaza




a fi preluate si pastrate in conformitate cu prevederile legii si prezentate la necesitate in
calitate de probe in procese judiciare.

De asemenea, in conditiile utilizarii de catre prestatorii de servicii de incredere a unor
servicii de identificare a persoanei la distantd care utilizeaza mijloace de verificare
automatizate, fard operator uman pentru a identifica la distantd persoanele ce solicita
furnizarea serviciilor de incredere, se propune reglementarea optiunii de a genera si
transmite Tn mod automatizat, sub forma de document electronic cererea de certificare
a cheii publice.

c) Expuneti clar cauzele care au dus la aparitia problemei

Cauzele care au dus la aparitia problemei sunt:

1. Bariere, cerinte, sanctiuni nejustificate stabilite in actele normative mentionate
supra.

2. Cerinte depasite prevazute in unele actele normative mentionate supra.

d) Descrieti cum a evoluat problema si cum va evolua fara o interventie

Problemele invocate au evoluat treptat, fiind developate si cristalizate concomitent cu
dezvoltarea diferitor metode de activitati de intreprinzator si aparitia noilor tehnologii.
Totodata, unele cauze ale problemelor au aparut din momentul adoptarii reglementarilor,
acestea nefiind justificate sau fara a fi efectuata o analiza mai detaliatd asupra intregului
domeniu de reglementare. Fard o interventie in cadrul normativ din partea statului,
problemele definite si descrise doar se vor amplifica, fiind create costuri mult mai mari
reiesind din factorul inflatiei din ultima perioada.

e) Descrieti cadrul juridic actual aplicabil raporturilor analizate §i identificati
carentele prevederilor normative in vigoare, identificati documentele de politici §i
reglementarile existente care conditioneaza interventia statului

Cadrul juridic actual aplicabil raporturilor analizate este reflectat prin urmatoarele acte
normative:

Legea nr. 1117/1997 privind bursele de marfuri;

Legii nr. 93/1998 cu privire la patenta de intreprinzator;

Legea nr.105/2003 privind protectia consumatorilor;

Legea nr. 352/2006 cu privire la organizarea i desfasurarea activitdfii turistice in
Republica Moldova;

Legea nr. 186/2008 securitdtii §i sanatatii in munca;

Legea nr. 10/2009 privind supravegherea de stat a sanatatii publice;

Legea nr. 163/2010 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructie;

Legea nr. 303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

Codul transporturilor rutiere nr. 150/2014;

Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice;

Legea nr. 107/2016 cu privire la energia electrica;

Legea nr. 108/2016 cu privire la gazele naturale;

Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative;

Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere.
Descrierea cadrului juridic listat supra, cat si identificarea carentelor prevederilor
normative sunt expuse la sub compartimentul b) al compartimentului.




Mentiondm, ca prin Dispozitia Guvernului nr. 110-d din 7 noiembrie 2022 a fost instituit
Grupul de lucru pentru reformarea cadrului de reglementare a activitatii de intreprinzator:
https://drive.google.com/drive/folders/1D563w2GelxrvrC7E_9gbmk-EQ9P_esYm.
Grupul de lucru este responsabil de evaluarea cadrului de reglementare Tn urmatoarele
domenii: initierea si inchiderea Intreprinderilor; cerinte obligatorii fata de activitatea de
intreprinzator; reglementarea prin autorizare a activitatii de intreprinzator; reglementarea
muncii; politica si administrarea fiscald; politica si administrarea vamala; raportarea;
controlul de stat; atributiile organelor de urmadrire penald in domeniul activitatii de
intreprinzator; sanctiuni in raport cu agentii economici; servicii publice; alte servicii
esentiale pentru activitatea de Intreprinzator (notariale, bancare, utilitdti si
telecomunicatii), alte domenii relevante. De asemenea, Grupul de lucru este responsabil
de elaborarea si promovarea periodicd, prin intermediul Ministerului Economiei, a
modificarilor normative in scopul imbunatatirii cadrului de reglementare.

2. Stabilirea obiectivelor

a) Expuneti obiectivele (care trebuie sa fie legate direct de problema si cauzele
acesteia, formulate cuantificat, masurabil, fixat in timp §i realist)

1. Bariere, cerinte, sanctiuni nejustificate nu vor fi aplicate
2. Cerinte depasite nu vor fi aplicate

3. Identificarea optiunilor

a) Expunefi succint optiunea ,,a nu face nimic”, care presupune lipsa de interventie

Optiunea ”a nu face nimic” este descrisa la compartimentul ’Definirea problemei”.

b) Expunefi principalele prevederi ale proiectului, cu impact, explicind cum acestea
tintesc cauzele problemei, cu indicarea novatiilor si intregului spectru de
solutii/drepturi/obligatii ce se doresc sa fie aprobate

DOMENIUL ACHIZITII PUBLICE

1. In baza modificarilor la Legea nr.131/2015:

- De a stabili ca principiul ca nu doar pretul este criteriul decisiv, dar este important un
cumul de factori (pret-calitate-timp-cost mentenanta etc.).

- Includerea unor marje ale ofertelor de pret, raportate la pretul de piatd pentru
lucrari/bunuri similare (ex. sd nu fie mai mici de 20% decit mediu pe piata);

- Limitarea diferentei de valoare in privinta lucrarilor din oferta, celor estimate in contract
si celor executate in final, pentru a evita situatiile cind la inceput ofertantul promite cel
mai mic pret Insd in final lucrarea se dovedeste mult mai scumpa decit la alti
contracandidati;

marfuri in cazul achizitiilor de bunuri, doar in situatiile in care se Indeplinesc cerintele
legale pentru a derula achizitii in baza negocierilor fara publicarea prealabila a unui anunt
de participare. In acest sens completarea art.56 din Legea nr.131/2015 si art.40 din Legea
nr.74/2020.

DOMENIUL BURSE DE MARFURI

3. Recunoasterea burselor de marfuri autorizate in UE. Completarea legii cu urmatoarele
- se considera burse de marfuri si intreprinderile care intrunesc, Tn mod cumulativ,
urmatoarele cerinte:
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a) sunt fondate in conformitate cu Legea nr.220/2007 privind inregistrarea de stat a
persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali si sunt detinute integral de burse de
marfuri care la randul lor activeazd si sunt fondate in statele membre ale Uniunii
Europene;

b) intreprinderile fondatoare indeplinesc in tara de origine conditiile de infiintare
prevazute de prezentul articol,

c) intreprinderile fondatoare sunt recunoscute in calitate de burse de marfuri functionale
de autoritatile publice abilitate cu supravegherea sau reglementarea burselor de marfuri
din statul de origine sau Camera de Comert si Industrie din statul de origine.”

4. Modernizarea conceptului de ,,bursd de marfuri” pentru a fi racordat la modelele de
burse de marfuri actuale, prin completarea substantiald a Legii nr.1117/1997. Printre cele
mai importante elemente ale noului concept de bursa se propun: admiterea comertului sub
forma de proceduri de achizitie pe o platforma electronica administrata de o bursa de
marfuri; bursa administreazd mai multe categorii de piete - piata la disponibil, piata
licitatiilor, piata creantelor; se opereaza cu o varietate mai mare de contracte de bursa -
forward, spot, etc.; se acorda un rol mai mare pentru cotatiile emise de bursa; s.a.m.d.

DOMENIUL CONSTRUCTII SI URBANISM

5. Pentru a debloca situatia existenta se propune de a reveni la prevederile legii de pina la
2020, conform carora era posibila obtinerea certificatului de urbanism si in cazul lipsei
documentatiei de urbanism. Insa pentru a nu admite abuzurile care s-au atestat in trecut,
aceasta exceptie se propune pentru o categorie restrinsa de cladiri ca s1 marime si ca si
impact asupra mediului si sanatatii publice. Astfel prin modificari la art.4 din Legea
nr.163/2010 se acorda exceptia ca in localitdtile rurale sd poata fi autorizate lucrari de
constructii (sa fie acordat certificat de urbanism) in lipsa planurilor de dezvoltare
urbanistica pentru cladiri cu ndltime de pana la 3 nivele care vor fi case individuale sau
in care se va desfasura activitate de intreprinzdtor care nu va avea impact semnificativ.

6. Pentru a facilita executarea unor lucrari de constructie se propune modificarea alin. (1)
al art. 14 din Legea 163/2010. - Litera j) va avea urmatorul cuprins:

J) instalarea mobilierului urban (standuri stradale mici, cabinele modulare sau telefonice,
elemente decorative ale gradinilor publice, rampele pentru pietoni, bancile stradale, stilpii
de iluminat, barierele de acces, cosurile de gunoi, echipamentele sportive si ansamblurile
de joacd pentru copii si alte echipamente similare usor demontabile, amenajarea
gazoanelor, plantarea arborilor si arbustilor inclusiv sistemul de irigare si iluminare
decorativa aferent)

- lit. m), dupd cuvintele ’pozari subterane noi” de completat cu cuvintele ’in afara
limitelor terenului privat”

- alineatul se completeaza cu lit. q) cu urmatorul cuprins: ’q) utilizarea tehnologica a
cladirilor, inclusiv instalarea sistemelor de automatizare si semnalizare cu respectarea
rigorilor sanitare fara schimbarea clasei functionale a pericolului de incendiu a
cladirii/incaperii, cu exceptia cazurilor cand utilajul tehnologic se incadreazd in
categoriile expuse la art. 4 din Legea nr. 151/2022 privind functionarea in conditii de
sigurantd a obiectivelor industriale si a instalatiilor tehnice potential periculoase”

7. Pentru a diminua sarcina pe solicitantii de acte permisive in domeniul constructiilor,
cat si celor care solicita conectarea/reconectarea la retelele edilitare, este necesard




revizuirea actelor anexate la cererile depuse 1n acest sens, cat si stabilirea unor prevederi
in cadrul legal pentru facilitarea utilizarii retelelor de comunicatii electronice, precum si
a documentelor electronice in cadrul raporturilor aferente conectarii/reconectarii la
retelele edilitare. Astfel, sunt necesare modificari la Legea nr.163/2010 privind
autorizarea executdrii lucrarilor de constructie, Legea nr. 303/2013 privind serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare, Legea nr. 107/2016 cu privire la energia
electrica, Legea nr. 108/2016 cu privire la gazele naturale.

DOMENIUL PROTECTIA CONSUMATORILOR

8. Se propune anularea obligatiei de a tine Registrului de reclamatii, dat fiind ca exista
informatia de contact a Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor
Nealimentare si Protectia Consumatorilor in incinta unitdtilor de comert si se pastreaza
obligatia generala pentru comerciant de a receptiona si inregistra reclamatiile parvenite de
la consumatori, fiind la fel pdstrata si sanctiunea contraventionald pentru neinregistrarea
si nesolutionare reclamatiei depuse. Astfel obligatia din Legea nr.105/2003 de a detine
Registru de reclamatii se modifica in obligatia de a receptiona si inregistra reclamatiile.
In raport cu problemele legate de disputele intre consumatori si vinzitori de produse
nealimentare in ceea ce tine eliminarea neconformitatilor aparute, se propune:

9. In Legea nr.105/2003 la art.18 se completeaza, pe linga termenul de baza de 14 zile, cu
prevederea ca termenul ,,poate fi prelungit din initiativa vinzdtorului, cu 14 zile
suplimentar, in cazul bunurilor care nu se produc in Republica Moldova si reparatia sau
preschimbarea cdrora necesita import de piese sau produse similare”

10. De abrogat lit. e) din art.18 alin.(4), Legea nr.105/2003 si art.18/3 alin.(5). Unde se
specificd expres dreptul consumatorului ,,poate solicita o reducere corespunzatoare a
pretului sau restituirea contravalorii produsului prin rezolutiunea contractului la
depistarea neconformitatii produsului in termen de 6 luni de la livrarea produsului, daca
consumatorul a refuzat repararea sau inlocuirea produsului.”

11. De modificat la art.18/3 alin.(2/1) Legea nr.105/2003, lista de exemple de completat
st inclus termenul ,,etc.”. Inclusiv, se va completa legea cu criterii care definesc bunurile
ce nu sunt de folosinta indelungata - nu sunt de folosinta indelungata bunurile care nu sunt
constituie dintr-un ansamblu de piese, schimbul carora permit reparatia si intretinerea, si
care, fiind utilizate conform destinatiei chiar la inceputul termenului de uzura isi pot
schimba structura, culoarea, forma, compozitia si restabilirea lor la starea initiald necesita
un efort disproportionat

12. Art.18/5 din Legea nr.105/2003 de completat cu un alineat suplimentar in care de
stabilit o diversitate de entitati care pot efectua expertiza tehnica. Expertiza tehnica,
specificata la alin.(3), poate fi efectuatd: a) de o tertd parte competenta in domeniu,
abilitatda in conformitatea cu legea; b) de o intreprindere specializatd si autorizata de
producator, in deservirea tehnica si reparatia produselor pentru care se solicita expertiza;
c) cu acordul scris al consumatorului, de o intreprindere specializata in deservirea tehnica
si reparatia produselor sau categoriilor de produse pentru care se solicita expertiza, cu care
vinzatorul nu are si nu a avut In ultimii 3 ani tranzactii comerciale

DOMENIUL LEGIFERAREA GENERALA iN RAPORT CU MEDIUL DE
AFACERI




13. Se propune de a include regula generald in Legea nr.100/2017 ca legile care
reglementeaza activitatea de intreprinzator in partea ce se refera la stabilirea de obligatii,
cerinte sau interdictii suplimentare in desfasurarea activitatii economice sa intre in vigoare
nu mai devreme de 6 luni de la data publicarii, asa cum in prezent este prevazut si pentru
legile din domeniul fiscal g1 vamal.

DOMENIUL TURISMULUI (rural)

14. Se propune la articolul 3 din Legea nr.352/2006 cu privire la organizarea si
desfasurarea activitatii turistice in Republica Moldova notiunea “casa sa aiba urmatorul
cuprins: ,,casd rurald — structurd de cazare turistica si, dupa caz, de alimentare,
Organizata in baza unei sau mai multe case si/sau constructii ce apartin unei gospodarii
inregistrate la aceeasi adresa care respecta stilul arhitectural traditional (regional, zonal
sau local), precum si traditiile populare de trai, munca si odihna in deservirea turistilor.
Alimentatia turistilor la casa rurala se asigura inclusiv cu produse din productia proprie,
crescute n gospodariile din localitate ori din localitatile din preajma”.

INSTRUIREA IGIENICA SI IN DOMENIUL SANATATII SI SECURITATII
iN MUNCA

15. Articolul 45 din Legea nr. 10/2009 privind supravegherea de stat a sanatatii publice
se modifica si se stabileste cd Instruirea igienica va fi gratis si in format online.

munca care azi prevede ca instruirea conducatorilor de unitati, conducatorilor locurilor
de munca, specialistilor, lucratorilor desemnati si reprezentantilor lucrdtorilor se
efectueaza indata dupa numirea lor in functiile respective si periodic, cel putin o datd in
36 de luni. Astfel se va elimina astfel de obligatie de instruire odatd la 3 ani SMM cu
recunoasterea instruiri pe viata. Propunerea datd se bazeaza si pe instruiri similare cum
ar fi acele a conducétorilor mijloacelor de transport auto, cursurile carora se efectueaza
o datd in viata si necitand la faptul ca careva reguli din Regulamentul de circulatie
rutierd se schimba, persoanele nu fac instruirea la fiecare 3 ani. Nu se face instruire
periodica nici in cazul studiilor gimnaziale, universitare, studiilor de recalificare,
studiilor de alta natura. De asemenea, DIRECTIVA CONSILIULUI din 12 iunie 1989
privind punerea in aplicare de masuri pentru promovarea imbunatatirii securitatii si
sanatatii lucratorilor la locul de munca (89/391/CEE) nu stipuleaza obligativitatea
efectudrii instruirii periodice a persoanelor desemnate sau a conducatorului unitatii.
Similar este s1 in Romania unde conform HG nr.1425/2006 pentru aprobarea Normelor

vvvvv

metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitatii si sanatatii in munca nr. 319

minima de 40 de ore, valabil pe toata viata.

TRANSPORT RUTIER

17. La articolul 49 din Codul transporturilor rutiere nr. 150/2014 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2014, nr. 247-248, art. 568), cu modificarile ulterioare, lit. i) se
modifica si va avea urmatorul cuprins:




1) sd asigure efectuarea controlului medical al conducatorilor auto nu mai rar de o data

la 12 ore de munca, cu exceptia conducdtorilor auto care activeaza pe rutele
internationale, acestia fiind supusi controlului medical cu cel mult 3 ore pina la plecarea
in cursa. Criteriile conform carora conducatorii auto vor fi supusi controlului medical
se aproba prin instructiune de catre organul central de specialitate, dupa consultarea
Ministerului Sanatatii; sa asigure efectuarea verificarii tehnice generale a fiecarui
vehicul rutier nu mai rar de o data la 20 de ore de lucru, cu exceptia celor de pe rutele
internationale care vor fi supuse controlului tehnic Tnainte de plecarea in fiecare cursa.
Criteriile privind controlul tehnic al vehiculelor rutiere se aproba prin instructiune de
catre organul central de specialitate.

CERTIFICAREA CHEII PUBLICE

18. Se propune modificarea Legii nr. 124/2022 privind identificarea electronica si
serviciile de incredere dupa cum urmeaza:

1)Articolul 11:

alineatul (1) va avea urmatorul cuprins:

,(1) Cererea de certificare a cheii publice se depune:

a)sub forma de document pe suport de hartie, semnat cu semnatura olografa a
solicitantului;

b) sub forma de document electronic, semnata cu semnatura electronica sau careia i s-a
aplicat sigiliul electronic;

C) sub forma de document electronic, generat si transmis in mod automatizat dupa
trecerea procedurii de identificare de catre solicitant prin intermediul unui serviciu de
identificare a persoanei la distanta care utilizeaza mijloace de verificare automatizate,
fara operator uman;

d) sub forma de imagini video, inregistrate de cétre solicitant prin intermediul serviciu
de identificare a persoanei la distanta care utilizeaza mijloace de verificare cu operator
uman.”;

alineatul (2) se completeaza cu litera ¢) cu urmatorul cuprins:

,,¢) consimtamantul de prelucrare a datelor cu caracter personal.”;

se completeaza cu alineatul (3) cu urmatorul cuprins:

,»(3) Prin derogare de la prevederile Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal, consimtamantul de prelucrare a datelor cu caracter personal se
exprima sub una din formele prevazute la alin. (1).”.

2)Articolul 12 se completeaza cu alineatul (2/1) cu urmatorul cuprins:

,(2/1) In cazul cererilor depuse in conformitate cu art. 11 alin. (1) lit. b) si ¢), prestatorul
de servicii de incredere este in drept sd implementeze solutii de automatizare a
procesului de examinare a cererii $i de emitere a deciziei de certificare a cheii publice.”.

c¢) Expuneti optiunile alternative analizate sau explicati motivul de ce acestea nu au
fost luate in considerare

Nu s-au identificat optiuni alternative si nu pot fi identificate astfel de optiuni,
deoarece genul de carente din actele normative mentionate nu pot fi excluse decat prin
modificarea acestor acte normative.

4. Analiza impacturilor optiunilor




a) Expuneti efectele negative §i pozitive ale starii actuale si evolutia acestora in
viitor, care vor sta la baza calcularii impacturilor optiunii recomandate

Efectele negative ale starii actuale si evolutia acestora in viitor spre agravare sunt
descrise la compartimentul ”Definirea problemei”. Ca efecte negative ale starii actuale si
evolutia acestora in viitor mentiondm ingreunarea activitatii mediului de afaceri in ceea
ce tine de suportarea costurilor administrative nejustificate in cadrul implementarii unor
scaderea veniturilor si in final incetarea activitatii.

Efecte pozitive ale starii actuale nu au fost depistate.

b!) Pentru optiunea recomandata, identificati impacturile completind tabelul din
anexa la prezentul formular. Descrieti pe larg impacturile sub forma de costuri sau
beneficii, inclusiv partile interesate care ar putea fi afectate pozitiv si negativ de
acestea

Costuri.

Nu au fost identificate careva costuri pentru mediul de afaceri. Totodata, atestam cheltuieli
de timp si efort conform atributiilor si functiilor prevazute de lege a functionarilor si
factorilor de decizie din cadrul Guvernului si Parlamentului pentru promovarea si
aprobarea proiectului de lege, precum si pentru elaborarea si promovarea reglementarilor
de implementare a proiectului dat de lege. Totusi, astfel de activitati sunt prevazute in
obligatiile de serviciu ale functionarilor, care sunt remunerati si, respectiv, nu vor fi
cheltuieli bugetare suplimentare.

Beneficii.

Optiunea recomandata va avea un impact benefic asupra agentilor economici care suporta
o0 povari si costuri administrative nejustificate. In continuare prezentam beneficii, unele
din care sunt cuantificate, pentru fiecare sector in parte.

DOMENIUL ACHIZITII PUBLICE

1. Prevenirea abuzurilor si situatiilor n care este invingatoare o oferta fictivd/nereald in
achizitii publice. Reguli mai bune in achizitii publice vor asigura nu doar concurenta loiala
pe unele piete importante pentru economia tarii dar si vor spori calitatea
lucrarilor/bunurilor achizitionate si utilizarea eficienta a resurselor publice. Propunerea
este in corespundere cu Directiva UE 2014/24 care prevede expres la art.67 ca statele
membre pot prevedea ca autoritatile contractante sa nu poata utiliza numai pretul sau
costul drept criteriu unic de atribuire.

2. Posibilitatea reala pentru autoritatile contractante de a efectua achizitii la cel mai bun
pret si in cele mai bune conditii, prin intermediul bursei de marfuri, in situatiile in care
licitatia initiald a esuat. O bursa de marfuri dezvoltata este in beneficiul procesului de
achizitii publice. Bursa de marfuri administreazd piata la disponibil, prin intermediul
pietei la disponibil, autoritdtile contractante si entitdtile contractante pot achizitiona
bunuri cotate si tranzactionate pe o piata de marfuri. Utilizarea burselor de marfuri pentru
efectuarea achizitiilor publice are un set substantial de avantaje, printre care: asigurarea
unui pret avantajos, transparenta si eficienta procedurilor, garantarea bursierda, economie
de timp si efort s.a.m.d.




DOMENIUL BURSE DE MARFURI

3. Motivarea formarii burselor de marfuri in Moldova de catre burse de renume, cu
experienta, din spatiul UE. Corespunzator va permite formarea, cu riscuri minime, in
Moldova a unor burse deja functionale in statele cu economii si piete mult mai dezvoltate.
Va permite importul celor mai bune practici comerciale si accesul direct al producétorilor
din Moldova la piete de desfacere din cadrul UE.

4. Reconceptualizarea burselor de marfuri va permite formarea si dezvoltarea unor burse
moderne de marfuri, cu toate elementele necesare in acest sens.

Dezvoltarea comertului profesionist prin burse de marfuri vine cu un set substantial de
avantaje, printre care:

- Pret avantajos— obtinut intr—un cadru organizat, ca rezultat al confruntarii directe dintre
cerere si oferta. Utilizarea mecanismului de negociere a pretului in cadrul licitatiei cu
strigare confera posibilitatea imbunatatirii suplimentare a preturilor de catre ofertanti fata
de ofertele financiare initiale;

- Transparenta procedurilor de cumpararea si vinzare;

- Termenul redus de desfasurare a procedurilor;

- Cotatii bursiere— ofera avantajul unui sistem de referintd in ceea ce inseamna raportarea
la preturile pietei in tranzactiile realizate prin Bursa;

- Garantarea bursierd - executarea in bune conditii a contractului in baza sistemului de
garantii utilizat cat si ca urmare a atentei selectii a ofertantilor inainte de a fi admisi la
tranzactionare;

- Asigurarea unui mediu concurential- existenta unui numar mare de ofertanti datorita
cantitdtilor importante tranzactionate la nivelul total al pietei;

- Economie de timp si efort suplimentar legat de achizitionarea sau valorificarea
produselor;

- In raport cu autorititile si achizitiile publice, eliminarea birocratiei aferente procedurilor
clasice de achizitii publice prin standardizarea marfurilor si reducerea numarului de
documente solicitate si depuse, s.a.m.d.

DOMENIUL CONSTRUCTII SI URBANISM

5. Initiativa propusa nu face altceva decit sa repuna in aplicare normele care au existat
pina la modificarile din anul 2020 in Legea nr.163/2010, insa deja pentru un cerc mult
mai restrins de cladiri si activitati economice. Ori atentionam cd modificarile propuse prin
initiativa legislativa a unor deputati in 2020, din pacate nu au estimat impactul potential.
in baza acestor modificiri nu vor surveni costuri suplimentare, dar in localititile in care
nu sunt PUG-uri, va aparea posibilitatea obtinerii certificatelor de urbanism si
autorizatiilor de constructii, corespunzator desfasurarii lucrarilor de constructie, demolare
si schimbarea destinatiei. Ceea ce nu va stagna investitiile in mediul rural si procesul de
dezvoltare infrastructurii economice rurale.

Mecanismul de autorizare propus in proiect (adica cel care a existat pina la modificarile
din 2020) nu admite riscurile suplimentare, in special riscuri in raport cu siguranta
cladirilor ce vor fi ridicate sau riscuri de mediu sau sanatate publica, odata ce in procesul
de autorizare se implica obligatoriu toate serviciile desconcentrate importante, ntr-un
alineat distinct fiind stabilit ca — ,,pentru eliberarea certificatelor de urbanism in cazurile
specificate la alin.(1/1) emitentul este obligat sa elaboreze, prin intermediul serviciilor




sale abilitate, o schema de amplasare a imobilului/terenului si a retelelor edilitare, care,
fiind avizata de cdtre arhitectul-sef si organele supravegherii de stat (Agentia Nationala
pentru Sandtate Publica, Agentia de Mediu, organul supravegherii de stat a masurilor
contra incendiilor in comun cu serviciul de salvatori si pompieri), va servi drept temei
pentru elaborarea si emiterea certificatului de urbanism pentru proiectare.” Mai mult,
proiectul 1n sine se elaboreaza de un proiectant profesionist certificat si este verificat de
verificator certificat profesionist. Din perspectiva unor riscuri seismice sau de alta sorginte
naturald este important de a atentiona ca absolut toate localitatile, Intr-o perioada sau alta,
au beneficiat de analiza geotehnica si de Planuri Urbanistice Generale corespunzatoare.
Insasi specialistii pe segmentul dezvoltirii rurale inci in Ministerul Agriculturii si
Dezvoltarii Regionale au efectuat un studiu si au prezentat in anul 2020 lista tuturor PUG-
urile raportate la fiecare localitate[1]. Altceva ca aceste PUG-uri, in special cele care au
fost aprobate de organele din URSS, nu sunt opozabile din perspectiva juridica si nu au
valabilitatea corespunzatoarea juridicd in prezent, astfel nu pot servi ca temei juridic
pentru emiterea certificatelor de urbanism. Insd in practici acestea sunt utilizate activ de
specialistii (arhitectii) responsabili din APL.

[1] https://madrm.gov.md/sites/default/files/Documente%20atasate%20Advance%20Pagines/ANEXA-
Informatie%20PUG_PAT%20Raioane%20RM-an_2020_0.pdf

6. Evitarea costurilor nejustificate pentru obtinerea certificatului de urbanism si
autorizatiei de construire pentru unele lucrari care pot fi executate fara obtinerea actelor
permisive respective.

7. Diminuarea sarcinii birocratice la emiterea actelor permisive in domeniul constructiilor
si la conectarea/reconectarea la serviciile edilitare, precum si facilitarea procedurilor
administrative si de comunicare cu autoritatile emitente si operatorii de retele edilitare.
Astfel, vor fi create premise pentru micsorarea costurilor afacerii.

DOMENIUL PROTECTIA CONSUMATORILOR

8. Eliminarea obligatiei de a obtine s1 mentine un Registru de reclamatii la fiecare unitate
de comert si alimentatie va putea aduce economii substantiale pentru noile ntreprinderi
care se vor lansa in activitati comerciale. Eliminarea presupune economii nu doar in baza
faptului cd nu vor mai fi consumate resurse financiare pe procurarea acestor registre de la
editura Statistica (care se vind doar intr-un format prestabilit), dar vor fi obtinute economii
si din perspectiva cd nu se va mai consuma timp si efort de a inregistra aceste registre la
primadrii, cit din partea agentilor economici, atit si din partea autoritatii publice locale.

In acelasi timp, prin eliminarea Registrelor care sunt accesibile oricarui consumator, se
vor elimina si riscuri in privinta protectiei datelor cu caracter personal pentru persoanele
care deja au lasat reclamatii in acele registre.

In acelasi timp, nu poate fi stabilit un impact negativ direct pentru consumatori, odati ce
proiectul nu elimind dreptul consumatorului de a inainta reclamatii si obligatia
comerciantului de a receptiona si inregistra aceste reclamatii. Doar se acorda o libertate
mai mare in ceea ce tine modul de inregistrare a acestor reclamatii si modul de Intocmire
si depunere a reclamatiilor in sine. Din aceasta perspectiva, din contra, consumatorul nu
va fi constrins cumva la inregistrarea reclamatiei anume pe hirtie in Registrul de la



https://madrm.gov.md/sites/default/files/Documente%20atasate%20Advance%20Pagines/ANEXA-Informatie%20PUG_PAT%20Raioane%20RM-an_2020_0.pdf
https://madrm.gov.md/sites/default/files/Documente%20atasate%20Advance%20Pagines/ANEXA-Informatie%20PUG_PAT%20Raioane%20RM-an_2020_0.pdf

unitatea comerciald, dar va avea libertatea de a depune in orice forma comoda reclamatia,
inclusiv in forma de document electronic.

Poate fi presupus cd existda posibilitatea ca numarul de reclamatii depuse direct la
Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare si Protectia
Consumatorilor sa creasca nesemnificativ in prima perioada. Luind in calcul ca in lipsa
unor Registre, unii consumatori vor prefera sa depuna direct plingerile la Inspectorat.
9-12. In raport cu solutiile legate de disputele intre consumatori si vinzitori de produse
nealimentare in ceea ce tine eliminarea neconformitatilor aparute: acordarea unui termen
mai mare, asigura ca vinzatorul va putea sa-si indeplineasca obligatiile de reparatie sau
inlocuire a produsului, n special c¢ind sunt necesare importuri suplimentare de piese sau
de produse; excluderea practicilor abuzive din partea consumatorului; micsorarea
numadrului de dispute intre consumatori si vinzator in privinta categoriilor de bunuri care
sunt sau nu considerate de folosintd indelungata. Va fi mult mai simplu, mai ieftin si mai
calitativ efectuata expertiza in raport cu defectele bunului, natura si gravitatea defectelor.
DOMENIUL LEGIFERAREA GENERALA iN RAPORT CU MEDIUL DE
AFACERI

13. Aceasta propunere vine sa faciliteze conformarea si adaptarea mediului de afaceri la
schimbarile constante ale cadrului legislativ, luand in consideratie ca foarte multe proiecte
sunt promovate 1n termeni restransi si nu sunt totdeauna consultate suficient.
DOMENIUL TURISMULUI (rural)

14. Se va elimina o cerinta nejustificata care limiteaza activitatea caselor rurale in ceea ce
tine de asortimentul produselor utilizate in alimentarea turistilor.

INSTRUIREA IGIENICA SI IN DOMENIUL SANATATII SI SECURITATII iN
MUNCA

15. Eliminarea costurilor legate de efectuarea instruirilor in domeniul igienic.

16. Eliminarea costurilor de instruire odata la 3 ani (in mediu 1000 lei pentru un curs de
40 de ore) pentru companiile active. Precum si eliminarea costurilor indirecte al instruirii
prin lipsa de la locul de munca a persoanei instruite (40 de ore).

Beneficiile se vor realiza sub formad de economii de timp si bani urmare elimindrii mai
multor proceduri si costuri administrative legate de:

- efectuarea instruirilor igienice online si gratuit;

- eliminarea obligatiei pentru conducatorii, personalul de conducere sa treaca instruirea
SSM odatd in 3 ani. Astfel, impactul asupra mediului de afaceri ce tine de costul indirect
al instruirii prin lipsa de la lucru a persoanei instruite constituie 349 209 536 MDL la
fiecare trei ani. Potrivit datelor statistice publicate de Agentia Servicii Publice, la 1 aprilie
2023, in Republica Moldova, in Registrul de stat al unitatilor de drept, erau inregistrate in
total 126 893 entitati.

126 893 X 1100 MDL = 139 582 300 MDL

Astfel, impactul asupra mediului de afaceri ce tine de costul instruirii constituie 139 582
300 MDL la fiecare trei ani. La fel, conform Hotararii Guvernului nr.936 din 28 decembrie
2022 salariului mediu lunar pe economie, prognozat pentru anul 2023 constituie suma de
11 700 lei. 11 700 MDL / 170 ore (mediu) = 68,8 MDL / ora

68,8 MDL / ora X 40 ore =2 752 MDL (cost a 40 ore petrecut pentru instruire)

2 752 MDL X 126 893 entitati = 349 209 536 MDL

Total - 488 791 836 MDL / la fiecare 3 ani




TRANSPORT RUTIER

17. Simplificarea procesului de intocmire a foilor de parcurs si rationalizarea cheltuielilor
suportate de cdtre persoanele care sunt obligate prin lege sa completeze foaia de parcurs
frecvent, fiind excluse limitele de timp pentru care sunt valabile foile de parcurs.
Imbunatitirea climatului mediului de afaceri in sensul eliminarii unor obligatii sau cerinte
birocratice inutile si depasite de timp.

CERTIFICAREA CHEII PUBLICE

18. Vor fi create oportunitdti pentru obtinerea semndturii electronice la distantd, atat
pentru oameni de afaceri, dar in special pentru toti cetatenii. Astfel, ar putea fi deblocate
situatii cand cetdtenii si antreprenorii au nevoie urgenta de unele interactiuni la distanta,
fiind blocati peste hotarele tarii sau izolati din cauza bolilor sau altor situatii.

b?) Pentru optiunile alternative analizate, identificati impacturile completind tabelul
din anexa la prezentul formular. Descrieti pe larg impacturile sub forma de costuri
sau beneficii, inclusiv partile interesate care ar putea fi afectate pozitiv §i negativ de
acestea

Nu este aplicabil

¢) Pentru optiunile analizate, expuneti cele mai relevante/iminente riscuri care pot
duce la esecul interventiei si/sau schimba substantial valoarea beneficiilor §i
costurilor estimate §i prezentati presupuneri privind gradul de conformare cu
prevederile proiectului a celor vizati in acesta

Urmare a examinarii problemei, riscuri relevante care pot cauza esecul optiunii
recomandate nu au fost identificate. Respectiv, alte modalitati de a elimina carentele in
cadrul normativ in vigoare nu sunt realizabile, cel putin pe perioada realizarii si
implementarii reformelor in derulare cu privire la imbunatatirea climatului de afaceri.

d) Daca este cazul, pentru optiunea recomandata expunefi costurile de conformare
pentru intreprinderi, daca exista impact disproportionat care poate distorsiona
concurenta si ce impact are optiunea asupra intreprinderilor mici §i mijlocii. Se
explica daca sint propuse masuri de diminuare a acestor impacturi

In cazul optiunii recomandate vor lipsi costuri de conformare pentru intreprinderi si
nu va exista impact disproportionat, care ar putea distorsiona concurenta. Mentionam, ca
optiunea recomandata va avea impact benefic asupra intreprinderilor mici si mijlocii,
deoarece vor fi diminuate costurile in activitatea de intreprinzator a acestora.

Concluzie

e) Argumentati selectarea unei optiunii, in baza atingerii obiectivelor, beneficiilor si
costurilor, precum §i a asigurarii celui mai mic impact negativ asupra celor afectati
Se recomanda optiunea de aprobare a proiectului de lege pentru modificarea unor
acte normative, deoarece aceastd optiune va permite excluderea unor bariere, cerinte,
sanctiuni nejustificate, a cerintelor depdsite prevazute in unele actele normative.

5. Implementarea si monitorizarea

a) Descrietfi cum va fi organizata implementarea optiunii recomandate, ce cadru
juridic necesita a fi modificat si/sau elaborat §i aprobat, ce schimbari institutionale
sint necesare




Implementarea proiectului de lege va fi organizatd de Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii— coordonatorul Grupului de lucru creat prin Dispozitia
Guvernului 110-d, alte ministere conform domeniilor de competenta. Va fi necesar, dupa
caz, de modificat si ajustat cadrul normativ subordonat legilor, pentru a fi conform
prevederilor proiectului. Totodata, schimbari institutionale nu vor fi necesare.

b) Indicati clar indicatorii de performanta in baza carora se va efectua
monitorizarea

Diminuarea numarului de cazuri de conflict dintre intreprinzatori si institutiile

publice

c) Identificati peste cit timp vor fi resimite impacturile estimate si este necesara
evaluarea performantei actului normativ propus. Explicati cum va fi monitorizata si
evaluata optiunea

Impactul pozitiv se va resimti cu intrarea in vigoare a prevederilor prezentului
proiect. Evaluarea performantei va fi organizata de Ministerul Dezvoltarii Economice si
Digitalizarii prin monitorizarea periodicd o datd la jumatate de an in colaborare cu
autoritatile responsabile de domeniile de reglementare prin legile mentionate la lit. €) al
compartimentului ”Definirea problemei”.

6. Consultarea

a) Identificati principalele parti (grupuri) interesate in interventia propusa

Principalele parti (grupuri) interesate in interventia propusa sunt:

1. Intreprinzitorii si asociatiile acestora

2. Autoritatile publice — ministerele si alte autoritdti publice ale administratiei
publice centrale responsabile de domeniile de reglementare stabilite prin legile mentionate
la lit. e) al compartimentului ”Definirea problemei”.

b) Explicati succint cum (prin ce metode) s-a asigurat consultarea adecvata a
partilor

In scopul identificarii barierelor in activitatea intreprinderilor in iulie 2022 Ministerul
Economiei a anuntat initierea colectdrii de propuneri pentru simplificarea interactiunii
organelor de stat cu mediul antreprenorial. Actiunea a avut si are drept scop simplificarea
si rationalizarea procedurilor pentru desfasurarea afacerii, Tn vederea asigurarii
implementarii celor mai bune practici. Focusul principal va fi pe procese si proceduri
simple, care necesita o analiza complexa, tehnica cu participarea nemijlocit a mediului de
afaceri. Acestea au fost desfasurate pe urmatoarele domenii:

e FEasy business vama: simplificarea procedurilor vamale, fluidizarea traficului etc.

e FEasy business fisc: revizuirea sistemului sanctionator, optimizare procedurilor de
raportare etc.

e FEasy business angajator: munca la distantd, raportarile aferente raporturilor de
munca, digitalizarea proceselor;

e FEasy business autorizare: obtinerea actelor permisive de la autorititile emitente
pentru desfasurarea activitatii de intreprinzator, operare pe domenii si sectoare de
activititi economice;

e FEasy business stop: simplificarea procedurilor de lichidare voluntard a companiilor,
precum si simplificarea procedurii de suspendare a activitatii de intreprinzator.




Antreprenorii au fost invitati sa se expuna vizavi de aspecte ale legislatiei care trebuie
simplificate pentru a reduce costurile de timp si bani. In procesul consultativ au participat
Consiliul Economic pe langd Prim-ministru, Confederatia Nationala a Patronatului din
Republica Moldova, Asociatia Investitorilor Straini, Camera de Comert Americana din
Moldova (AmCham Moldova), Asociatia Businessului European (EBA), Camera de
Comert si Industrie a Republicii Moldova, Asociatia Nationalda a Companiilor din
Domeniul TIC (ATIC), Asociatia Patronala Alianta Intreprinderilor Mici si Mijlocii din
Moldova, Asociatia Producatorilor si Exportatorilor de Fructe ,,Moldova Fruct”, Asociatia
Nationala a Producatorilor de Lapte si Produse Lactate ,,Lapte”, Asociatia Producatorilor
de conserve din Moldova ,,Speranta- Con”, Asociatia Producatorilor si Exportatorilor
Strugurilor din Moldova, Asociatia Patronald a Uniunii Transportatorilor si Drumarilor
din Republica Moldova, Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS)
,»Viitorul”, Centrul Analitic Independent ,,Expert-Grup”, Asociatia Investitorilor din
Romania in Republica Moldova, Clubul Republican al Oamenilor de Afaceri ,,Timpul”,
Centrul de Antreprenoriat si Politici Economice, Institutul National de Cercetari
Economice, Asociatia Patronala ”Asociatia Nationald a Restaurantelor si a Localurilor de
Agrement "MAR”, Asociatia Contabililor si Auditorilor Profesionisti din Moldova,
Asociatia Patronald a Subiectilor Comertului Interior ”Pro Biz”, Grupul Contabil Newsm
Proiectul ,,Rural SME Policy Support Window — Republic of Moldova Europe,
Confederatia Nationala a Sindicatelor din Republica Moldova, compania Moldcell.
Urmare exercitiului de consultare antreprenorii si asociatiile de business au adresat
demersuri in scris, fiind invocate un sir de probleme si propuse modificari in carul
normativ. Mentionam, ca pentru toate propunerile de modificare a cadrului normativ,
prevazute in prezentul AIR, autori sunt exclusiv reprezentantii mediului de afaceri.

In scopul respectirii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in
procesul decizional, Proiectul a fost plasat in consultari publice, publicat pe portalul
particip.gov.md -

https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-privind-initierea-elaborarii-
proiectului-de-act-normativ-privind-pachetul-de-dereglementare-nr4/10980

c) Expuneti succint pozitia fiecarei entitati consultate fata de documentul de analiza
a impactului si/sau interventia propusd (se expune pozitia a cel putin unui exponent
din fiecare grup de interese identificat)

Deoarece aceasta interventie a aparut ca urmare a unui exercitiu complex de colectare a
propunerilor de simplificare a legislatiei exclusiv de la antreprenori si asociatiile de
antreprenori, consideram ca Mediul de afaceri sustine aceastd initiativa care vine sa
micsoreze povara administrativa asupra acestora. Comentariile, obiectiile si propunerile
partilor consultate, inclusiv a societatii civile si sectorului privat vor fi analizate si luate
in consideratie la imbunititirea proiectului si Analizei Impactului de Reglementare. In
rezultatul examindrii propunerilor la proiect va fi intocmit tabelul de sinteza a
recomandarilor si vor fi expuse argumentele pentru acceptarea sau neacceptarea partiala
a propunerilor .
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Anexa
Tabel pentru identificarea impacturilor

Categorii de impact Punctaj atribuit
Optiunea Optiunea Opti
propusad alterativa 1 unea
alterativa
2
Economic

costurile desfasurarii afacerilor

povara administrativa

fluxurile comerciale si investitionale

competitivitatea afacerilor

WIN|TWININ
1
1

activitatea diferitor categorii de Intreprinderi
mici si mijlocii

concurenta pe piata 1 - -

activitatea de inovare si cercetare - -

veniturile si cheltuielile publice - -

cadrul institutional al autoritatilor publice - -

alegerea, calitatea si  preturile pentru 2 - -
consumatori

bunistarea gospodariilor casnice si a cetatenilor - -

situatia social-economica in anumite regiuni - -

situatia macroeconomica - -

alte aspecte economice - -

Social

gradul de ocupare a fortei de munca - -

nivelul de salarizare

conditiile si organizarea muncii

sandtatea si securitatea muncii

RN
]
]

formarea profesionald

inegalitatea si distributia veniturilor - -

nivelul veniturilor populatiei - -

nivelul saraciei - -

accesul la bunuri si servicii de baza, in special - -
pentru persoanele social-vulnerabile

diversitatea culturala si lingvistica - -

partidele politice si organizatiile civice - -

sandatatea publicd, inclusiv mortalitatea si - -
morbiditatea

modul sanatos de viata al populatiei - -

nivelul criminalitatii si securitatii publice - -

accesul si calitatea serviciilor de protectie - -
socialda

accesul si calitatea serviciilor educationale - -

accesul si calitatea serviciilor medicale - -




accesul i calitatea serviciilor publice - -
administrative

nivelul si calitatea educatiei populatiei - -

conservarea patrimoniului cultural - -

accesul populatiei la resurse culturale si - -
participarea in manifestatii culturale

accesul si participarea populatiei in activitati - -
sportive

discriminarea - -

alte aspecte sociale - -

De mediu

clima, inclusiv emisiile gazelor cu efect de sera - -
si celor care afecteaza stratul de ozon

calitatea aerului - i

calitatea si cantitatea apei si resurselor acvatice, - -
inclusiv a apei potabile si de alt gen

biodiversitatea - -

flora - -

fauna - -

peisajele naturale - -

starea si resursele solului - -

producerea si reciclarea deseurilor - -

utilizarea eficientd a resurselor regenerabile si - -
neregenerabile

consumul si productia durabila - -

intensitatea energetica - -

eficienta si performanta energetica - -

bunastarea animalelor - -

riscuri majore pentru mediu (incendii, explozii, - -
accidente etc.)

utilizarea terenurilor - _

alte aspecte de mediu - -

Tabelul se completeaza cu note de la -3 la +3, in drept cu fiecare categorie de impact, pentru
fiecare optiune analizata, unde variatia intre -3 §i -1 reprezinta impacturi negative (costuri), iar
variatia intre 1 gi 3 — impacturi pozitive (beneficii) pentru categoriile de impact analizate. Nota 0
reprezinta lipsa impacturilor. Valoarea acordata corespunde cu intensitatea impactului (1 —
minor, 2 — mediu, 3 — major) fata de situatia din optiunea ,,a nu face nimic”, in comparatie cu
situatia din alte optiuni si alte categorii de impact. Impacturile identificate prin acest tabel se
descriu pe larg, cu argumentarea punctajului acordat, inclusiv prin date cuantificate, in
compartimentul 4 din Formular, lit.b}) si, dupd caz, b?), privind analiza impacturilor optiunilor.




