proiect
GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2022
Chisinau

Cu privire la aprobarea Conceptului
Sistemului Informational
»Inspectoratul de Stat al Muncii” si a Regulamentului privind modul de tinere a
Registrului care formeaza Sistemul Informational
Inspectoratul de Stat al Muncii

(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr. 143-144, art. 587), articolului 22
litera ¢) si d) din Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele
informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.6-12, art.44)
si cu modificarile ulterioare

Guvernul HOTARASTE:

1. Se instituie Sistemul Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii”.

2. Se aproba:

1) Conceptul Sistemului Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii”,

conform anexei nr. 1.
2) Regulamentul privind modul de tinere a Registrului care formeaza Sistemul
Informational Inspectoratul de Stat al Muncii, conform anexei nr. 2.

3. Se desemneaza Ministerul Muncii si Protectiei Sociale Tn calitate de posesor
al Sistemului Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii”.

4. Inspectoratul de Stat al Muncii, de comun acord cu ministerele si alte autoritati
administrative centrale vizate, va asigura, in limitele competentelor, implementarea
prevederilor Conceptului Sistemului Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii”.

5. Realizarea prevederilor prezentei hotarari se va efectua din contul si in
limitele mijloacelor financiare alocate din bugetul de stat si ale altor mijloace, conform
legii.

6. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina Ministerului
Muncii si1 Protectiei Sociale.

PRIM - MINISTRU Natalia GAVRILITA
Contrasemneaza:
Ministrul muncii si protectiei sociale Marcel SPATARI

Ministrul finantelor Dumitru BUDIANSCHI



Anexanr.1la
Hotararea Guvernului nr. 12022

CONCEPTUL

Sistemului Informational
»Inspectoratul de Stat al Muncii”

I. INTRODUCERE
Conceptul Sistemului Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii” (in continuare

- Concept) are drept scop crearea unei baze de date unificate si sistematizate privind
initierea, crearea, completarea si evidenta dosarelor de cercetare a accidentelor de munca
produse si a petitiilor inregistrate si examinate.

Prezentul Concept determina obiectivele si functiile de baza ale Sistemului
Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii” (in continuare — SI ISM), legate de:

a) crearea, functionarea si intretinerea unui sistem de Inregistrare a
comunicdrilor despre accidentele de munca, precum si de evidenta a accidentelor produse
care au fost comunicate si/sau autosesizate si evidenta dosarelor de cercetare a accidentelor
de munca produse si a petitiilor inregistrate si examinate;

b) asigurarea implementarii si realizarii modalitatii unice de:

- comunicare, cercetare, inregistrare si evidenta a evenimentelor produse la locurile
de munca, suportate de salariatii sau persoanele care presteaza munca;

- inregistrare, circulatie, examinare si incheierea examinarii petitiilor si a altor forme
de corespondenta, intretinuta de Inspectoratul de Stat al Muncii;

- generare a rapoartelor de activitate;

c) stabilirea furnizorilor de date respective pentru SI ISM, obiectele informationale
st scenariile de baza privind includerea acestora in sistem, interactiunea cu alte sisteme
informationale in scopul schimbului de date prin intermediul platformei de
interoperabilitate (MConnect) Sl ISM;

d) oferirea consultantei si ajutorului metodologic in domeniul raporturilor de munca,
securitatii si sandtatii Tn munca la solicitarea.

I1. DISPOZITII GENERALE

1. Denumirea sistemului
,»Sistemul Informational Inspectoratului de Stat al Muncii”.

2. Definirea sistemului
Sistemul Informational “Inspectoratul de Stat al Muncii” reprezintd totalitatea

mijloacelor software, hardware, informationale, organizationale, a sistemelor de
transmitere a datelor, a tehnologiilor de utilizare a acestora, a normelor de drept, precum
si a infrastructurii pentru sustinerea informationald destinatd crearii si tinerii evidentei
activitatii ISM conform domeniului de competentd (exemplu: evidenta dosarelor de
cercetare a accidentelor de munca, a petitiilor inregistrate si examinate, demersurilor s.a.).



Resursa informationald a S| ISM reprezintd un spatiu informational unic pentru
stocarea si evidenta dosarelor de cercetare a accidentelor de muncd, care va oferi
gestionarea eficienta si monitorizarea electronica a informatiei referitoare la comunicarea
accidentelor de munca, initierea si desfasurarea cercetarii, crearea, completarea,
finalizarea si evidenta dosarelor de cercetare a accidentelor de munca, a petitiilor parvenite
si examinate conform Codului Administrativ nr. 116/2018.

SI ISM este parte integrantd a Resurselor informationale de stat.

Sarcina credrii sistemului informational 11 revine Ministerului Muncii si Protectiel
Sociale, prin intermediul Inspectoratului de Stat al Muncii.

3. Notiuni de baza si abrevieri
Notiunile principale utilizate in prezentul Concept semnifica urmatoarele:

accident individual - are intelesul notiunii definite in Regulamentul privind modul de
cercetare a accidentelor de munca aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1361/2005.

accident de munca - are intelesul notiunii definite in Regulamentul privind modul de
cercetare a accidentelor de munca aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1361/2005.

accident in afara muncii - are intelesul notiunii definite in Regulamentul privind
modul de cercetare a accidentelor de munca aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
1361/2005.

accident care produce incapacitatea temporara de munca - are intelesul notiunii
definite in Regulamentul privind modul de cercetare a accidentelor de munca aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 1361/2005.

accident colectiv - are intelesul notiunii definite in Regulamentul privind modul de
cercetare a accidentelor de munca aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1361/2005.

accident grav - are intelesul notiunii definite in Regulamentul privind modul de
cercetare a accidentelor de munca aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1361/2005.

accident mortal - are intelesul notiunii definite in Regulamentul privind modul de
cercetare a accidentelor de munca aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1361/2005.

consultanta si ajutor metodologic - oferirea informatiei relevante privind aplicarea
prevederilor legale din domeniul raporturilor de munca, securitatii si sanatatii in munca;

elemente ale sistemului de munca - are intelesul notiunii definite in Regulamentul
privind modul de cercetare a accidentelor de munca aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
1361/2005.

clasificator - document oficial care reprezinta o listd sistematizatd a denumirilor si
codurilor grupelor de clasificare si/sau obiectelor de clasificare;

factor de risc - insusire, stare, proces, fenomen, comportament in urma caruia poate
surveni sau a survenit vatamarea;

imprejurarile - situatiile, care au dus la pierderea temporard sau permanentd a
capacitatii de munca ori la decesul salariatului;

petitie - are Intelesul notiunii definite in Codul Administrativ.

raport - evidenta numerica si valori procentuale referitoare la diverse date cumulate



n baza de date a sistemelor, generate strict pe componente prestabilite simplist in utilizare
si extragere de date, si efectuarea dinamicd a analizelor curente, generate autonom
(matrice, tabelar) de catre utilizatori (angajatori, functionari fiscali, reprezentanti ai
autoritatilor publice) fara implicarea departamentului tehnologii informationale. Interfata
grafica permite utilizatorului deplasarea masurilor si atributelor necesare pentru a crea un
raport sectiunii transversal, care prezinta date Tn anumite categorii. Datele sunt prezentate
ca o diagrama matriceala si/sau grafica. Rapoartele gata pot fi salvate in Microsoft Excel,
intr-un spatiu partajat si pot fi distribuite la necesitate;

vatamarea violenta a organismului salariatului - leziune, stres psihologic,
electrocutare, arsurd, degerare, asfixiere, intoxicatie acutd, leziuni corporale provocate de
insecte si animale, de calamitati naturale etc ca urmare a actiunii unui factor de risc;

ISM - Inspectoratul de Stat al Muncii.

4. Destinatia

SI ISM este destinat formarii resursei informationale si prezentdrii informatiei cu
privire la accidentele de munca produse, comunicate si cercetate in Republica Moldova,
examinarea petitiilor si evidenta activitatilor de inspectie.

SI ISM presupune o abordare sistematica de identificare si inregistrare a activitatilor
de inspectie, implicand procesele de colectare, analiza si sintetizare a informatiei, in scopul
evidentei si monitorizarii unitatilor n care s-au produs evenimente de accidentare la locul
de muncd, conform urmatorilor parametri: caracterul unic de identificarea subiectilor si
legaturile cu alte resurse informationale prin intermediul platformei (MConnect).

SI ISM genereaza rapoarte privind evidenta accidentelor de munca inregistrate si
cercetate, petitiile, organizarea instruirii in format online prin intermediul platformei E-
Learning si oferirea consultantei si ajutorului metodologic.

5. Scopul
SI ISM are drept scop asigurarea evidentei si punerea la dispozitia beneficiarilor si

institutiilor de resort a informatiei actualizate cu privire la numarul persoanelor accidentate
in campul muncii, cu exceptia datelor cu caracter personal, genereaza rapoarte privind
inregistrarea si examinarea petitiillor, numarul persoanelor carora le-au fost lezate
drepturile de munca si repunerea lor in drepturi si acordarea consultantei si ajutorului
metodologic.

6. Obiective
1) Asigurarea operativititii in activitate

Cresterea conformadrii angajatorilor la prevederile legislatiei din domeniul muncii,
securitatii si sandtatii Tn munca prin:

a) crearea pentru angajatori, prin intermediul SI ISM, a unor conditii operative de
informare, accesare si comunicare a informatiei relevante din domeniul muncii, securitatii
s1 sdnatatii in munca;



b) asigurarea evidentei persoanelor accidentate in cdmpul muncii prin colectarea,
prelucrarea, stocarea si difuzarea informatiei autentice;

C) automatizarea fluxului de lucru ce tine de comunicarea, Inregistrarea si
modificarea din baza de date;

d) organizarea interactiunii eficiente si a schimbului de informatii dintre autoritatile
statului;

e) asigurarea comunicarii imediate a accidentelor de munca.

2) Consolidarea capacititilor de colaborare
Cresterea gradului de constientizare a angajatorilor, desfasurarea activitdtilor de

comunicare, consultantd si promovare a conformarii cerintelor legale prin:
conlucrdrii dintre autoritdtile administratiei publice centrale implicate in procesul de
evidenta a obiectelor informationale ale registrului;

b) structurarea clara si uniforma a informatiei;

C) gestionarea sarcinilor privind asigurarea evidentei si controlul indeplinirii
acestora.

3) Eficientizarea sistemului de management al riscurilor de neconformare
Evidenta petitiilor examinate si a persoanelor repuse in drepturi prin:

a) inregistrarea cazurilor de accidentare comunicate si cercetarea operativd a
acestora;

b) inregistrarea petitiilor parvenite si intreprinderea masurilor de solutionare a lor;

C) stocarea informatiei privind actiunile de inspectie intreprinse si repunerea in
drepturi a persoanelor carora le-au fost lezate drepturile.

4) Consolidarea si optimizarea procesului de control intern
Eficientizarea activitatilor de analiza, planificare si efectuare a controalelor prin:

a) reducerea timpului efectiv pentru inregistrarea, actualizarea si raportarea
informatiei din registru;

b) formarea bancii de date pentru elaborarea rapoartelor ce tin de subiectii supusi
controlului, petitiile inregistrate si examinate, persoanele accidentate in cAmpul muncii Tn
Republica Moldova si cercetarea cazurilor de accidentare;

C) accesarea rapida, garantata a datelor si informatiei.

7. Principii
Principiile de baza ale SI ISM sunt urmatoarele:



a) principiul legalitatii, potrivit caruia crearea si exploatarea sistemului este in
conformitate cu legislatia nationala;

b) principiul integritatii datelor, care presupune starea datelor cand acestea isi
pastreaza continutul si se interpreteaza univoc in conditiile unor actiuni accidentale.
Integritatea datelor se considera a fi pastrata daca datele nu au fost denaturate sau distruse
(excluse din Sistem);

C) principiul autenticitatii datelor, care presupune ca informatiile pastrate pe
dispozitive de stocare a datelor sau pe suport de héartie corespund starii reale a obiectelor
informationale si sunt autentice;

d) principiul identificarii, conform caruia pachetelor informationale li se atribuie un
cod unic la nivel de sistem, prin care este posibila identificarea univoca si referentierea la
acestea;

e) principiul plenitudinii datelor, prin care se are in vedere asigurarea volumului
complet al informatiei colectate, in conformitate cu actele normative;

f) principiul auditului sistemului, care presupune inregistrarea informatiei despre
schimbarile care au loc, pentru a face posibila reconstituirea istoriei unui document, sau
starea lui la o etapa anterioara;

9) principiul veridicitatii datelor, care presupune introducerea datelor in Sistem in
baza informatiei autentice, precum si asigurarea unui grad inalt de corespundere a datelor
stocate Tn sistem;

h) principiul independentei de platforma software, conform caruia SI ISM poate fi
construit pe baza modulelor elaborate la comanda sau a produselor software existente;
Conceptul nu limiteaza in nici un fel abordarea dezvoltarii sistemului atat timp cét nevoile
identificate sunt indeplinite si se oferd cea mai mare valoare pentru pretul oferit;
oferd functionalititi multiple, este construit ca un element integral si folosit de utilizatori
prin intermediul unei interfete unice. De asemenea, sistemul permite extinderea si
dezvoltarea sa ulterioard pe baza utilizarii unor standarde transparente in domeniul
tehnologiilor informatiei si comunicatiilor;

1) principiul compatibilitatii, conform caruia sistemul trebuie sa fie compatibil cu
sistemele existente 1n tara in masura posibilului;

K) principiul indrumarii procesului de utilizare a Sistemului, care reprezinta o
totalitate de masuri organizatorice si tehnice de program, asigurand calitatea inaltd a
resurselor informationale de stat formate, fiabilitatea stocarii lor si corectitudinea utilizarii,
in corespundere cu legislatia in vigoare, garantind accesul operativ la informatie pentru
utilizator, 1n limitele competentei stabilite prin actele normative si nivelul de acces;

[) principiul transparentei, care presupune accesul solicitantilor la o serie de
informatii cu caracter public;



m) principiul confidentialitatii informatiei, care presupune restrictionarea accesului
persoanelor neautorizate la informatia cu accesibilitate limitatd in conformitate cu
legislatia la datele cu caracter personal sau cauzarii prejudiciilor persoanelor juridice;

N) principiul securitatii informationale, care presupune asigurarea nivelului
integritatii, exclusivitatii, accesibilitatii si eficientei protectiei datelor impotriva pierderii,
alterarii, denaturarii, deteriorarii, modificarii, accesului si utilizarii neautorizate.
Securitatea Sistemului presupune rezistenta la atacuri, protectia caracterului secret al
informatiet, a integritatii si pregatirea pentru lucru atat la nivel de Sistem, cat si la nivel de
date prezentate 1n aceasta informatie;

0) principiul modularii si scalabilitatii - posibilitatea extinderii si completarii
sistemului informational cu noi functii sau a Tmbunatatirii celor existente;

P) principiul neexcesivitatii si pertinentei, care releva necesitatea limitarii volumului
de informatii cu accesibilitate limitata prelucrate, in asa fel incat sa fie prelucrate doar
informatiile relevante si necesare in contextul realizarii sarcinilor Sistemului;

q) principiul controlului - controlul masurilor ce asigura calitatea, fiabilitatea
resurselor si sistemelor informationale de stat, precum si pastrarea si utilizarea rationald a
acestora.

8. Locul in spatiul informational
Ca rezultat al functionarii SI ISM se formeaza resursa informationala unica pentru

stocarea si evidenta activitatilor de inspectie. Resursa respectivd se afla in gestiunea
Inspectoratului de Stat al Muncii, interconectata cu sisteme informationale (Figura 1).

Sistemul Informational al
Inspectoratului de Stat al Muncii

Evidenta
automatizata a
resurselor
cadastrale

economice

Evidenta
automata a
resurselor
monetare si
financiare

Evidenta
automatizatsa a
resurselor
organizatorice

Evidenta
automatizata a
resurselor
asistentei sociale
si medicale,
educatiei, stiintei
si culturii

Evidenta
automatizata a
resurselor
demografice

Figura 1. Locul SI ISM in spatiul informational

I11. CADRUL NORMATIV
AL SI ISM

9. Cadrul normativ al SI ISM este constituit din legislatia nationala. In special, s-a



tinut cont de cadrul legal in domeniul de profil si de cadrul legal in domeniul tehnologiei
informatiei si comunicatiilor (TIC):

1) cadrul normativ relevant activitatilor de inspectie:

a) Constitutia Republicii Moldova din 29 iulie 1994,

b) Legea nr. 140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii;

¢) Codul muncii, aprobat prin Legea nr.154/2003;

d) Legea securitatii si sanatatii In munca nr. 186/2008;

e) Codul contraventional, aprobat prin Legea nr. 218/2008;

f) Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011;

g) Codul administrativ, aprobat prin Legea nr. 116/2018;

h) Hotararea Guvernului nr. 1361/2005 pentru aprobarea Regulamentului privind
modul de cercetare a accidentelor de munca;

1) Hotararea Guvernului nr. 95/2009 pentru aprobarea unor acte normative privind
implementarea Legii securitatii si sanatatii in munca in munca nr. 186/2008;

J) Hotararea Guvernului nr. 788/2013 cu privire organizarea si functionarea
Inspectoratului de Stat al Muncii.



2) cadrul normativ in domeniul TIC:

a) Legea nr. 982/2000 privind accesul la informatie;

b) Legea nr. 1069/2000 cu privire la informatica (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2001, nr. 73-74, art.547);

c) Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de
stat;

d) Legea nr. 71/2007 cu privire la registre;

e) Legea nr. 91/2014 privind semnatura electronica si documentul electronic;

f) Legeanr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate;

g) Hotararea Guvernului nr. 1123/2010 privind aprobarea “Cerintelor fata de
asigurarea datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora Tn cadrul sistemelor
informationale de date cu caracter personal”;

h) Hotararea Guvernului nr. 1090/2013 ,,Privind serviciul electronic guvernamental
de autentificare si control al accesului (MPass)”;

1) Hotararea Guvernului nr. 128/2014 privind platforma tehnologica
guvernamentala (Mcloud);

J) Hotararea Guvernului nr. 405/2014 privind serviciul electronic guvernamental
integrat de semnatura electronica (MSign);

K) Hotararea Guvernului nr. 708/2014 privind serviciul electronic guvernamental de
jurnalizare (MLog);

I) Hotararea Guvernului nr. 201/2017 ,Privind aprobarea Cerintelor minime
obligatorii de securitate cibernetica”;

m)Hotararea Guvernului nr. 211/2019 privind platforma de interoperabilitate
(MConnect);

n) Hotararea Guvernului nr. 376/2020 pentru aprobarea Conceptului serviciului
guvernamental de notificare electronica (Mnotify) si a Regulamentului privind modul de
functionare si utilizare a serviciului guvernamental de notificare electronicd (MNotify);

0) Hotararea Guvernului nr. 411/2020 pentru aprobarea Conceptului Sistemului
informational “Platforma guvernamentala de instruire la distanta (e-Learning)” si a
Regulamentului privind utilizarea si administrarea acestuia;

p) Reglementarea tehnica RT 38370656 - 002:2006 ,,Procesele ciclului de viata al
software-ului”, aprobatd prin Ordinul Ministerului Tehnologiei Informatiei si
Comunicatiilor nr.78/2006.

IV. SPATIUL FUNCTIONAL
AL SI ISM

10. Functiile
Functiile de baza ale S| ISM sunt urmatoarele:

a) formarea bancii de date a sistemului;
b) organizarea suportului informational - informatiile din baza de date a sistemului



sunt furnizate in functie de nivelul de acces stabilit. Utilizatorii datelor din sistem sunt
obligati sa le foloseascd doar in scopuri legale.

c) Stabilirea nivelului accesului utilizatorului - nivelul accesului utilizatorului
sistemului la informatia solicitata este stabilit de legislatie, in functie de statutul sau juridic
si regimul juridic al informatiei;

d) identificarea si luarea in evidenta a persoanelor accidentate si agentilor economici
a caror salariati au fost accidentati, introducerea volumului stabilit de informatie in banca
de date a SI ISM;

e) actualizarea datelor din evidentd despre persoanecle accidentate si agentilor
economici a caror salariati au fost accidentati in cazul producerii unor evenimente
prevazute de scenariile de baza, care constau in completarea si modificarea datelor;

f) modificarea statutului obiectului informational;

g) organizarea asigurarii informationale prin oferirea accesului la datele publice din
banca de date a SI ISM tuturor autoritatilor si institutiilor de resort precum si subiectilor
raportului de munca;

h) asigurarea fluxurilor de lucru si a mecanismelor de control asupra indeplinirii
acestora;

1) asigurarea interactiunii SI ISM cu alte sisteme informationale. Schimbul de
informatie cu alte sisteme informationale se realizeaza prin intermediul platformei
(MConnect);

J) asigurarea veridicitatii datelor si plenitudinii informatiei la toate etapele de
colectare a datelor din sursele primare, stocare si prezentare;

K) asigurarea protectiei datelor si securitdtii acestora la toate etapele de acumulare,
pastrare, prelucrare si utilizare a resurselor informationale de stat;

I) asigurarca cu informatie relevantd a autoritatilor administratiei publice
competente si a publicului;

m) asigurarea integritatii datelor la toate etapele de colectare, stocare, prelucrare si
utilizare a acestora,;

p) asigurarea raportarii statistice.

11. Contururi functionale
1. Administrare

2. Evidenta automatizata a subiectilor
3. Rapoarte
4. \Web-servicii

1. Conturul ,, Administrare” prevede:
administrarea bazelor de date ale Sistemului;

gestionarea si actualizarea clasificatoarelor;
delimitarea drepturilor de acces pentru utilizatori, gestionarea utilizatorilor;
asigurarea securitatii, protectiei si pastrarii informatiei in sistem conform

standardelor nationale si internationale;
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- auditul datelor si jurnalizarea accesului;

- asigurarea respectarii cerintelor Sistemului privind protectia datelor cu caracter
personal,

- arhivarea datelor.

2. Conturul , Evidenta automatizata a subiectilor” 1inglobeazd evidenta
automatizatd a informatiei privind toate elementele desfasurarii activitatii de
comunicare, cercetare, inregistrare si evidenta accidentelor de munca, suportate
de salariatii, care presteaza munca la angajator:

- Accidente de munca:
(1) evidenta evenimentelor de accidentare:

I) clasificarea dupa definire:

- accidente de munca;

- accidente in afara muncii (cu confirmare prin documente corespunzatoare);

- accidente care nu se incadreaza in prevederile Regulamentului de cercetare a
accidentelor de munca.

I1) dupa tip:

- cu incapacitate temporara de muncad,

- grav;

- mortal.

[11) dupa numarul persoanelor accidentate in acelasi timp, in acelasi loc si din
aceeasl cauza:

- individual;

- colectiv (minimum doi salariati).

(2) evidenta persoanelor accidentate in cAmpul muncii:

- numele /prenumele:

- starea civila (cdsatorit/necdsatorit, copii);

- varsta (ani completi);

- profesia (functia CORM);

- cetatean al Republicii Moldova sau al altei tari (denumirea);
- data, luna, anul, ora producerii accidentului;

- locul producerii accidentului;

- denumirea activitatii desfasurate in timpul accidentarii;

- circumstantele.

Circumstantele care au dus la pierderea temporara sau permanentd a capacitatii
de munca ori la decesul salariatului:
- Caderea executantului la acelasi nivel;

- (Caderea executantului de la néltime;
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Céderea, prabusirea de materiale si/sau obiecte;

Proiectarea de materiale si/sau obiecte;

Prinderea, lovirea si/sau strivirea de masini si utilaje in functie;

Prinderea, lovirea si/sau strivirea cu scule actionate mecanic sau manual,
Prinderea, lovirea si/sau strivirea de mijloace de transport pe teritoriul

intreprinderii;

Prinderea, lovirea si/sau strivirea de mijloace de transport pe drumurile publice;
Prinderea, lovirea si/sau strivirea cu obiecte si materiale transportate;

Contact cu curent electric;

Contact cu substante si obiecte fierbinti si chimice;

Explozii;

Incendit;

Alte imprejurari.

Repartizarea pe cauze a accidentelor de munca grave si mortale cercetate si a
persoanelor accidentate:

Dependente de executant;

Dependente de mijloacele de productie;
Dependente de sarcina de munca;
Dependente de mediul de munca;

Alte cauze.

factori de risc (insusire, stare, proces, fenomen, comportament in urma caruia a

survenit vatamarea);

tipul accidentului (care produce incapacitate temporara de munca, grav, mortal),
caracterul vatamarii violente a organismului accidentatului (leziune, stres

psihologic, electrocutare, arsura, degerare, asfixiere, intoxicatie acuta, leziuni corporale
provocate de insecte si animale, de calamitati naturale etc).

(3) evidenta unitatilor economice a caror salariati au fost accidentati:

denumirea angajatorului;

IDNO;

adresa juridica;

numele /prenumele, functia avertizatorului;
domeniul de activitate (CAEM).

(4) evidenta persoanelor fizice la care s-au produs evenimente de accidentare:

numele/ prenumele angajatorului;
adresa persoanei fizice;

IDNP;

tipul de lucrari (CAEM).
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(5) locul producerii evenimentului de accidentare:

denumirea locului de munca;
sectia, sectorul, locul producerii accidentului.

(6) persoana responsabila de comunicare:

numele /prenumele;

functia (CORM);

data, luna, anul, ora comunicarii;
telefon de contact.

(7) elemente ale sistemului de munca (cauzele producerii accidentului) - executant,
sarcini de munca, mijloace de productie, mediu de munca.

(8) dispozitia de cercetare - contine informatie completa despre accidentat, locul
producerii accidentului, tipul accidentului (preliminar), inspectorul desemnat pentru
cercetare si date despre acesta.

(9) proces-verbal de cercetare a accidentului de munca.

(10) proces-verbal de cercetare a accidentului in afara munca.

(11) proces-verbal cu privire la constatarea contraventiei.

(12) informatii cu privire la evenimentele ce nu cad sub incidenta Hotardrii
Guvernului nr. 1361/2005.

- Petitii (crearea Dosarului administrativ conform art. 82 Codul Administrativ):
1) evidenta cererilor de la cetateni, in care se solicitd emiterea unui act

administrativ individual sau efectuarea unei operatiuni administrative:

numele /prenumele persoanei fizice, care a depus cererea (copil, persoana cu

dizabilitate/anonima);

functia (CORM);
petitie colectiva, numdrul de persoane (femei, barbati, copii, persoane cu

dizabilitati);

problema abordata (conform Nomenclatorului, care se completeaza pe parcurs);
copii ale documentelor examinate (contract individual de munca, extrase s.a.);
denumirea angajatorului;

IDNO/IDNP;

adresa juridica;

spre examinare numele/ prenumele inspectorului de munca;

data limita de examinare;

dupa examinare stabilirea numarului persoanelor, carora le-au fost lezate drepturile

(femei, barbati, copii, persoane cu dizabilitati);
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- numadrul persoanelor, care au fost repuse in drepturi (femei, barbati, copii, persoane
cu dizabilitati);

- numarul de petitii in care faptele invocate nu s-au confirmat;

- numarul de petitii remise spre examinare altor autoritati (lista).

2) evidenta sesizarilor din partea persoanelor juridice.

- denumirea persoanei juridice, numarul de iesire a documentului si data;

- IDNO;

- adresa juridica;

- solicitarea;

- copii ale documentelor examinate;

- spre examinare numele/ prenumele inspectorului de munca;

- data limita de examinare.

3) evidenta propunerilor din partea autoritatilor publice
- denumirea autoritatii publice;

- numarul de iesire a documentului si data;

- solicitarea, informatia relevanta;

- copii ale documentelor examinate;

- spre examinare numele prenumele inspectorului de munca;
- data limita de executare.

- Oferirea consultantei si ajutorului metodologic :

vvvvvv

munca si in domeniul de activitate a agentiilor private si a intermediarilor nelicentiati care
desfasoard activitatea legatd de plasarea in cdmpul muncii in straindtate a cetatenilor
Republicii Moldova la solicitarea persoanelor interesate si sincronizarea prin intermediul
paginii web.

3. Conturul ,, Rapoarte” include functii generale a rapoartelor:

a) numarul evenimentelor de accidentare inregistrate (clasificate dupa definire, tip,
numarul persoanelor accidentate, imprejurari, elementele sistemului de munca, factori de
risc, caracterul vatamarii violente a organismului accidentatului);

b) numarul persoanclor accidentate (clasificate dupa definire, tip, numarul
persoanelor accidentate, imprejurari, elementele sistemului de munca, factori de risc,
caracterul vatamarii violente a organismului accidentatului);

c) numarul dosarelor de accidentare finalizate si in proces de cercetare (clasificate
dupa definire, tip, numarul persoanelor accidentate);

d) numarul petitiilor examinate:

- cereri;

- sesizari;

- propuneri, clasificate dupa denumirea autoritatii publice centrale/locale;
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- clasificare dupa: individuale/colective, problema abordatd, din partea
barbati/femei/copii, persoane cu dizabilitati;

- dupa examinare numarul persoanelor carora le-au fost lezate drepturile, inclusiv
barbati/femei/copii, persoane cu dizabilitati;

- numarul persoanelor repuse in drepturi, inclusiv barbati/femei/copii, persoane cu
dizabilitati;

- numarul de petitii in care faptele invocate nu s-au confirmat;

- numarul de petitii remise spre examinare altor autoritati (lista);

f) numarul proceselor-verbale cu privire la contraventie:

- Tntocmite;

- 1inaintate spre examinare instantei dupa competenta;

- examinate, suma amenzii aplicata;

- examinate de organul de politie, suma amenzii aplicata;

g) numarul persoanclor, care au beneficiat de consultare si ajutor metodologic
privind prevederile cadrului legal din domeniul muncii, securitatii si sanatatii Tn munca si
de activitate a agentiilor private si a intermediarilor nelicentiati care desfdsoara activitatea
legatd de plasarea in cdmpul muncii in strainatate a cetatenilor Republicii Moldova.

4. Conturul ,,Web-servicii”” include:

a) efectuarea schimbului de date cu sistemele informationale de stat, prin
intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), pentru obtinerea si furnizarea
datelor relevante;

b) prelucrarea raspunsurilor electronice primite de la sistemele informationale
publice autorizate;

C) respectarea protocolului schimbului informational interdepartamental.

12. Interactiunea cu alte sisteme informationale
Descrierea tehnologiei lucrarilor, interactiunea contururilor si functiilor se

efectueaza la etapa de proiectare si creare a S| ISM, Tn conformitate cu Reglementarea
tehnica ,,Procesele ciclului de viata al software-lui” RT 38370656-002:2006, aprobata prin
Ordinul Ministerului Dezvoltarii Informationale nr. 78/2006.

Pentru asigurarea formarii corecte a resursei informationale, S| ISM va utiliza datele
primare despre angajatori si angajati din Registrul de stat al populatiei, Registrul de stat al
unitatilor de drept, si alte resurse informationale de stat departamentale, formate si utilizate
de cdtre autoritdtile administratiei publice centrale de specialitate, ai caror posesori sunt.

Sl ISM va fi integrat si va interactiona cu urmatoarele sisteme informationale de
partajate:

1) Platforma de interoperabilitate (MConnect) - pentru schimbul de date cu
registrele si sistemele informationale de stat;

2) Serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass) - pentru autentificarea si controlul accesului in cadrul sistemulu;
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3) Serviciul guvernamental integrat de semnatura electronica (MSign) - pentru
aplicarea si verificarea autenticitati semnaturii electronice de catre utilizatori;

4) Serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog) - pentru a asigura
evidenta operatiunilor (evenimentelor) produse in cadrul sistemului;

5) Serviciul guvernamental de notificare electronica (MNotify) - pentru notificarea
electronica in cadrul sistemului.

Pentru preluarea si/sau schimbul de informatii si date relevante pentru evidenta
angajatilor, SI ISM interactioneaza cu resursele informationale de stat prin intermediul
platformeir MConnect, inclusiv resursele informationale compatibile, utilizate de catre
angajatori (Figura nr. 2), cum ar fi:

1) Registrul de stat a unitatilor de drept, necesar schimbului automatizat de date
aferent informatiei privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice si intreprinzatorilor
individuali;

2) Registrul de stat al populatiei, necesar schimbului automatizat de date a
cetatenilor Republicii Moldova, cetdtenilor strdini si apatrizilor, care domiciliaza
permanent sau temporar pe teritoriul Republicii Moldova.

3) Alte registre si sisteme informationale in calitate de furnizoare de date necesare
SI ISM:

a) SIA al Consiliului National pentru Determinarea dizabilitatii si capacitatii de
munca

b) Sl al Serviciului Fiscal de Stat (Registrul Fiscal de stat)

c) SIA ”Casei Nationale de Asigurari Sociale” (Structura informatiei solicitate)

d) SIA “Inregistrarea cu Statut de Somer” (ANOFM) (Structura informatiei
solicitate)

e) SIA “Registrul electronic al angajatilor”

f) Sl Integrat al Politiei de Frontiera

g) Sl Integrat Automatizat "Migratie si Azil”

SI ISM furnizeaza informatii partilor interesate in conformitate cu legislatia cu privire la
schimbul de date si de interoperabilitate.
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Platforma guvernamentali tehnologici Mcloud j SFS
EGOV Services
stisM SIAREA
MPass
Administrator petitii Biroul National de Statistica
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:3 interoperabilitate
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MSign
Dosarul @ RSP
Accidentelor de Rapoarte
Munca
RSUD
MNotify
( ) ANOFM
@% Internet
Utilizator Utilizator Utilizator

Figura 2. Interactiunea S| ISM cu resursele informationale de stat

V. SPATIUL ORGANIZATORIC
AL SI ISM

13. Proprietarul
Proprietarul SI ISM este statul. Resursele financiare pentru dezvoltarea, mentenanta

si exploatarea acestuia sunt asigurate din bugetul de stat si/sau din alte mijloace, conform
prevederilor legislatier.

14. Posesorul
Posesorul SI ISM este Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

15. Detinatorul
Detinatorul SI ISM este Inspectoratul de Stat al Muncii.

16.  Administratorul tehnic al SI ISM este Institutia publica “Serviciul
Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica”, care 1si exercitd atributiile in
conformitate cu cadrul normativ privind administrarea tehnica si mentinerea resurselor si
sistemelor informationale de stat.

17. Registratorii
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Registratorul este persoana desemnata in cadrul aparatului central al Inspectoratului
de Stat al Muncii. Registratorul este responsabil de Tinregistrarea, actualizarea si
completarea datelor din SI ISM la urmatoarele campuri informationale:

- Accidente de munca:

a) unitatea/ persoana fizica in care s-a produs evenimentul de accidentare;

b) ora/data producerii accidentului:

C) ora/data comunicarii;

d) numele si prenumele persoanei accidentate;

e) IDNP, domiciliu;

) locul producerii accidentului;

g) imprejurarile producerii accidentului;

h) cauzele producerii accidentulut;

1) factorii de risc care au generat accidentul;

J) clasificarea accidentului dupa definire (accident de munca / in afara muncii / nu
se Incadreaza in regulament)

K) tipul accidentului;

I) caracterul vatamarii violente a organismului accidentatului;

m) numele si prenumele conducatorului unitatii;

n) numele si prenumele persoanei care a comunicat evenimentul de accidentare.

- Petitii:

1) cereri de la persoane fizice

a) Numele Prenumele persoanei fizice, care a depus cererea: cetateni ai republicii
Moldova, persoana anonima;

b) functia (CORM);

C) 1in cazul petitiei colective, numarul de persoane (femei, barbati, copii, persoane cu
dizabilitati);

d) problema abordata (conform Nomenclatorului, care se completeaza pe parcurs);

e) copii ale documentelor (contract individual de munca, extrase s.a.);

f) denumirea angajatorului;

g) IDNP;

h) adresa de corespondenta;

I) spre examinare numele prenumele inspectorului de munca;

j) data limita de examinare;

K) dupa examinare - stabilirea persoanelor, carora le-au fost lezate drepturile,
inclusiv femei, barbati, copii, persoane cu dizabilitati) si numarul persoanelor, care au
fost repuse in drepturi, inclusiv femei, barbati, copii, persoane cu dizabilitati;

I) faptele invocate nu s-au confirmat;

M) remiterea petitiei spre examinare altor autoritati.
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sesizari de la persoane juridice

denumirea persoanei juridice, numarul de iesire a documentului si data;
IDNO;

adresa juridica;

solicitarea;

copii ale documentelor;

spre examinare numele prenumele inspectorului de munca;

data limita de examinare.

propuneri de la autoritati publice centrale/locale
denumirea autoritdtii publice,

numarul de iesire a documentului si data;

solicitarea, informatia relevanta;

copii ale documentelor;

spre examinare numele prenumele inspectorului de munca;
data limita de executare.

- Consultare si ajutor metodologic:

- modulul, care contine cadrul legal de reglementare a activitatii Inspectoratului de

Stat al Muncii si care se afld sub incidenta controlului de stat in domeniul muncii, securitati
si sdnatatii in munca.

18. Destinatarii

Destinatari ai datelor din SI ISM sunt autoritatile publice, angajatorii si salariatii din
Republica Moldova. Accesul la informatia din SI ISM, cu exceptia celor care detin, in
virtutea competentelor functionale, statutul de registrator, va fi asiguratd prin intermediul
platformei de interoperabilitate (MConnect).

19. Furnizorii de date
Furnizorii de date pentru SI ISM sunt:

a)
b)

c)
d)

agentii economici la care s-au produs evenimente de accidentare;

Agentia Servicii Publice oferd datele despre persoane juridice si persoanele fizice
identificate Tn baza IDNO/IDNP;

petitionari;
autoritati publice.

VI. CLASIFICAREA DOCUMENTELOR
IN SI ISM

20. Documente utilizate

n

cadrul SI ISM se utilizeazd documente de intrare, documente de iesire si
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documente tehnologice.

21. Documente de intrare:

a) Tnregistrarea evenimentelor de accidentare;

b) cerere de furnizare a datelor din sistem;

C) inregistrarea petitiillor (conform Codului administrativ: cereri, sesizari,
propuneri).

22. Documentele de iesire:

a) dosare de cercetare (dispozitia de cercetare, procesul-verbal de cercetare,
documente atasate s.a.);

b) extrase privind comunicarea evenimentelor de accidentare;

C) rapoartele analitice si statistice (pe perioada solicitata, in aspect teritorial, CAEM,
in functie de alti indicatori calitativi si cantitativi) cu privire la cercetarea accidentelor de
munca in Republica Moldova, examinarea petitiilor, numarul persoanelor care au sustinut
testul de evaluare a cunostintelor (inspectori de muncd), numarul persoanelor care au
beneficiat de consultanta si ajutor metodologic, alte tipuri de rapoarte posibil generate de
sistem.

23. Documente tehnologice
a) lista utilizatorilor si drepturilor acestora;

b) inregistrarile de audit ale activitatii sistemului si utilizatorilor;

c) versiunile documentelor si istoricul modificarilor;

d) documentele tehnologice privind parametrii de sistem;

e) semnaturile si inregistrarile documentelor semnate electronic;

f) certificate electronice de utilizator si alte informatii de documentare a
utilizatorilor;

g) inregistrarea fisierelor - registru cu privire la actiuni, solicitdri si interactiunea
utilizatorilor cu sistemul;

h) alte notificari.

VII. SPATIUL INFORMATIONAL

Spatiul informational al Sistemului cuprinde totalitatea obiectelor informationale,
cu atributele si identificatorii sai.
24. Obiecte informationale
Fiecare obiect informational al S| ISM este caracterizat prin urmatoarele trei
particularitati de baza:
* unicitatea obiectului semnificd existenta identificatorului unic, care deosebeste
obiectul respectiv de alte obiecte similare;
 starea obiectului este descrisd printr-un set de atribute, adicad proprietatile
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variabile ale obiectului luate Tn considerare n sistem;

« comportamentul obiectului este descris printr-o listd de evenimente/scenarii
prin care trece acesta si care sunt luate in considerare in sistem.

Obiectele informationale ale sistemului sunt urmatoarele:

- Accidente de munca:

a) Unitatea/persoana fizica in/la care s-a produs evenimentul de accidentare - se
completeaza cu urmatoarele date de identificare ale angajatorului: denumirea persoanei
juridice sau fizice, IDNO/IDNP, adresa, informatie din Registrul de stat al populatiei si
din Registrul de stat al unitatilor de drept;

b) Ora/ Data producerii accidentului - se va bifa ziua, ora, data, luna, anul;

C) Ora / Data comunicarii accidentului - se va bifa ziua, ora, data, luna, anul
comunicarii accidentului;

d) IDNP - se indica numarul de identificare al persoanei, informatia survine automat
din Registrul de stat al populatiei;

e) Locul producerii accidentului - se va bifa subdiviziunea structurala cu indicarea
denumirii;

f) Imprejurarile producerii accidentului - se va bifa din lista de imprejuriri, sau se
va completa cu alte mentiuni detaliate;

g) Cauzele producerii accidentului - se va bifa din lista elementelor sistemului de
munca;

h) Factorii de risc - se va bifa din lista factorilor de risc sau se va suplimenta cu
mentionarea 1n detaliu;

1) Clasificarea accidentelor dupa definire - se va bifa din lista dupa definire;

J) Tipul accidentului - se va bifa dupa tip;

K) Caracterul vatamarii violente a organismului accidentatului - se va indica
diagnoza din acte confirmative sau diagnoza preliminara,

I) IDNP/IDNO - se indica numarul de identificare al persoanei fizice/ numarul de
identificare a persoanei juridice, informatia va surveni din Registrul de stat al populatiei/
din Registrul de stat al unitatilor de drept;

n) Numele Prenumele persoanei care a comunicat evenimentul de accidentare - se
va completa individual.

- Petitii:

1) evidenta cererilor din partea persoanelor fizice

a) numele/prenumele persoanei fizice care a depus cererea - se completeaza
individual;

b) functia se completeaza conform CORM;

) in cazul petitiei colective se bifeaza numarul total de persoane, separat se bifeaza
numadrul de femei, barbati, copii, persoane cu dizabilitati si alte categorii de persoane;

d) problema abordata se va bifa din Nomenclator, care se completeaza pe parcurs in
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mod individual;

e)
f)

copii ale documentelor se ataseaza (contract individual de munca, extrase s.a.);
in cazul cererii din partea persoanei fizice, denumirea angajatorului persoana

juridica din Registrul de stat al unitatilor de drept,
g) IDNP angajatorului din Registrul de stat al unitatilor de drept;
h) adresa juridica din Registrul de stat al unitatilor de drept,

)
)

K) in urma examinarii petitiei, stabilirea numarului total al persoanelor, carora le-au
fost lezate drepturile, inclusiv separat numarul de femei, barbati, copii, persoane cu

spre examinare se indica/bifeaza numele prenumele inspectorului de munca;

data limita de examinare, se va bifa data, luna, anul;

dizabilitati - se indica individual,

1)

numarul total al persoanelor, care au fost repuse in drepturi, inclusiv separat

numarul de femei, barbati, copii, persoane cu dizabilitati - se indica individual;

m

)faptele invocate nu s-au confirmat;

n) remiterea cererii spre examinare altor autoritati (se va bifa).

2) evidenta sesizdrilor de la persoane juridice

a)

denumirea persoanei juridice din Registrul de stat al unizatilor de drept;

b) IDNO din Registrul de stat al unitatilor de drept;

c)

adresa juridica din Registrul de stat al unitatilor de drept;

d) solicitarea se indica individual,

e)
f)

copii ale documentelor examinate;
spre examinare se bifeaza numele prenumele inspectorului de munca;

g) data de examinare se va bifa data, luna, anul.
3) propuneri de la autoritati publice centrale/locale

a)

denumirea autoritatii publice se indicd individual;

b) numarul de iesire a documentului si data se indica individual;

c)

solicitarea, informatia relevanta se indica individual;

d) copii ale documentelor examinate;

e)
f)

25.

Fiecarui obiect informational 1 se va atribui un identificator unic. Obiectele
informationale imprumutate vor fi identificate in conformitate cu regulile sistemului in

care au
O

spre examinare se indica/se bifeaza numele prenumele inspectorului de munca;

data limita de executare se va bifa.

Identificarea obiectelor informationale

fost introduse/create.

biectele informationale se identifica dupa un numar de identificare unic, specific

fiecarui obiect separat:

IDNO;

1) identificator al obiectului informational ,,angajator” este codul de identificare -
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2) identificator al obiectului informational ,,angajatul” este codul de identificare -
IDNP.

Pentru centralizarea procesului de evidenta a angajatilor si angajatorilor, unicitatea
codurilor de identificare IDNP si IDNO vor fi asigurate de catre ASP, cu eliberarea
angajatilor a actelor de identitate corespunzatoare.

Potrivit prevederilor punctului 6 din Regulamentul cu privire la Registrul de stat al
populatiei, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 333/2002, IDNP se atribuie fiecarei
persoane fizice in momentul introducerii initiale a datelor despre ea in Registrul de stat al
populatiei si ramane neschimbat in decursul intregii perioade de existentd a acestor date,
fiind inclus 1n toate documentele persoanei fizice in cauza. ;

3) identificator al obiectului informational ,,raportul de munca” este numarul de
identificare unic, generat si atribuit de sistem la inregistrarea datelor de catre angajator,
grupate in ordine cronologica conform datei raportului de munca per angajat si angajator;

4) identificator al obiectului informational ,,extrasul raporturilor de munca” este
numarul de identificare unic, generat si atribuit de sistem in timpul generarii extrasului;

Tn SI ISM se utilizeaza urmitorii identificatori ai obiectelor informationale:

- Accidente de munca:

a) identificator al obiectului informational ,,accidentat” este numarul de identificare
de IDNP din Registrul de stat al populatiei;

b) identificator al obiectului informational ,,angajator” este numarul de identificare
de stat al unitatii de drept (IDNO) din Registrul de stat al unitatilor de drept sau numarul
de identificare de IDNP din Registrul de stat al populatiei pentru angajator-persoana fizica;

c) identificator al obiectului informational ,,Dosar de cercetare” este codul unic de
identificare al angajatorului sau accidentatului, care are urmatoarea structura:

,, Titlul Dosarului” + ,,Dispozitia de cercetare” + ,,Proces-verbal de cercetare” +
Proces-verbal cu privire la contraventie” generarii dosarului.

- Petitii:

a) identificator al obiectului informational Numele/Prenumele persoanei fizice, care
a depus cererea: se indica individual;

b) identificator al obiectului informational Persoana juridica, IDNO, adresa juridica
sunt generate din Registrul de stat al unitatilor de drept;

c) identificator al obiectului informational ,,Dosar administrativ”’ este codul unic de
identificare al persoanei care a depus petitia si angajatorul, care are urmatoarea structura:

,, T1tlul Dosarului” + ,,Decizia conducatorului de examinare prin nota de motivare” +
,,Act administrativ individual”.

26. Scenarii de baza

Tn SI ISM se utilizeaza urmitoarele scenarii de baza:

a) Furnizori (unitatea /angajator persoana fizicd/institutia medicala/ persoane
fizice/utilizatorii ai autoritatii cu atributii de control) autentificati in sistem ce comunica

23



despre producerea evenimentelor de accidentare.

b) Registratorul, dupa identificare, 1a intrarea in banca de date a SI ISM, va introduce
datele prezentate de furnizori.

C) Actualizarea datelor, prin operarea de modificari si completari ale semnificatiilor
atributelor obiectelor informationale din banca de date a SI ISM are loc la primirea
informatiilor respective de la furnizorii de date. Actualizarea datelor se efectucaza de catre
registratorul care a efectuat inregistrarea initiald a obiectului.

d) Scoaterea obiectului informational din evidentd se realizeaza prin radierea
acestuia din SI ISM, care are loc la primirea datelor corespunzatoare de la furnizorii de
date. Obiectul radiat nu va fi eliminat fizic din baza de date. Radierea consta din
schimbarea statutului obiectului si al informatiilor asociate acestuia, astfel incat obiectul
informational radiat va figura in sistem doar in calitate de istoric.

e) Datele aferente accidentatului:

- sunt preluate din Registrul de stat al populatiei, in baza IDNP-ului;

- radierea obiectului se efectueaza de catre registrator.

) Datele aferente angajatorului:

- sunt preluate din Registrul de stat al unitatilor de drept, in baza IDNO-ului pentru
persoana juridica sau din Registrul de stat al populatiei, in baza IDNP-ului - pentru
angajator persoana fizica,

- actualizarea datelor se realizeaza de catre registrator la primirea de la furnizorii de
date a informatiilor modificate;

- radierea obiectului se efectueaza de catre registrator la primirea de la furnizorii de
date a informatiilor despre incetarea activitatii obiectului in domeniu sau la expirarea
termenului maxim prevazut de lege.
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27. .Datele sistemului
Obiectele informationale reprezinta totalitatea de date care le caracterizeaza:

(1) Angajator:

a) denumirea persoanei juridice sau fizice;

b) codul unic de inregistrare;

c) adresa;

f) locul exercitarii activitatii;

g) denumirea activitatii desfagurate;

h) data ora producerii accidentului;

1) clasificarea dupa definitie (accident de munca/in afara muncii / nu se incadreaza);
J) tip accidentului;

K) imprejurarile;

I) cauzele (elementele sistemului de munca);

m) factorii de risc;

n) caracterul vatamarii violente a organismului accidentatului.
(2) Accidentat:

a) Numele si prenumele;

b) IDNP indica numarul de identificare;

¢) domiciliul;

d) tip accidentare.

28. Utilizarea informatiei din clasificatoare
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In scopul asigurarii veridicititii si micsorarii volumului informatiei pastrate in Sl
ISM, se foloseste informatie din urmatorul sistem de clasificatoare:

1) CUATM - Clasificatorul Unitatilor Administrativ-Teritoriale;

2) CTP - Clasificatorul Tipurilor de Proprietate;

3) CFOJ - Clasificatorul Formelor Organizational-Juridice ale Agentilor Economici;

4) CAEM - Clasificatorul Activitatilor din Economia Moldovei;

5) CORM - Clasificator al Ocupatiilor din Republica Moldova.

Capitolul VI
SPATIUL TEHNOLOGIC

29. Infrastructura de interoperabilitate
SI ISM este gazduit pe platforma tehnologica guvernamentald comuna (MCloud)

aprobata prin Hotdrarea Guvernului nr. 128/2014. Aceasta functioneazda in baza
tehnologiei de ,,cloud computing”, ce reprezintd un model de furnizare a serviciilor de
tehnologie a informatiei care permite accesul, la cerere, pe baza de retea, la totalitatea
configurabila a resurselor de calcul virtualizabile (de exemplu retele, servere, echipamente
de stocare, aplicatii si servicii) si care pot fi puse rapid la dispozitie cu un efort minim de
administrare sau interactiune cu furnizorul acestor servicii.

Pentru asigurarea functiondrii eficiente a SI ISM este necesard interactiunea de
interoperabilitate cu alte sisteme informationale in scopul colaborarii si schimbului de
date. In scopul formarii corecte a resursei informationale a ST ISM si asiguririi consumului
datelor din alte resurse informationale, precum si furnizarii datelor din aceasta resursa
informationald altor autoritati sau institutii publice, in limitele competentelor stabilite de
actele normative, SI ISM va interactiona, prin intermediul platformei de interoperabilitate
(MConnect), cu urméatoarele sisteme informationale de stat:

a) Sistemul informational “Registrul de Stat al Unitatilor de Drept”, care contine
date despre toate categoriile de unitati de drept, constituite in baza legala - in scopul
preludrii si validarii datelor despre persoanele juridice privind corectitudinea combinatiilor
de IDNO, denumire, cod CUATM etc. necesara inregistrarilor, modificarilor sau radierilor
(care contin date despre persoane juridice);

b) Sistemul informational ”Registrul de stat la populatiei”, care include date despre
persoanele fizice - in vederea preluarii si validarii inregistrarilor, modificarilor sau
radierilor (care contin date despre persoane fizice) si a verificarii acestora privind
corectitudinea combinatiilor de IDNP, nume, prenume pentru identificarea salariatilor care
au suferit in urma accidentelor de munca;

c) Sistemul informational al Serviciului Fiscal de Stat (Registrul Fiscal de stat) - al
carui posesor este Serviciul Fiscal de Stat si contine majoritatea datelor aferente angajatilor
si angajatorilor;
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d) Sistemul informational al Casei Nationale de Asigurari Sociale (Registrul
prestatiilor sociale) - necesar schimbului automatizat de date, cum ar fi: codurile personale
de asigurari sociale (in continuare - CPAS), stagiul de cotizare al asiguratilor, perioadele
contributive, necontributive si alte tipuri de activitati;

e) Sistemul informational al Consiliului de Determinarea dizabilitatii si capacitatii
de munca - necesar schimbului automatizat de date referitor la gradul de dizabilitate a
persoanei, perioada acordarii si alte informatis;

f) Sistemul informational integrat al Politiei de Frontiera - al carui detindtor caruia
este Inspectoratul General al Politiei de Frontierd, necesar consumadrii datelor angajatilor
care traverseaza frontiera de stat a Republicii Moldova;

g) Sistemul Informational Inregistrare cu Statut de Somer al Agentiei pentru
Ocuparea Fortei de Munca - necesar schimbului de date automatizat referitor la statutul
persoanei Tnregistrate.

h) Sistemul informational automatizat Registrul electronic al angajatilor - notificarea
Sistemului Informational ISM de catre SIA REA referitor la accidentele de munca
raportate, precum si furnizarea catre SIA REA pentru sectorul bugetar a informatiilor
prelucrate in SI ISM privind accidentele de munca cercetate.

1) Sistemul informational integrat automatizat al Biroului de Migratie si Azil - care
asigura evidenta si controlul migrantilor de diferite categorii.

Registrul de Stat al Unitatilor de Drept

Figura 4. Infrastructura de interoperabilitate
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30. Infrastructura modulelor de proces
SI ISM prevede urmatorul mod de gestionare a fluxurilor de lucru:

a) pentru asigurarea organizarii si automatizarii fluxului informational cu privire la
inregistrarea, actualizarea si radierea, sistemul contine un set de instrumente necesare
bunei functionari, care include facilitati de gestiune si definire a fluxurilor de date;

b) scenariul include un sir de functionalitati (de exemplu inregistrarea, modificarea,
editarea, radierea), precum si mecanisme de cautare si raportare a datelor stocate in sistem;

c) toate actiunile se efectueaza prin intermediul unei interfete intuitive si usor de
utilizat, bazate pe tehnologiile web, care nu necesitd achizitionarea si instalarea unor
programe aditionale pe calculatorul utilizatorilor SI ISM.
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Figura 5. Modulul informatic: Platforma accidentelor
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31. Infrastructura de mentenanta si ajustare continui
Infrastructura de dezvoltare si mentenanta reprezinta un set de aplicatii software

menite sa asigure procesul de implementare, ajustare sau modernizare a sistemului.

Etapele de dezvoltare a SI ISM sunt:

1) Analiza si definirea cerintelor - reprezinta scopurile, serviciile si restrictiile pe
care trebuie sa le indeplineasca sistemul, redate intr-o forma clard pentru utilizatori si
personalul de proiectare.

2) Proiectarea sistemului si a software-lui - stabilirea cerintelor pentru hardware si
software si elaborarea arhitecturii generale a sistemului. Functiile sistemului vor putea fi
transformate n unul sau mai multe programe executabile.

3) Implementarea si testarea unitatilor de program - proiectarea software-lui din
etapa anterioard este transpusa n programe sau module si supuse verificarii corespunderii
specificatiei sale, incluzdnd configurarea echipamentului hardware specificat la etapa
anterioara pentru dezvoltarea software.

4) Integrarea si testarea sistemului - integrarea si testarea programelor si modulelor
de program, ca un sistem integru pentru asigurarea satisfacerii cerintelor informationale.

5) Exploatarea si mentenanta sistemului - este faza in care sistemul este efectiv
utilizat de catre beneficiar.

Infrastructura de dezvoltare si mentenantd reprezintda o copie a functionalului
infrastructurii modulelor de proces a platformei de productie, care permite operativ
efectuarea ajustarilor si testarea acestora Tnainte de a fi plasate in platforma de productie,
pentru asigurarea excluderii erorilor si procesului de functionare a sistemului.

Capitolul IX
ASIGURAREA SECURITATII INFORMATIEI

32. Definirea sistemului securitatii informationale
Sistemul complex al securitdtii informationale reprezintd totalitatea masurilor

legislative, organizatorice si economice, precum si a mijloacelor tehnologice si a
metodelor de protectie software-hardware, care sunt orientate spre asigurarea unui nivel

.....
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Registrului de evidenta al Dosarelor pentru minimalizarea prejudiciilor.

33. Obiectivele securitatii

Obiectivele principale ale securitatii sunt:

- asigurarea integritatii informatiei - protectia impotriva modificarii si distrugerii
datelor;

- asigurarea confidentialitatii - protectia impotriva accesarii neautorizata a datelor;

.....

autorizati la resursele informationale.

34. Cerintele securitatii
Cerintele principale ale securitatii:
- complexitate;

- obiective orientate;

- continuitate;

- fiabilitate, durabilitate;

- gestionare centralizata,

- esalonare;

- suficienta rezonabild.

35. Asigurarea securititii informationale
Crearea sistemului complex de securitate informationald include un sir de etape

consecutive:

a) determinarea profilurilor de securitate;

b) clasificarea resurselor protejate;

¢) analiza riscurilor;

d) dezvoltarea politicii de securitate;

e) dezvoltarea arhitecturii de securitate;

f) crearea si implementarea sistemului securitatii informationale;

g) certificarea sistemului.

Problemele securitatii informationale si ale sistemului informational integrat de
securitate, Tn ansamblu, trebuie examinate sub cateva aspecte - juridic, organizational,
tehnologic si economic. Utilizarea mecanismelor de asigurare a securitatii informationale
trebuie sa fie planificatd la etapa proiectarii sistemelor informationale si infrastructurii
informationale.

Componentele de baza ale sistemului securitatii informationale sunt:

a) protectia informatiei si infrastructurii de mentenantd la conectarea la retelele
externe;

b) protectia informatiei in procesul interactiunii intre retele;

c) protectia fluxurilor de date;
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d) protectia serviciilor sistemului;

e) protectia antivirus;

f) asigurarea securitatii mediului de program;

g) accesul autentificat;

h) protocolarea si auditul.

Principalele mecanisme tehnologice de asigurare a protectiei si securitatii
informationale sunt:

a) delimitarea accesului utilizatorilor la baza de date, in functie de rolul lor;

b) accesul la date doar prin interface-ul unic al obiectului;

C) controlul si gestionarea centralizatd a accesului la date.

Securitatea informationala trebuie sa fie mentinuta pe parcursul intregului ciclu de
viata al Sistemului informational si perfectionatd continuu pentru prevenirea aparitiei
noilor pericole.

36. Securitatea datelor cu caracter personal

SI ISM reprezinta un sistem de prelucrare a datelor cu caracter personal despre
angajatii accidentati in procesul de munca, intru oferirea de informatii operative conducerii
tarii, autoritdtilor administratiei publice, conform prevederilor legale.

Tn procesul de implementare a SI ISM vor fi respectate prevederile Legii nr.133/2011
privind protectia datelor cu caracter personal si Hotararii Guvernului nr.1123/2010 privind
aprobarea Cerintelor fatd de asigurarea securitdtii datelor cu caracter personal la
prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter personal.

Capitolul X
DISPOZITII FINALE

37. Impactul Sistemului Informational ”Inspectoratul de Stat al Muncii”
Resursele informationale ce contin informatii despre comunicarea, producerea si

cercetarea accidentelor de munca vor sta la baza intocmirii corespunzatoare a rapoartelor
lunare si anuale.

Pentru o functionare eficienta a resurselor informationale vizate, Inspectoratul de Stat
al Muncii trebuie sa fie dotat cu mijloace software si hardware corespunzatoare, iar
inspectorii de munca, in calitate de utilizatori, trebuie sa beneficieze de cursuri de instruire
specializate se vor asigura de catre detinatorul sistemului.
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Anexanr.2 la
Hotararea Guvernului nr. /

REGULAMENTUL
privind modul de organizare si functionare al Registrului format de
Sistemului informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii”

l. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind modul de organizare si functionare a Sistemului
informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii” (in continuare — Regulament) stabileste
modul de inregistrare si evidenta a comunicarilor despre accidentele de munca, precum si
de evidenta a accidentelor produse care au fost comunicate si/sau autosesizate si evidenta
dosarelor de cercetare a accidentelor de munca produse si a petitiilor inregistrate si
examinate, asigurarea implementdrii si realizarii modalitatii unice de comunicare,
cercetare, inregistrare si evidenta a evenimentelor produse la locurile de munca, suportate
de salariatii sau persoanele care presteaza munca, inregistrare, circulatie, examinare i
incheierea examindrii petitiilor s1 a altor forme de corespondenta, intretinutd de
Inspectoratul de Stat al Muncii.

2. In cadrul prezentului Regulament, termenii si notiunile au semnificatia previzuta
de Codul Muncii aprobat prin Legea nr.154 din 28.03.2003, Legea nr. 140 din 10.05.2001
privind Inspectoratul de Stat al Muncii, Regulamentului privind modul de cercetare a
accidentelor de munca, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1361 din 22.12.2005, Legea

vvvv

Legea nr. 116 din 19.07.2018.

3. Sistemul informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii” constituie baza formarii
Registrului (in continuare - Registru) de stat pentru stocarea si evidenta dosarelor de
cercetare a accidentelor de munca si evidenta petitiilor parvenite.

4. Registrul creeaza un spatiu informational unitar si constituie unica sursa oficiala
de informatii unic pentru stocarea si evidenta dosarelor de cercetare a accidentelor de
muncd, care va oferi gestionarea eficientd si monitorizarea electronica a informatiei
referitoare la comunicarea accidentelor de munca, initierea si desfasurarea cercetarii,
crearea, completarea, finalizarea si evidenta dosarelor de cercetare a accidentelor de
munca, a petitiilor parvenite si examinate.

I1. SUBIECTII RAPORTURILOR JURIDICE
iN DOMENIUL GESTIONARII REGISTRULUI FORMAT DE Sl ISM
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8. Proprietarul Registrului este statul. Resursele financiare pentru dezvoltarea,
mentenanta si exploatarea Registrului sunt asigurate din bugetul de stat si din alte mijloace
financiare neinterzise de lege.

9. Posesorul Registrului este Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (in continuare
— posesor).

10. Posesorul este responsabil de elaborarea si promovarea politicilor in domeniul
dezvoltarii si administrarii Registrului si asigura conditiile juridice, financiare si
organizatorice pentru crearea, administrarea, mentenanta si dezvoltarea sistemului
informational.

11. Posesorul are dreptul:

1) sd dezvolte in functie de competenta sa cadrul normativ cu privire la Registru;

2) sa propund solutii pentru perfectionarea si eficientizarea procesului de
functionare a Registrului.

12. Detinatorul Registrului este Inspectoratul de Stat al Muncii caruia posesorul
Registrului i-a delegat atributiile corespunzatoare. Detinatorul administreaza Registrul si
rezolva de sine statdtor toate problemele privind functionarea acestuia, cu exceptia
chestiunilor care, potrivit Regulamentului, tin de competenta altor Participanti la Registru.

13. Detinatorul este obligat:

1) sa asigure functionarea si tinerea Registrului in conformitate cu prevederile actelor
normative;

2) sa asigure suportul metodologic si practic pentru toti Participantii la Sistem pe
problemele legate de tinerea, actualizarea si utilizarea Registrului;

3) sa asigure din punct de vedere tehnic colectarea informatiilor de la Participanti,
stocarea lor, mentinerea si actualizarea Registrului in baza informatiei colectate;

4) sa acorde utilizatorilor Sistemului acces la informatia stocatd in conformitate cu
actele normative. In caz de modificare a drepturilor de acces, Detinitorul trebuie si ia
decizia cu privire la reconfigurarea acestora in caz de necesitate;

5) sa organizeze utilizatorului accesul autorizat la datele stocate in Registru;

6) s asigure asistenta informationald utilizatorilor Sistemului in modul stabilit;

7) sa efectueze masurile necesare privind protectia si confidentialitatea informatiilor
din Registru, inclusiv Tmpotriva accesului, corectarii, modificdrii s1 transmiterii
neautorizate a datelor;

8) sa asigure masurile organizatorico-tehnice necesare pentru protectia datelor in
conformitate cu cerintele privind protectia datelor Registrului si respectarea acestor
masuri;

9) sa protejeze prin masuri adecvate datele colectate, echipamentele tehnice si
produsele de program utilizate pentru administrarea acestora, asigurand securitatea si
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integritatea datelor stocate in cadrul Registrului Tmpotriva riscurilor de pierdere,
distrugere, precum si Tmpotriva folosirii neautorizate sau divulgarii lor;
10) sa informeze Participantii despre modificarile conditiilor tehnice de functionare
a Sistemului.
14. Detinatorul are dreptul:

1) sd supravegheze respectarea cerintelor de securitate informationald de catre
Participanti, sd fixeze cazurile si tentativele de incalcare a acestora, precum §i sa
intreprinda masurile necesare pentru prevenirea si lichidarea consecintelor;

2) sa solicite de la Participanti completarea sau actualizarea datelor Registrului;

3) sa initieze procedura de suspendare a drepturilor de acces la datele incluse in
Registru in cazurile de nerespectare a regulilor, standardelor si normelor general acceptate
in domeniul securitatii informationale.

15. Detinatorul are urmatoarele atributii:

1) asigura crearea, functionarea, administrarea, mentenanta si dezvoltarea SI
ISM;

2) aproba instructiuni si ghiduri privind introducerea, acumularea, pastrarea,
completarea, corectarea, sistematizarea si utilizarea datelor, precum si
functionarea Registrului;

3) asigura accesul utilizatorilor in conformitate cu drepturile de acces stabilite
si atributiile delegate;

4) monitorizeaza procesul de inregistrare si prelucrarea a datelor in Registru;

5) asigura tinerea sistemului in conformitate cu regulile de tinere a registrelor;

6) asigurda mecanismul de inregistrare a datelor;

7) asigura autenticitatea, plenitudinea si integritatea datelor din sistem;

8) asigura securitatea si protectia datelor din registru;

9) asigura accesul la datele din registru in conformitate cu legea si regulile de
tinere a registrelor;

10) jurnalizarea evenimentelor;
11) administrarea modelelor de documente si formulare;
12) exercita alte atributii necesare asigurarii bunei functionari a ST ISM.

16. Administratorul tehnic al SI ISM este Institutia Publica ,,Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate Cibernetica”.

17. Registrator este persoana desemnatd in cadrul aparatului central al
Inspectoratului de Stat al Muncii.

18 . Registratorul este obligat:

1) sa asigure Inregistrarea, colectarea, si completarea datelor in Sistem, conform
formatelor regulilor stabilite;

2) sa verifice respectarea disciplinei de inregistrare, evidenta si utilizare a
informatiei;
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3) sa asigure corectitudinea si autenticitatea datelor Inregistrate in Registru, precum
si actualizarea acestora;
4) sa asigure securitatea accesului la informatia continuta in Sistem, respectarea
conditiilor de securitate si regulilor de exploatare a Registrului;
5) sa utilizeze informatia obtinuta din sistem doar in scopurile stabilite de cadrul
normativ;
6) sa asigure corectitudinea si veridicitatea datelor introduse in SI ISM;
7) sa asigure actualizarea datelor introduse in SI ISM;
8) sa intreprinda masuri pentru evitarea accesului neautorizat al persoanelor terte;
9) sa utilizeze functionalitatile SI ISM 1n exclusivitate conform destinatiei acestora
si in stricta conformitate cu legislatia.
19. Registratorul are dreptul:
1) sd participe la crearea, implementarea si dezvoltarea Registrului;
2) sa initieze propuneri Posesorului Registrului cu privire la modificarea actelor
normative existente care reglementeaza functionarea Registrului;
3) sd solicite si sa primeasca de la Detindtorul Registrului ajutor metodologic si
practic pe problemele ce tin de functionarea Registrului;
4) sa prezinte propuneri administratorului Registrului privind perfectionarea si
eficientizarea functiondrii Registrului.
20. Furnizorii de date sunt utilizatorii inregistrati si autentificati in SI ISM.
21. Furnizorul este obligat sd asigure corectitudinea, autenticitatea si veridicitatea
datelor introduse Tn Registru.
22. Acordarea accesului la datele din Registru se va efectua prin intermediul
platformei de interoperabilitate (MConnect).

I11. REGIMUL JURIDIC DE UTILIZARE A DATELOR DIN REGISTRUL CE
FORMEAZA SI ISM

23. Accesul la datele din Registru se acordd in conformitate cu Legea nr.982/2000
privind accesul la informatie si Legea nr.142/2018 cu privire la schimbul de date si
interoperabilitate.

24. Toate inscrierile si modificdrile operate in SI ISM se pastreazd in ordine
cronologica.

25. Posesorul SI ISM efectueaza administrarea acestuia cu ajutorul complexului de
mijloace software si hardware, in corespundere cu prezentul Regulament.

IV. TINEREA SI ASIGURAREA FUNCTIONARII
REGISTRULUI FORMAT DE SI ISM

27.Tinerea SI ISM este asigurata de catre detinator pana la adoptarea deciziei despre
lichidarea acestuia. In cazul lichidarii Registrului, datele si documentele continute in
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acesta se transmit in arhiva conform actelor normative.

28. Datele din SI ISM fac parte din categoria datelor cu caracter personal. Asigurarea
securitatii, confidentialitatii si integritatii datelor prelucrate in cadrul SI ISM se efectueaza
cu respectarea cerintelor normative fatd de asigurarea securitatii datelor cu caracter
personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale.

29. Raspunderea pentru veridicitatea si corectitudinea datelor si
informatiilor incluse, precum si pentru respectarea obligatiei de inregistrare a
activelor semantice, revine registratorilor.

V. MODIFICAREA SI COMPLETAREA DATELOR
DIN REGISTRUL FORMAT DE SI ISM

30. Tnregistrarea, modificarea, completarea si/sau radierea datelor din SI ISM se
efectueazd de catre registratori prin addugarea unor noi inscrieri privind anularea si
substituirea datelor inscrise anterior.

31. Inregistrarea, modificarea, completarea si/sau radierea datelor din SI ISM se pot
realiza de catre registratorii care le-au Tnscris.

32. SI ISM asigura posibilitatea accesarii si vizualizarii informatiei la orice etapa de
inregistrare, modificare, completare si/sau radiere a datelor, precum si evidenta tuturor
modificarilor si completarilor. Toate modificarile operate in SI ISM se pastreaza in ordine
cronologica.

VI. MODALITATEA DE CONECTARE (DECONECTARE)
A PARTICIPANTILOR LA REGISTRULUI FORMAT DE Sl ISM

33. Accesul la datele din Registru se efectueaza in conformitate cu prevederile legale.
Se interzice utilizarea datelor din Registru in scopuri contrare legii.
Datele cu caracter personal ale persoanelor fizice se utilizeaza in temeiul legislatiei
privind protectia datelor cu caracter personal.
34. Functionarea Registrului este suspendatd de catre Detindtorul acestuia in
urmatoarele cazuri:
1) in timpul efectuarii lucrarilor profilactice ale complexului de mijloace software si
hardware ale Registrului;
2)la aparitia impedimentului care justificad neexecutarea obligatiei;
3)la incélcarea sistemului securitatii informationale, dacd aceasta prezintda pericol
pentru functionarea Registrului.

VIl. ASIGURAREA PROTECTIEI SI SECURITATII INFORMATIEI SI
RESURSELOR INFORMATIONALE ALE REGISTRULUI FORMAT DE SI ISM
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35. Masurile de protectie si securitate a informatiei din Registru reprezinta o parte
componenta a lucrarilor de creare, dezvoltare si exploatare a sistemului si se efectueaza
neintrerupt de catre toti Participantii.

36. Obiecte ale asigurarii protectiei si securitdtii informatiei din Registru se considera:

1) masivele informationale, indiferent de formele pastrarii, bazele de date, si alte
aplicatii care asigurd functionarea Registrului;

2) sistemele de telecomunicatii, retelele, serverele, calculatoarele si alte mijloace
tehnice de prelucrare a informatiei ;

37. sistemele de comunicatii electronice, retelele, inclusiv mijloacele de confectionare
si multiplicare a documentelor si alte mijloace tehnice de prelucrare a informatiei.

38. Protectia informatier cu caracter personal din Registru se efectueaza prin
urmatoarele metode:

1) prevenirea conexiunilor neautorizate la retelele de comunicatii electronice si
interceptarii cu ajutorul mijloacelor tehnice a datelor din Registru transmise prin aceste
retele, asiguratd prin folosirea metodelor de cifrare si criptare a acestei informatii, inclusiv
cu utilizarea masurilor organizatorice, tehnice si de regim;

2) excluderea accesului neautorizat la datele din Registru, asigurata prin folosirea
mijloacelor speciale tehnice si de program, cifrarea acestor informatii, inclusiv prin
masurile organizatorice si de regim;

3) prevenirea actiunilor speciale tehnice si de program, care conditioneaza
distrugerea, modificarea datelor sau defectiuni in functionarea complexului tehnic si de
program, asigurata prin metoda folosirii mijloacelor de protectie speciale tehnice si de
program, inclusiv a programelor licentiate, programelor antivirus, organizarea sistemului
de control al securitatii soft-ului si efectuarea periodica a copiilor de siguranta;

4) prevenirea actiunilor intentionate si/sau neintentionate ale utilizatorilor, care pot
conduce la distrugerea sau modificarea datelor din Registru.

39. Persoana responsabila de politica securitdtii informationale asigura definirea clara
a tuturor responsabilitatilor utilizatorilor Sistemului cu privire la securitatea informatiei
din Registru (prevenire, supraveghere, detectare si prelucrare).

40. In cazul operirii cu informatia din Registru, ce a devenit cunoscuti utilizatorului
in urma activitatii sale, este asigurat regimul de confidentialitate, care presupune
urmdtoarele actiuni:

1) limitarea numarului persoanelor cu drept de acces la datele din Registru;

2) monitorizarea procedurii de admitere si delimitarea functionala a responsabilitatilor
persoanelor care au acces la informatia din Registru;

3) identificarea si autentificarea utilizatorilor cu folosirea mijloacelor moderne de
autentificare;
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4) executarea masurilor de protectie a informatiei In cadrul pastrarii, prelucrarii si
transmiterii acesteia prin intermediul canalelor de comunicatii electronice.

41. Persoanele responsabile de asigurarea functiondrii Registrului si Tnregistrarii
datelor poartd raspunderea disciplinara, civila, contraventionala sau, dupa caz penala,
conform legislatiei, pentru autenticitatea, fiabilitatea si integritatea informatiei, precum si
pentru pastrarea, stocarea si utilizarea acesteia.

42. Pentru asigurarea functionalitatii eficiente si neintrerupte a Registrului, schimbul
informational de date in SI ISM este asigurat in regim nonstop.

43. Functionarea Registrului se suspendd de catre administratorul tehnic, dupa
coordonarea prealabila cu posesorul, in caz de aparitie a uneia dintre urmatoarele situatii:

1) in timpul efectuarii lucrarilor de profilactice ale complexului de mijloace software
st hardware al SI ISM;

2) la incdlcarea cerintelor sistemului securitatii informatiei, dacd aceasta prezinta
pericol pentru functionarea SI [SM;

3) in cazul aparitiei dificultatilor tehnice in functionarea complexului de mijloace
software si hardware;

4) la cererea scrisa a posesorului.
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Nota Informativa
la proiectul hotararii Guvernului cu privire la aprobarea
Conceptului Sistemului Informational
Inspectoratul de Stat al Muncii” si a Regulamentului privind modul de tinere a
Registrului care formeaza Sistemul Informational Inspectoratul de Stat al Muncii

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului
Proiectul hotararii Guvernului cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului

Informational “Inspectoratul de Stat al Muncii” si @ Regulamentului privind modul

de tinere a Registrului care formeaza Sistemul Informational Inspectoratul de Stat

al Muncii a fost elaborat de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale la

solicitarea Inspectoratului de Stat al Muncii.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului si finalitatile urmarite

Tn cadrul programului ,,Protejarea lucritorilor si asigurarea unor conditii de
munca decente si sigure in perioade de criza si recuperare asociatd cu COVID-19”,
Organizatia Internationald a Muncii a sprijinit Inspectoratul de Stat al Muncii sa
conceapa si sd dezvolte o noua platforma IT, care sd faciliteze munca inspectorilor
in ce priveste: raportarea si inregistrarea accidentelor de munca, raportarea si
inregistrarea reclamatiilor, precum si evidenta, si statistica evenimentelor de
munca. Totodata, platforma va permite generarea rapoartelor privind accidentele de
munca.

Proiectul hotararii Guvernului cu privire la aprobarea Conceptului Sistemul
Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii” si @ Regulamentului privind modul
de tinere a Registrului care formeaza Sistemul Informational Inspectoratul de Stat
al Muncii prevede aprobarea a doua anexe, si anume la anexa nr. 1 sunt prevederile
Conceptului Sistemul Informational Inspectoratul de Stat al Muncii, iar anexa nr. 2
prevede Regulamentul privind modul de tinere a Registrului care formeaza
Sistemul Informational Inspectoratul de Stat al Muncii.

Temei legal intru elaborarea prezentului proiect de hotarare sunt prevederile
art. 7t din Legea securitatii si sanatitii in munca nr. 186/2008, art. 1 alin. (2) din
Legea nr. 140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii si pct. 5 din
Regulamentul de organizare si functionare a Inspectoratului de Stat al Muncii,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 788/2013.

Necesitatea elaborarii si utilizarii Sistemului Informational “Inspectoratul de
Stat al Muncii” este vadita, aceasta rezida si din faptul ca proiectul este elaborat n
scopul executarii Hotararii Curtii de Conturi nr. 82 din 28 decembrie 2020 pentru




aprobarea Raportului auditului performantei ,,in ce mod activititile realizate pentru
crearea/elaborarea, implementarea si  gestionarea sistemelor informationale n
sectorul public contribuie la utilizarea eficienta a resurselor alocate in acest scop?”
si In conformitate cu art. 22 alin. (1) din Legea nr.467/2003 cu privire la
informatizare si la resursele informationale de stat.

3.Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Proiectul de hotarare nu are drept scop armonizarea legislatiei nationale cu
legislatia Uniunii Europene.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul hotararii Guvernului prevede aprobarea Conceptului Sistemului
Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii” prevazut la anexa nr. 1 si a
Regulamentului privind modul de tinere a Registrului care formeaza Sistemul
Informational Inspectoratul de Stat al Muncii — anexa nr. 2.

Anexa nr. 1 a proiectului hotararii Guvernului determind prevederile
Conceptului Sistemului Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii” identificat
ca resursa informationala al sistemului ce reprezinta un spatiu informational unic,
destinat evidentei:

- dosarelor de cercetare a accidentelor de munca;

- dosarelor administrative de examinare a petitiilor persoanelor angajate pe
teritoriul Republicii Moldova.

Acesta va oferi mecanisme automatizate si eficiente pentru gestionarea si
monitorizarea on-line a informatiei despre activitatea de inspectie, precum si pentru
totalizarea indicatorilor de nerespectare a prevederilor legale de catre angajatori si
analiza riscurilor la planificarea controalelor.

Conceptul descrie scopul, obiectivele, functiile de baza si structura Sl ISM,
stabileste posesorul, detinatorul, registratorii si1 furnizorii de date, inclusiv
utilizatorii acestuia, obiectele informationale si scenariile de baza privind
includerea informatiei.

De asemenea, in conformitate cu reglementdrile tehnice in vigoare, sunt
descrise cadrul normativ, spatiul functional, organizatoric, informational si
tehnologic al sistemului, clasificarea documentelor sistemului, precum si masurile
de asigurare a securitatii informationale.

Informatiile generate de sistem vor servi in scopul asigurarii coordonarii
operative in activitatile de competenta ale Inspectoratului de Stat al Muncii.

Totodata, dupd aprobarea conceptului si pand la implementarea sistemului
este necesara initierea unui sir de actiuni, cum ar fi: lansarea pe platforma de lucru




a sistemului, asigurarea procesului de testare a functionalitatilor acestuia etc.

De asemenea, conceptul va asigura pastrarea istoricului aferent activitatii
desfasurate pe aceste dimensiuni, va facilita accesul la date in timp real, prin
generarea instantanee a Rapoartelor privind actiunile de inspectie desfasurate.

Regulamentul privind modul de tinere a Registrului care formeaza Sistemul
Informational Inspectoratul de Stat al Muncii prevazut la anexa nr. 2 a proiectului
hotararii Guvernului identificd reglementdri cu privire la subiectii raporturilor
juridice in domeniul gestionarii Registrului format de SI ISM, drepturile si
obligatiile acestora, modalitatea de tinere a resursei informationale si a registrului,
procedura de inregistrare, modificare, completare si radiere a datelor, procedura de
interactiune cu furnizorii de date si masuri cu privire la asigurarea securitatii
resursei informationale.

5. Fundamentarea economico-financiara

Crearea, implementarea si functionarea SI ISM va fi asigurata de catre
Organizatia Internationald a Muncii, iar intretinerea ulterioard a acestui Sistem
Informational se va efectua din contul si in limita mijloacelor financiare alocate din
bugetul de stat si altor mijloace. Gestiunea bugetara constituie estimativ 86 000
MDL pentru un an de mentenanta.

6. Modul de incorporare a actului Tn cadrul normativ in vigoare

Pentru implementarea prevederilor prezentului proiect nu va fi necesara
modificarea si completarea altor acte normative.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

Pentru respectarea prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in
procesul decizional, anuntul privind initierea proiectul de hotarare a fost publicat pe
pagina-web www.particip.gov.md la 24.01.2022
(https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/8828) si urmeaza a fi publicat si
proiectul hotararii Guvernului cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului
Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii” si a Regulamentului privind modul
de tinere a Registrului care formeaza Sistemul Informational Inspectoratul de Stat
al Muncii.

8. Constatarile expertizei anticoruptie

Informatia privind rezultatele expertizei anticoruptie va fi inclusa dupa
receptionarea raportului de expertiza anticoruptie 1n sinteza obiectiilor si
propunerilor la proiectul de hotarare.

9. Constatarile expertizei de compatibilitate

Proiectul de hotarare nu are drept scop armonizarea legislatiei nationale cu
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legislatia Uniunii Europene.

10.Constatarile expertizei juridice

Informatia referitoare la concluziile expertizei privind compatibilitatea
proiectului de hotarére cu alte acte normative in vigoare, precum si respectarea
normelor de tehnica legislativa va fi inclusa dupa receptionarea expertizei juridice
n sinteza obiectiilor si propunerilor/recomandarilor la proiectul de hotarare.

11. Constatarile altor expertize

Alte expertize nu au fost elaborate.

Secretar de Stat Corina AJDER
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Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

Institutia publica ,,Agentia de Guvernare Electronica” (AGE) a examinat
proiectul hotararii de Guvern cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului
informational automatizat ,,Registrul de evidenta al dosarelor de cercetare a
accidentelor de muncd si altor activitati de inspectie”, autor — Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale, remis spre coordonare prealabild, si, in limitele
competentelor institutiei, Comunicam urmatoarele obiectii si propuneri:

Sub aspect conceptual:

1.In conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.681/2020,
Serviciul Fiscal de Stat asigura crearea si dezvoltarea Sistemului informational
automatizat ,,Registrul electronic al angajatilor” (SIA REA). La etapa actuala acest
sistem informational a fost lansat ca o platforma experimentald, cu participarea
Ministerului Finantelor si institutiilor subordonate, Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, Casei Nationale de Asigurari Sociale si Companiei Nationale
de Asigurari in Medicind, ulterior urmand a fi implementat pentru tot sectorul
bugetar.

Tn acest context, trebuie sd mentionam c, potrivit pct.10 subpct.2) lit.e) din
Conceptul SIA REA, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.681/2020, una din
functiile de baza ale acestui sistem informational consta inclusiv in generarea
registrelor de evidenta a accidentelor de munca, iar potrivit pct.25 subpct.4) lit.d)
din acelasi Concept, unul dintre documentele de iesire de baza al SIA REA 1l
reprezinta Registrul electronic de evidenta a accidentelor de munca. Prin urmare,
consideram necesar ca MMPS sid examineze suplimentar oportunitatea
promovarii proiectului in cauza si dezvoltarii Sl ,,Registrul de evidenta al
dosarelor de cercetare a accidentelor de munca si altor activitati de inspectie”
(S REDCAM). Cu alte cuvinte, pornind de la faptul ca in SIA REA va fi dezvoltat
un modul destinat raportarii accidentelor de munca in sectorul bugetar,
consideram ca ar putea fi mai judicioasa si mai viabild din punct de vedere
financiar solutia data, deoarece va permite concentrarea informatiilor ce tin de
raporturile de munca, inclusiv referitoare la accidentele de munca, in o singura
resursa informationala, si va exclude dublari neargumentate de date Tn mai multe
surse. Tn sprijinul acestei obiectii, invocam dispozitiile art.19 alin.(8) din Legea
nr.71/2007 cu privire la registre, care stipuleaza ca se interzice inregistrarea
repetatd a obiectului registrului, care a fost inregistrat intr-un alt registru de stat,
sau acumularea repetata a datelor despre obiect 1n acelasi registru.

Document semnat electronic Tn conformitate cu Legea nr. 91 din 29.05.2014.
Verificarea semnaturii poate fi realizata la adresa: https:/msign.gov.md.
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http://www.egov.md/
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2. Suplimentar, din motivul ca proiectul nu a fost insotit de o nota
informativa, consideram necesar ca, la etapa prezentarii acestuia spre inregistrare
Cancelariei de Stat, nota informativa sa contina argumentele de rigoare privind
conditiile ce au impus elaborarea proiectului si rationamentul de dezvoltare a unei
solutii noi pentru inregistrarea accidentelor de munca, diferite de SIA REA.

Daca autorul va gasi asemenea argumente si acestea vor fi sustinute de
autoritatile avizatoare, nota informativa va trebui sa descrie cum vor interactiona
SI REDCAM si SIA REA, iar proiectul propriu-zis sa contind o norma in acest
Sens.

La proiectul hotdardarii:

3. Din denumirea proiectului, de exclus cuvantul , automatizat”,
corespunzator denumirii SI respectiv din textul proiectului.

4. Luénd n considerare atributiile posesorului si detinatorului unui sistem
informational de stat, prevazute la art.72 si 72 din Legea nr.467/2003 cu privire la
informatizare si la resursele informationale de stat, propunem de revizuit pct.2,
prin atribuirea calitatii de posesor al SI REDCAM Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, iar celei de detinator al sistemului Inspectoratului de Stat al
Muncii.

La proiectul Conceptului SI REDCAM:

5. In conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.211/2019 privind
platforma de interoperabilitate (MConnect), Tn Capitolul I. INTRODUCERE si
n tot textul proiectului, de utilizat termenul ,,platforma de interoperabilitate
(MConnect)”. Dacda autorul proiectului doreste utilizarea unei denumiri
prescurtate, acest fapt se va specifica intre paranteze la prima mentiune a
sistemului informational partajat respectiv.

6. Pe parcursul textului, unde sunt mentionate alte sisteme informationale
partajate, instituite deja de catre Guvern, este necesar de utilizat denumirile
corecte ale acestora: ,, serviciul electronic guvernamental integrat de semnaturd
electronica (MSign)”, ,,serviciul electronic guvernamental de autentificare si

control al accesului (MPass)”, ,serviciul electronic guvernamental de
jurnalizare (MLog)”, , serviciul guvernamental de notificare electronica
(MNotify)”.

7.La pct.9 subpct.2) de inclus trimiterea la Hotardarea Guvernului
nr.128/2014 privind platforma tehnologica guvernamentala (MCloud).

8. La pct.12 ultimul subpct.3) se vor reda denumirile complete ale
resurselor informationale de stat enumerate, dupa cum sunt indicate in actele
normative care le reglementeaza.

9. Subsecvent propunerii de la pct.4 din prezentul aviz, de operat
modificarile la pct.14 si 15, prin delegarea catre MMPS a calitatii de posesor al
SI REDCAM, iar catre Inspectoratul de Stat al Muncii a celei de detinator. Astfel,
atributiile posesorului urmeaza a fi divizate clar de functiile detinatorului.
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10. Tn conformitate cu art.7 alin.(2) lit.d) din Legea nr.467/2003 cu
privire la informatizare si la resursele informationale de stat, proiectul urmeaza a
fi completat cu o norma prin care sa fie indicat administratorul tehnic al SI
REDCAM. Consideram neintemeiata propunerea din proiect de atribuire a acestei
calitati Institutiei publice ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate
Cibernetica” (STISC), deoarece este improprie competentelor acestei institutil
publice. Astfel, conform pct.19 din Hotararea Guvernului nr.414/2018 cu privire
la masurile de consolidare a centrelor de date n sectorul publice si de rationalizare
a administrarii sistemelor informationale de stat, STISC asigura functiile de
administrare tehnica si mentinere a sistemelor informationale de stat de la
ministere, alte autoritdti administrative centrale subordonate Guvernului,
Cancelaria de Stat si structurile organizationale din sfera lor de competenta
autoritatile/institutiile publice si organizatiile de stat autonome subordonate sau
infiintate de Guvern. In acest context, propunem de completat proiectul, dupi
pct.15 cu un nou punct, cu urmatorul cuprins:

,,16. Administratorul tehnic al Sistemului informational ,, Registrul de
evidenta al dosarelor de cercetare a accidentelor de munca si altor activitati de
inspectie” este Institutia publica ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate
Cibernetica”, care isi exercita atributiile in conformitate cu cadrul normativ
privind administrarea tehnica si mentinerea resurselor si sistemelor
informationale de stat.”.

11. Lapct.24, al treilea alineat, care cuprinde subpct.1)-4), propunem
de comasat cu pct.25, care reglementeaza identificarea obiectelor informationale
din sistem.

12.  Capitolul VIIT SPATIUL TEHNOLOGIC necesita a fi completat
cu o norma care va prevedea cd SI REDCAM este gazduit pe platforma
tehnologica guvernamentala comuna (MCloud). Necesitatea includerii normei
respective rezultd din pct.3 subpct.1) din Hotararea Guvernului nr.128/2014
privind platforma tehnologica guvernamentald (MCloud) ce stipuleazd ca
ministerele, Cancelaria de Stat, alte autoritdti administrative centrale subordonate
Guvernului si autoritatile/institutiile publice din sfera lor de competenta vor
gazdui sistemele informationale noi pe platforma MCloud.

13.  La pct.29 litl), cuvintele , prin utilizarea de web-servicii” de
substituit cu textul ,,in conformitate cu cadrul normativ ce reglementeaza
schimbul de date si interoperabilitatea”.

Director Olga TUMURUC

Ex.: Dumitru Botea,
e-mail: dumitru.botea@egov.md,
tel.:; 061 000 493
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Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

Institutia publica ,,Agentia de Guvernare Electronica” a examinat proiectul
hotararii de Guvern cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului
informational , Inspectoratul de Stat al Muncii”, autor — Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale (MMPS), remis repetat spre coordonare prealabild, si, in
limitele competentelor institutiei, consideram ca, pana la prezentarea proiectului
in cauza spre Inregistrare Cancelariei de Stat, acesta urmeaza a fi revizuit, luand
in considerare urmatoarele obiectii i propuneri:

Sub aspect conceptual:

1. Tn conformitate cu dispozitiile art.7® alin.(2) lit.c) din Legea
nr.467/2003 cu privire la informatizare si resursele informationale de stat, in
perspectiva dezvoltarii SI respectiv va fi necesara elaborarea si promovarea de
catre MMPS si a proiectului hotararii de Guvern cu privire la aprobarea
regulamentului resursei informationale, care sa cuprinda: reglementari privind
drepturile si obligatiile subiectilor raporturilor juridice aferente credrii si tinerii
resursei informationale, modalitatea de tinere a resursei informationale,
procedura de Tnregistrare, modificare, completare si radiere a datelor, procedura
de interactiune cu furnizorii de date, masuri privind asigurarea securitatii
resursel informationale. Totodata, in situatia in care un asemenea proiect de
regulament a fost deja elaborat, acesta ar putea fi promovat concomitent cu
proiectul de Concept al SI ISM.

La proiectul hotararii de Guvern:

2. Pentru excluderea dublarilor de norme juridice, propunem de exclus
pct.2 care stipuleaza calitatea MMPS de posesor al Sl ,,Inspectoratul de Stat al
Muncii” (SI ISM), deoarece prevederile similare se regasesc si in proiectul de
Concept.

La proiectul Conceptului SI ISM:

3. La Capitolul I, litera c) cuvintele ,,platformei (MConnect)” de substituit
cu cuvintele ,,platforma de interoperabilitate (MConnect)”, utilizand denumirea
corectd si completa a sistemului informational partajat in cauza, instituit conform
Hotararii Guvernului nr.211/2019 privind platforma de interoperabilitate
(MConnect). Modificarea redactionala respectiva urmeaza a fi operata si in tot
textul proiectului.

Document semnat electronic in conformitate cu Legea nr. 91/2014.
Verificarea semndturii poate fi realizata la adresa: https://msign.gov.md.
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4. Luand n considerare ca, prin Hotararea Guvernului nr.411/2020, a fost
instituitd platforma guvernamentala de instruire la distanta (e-Learning), care
este utilizata gratuit de catre autoritatile si institutiile publice si persoanele
juridice de drept privat care presteaza servicii publice ca si prima optiune la
dezvoltarea serviciilor electronice de instruire a angajatilor, se impune
excluderea din proiectul de Concept a urmatoarelor reglementari:

1) la Capitolul I de exclus lit.d);

2) la pct.5 de exclus textul , ,a instruirilor in format online prin
intermediul platformei E-Learning”,

3) lapct.11 subpct.3 (Conturul ,,Rapoarte”) de exclus lit.g);

4) la pct.17 de exclus campul informational ,,- Instruirea in format
online” cu caracteristicile subsecvente;

5) lapct.22 lit.c) de exclus textul ,,/din platforma E-Learning .

In argumentarea obiectiilor expuse supra, precizim ca platforma de
instruire la distanta (e-Learning) dispune de functionalitétile necesare crearii de
cursuri online, instruirii interactive a persoanelor interesate si evaluare a
cunostintelor acestora, precum si generarea de rapoarte si statistici privind
participarea si absolvirea cursurilor online. Astfel, includerea in proiectul de
Concept a functionalitatilor similare celor din platforma e-Learning creeaza
confuzii si intra in contradictie cu dispozitiile Hotararii Guvernului nr.411/2020.
Mai mult, aceasta ar duce la suportarea unor cheltuieli suplimentare nejustificate
a mijloacelor bugetare.

5. Tn scopul aducerii in concordantd cu terminologia utilizati in actele
normative care prevad instituirea si a SI partajate, in textul proiectului de utilizat
denumirile corecte, dupa cum urmeaza: ,,serviciul electronic guvernamental
integrat de semndtura electronica (MSign)”, ,serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass)”, ,,serviciul
electronic guvernamental de jurnalizare (MLog) ", ,, serviciul guvernamental de
notificare electronica (MNotify) ”.

6. De revizuit pct.7 pentru excluderea dublarilor in descrierea principiilor
de baza ale SI ISM — a se vedea, in mod special, principiile de la lit.h) si m),
lit.f) si n), lit.g) si o).

7. La sistematizarea actelor normative la care se face trimitere la pct.9
subpct.1), se va respecta principiul ierarhiei actelor, in corespundere cu
prevederile art.3 alin.(1) lit.f) si art.6 din Legea nr.100/2017 cu privire la actele
normative.

8. La pct.11 Conturul 4 ,,Web servicii” lit.a) de reformulat si de expus in
urmatoarea redactie:

,,a) efectuarea schimbului de date cu sistemele informationale de stat, prin
intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), pentru obtinerea si
furnizarea datelor relevante; ”.
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Necesitatea efectudrii schimbului de date intre participanti prin intermediul
platformei de interoperabilitate (MConnect), este stipulata in art.6 alin.(3) din
Legea nr.142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate, care
prevede ca participantii publici sunt obligati sa efectueze schimbul de date prin
intermediul platformei de interoperabilitate si sd asigure conditiile tehnice
necesare realizdrii schimbului de date. Aceasta cerinta legala se regaseste si in
Hotararea Guvernului nr.211/2019 cu privire la platforma de interoperabilitate
(MConnect). Scopul dispozitiei legale enuntate consta in asigurarea accesului
controlat la informatie pentru entitatile ce detin un temei si scop legal de a
prelucra seturi concrete de date, in scopul realizarii atributiilor lor legale,
executarii sarcinilor de interes public, prestarii unor servicii, exercitarii
prerogativelor de autoritate publica sau exponenti ai puterii de stat.

9. Pct.15 de revizuit, stabilindu-se calitatea Inspectoratului de Stat al
Muncii de detinator al SI ISM, dar nu si cea de utilizator, deoarece aceasta
contravine esentei prevederilor art.7° din Legea nr.467/2003 cu privire la
informatizare si resursele informationale de stat. Prin urmare, din punctul
respectiv urmeaza a fi excluse functiile utilizatorului unui sistem informational,
ce sunt caracteristice pentru persoanele fizice si/sau persoanele juridice de drept
public sau privat, ce vor utiliza sistemul informational respectiv.

10. Pct.18 de completat cu un enunt care sa prevada ca accesul
destinatarilor la informatia din sistemul informational, cu exceptia celor care
detin, in virtutea competentelor functionale, statutul de registratori, se va efectua
exclusiv prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect).

Astfel, furnizarea datelor din cadrul SI ISM se va efectua, exclusiv, prin
intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), or, corespunzator
prevederilor art.28 alin.(2) din Legea nr.467/2003, posesorii de resurse
informationale asigurd utilizatorii cu informatie din resursele informationale de
stat, in conformitate cu legislatia in vigoare, prin intermediul platformei de
interoperabilitate. Suplimentar, conform prevederilor pct.4 subpct.7) din
Hotararea Guvernului nr.211/2019 privind platforma de interoperabilitate
(MConnect), la dezvoltarea noilor sisteme informationale, vor asigura ca acestea
sa fie interconectabile si integrabile cu platforma data.

11. La pct.29, la alineatul trei, propozitia a doua propunem de
perfectionat redactional si de expus in urmitoarea redactie: ,, In scopul formdarii
corecte a resursei informationale a SI ISM si asigurarii consumului datelor din
alte resurse informationale, precum si furnizarii datelor din aceasta resursa
informationala altor autoritati/institutii publice, in limitele competentelor
stabilite de actele normative, SI ISM va interactiona, prin intermediul platformei
de interoperabilitate (MConnect), cu urmdatoarele sisteme informationale de
stat.”.

Subsecvent, la pct.29 lit.j) urmeaza a fi exclusa.

12. Luand in considerare ca, potrivit pct.30 din Conceptul Sistemului
informational automatizat ,,Registrul electronic al angajatilor” pentru sectorul
bugetar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.681/2020, s-a prevazut ca, in
cazul Inspectoratului de Stat al Muncii, informatia din SIA REA va fi utilizata
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n principal pentru monitorizarea cercetarii accidentelor de munca si intocmirea
documentelor aferente accidentelor de munca cercetate, pentru a reda mai
concret si inechivoc modalitatea realizarii schimbului de date dintre SI ISM si
SIA REA, consideram necesar de completat pct.29 lit.h), la final, cu urmatorul
text ,, , precum si furnizarea catre Sistemul informational automatizat
., Registrul electronic al angajatilor” pentru sectorul bugetar a informatiilor
prelucrate Tn SI ISM privind accidentele de munca cercetate; ”.

13. Consideram ca prevederile pct.37 sunt confuze si necesita a fi excluse,
deoarece risca sa contravina Legii nr.131/2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de Intreprinzator si pct.5 din Metodologia privind controlul de stat
asupra activitatii de intreprinzator in baza analizei riscurilor in domeniile de
control ale ISM, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.894/2018, care
stipuleaza ca procesul de analiza a riscurilor se bazeaza pe prevederile Legii
nr.131/2012 si pe datele statistice disponibile, analiza informatiilor privind
riscurile stabilite de Inspectorat sau de institutii conexe, precum si de practicile
relevante ale altor state. Astfel, cadrul normativ mentionat nu prevede ca SI ISM
va sta la baza planificarii controalelor de stat din competenta Inspectoratului de
Stat al Muncii.

Director Olga TUMURUC

Ex.: Dumitru Botea,
e-mail: dumitru.botea@egov.md,
tel.: 061 000 493

Ex.: Mihai Furnica,
e-mail: mihai.furnica@egov.md,
tel.: 022 820 022
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Nr. 3007 - 81 din 30.05.2022
Lanr. 04/1671 din 17.05.2022

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

Institutia publica ,,Agentia de Guvernare Electronica” (AGE) a examinat proiectul
hotirarii de Guvern cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului Informational
wInspectoratul de Stat al Muncii”, autor — Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
(MMPS), remis repetat spre coordonare prealabild, si, in limitele competentelor
institutiei, comunicam urmatoarele obiectii si propuneri:

La proiectul hotararii de Guvern:

1. Pornind de la faptul ca proiectul a fost completat cu proiectul de Regulament
privind modul de tinere a Registrului care formeaza Sistemul Informational
»Inspectoratul de Stat al Muncii” (SI ISM), denumirea proiectului se va modifica pentru
a reflecta noul continut al acestuia.

2. Clauza de adoptare urmeaza a fi completata cu referirea si la art.22 lit.c) si d)
din Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat.

3. Subsecvent, in conformitate cu art.22 lit.c) din Legea nr.467/2003, proiectul
urmeaza a fi completat cu un punct nou cu urmatorul cuprins:

)

,, 1. Se instituie Sistemul informational ,, Inspectoratul de Stat al Muncii” .

La proiectul Conceptului SI ISM:

4. Tn mod repetat, atragem atentia ca, in scopul aducerii in concordanti cu
terminologia utilizata in actele normative care prevad instituirea si utilizarea sistemelor
informationale partajate, in textul proiectului de Concept se vor utiliza denumirile
corecte, dupd cum urmeaza: ,,platforma guvernamentala de instruire la distanta (e-
Learning)”, ,, platforma de interoperabilitate (MConnect)”.

5. Luind in considerare ca, prin Hotararea Guvernului nr.411/2020, a fost
instituita platforma guvernamentala de instruire la distantd (e-Learning), care este
utilizatd gratuit de catre autoritatile/institutiile publice si persoanele juridice de drept
privat care presteaza servicii publice ca si prima optiune la dezvoltarea serviciilor
electronice de instruire a angajatilor, repetat, subliniem ca se impune excluderea din
proiectul de Concept a urmatoarelor reglementari:

1) la pct.4, la primul alineat se va exclude textul: ,,si integrarea modulului de
instruire a inspectorilor de munca in platforma E-Learning”, iar la alineatul al treilea se
va exclude textul ,,organizarea instruirii in format online prin intermediul platformei E-
Learning”;

2) la pct.5 de exclus textul ,a instruirilor in format online prin intermediul
platformei E-Learning”.

Document semnat electronic in conformitate cu Legea nr. 91/2014.
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In argumentarea obiectiilor expuse supra, precizim ci platforma de instruire la
distanta (e-Learning) dispune de functionalitatile necesare credrii de cursuri online,
instruirii interactive a persoanelor interesate si evaluare a cunostintelor acestora, precum
si generarea de rapoarte si statistici privind participarea si absolvirea cursurilor online.
Astfel, includerea in proiectul de Concept a functionalitatilor similare celor din
platforma e-Learning creeaza confuzii si intra in contradictie cu dispozitiile Hotararii
Guvernului nr.411/2020. Mai mult, aceasta ar duce la suportarea unor cheltuieli
suplimentare nejustificate a mijloacelor bugetare.

6. De la pct.9 se va exclude lit.n), deoarece actul normativ este indicat deja la
lit.p).

La acelasi punct, repetat, atragem atentia cu privire la necesitatea expunerii
cadrului normativ cu respectarea principiului ierarhiei actelor normative, 1n
corespundere cu prevederile art.3 alin.(1) lit.f) si art.6 din Legea nr.100/2017 cu privire
la actele normative.

7. Lapct.10 se propune comasarea lit.j) si m), intrucat se refera la aceeasi functie
de baza.

8. La pct.12 alineatul al treilea, subpct.1)-5) se vor expune in urmatoarea
redactie:

., 1) platforma de interoperabilitate (MConnect) — pentru schimbul de date cu
registrele si sistemele informationale de stat;

2) serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass) — pentru autentificarea si controlul accesului in cadrul sistemului,

3) serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog) — pentru asigurarea
evidentei operatiunilor (evenimentelor) produse in cadrul sistemului,

4) serviciul guvernamental de notificare electronica (MNotify) — pentru
notificarea electronica in cadrul sistemului;

5) serviciul guvernamental integrat de semnatura electronica (MSign) — pentru
aplicarea si verificarea autenticitatii semndturii electronice de catre utilizatori.”

9. Repetat subliniem necesitatea excluderii din denumirea pct.15 a cuvintelor
»Si utilizator”, deoarece utilizatorii sistemului informational sunt reglementati la pct.17-
19 din proiectul de Concept.

10. Din considerentul ca atributiile, drepturile si obligatiile detinatorului resursei
informationale respective se reglementeaza la anexa nr.2 la proiect, propunem
transferarea competentelor detinatorului SI ISM de la pct.15 la pct.13-15 din anexa nr.2.
Prin urmare, propunem expunerea pct.15 cu urmatorul continut:

., 15. Detinatorul SI ISM este Inspectoratul de Stat al Muncii.”

11. La pct.24 obiectul informational ,,accidente de munca” compartimentele
d) si e), se varetine ca in sistemul informational SI ISM va fi introdus IDNP-ul persoanei
fizice, iar informatia aferentd aceste persoane (numele, prenumele, domiciliul etc.) va fi
consumata/expusa din Registrul de stat al populatiei. Complementar, se va mentiona ca
informatia din cadrul Registrului de stat al unitatilor de drept va fi consumata in baza
IDNO-ului persoanei juridice, care va constitui drept parametru de intrare in contextul
schimbului de date prin web-servicii.
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La proiectul Regulamentului Registrului format de SI ISM (anexa nr.2):

12. Reiesind din faptul ca administrarea tehnica a SI ISM se va realiza de catre
Institutia publica ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica”, n
calitate de posesor al platformei guvernamentale comune (MCloud), la pct.13 se va
exclude competenta expusa la subpct.10), care reprezinta o atributie a administratorului
tehnic.

13. La pct.23, prin prisma prevederilor Legii nr.467/2003 si Legii nr.142/2018 cu
privire la schimbul de date si interoperabilitate, se va exclude enuntul ,,Utilizatorii
beneficiaza de drepturi egale de acces la informatia din Registru si nu sunt obligati de
a justifica necesitatea obtinerii informatiei solicitate”. Astfel, corespunzator
prevederilor art.28 din Legea nr.467/2003, utilizatorii beneficiaza de drepturi egale de
acces la resursele informationale de stat si nu sunt obligati sa justifice, in fata posesorilor
acestor resurse, necesitatea obtinerii informatiei solicitate, exceptie fiind informatia cu
acces limitat. Posesorii de resurse informationale asigura utilizatorii cu informatie din
resursele informationale de stat, in conformitate cu legislatia in vigoare, prin intermediul
platformei de interoperabilitate (MConnect).

Mai mult, conform art.4 lit.c) din Legea nr.142/2018, datele detinute de
participantii la schimbul de date sunt furnizate prin platforma de interoperabilitate unui
alt participant in conditiile in care acesta invoca un scop si un temei legal pentru
prelucrarea setului de date solicitat si respecta cerintele de securitate si
confidentialitate ce decurg din regimul juridic al datelor vizate.

14. Deoarece reglementari cu privire la obiectele informationale ale SI ISM sunt
deja incluse Tn anexa nr.1 la proiect, pct.26 se va exclude din proiectul de Regulament.

15. Prevederile pct.33 se vor reformula prin prisma cadrului general de
interoperabilitate, definit de Legea nr.142/2018 si Hotararea Guvernului nr.211/2019 cu
privire la platforma de interoperabilitate (MConnect). In acest sens, precizim ca
procedura de conectare la platforma de interoperabilitate este reglementata in sectiunea
a 3-a din Regulamentul privind modul de utilizare a platformei de interoperabilitate
(MConnect), aprobat prin Hotararea Guvernului nr.211/2019, carte prevede ca pentru
consumarea/furnizarea datelor prin intermediul platformei MConnect, adoptarea
deciziei privind efectuarea schimbului de date tine de competenta autoritatii competente
(AGE) si nu a detinatorului registrului.

Director adjunct Andrei PRISACAR

Ex.: Dumitru Botea,
e-mail: dumitru.botea@egov.md,
tel.:; 061 000 493

Ex.: Mihai Furnica,
e-mail: mihai.furnica@egov.md,
tel.: 022 820 022
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PROCES-VERBAL

al sedintei privind revizuirea proiectului de hotiirire de Guvern cu privire la aprobarea
Conceptului Sistemului Informational "Inspectoratul de Stat al Muncii”

16 mai 2022 mun. Chigindu
La sedinta au participat reprezentantii:

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
Corina Ajder — Secretar de Stat

Alexandru Ghetu - Sef Directia politici in domeniul raporturilor de munca

Luminita Onofrei - Consultant principal Directia politici in domeniul raporturilor de
munca

Octavian Prodan consultant principal Serviciul tehnologiei informatiei si comunicatiei

Inspectoratului de Stat al Muncii

Igor Ciloci — director adjunct

Anatolie Guzun — sef Directia analiza si evaluarea riscurilor, planificarea controalelor,
raportare si informare

Agentiei de Guvernare Electronici
Andrei Prisacar — director adjunct

Serviciului Fiscal de Stat
Valentina Timofeev — sef sectia nr. 2 Directia dezvoltare informationald

In cadrul sedintei din data de 16 mai 2022, subiectul abordat a fost revizuirea proiectului
hotardrii de Guvern cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului Informational
"Inspectoratul de Stat al Muncii”.

Sedinta a fost deschisd de catre Doamna Secretar de Stat a Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale, Corina AJDER, prin care a relatat despre scopul proiectului si despre ultimele modificari
efectuate asupra proiectului ca urmare a sedintei secretarilor generali din 31 martie 2022 si a
sedintei interinstitutionale din 12 aprilie 2022. De asemenea, dna Ajder a subliniat despre
importanta implementarii proiectului pentru digitalizarea activitatii Inspectoratului de Stat al
Muncii.

D1 Octavian PRODAN a prezentat proiectul hotararii de Guvern cu ultimele modificari si a

concretizat ca proiectul a fost redenumit din Conceptul Sistemului Informational “Registrul de
evidentd al dosarelor de cercetare a accidentelor de muncd si altor activitdti de inspectie” in
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Conceptul Sistemului Informational ”Inspectoratul de Stat al Muncii”’. Modificirile efectuate in
proiect constau in pastrarea a doud module — accidente de munci si petitii. De asemenea, a fost
exclusd prevederea de interconexiune cu Registrul de stat al controalelor si cu Platforma
guvernamentald de instruire la distanta (E-Learning), a mai mentionat dl Prodan.

Domnul Alexandru GHETU a reiterat faptul ci 2 din 4 module au fost excluse din proiect
hotéararii de Guvern ca urmare a avizului Agentiei de Guvernare Electronici si a sedintelor din
31.03.2022 si 12.04.2022.

Igor CILOCI, director adjunct a ISM, a relatat cd modulul accidente de muncd este foarte
important, deoarece acesta va contine toatd informatia relevanti cu privire la cercetarea
accidentului de munca, iar cu privire la al doilea modul petifii - acesta este in conformitate cu
prevederile Codului administrativ si in méasura in care petitiile nu vor fi subiecte ale controlului
efectuat conform prevederilor Legii nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator, vor fi inregistrate in SI ISM.

Directorul adjunct a Agentiei de Guvernare Electronica, dl Andrei PRISACAR a apreciat
faptul cé au fost luate in considerare propunerile AGE de a nu dubla informatia in sistem, ci doar
de a asigura schimbul de date prin intermediul sistemelor informationale existente. De asemenea
a mentionat cd AGE sustine plenar digitalizarea si modernizarea procesului de lucru in cadrul
Inspectoratului de Stat al Muncii.

Dna Valentina TIMOFEEV a reiterat despre existenta modului accidente de muncd in
Sistemul Informational Automatizat Registrul de Evident3 al Angajatilor.

DI Ciloci a concretizat ca in cadrul modulului accidente de muncé din SIA REA accidentele
vor fi doar Inregistrate, pe cAnd modulul accidente de muncd din SI ISM urmeazi si inregistreze
intreaga procedurd de cercetare a accidentului de munc, iar interconexiunea cu celelalte sisteme
se va efectua prin intermediul platformei de interoperabilitate MConnect.

Ca rezultat al discutiilor, s-a decis promovarea proiectului de hotirare a Guvernului cu
privire la aprobarea Conceptului Sistemului Informational ”Inspectoratul de Stat al Muncii”.

Corina Ajder 47\ 0(/

Secretar de Stat Ministerul Muncii si Protectiei Sociale ! im
Alexandru Ghetu /é/L///
Sef Directia politici in domeniul raporturilor de munca N

74
Luminita Onofrei % A
Consultant principal Directia politici in domeniul raporturilor de munca  [[[Lil7/.
{// .

Octavian Prodan
Consultant principal Serviciul tehnologiei informatiei si comunicatiei

7%//7/




MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE AL REPUBLICII MOLDOVA
MINISTRY OF LABOR AND SOCIAL PROTECTION OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA
MUHHUCTEPCTBO TPYJIA U COLUAIBHOM 3ALIMTBI PECIIYBJIUKU MOJIIOBA

str. Vasile Alecsandri 2, MD-2009, mun. Chisindu
Tel. +373 22 268 883, +373 22 268 816; e-mail: secretariat@social.gov.md web: https://social.gov.md

Nr. 04/1849 din 03.06.2022

Cancelaria de Stat

CERERE

privind inregistrarea de ciatre Cancelaria de Stat
a proiectul de hotarare a Guvernului cu privire la aprobarea Conceptului

Sistemului Informational ,,Inspectoratul de Stat al Muncii” si a
Regulamentului privind modul de tinere a Registrului care formeaza
Sistemul Informational
Inspectoratul de Stat al Muncii

Nr.
crt.
1. | Categoria si denumirea proiectului Proiectul de hotarare a
Guvernului cu privire la aprobarea
Conceptului Sistemului
Informational ,,Inspectoratul de
Stat al Muncii” sl a
Regulamentului privind modul de
tinere a Registrului care formeaza
Sistemul Informational
Inspectoratul de Stat al Muncii

Criterii de Tnregistrare Nota autorului

2. | Autoritatea care a elaborat proiectul Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale
3. | Justificarea depunerii cererii Proiectul de  hotdrare a
Guvernului a fost elaborat pentru
crearea unei baze de date unificate
si sistematizate privind initierea,
crearea, completarea si evidenta
dosarelor ~ de  cercetare a
accidentelor de munca produse si a
petitiilor parvenite spre examinare.
Acesta va oferi mecanisme
automatizate si eficiente pentru
gestionarea §1 monitorizarea on-
line a informatiei despre activitatea
de inspectie, precum si pentru
totalizarea indicatorilor de
nerespectare a prevederilor legale



mailto:secretariat@social.gov.md
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de catre angajatori.

Lista autoritatilor si institutiilor a
cdror avizare este necesara

- Ministerul Justitiei

- Ministerul Finantelor

- Ministerul Economiei

- Ministerul Afacerilor Interne

- Ministerul Sanatatii

- Agentia de
Electronica

- Agentia Servicii Publice

- Centrul National pentru
Protectia Datelor cu Caracter
Personal

Guvernare

- Serviciul Tehnologia
Informatiei s Securitate
Cibernetica

- Centrul National Anticoruptie

- Casa Nationalda de Asigurari
Sociale

- Biroul Migratie s1 Azil

- Biroul National de Statistica
Serviciul Fiscal de Stat

Termenul-limita pentru depunerea
avizelor/expertizelor

20 de zile

Persoana responsabila de promovarea

proiectului

Alexandru Ghetu — sef Directia
politici in domeniul raporturilor de
munca, tel: 079431036, e-mail:
alexandru.ghetu@social.gov.md

Luminita Onofrei — consultant
principal Directia  politici  in
domeniul raporturilor de munca,
tel: 068360572, e-mail:
luminita.onofrei@social.gov.md

Anexe

- Proiect de hotarare a
Guvernului  cu privire la
aprobarea Conceptului
Sistemului Informational
,Inspectoratul de Stat al
Muncii” si a Regulamentului
privind modul de tinere a
Registrului  care  formeaza
Sistemul Informational
Inspectoratul de Stat al Muncii

- Nota informativa

- Avizele AGE

Data si ora depunerii cererii

Secretar General
Tudor MANCAS
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