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Introducere

Republica Moldova a Inregistrat progrese importante in dezvoltarea sistemului de protectie a
copilului. Cu toate acestea, alinierea cadrului normativ si a practicilor din domeniu la prevederile
Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului rdimane o provocare.

Evaluarea intermediara a implementarii Strategiei pentru protectia copilului pe anii 2014-2020,
aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr. 434/2014, si a Planului de actiuni pentru anii 2016-2020
aferent Strategiei, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 835/2016, a identificat cateva domenii
principale de interventie unde progresele au fost mai putin vizibile: consolidarea capacitatii
institutionale la nivel local pentru a preveni separarea copilului de familie; extinderea retelei
profesionale de asistentda parentala profesionista ca o alternativd de tip familial la
institutionalizare; coordonarea procesului de dezinstitutionalizare la nivelul intregului Guvern;
intensificarea activitatilor de educatie parentala implementate in toata tara; dezvoltarea serviciilor
de specialitate pentru copii disponibile la nivel local (inclusiv servicii pentru agresori); cresterea
participdrii la educatia prescolard, in special in zonele rurale si in rdndul copiilor romi,
concomitent cu consolidarea capacitatii de monitorizare si evaluare atat la nivel central, cat si la
nivel raional. Aceste provocari, precum si altele aditionale sunt abordate Tn cadrul Programului
national pentru protectia copilului pe anii 2022-2026 (in continuare — Program national).

Prezentul Program national este un document de politici publice in domeniul protectiei copilului,
care derivd din proiectul Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldova 2030 si contribuie la
implementarea acesteia. Noul document de politici are in vizorul sau cel putin 21,6% din
populatia cu resedinta obisnuitd in Republica Moldova, si anume copiii cu varsta de pana la 18
ant.

La elaborarea Programului national s-a tinut cont, in primul rand, de rezultatele Evaluarii
intermediare a implementdrii Strategiei pentru protectia copilului pe anii 2014-2020 si a Planului
de actiuni pentru anii 2016-2020 de realizare a Strategiei. Pornind de la constatarile si
recomandarile principale ale evaludrii, In procesul de elaborare a prezentului Program national a
fost acordata o atentie deosebita unei abordari sistemice pentru a asigura relevanta documentului
de politici, si anume: dezvoltarea teoriei schimbarii; identificarea participativa si selectarea
zonelor prioritare pentru interventie strategica; estimarea resurselor necesare pentru
implementarea Programului national; dezvoltarea mecanismului de monitorizare, evaluare si
raportare, precum si a structurii de coordonare. La fel, au fost luate in considerare recomandarile
din 2017 ale Comitetului ONU pentru Drepturile Copilului, dar si o serie de alte recomandari de
referinta ale unor cercetari si evaluari implementate in perioada 2017-2021, in special de
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, UNICEF Moldova, Consiliul Europei si USAID.
S-a tinut cont, de asemenea, de ingrijorarile copiilor referitoare la evolutia problemelor care le
afecteaza cresterea sanatoasd si dezvoltarea armonioasa.

Noul Program national este ancorat in Obiectivele de Dezvoltare Durabila si are in vedere o serie
de tinte nationalizate, inclusiv: ODD 1 — Fara saracie (1.1 si 1.3); ODD 3 — Sanatate si stare de
bine (3.4.2); ODD 5 — Egalitate de gen (5.2); ODD 10 — Inegalitati reduse (10.2); ODD 11 —
Orase si comunitati durabile (11.1); ODD 16 — Pace, justitie si institutii puternice (16.1 si 16.2).

Procesul de elaborare a Programului national a fost unul participativ, urmand metodologia
validata de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale. Identificarea si selectarea domeniilor
prioritare pentru interventie strategica in domeniul protectiei copilului au fost realizate intr-un
cadru de consultare largd, care a inclus: analiza a peste 100 de documente (rapoarte, analize,
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evaluari, documente de politici etc.); patru sedinte tematice cu participarea a 15 reprezentanti ai
12 organizatii ale societdtii civile si proiecte internationale din domeniul dezinstitutionalizarii si
si tinerilor; sase sedinte tip focus grup cu 9 manageri de servicii sociale de plasament pentru
copii, 13 specialisti in protectia drepturilor copilului, 12 primari si asistenti sociali comunitari, 12
specialisti in domeniile sanatate, educatie, ordine publica, psihologi, 13 reprezentanti ai
organizatiilor societdtii civile active In domeniul protectiei copilului, 10 mame din mediul rural;
8 interviuri aprofundate cu reprezentanti ai Secretariatului Consiliului National pentru Protectia
Drepturilor Copilului, Avocatului Poporului pentru drepturile copilului, Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, Ministerului Justitiei, Directiei generale pentru protectia drepturilor copilului a
mun. Chisindu si ai Comisiei pentru protectia copilului aflat in dificultate, cu experti
independenti si un reprezentant al comunitdtii rome; un sondaj online (pe baza chestionarului
elaborat de un grup de lucru constituit din 16 fete si baieti cu varste de 12-15 ani din 9 localitati
ale tarii) cu participarea a 8392 de copii. Astfel, elaborarea Programului national a implicat
aproximativ 8500 persoane.

Dimensiunile strategice, obiectivele generale si cele specifice, precum si actiunile principale au
fost stabilite si validate Tn cadrul a patru sesiuni ale Grupului tehnic de lucru special instituit de
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, din care au facut parte reprezentanti ai tuturor
ministerelor si agentiilor cu atributii in domeniul protectiei drepturilor copilului, societatii civile
si partenerilor de dezvoltare (Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Justitiei, Ministerul Economiei si
Infrastructurii, Ministerul Finantelor, Biroul National de Statistica, Oficiul Avocatului Poporului,
Cancelaria de Stat, Primdria mun. Chisinau, Procuratura Generala, Congresul Autoritatilor
Locale din Moldova, UNICEF Moldova, USAID Moldova, Oficiul Consiliului Europei la
Chisinau, Parteneriate pentru Fiecare Copil, CCF Moldova, Terre des Hommes, CNPAC,
Diaconia, Concordia, La Strada).

Documentul a fost elaborat luand in considerare datele statistice pentru anul 2019, si nu pentru
anul 2020, acesta din urma fiind un an atipic, cu multe restrictii cauzate de pandemia cu Covid-
19 la nivel global, care a afectat din plin si Republica Moldova.

Documentul final a fost consultat public in cadrul a trei sesiuni regionale cu participarea a 90 de
reprezentanti ai autoritatilor publice locale din diferite regiuni, ai societatii civile, dar si cu copiii.



l. Analiza situatiei

Protectia copilului in Republica Moldova este aliniatd, in mare parte, cadrului international
privind drepturile copilului. La baza sistemului de protectie a copilului se afla Constitutia
Republicii Moldova, care proclamd dreptul familiei si al copilului la protectie, inclusiv prin
garantarea dreptului la viata, integritate fizica si psihicd, asigurarea asistentei si protectiei sociale,
garantarea dreptului la asistentd medicald si a dreptului de a locui intr-un mediu sigur. Totodata,
Legea nr. 140/2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor
separati de parinti reglementeazd cadrul de protectie a copilului si seteazd, in acest sens,
atributiile autoritatilor tutelare de la nivel local si raional, masurile de protectie a copilului,
precum si modalitatile de cooperare intersectoriald privind protectia copilului.

Procesul de aliniere a cadrului normativ si a practicilor din domeniu la prevederile Conventiei
ONU cu privire la drepturile copilului, precum si ale altor documente internationale este totusi un
proces nefinalizat, Legea nr.338/1994 privind drepturile copilului necesitand a fi revizuita, iar
cadrul normativ subsecvent ajustat. Republica Moldova nu a ratificat inca Protocolul optional la
Conventia ONU cu privire la drepturile copilului referitor la procedura de comunicare, care sa
permita copiilor sau reprezentantilor acestora sa depuna plangeri individuale in cazul incalcarii
drepturilor lor. De asemenea, Republica Moldova nu a aderat inca la Conventia de la Haga din
1996 asupra competentei, legii aplicabile, recunoasterii, executarii si cooperarii privind
raspunderea parinteasca si masurile de protectie a copiilor si la Conventia de la Haga din 2007
privind legea aplicabila obligatiilor de intretinere. Masurile si mecanismele actuale referitoare la
copiii aflati Tnafara granitelor Republicii Moldova sunt insuficient consolidate si coordonate,
fiind necesard aplicarea prevederilor Conventiei asupra aspectelor civile ale rapirii internationale
de copii de la Haga din 1980, cu scopul de a asigura inapoierea imediatd a copiilor deplasati sau
retinuti ilicit in alt stat si respectarea in toate statele a drepturilor privind incredintarea §i vizitarea
copiilor.

Republica Moldova a facut pasi importanti in reglementarea serviciilor sociale pentru copil si
familie, precum si a serviciilor sociale de ingrijire alternativa. In ultimii ani au fost abordate din
punct de vedere legislativ si provocarile cauzate de lipsa de reglementari privind masurile si
serviciile destinate copiilor cu comportament deviant, dar si cele privind protectia copiilor in
mediul online. Totusi, nu existd incd un mecanism national de coordonare a implementarii
Conventiei Consiliului Europei pentru protectia copiilor Tmpotriva exploatdrii sexuale si a
abuzurilor sexuale (Lanzarote in 2007), instructiuni-cadru pentru companiile private din
domeniul TIC si companiile de hosting privind protectia copiilor impotriva continuturilor ilegale,
procedura de notificare si materialele ce trebuie inlaturate.

O atentie deosebitd a fost acordata incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitati si a copiilor din

familial.

Aceste eforturi se datoreaza inclusiv implementarii Strategiei pentru protectia copilului pe anii
2014-2020, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 434/2013, si Planului de actiuni pentru anii
2016-2020 privind implementarea acesteia, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.835/2016, care
au orientat interventiile statului pe trei obiective generale, si anume: 1) asigurarea conditiilor
necesare pentru cresterea si educatia copiilor in mediul familial; 2) prevenirea si combaterea

.....
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cresterea si educarea copiilor; 3) concilierea vietii de familie cu activitatea profesionald pentru
asigurarea cresterii si dezvoltarii armonioase a copilului.

Conform evaluarii intermediare a implementarii acestor documente, realizate de UNICEF
Moldova in anul 2019, progrese semnificative au fost obtinute in mai multe domenii-cheie de
interventie, printre care scdderea semnificativd a numdrului de copii plasati in institutii
rezidentiale, inclusiv din grupa de varsta 0-3 ani, si cresterea semnificativd a capacitatii
specialistilor de a identifica cazurile de violenta, neglijare si abuz asupra copiilor. Evaluarea
mentioneaza ca cele mai neglijate zone de interventie ale Planului de actiuni au fost dezvoltarea
sistemelor informationale, precum si monitorizarea si evaluarea, ceea ce a redus semnificativ
eficienta mecanismelor de feedback pentru a atinge obiectivele si rezultatele asteptate.

Evaluarea a recomandat ca dimensiunile care tin de reducerea efectelor negative ale migratiei
si redimensionarea importantei sociale a maternitatii si a paternitatii, precum si a rolului ambilor
parinti in cresterea copiilor sa fie abordate de noul Program National pentru Protectia Copilului.

Avand in vedere cele mentionate mai sus, noul document de politici are in vizorul sdu cel putin
21,6% din totalul populatiei cu resedinta obisnuita din Moldova, si anume copiii cu varsta de
pana la 18 ani.

Situatia in domeniul ocrotirii sanatatii

Evolutia de ansamblu a structurii populatiei pe varste demonstreaza o imbatranire a populatiei in
Republica Moldova, din cauza scaderii natalitatii si cresterii fenomenului migrational. La 1
ianuarie 2021, numarul copiilor in varstad de pana la 18 ani constituia 559,7 mii sau 21,6% din
totalul populatiei cu resedinta obisnuita in Moldova.

Rata natalitatii a Tnregistrat tendinte negative: in 2019 s-au nascut cu 8,9 mii de copii mai putin
decat in 2014. Din totalul copiilor nascuti vii in anul 2019, 60,7% au fost din mediul rural si
39,3% din mediul urban; 51,3% au fost baieti si 48,7% au fost fete. Conform datelor Biroului
National de Statistica prezentate Tn Figura nr. 1, rata natalitatii in anul 2019 a constituit 11,2 copii
nascuti vii la 1000 de locuitori, in descrestere fatd de anul 2014 (14,3 copii ndscuti vii la 1000 de
locuitori).

Figuranr.1 Rata natalititii in perioada 2014-2019, pe sexe
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Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statisticd.
Rata mortalitatii infantile in anul 2019 s-a redus, constituind 8,7 copii decedati in varstd de sub
un an la 1000 de copii nascuti vii fatd de 9,1 in anul 2014 (Tabel nr.1). Rata a fost mai mare in

randul baietilor comparativ cu cea Inregistrata in randul fetelor.

Tabel nr.1  Mortalitatea infantila in perioada 2014-2019, pe sexe

Persoane La 1000 nascuti-vii
Persons Per 1000 live-births
Total Baieti Fete Total Baieti Fete
Total Boys Girls Total Boys Girls
2014 373 221 152 9,1 10,5 7.7
2015 367 220 147 9,0 10,4 75
2016 355 209 146 8,9 10,2 75
2017 337 190 147 9,2 10,1 8,3
2018 316 189 127 9,1 10,6 75
2019* 278 146 132 8,7 8,9 8,5
*date provizorii *provisional data

Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statistica.

Rata mortalitatii infantile in perioada 2014-2019 a fost mai pronuntatd in mediul rural, cu
exceptia anului 2015 (Figura nr.2). Tn anul 2019, aceasta a fost de 9,2 copii decedati in varsta de
sub un an la 1000 de copii ndscuti vii in mediul rural fata de 7,9 copii decedati in varsta de sub un
an la 1000 de copii nascuti vii in mediul urban.

Figuranr.2 Rata mortalitatii infantile in perioada 2014-2019, pe medii

la 1000 nascuti-vii per 1000 live-births

2019
2018
2017
2016
2015

2014

T T T T T 1

0 2 4 6 8 10 12
m Total / Total w Urban / Urban Rural / Rural

*date provizorii “provisional data

Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statisticad.
Principalele trei cauze de deces al copiilor in varsta de sub un an (starile care apar in perioada
perinatald, anomaliile congenitale si bolile aparatului respirator) S-au mentinut de-a lungul

perioadei 2014-2019, asa cum se poate vedea in Figura nr. 3.

Figuranr.3 Decedati in varsta de sub 1 an, pe principalele clase ale cauzelor de deces (la
total decedati n varsta de sub 1 an), %
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Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statistica.

Incidenta bolilor la copii a avut o tendinta descrescitoare. In anul 2019, ponderea copiilor alaptati
la sén in primul an de viata a fost de 69,3%, aceasta reducandu-se insa de peste trei ori, la 20,5%,
n cazul copiilor care au atins varsta de 2 ani. Morbiditatea copiilor in primul an de viata denota
tendinte de reducere a incidentei prin boli cu 14% 1n 2019 (1452 de cazuri noi la 1000 de copii),
comparativ cu anul 2014 (1689 de cazuri noi). S-a constatat o reducere a incidentei bolilor
infectioase si parazitare, malnutritiei, bolilor sistemului nervos, anemiilor si, dimpotriva, 0
crestere a incidentei prin boli ale aparatului respirator.

Vulnerabilitatea adolescentilor in fata bolilor cu transmitere pe cale sexuala a fost mai mare in
grupul de varstd 15-17 ani. Astfel, in anul 2019, la 100 mii copii 1n varsta de pana la 14 ani, au
revenit 2,6 cazuri noi de sifilis, 1,6 cazuri noi de trichomoniaza si 0,4 cazuri noi de gonoree, in
timp ce la copiii in varstd 15-17 ani au revenit 69,3 cazuri noi de sifilis, 53,8 cazuri noi de
trichomoniaza si 31,1 cazuri noi de gonoree (Figurile nr. 4 si 5). Adolescentii de 15 ani din
Republica Moldova se afla in grupul celor 3 tari din Europa cu cea mai mica ratd de utilizare
constanta a prezervativului in randul adolescentilor activ sexual.

Figuranr.4 Incidenta prin infectii transmise pe cale sexuala la copiii in varsta de 0-14 ani
n perioada 2014-2019
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Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statistica.
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Figuranr.5 Incidenta prin infectii transmise pe cale sexuala la copiii in varsta de 15-17
ani in perioada 2014-2019
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Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statistica.

Potrivit datelor statistice oficiale, numarul de sarcini intrerupte la adolescente in perioada 2014-
2019 a fost in descrestere de la 245 la 166 de cazuri. Totusi, in 2019, 28% din totalul sarcinilor
intrerupte la femeile cu varsta de pana la 20 ani au fost din categoria de varsta de pana la 18 ani.
Ponderea nasterilor la femeile 1n varstda de 10-19 ani in totalul de nasteri s-a redus de la 5,2% in
anul 2014 la 4,5% in anul 2019 (Figura nr. 6). De asemenea, ponderea intreruperilor de sarcina a
scazut de la 7,4% in anul 2014 1a 5,7% in anul 2019.

Figuranr.6 Nasterila adolescente in varsta de 10-19 ani in perioada 2014-2019
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Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statisticd.

Sanatatea mintald a copiilor si a tinerilor continud sd fie o provocare. Incidenta prin maladii
psihice la copii in 2019 a fost de 1,1 mii de cazuri noi: la 100 mii de copii au revenit 210 cazuri
noi de maladii psihice. Figura nr. 7 arata ca cea mai mare pondere in structura cazurilor noi a
detinut-0 retardul mintal (35,4%), urmat de tulburdrile de dezvoltare psihica (23,0%) si
tulburdrile mintale organice (22,5%). Tulburarile mintale si de comportament sunt printre
principalele cauze ale dizabilitatii primare la copii. Sandtatea mintala a copiilor este conditionata
de sanatatea fizica si relatiile sociale. Bunastarea mintala generald se reduce odata cu inaintarea



in varsta a copiilor, fetele fiind mai expuse riscului comparativ cu baietii. La nivel regional, unul
din patru adolescenti declara ca se simte nervos, iritabil sau are dificultdti de adormire cel putin o
datd pe saptamana. Odata cu extinderea pandemiei cu COVID-19, starile de anxietate, depresie si
tulburare emotionald s-au acutizat, 20% dintre tineri raportind o inrautatire a bunastarii
psihoemotionale in perioada crizei pandemice; efectele negative ale masurilor de izolare s-au
rasfrant cel mai mult asupra fetelor, a tinerilor din mediul urban si a tinerilor cu venituri modeste.

Figuranr. 7 Structura incidentei prin maladii psihice in anul 2019, %
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Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statisticd.

Au fost constatate tendinte pozitive in reducerea comportamentelor nocive pentru sanatate.
Astfel, cu 8% mai putini adolescenti au mentionat ca sunt consumatori de alcool cel putin o data
pe saptamana in 2018 (24%) comparativ cu 2014 (32%). O pondere de 83% dintre adolescenti au
apreciat starea lor de sanatate fizicd drept buna sau excelentd in 2018, comparativ cu 77% in
2014. A fost inregistratd o crestere a consumului zilnic de fructe de la 33% in 2014 la 46% in
2018. O mica descrestere a fost inregistrata in 2018 (8%) comparativ cu 2014 (9%) in ceea ce
priveste consumul de tutun cel putin o dati pe siptimani. In acelasi timp, adolescentii din
Moldova fac parte din grupul celor 5 tari din regiune cu cea mai mica proportie a celor care se
spald pe dinti de mai multe ori pe zi — doar in aproape jumadtate din cazuri.

Tn jur de 12,3 mii de copii cu varste intre 0 si 17 ani sunt cu dizabilitati (Figura nr. 8),
reprezentdnd 2% din numarul total al copiilor din tara. In acelasi timp, din cei 1,4 mii de copii
varsta Intre 7 si 15 ani si 1 din 4 copii cu dizabilitati are varsta intre 0 si 6 ani. Ponderea copiilor
cu grad sever de dizabilitate ce locuiesc in mediul rural a fost mai mica comparativ cu cea din
mediul urban (30% fata de 40,1%).

Figuranr.8 Copii cu dizabilitati in perioada 2014-2019
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Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statistica.

Accesul copiilor cu dizabilitati senzoriale si locomotorii la tehnologii asistive si la servicii
medico-sociale este limitat. Desi exista unele initiative de asigurare a accesului la echipamente
asistive, acestea nu acopera nevoile. Nu existd un mecanism national de colectare a datelor
despre nevoi si de monitorizare a gradului de satisfacere a acestora. Totodata, la nivel raional, se
constatd o insuficientd de specialisti pregatiti in acest domeniu, care ar putea contribui la
imbunatatirea situatiei.

Cadrul normativ si serviciile de interventie timpurie la copii, furnizate de prestatorii publici si
privati, sunt in continud dezvoltare. Cu toate acestea, oferta de servicii este insuficientd pentru a
acoperi nevoile la nivel national. In ultimii ani se atesti o diversificare a modelelor de
interventie, care sunt dezvoltate si testate cu suportul organizatiilor societatii civile prestatoare de
servicii sociale si cu suportul partenerilor de dezvoltare.

Accesul la servicii medico-sociale pentru copiii si tinerii cu tulburari din spectrul autist sau cu
risc de aparitie a acestora continud sa fie o provocare, desi cadrul legal a fost aprobat.
Mecanismul alocdrii resurselor financiare pentru dezvoltarea si prestarea acestor servicii la nivel
regional Inca necesita a fi definitivat si pus in aplicare.

Accesul copiilor la servicii medicale este in crestere. Numarul examindrilor profilactice la copii
s-a majorat de la 216 mii in anul 2014 la 239 mii in anul 2019. Ca rezultat, 2,7% dintre copii au
fost depistati cu acuitate vizuald scazuta; 1,2% — cu dereglari de posturd; 1,2% — cu scolioza;
1,1% — cu tulburari de vorbire; si 0,9% — cu intarzieri in dezvoltarea fizica. Pe parcursul anului
2019 au fost internati in institutiile spitalicesti, Tn medie, cate 333 de copii zilnic.

Conform datelor prezentate in Tabelul nr. 2, ritmul imunizarii copiilor nu a cunoscut schimbari
esentiale: in perioada 2014-2019 a fost inregistratd o crestere a numdarului copiilor vaccinati in
primul an de viata cu vaccin pentru difterie si tetanos, tuse convulsivd, poliomielitd; in acelasi
timp, a scazut cu 0,5% ponderea copiilor vaccinati contra tuberculozei si cu 1,4% — ponderea
copiilor vaccinati contra rujeolei, parotiditei epidemice si rubeolei.


https://msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/10/Raport-II-si-III-implementare-Conventie-ONU-drepturile-persoanelor-cu-dizabilit%C4%83%C8%9Bi-rom.pdf
https://msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/10/Raport-II-si-III-implementare-Conventie-ONU-drepturile-persoanelor-cu-dizabilit%C4%83%C8%9Bi-rom.pdf

Tabel nr.2  Ponderea copiilor vaccinati preventiv in perioada 2014-2019, dupa tipul
vaccinului

procente
Ponderea copiilor vaccinati din total copii la evidenta
\/arsta Share of vaccinated children from the total children at the
Age evidence
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Vaccinati contra: / Vaccinated against:
nou-nascuti (30 zile)

Tuberculozei I new-borns (30 974 977 97,2 96,1 96,9 96,9

days)
Difteriei si tetanosului 1an/year 89,7 89,3 89,6 89,1 91,8 92,2
Tusei convulsive 1an/year 90,1 89,3 88,8 88,6 916 914
Poliomielitei 1an/year 90,2 89,3 90,1 89,6 92,1 92,1
Hepatitei B 1an/year 92,5 91,9 914 90,3 922 92,5
Rujeolei, Parotiditei
epidemice, Rubeolei 1an/year 90,3 89,6 88,8 88,1 90,6 88,9

Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statisticad.
Situatia in domeniul educatiei

In 2019, 93,9% dintre copii erau cuprinsi in invatimantul prescolar in 1486 de institutii de
educatie timpurie, inclusiv 5 cu destinatie sanatoriald si 7 cu destinatie speciald. Rata de
cuprindere a copiilor in educatia timpurie a crescut in perioada 2010-2019 cu 16,8%, si anume de
la 77,1% la respectiv 93,9%. Trei patrimi din totalul institutiilor de educatie prescolara activeaza
in mediul rural. Institutiile din mediul urban sunt mai solicitate decat cele din mediul rural, unele
familii din mediul urban cu copii de varsta prescolara Tnregistrandu-se pe liste de asteptare pentru
inscrierea copilului la gradinita. Educatia copiilor cu necesitati speciale se desfasoara in grupe
specializate, care activeaza in cadrul a 9 institutii de educatie timpurie. Majoritatea acestor grupe
sunt destinate copiilor cu dereglari ale vorbirii (32,6%). Oferta de servicii educationale pentru
copiii de varstd prescolara cu alte cerinte educationale speciale (CES) si dizabilitati este
subdezvoltata.

Rata de acoperire cu servicii de educatie anteprescolara (de cresd) pentru copiii pana la varsta de
3 ani este mica. Rata maxima atinsa n 2019, pana la pandemie, a acoperirii cu servicii de cresd a
fost de doar 25,9%. In 2018, gradul de cuprindere in educatia anteprescolard (1-2 ani) in
localitatile urbane a fost mai mare cu 13,4 puncte procentuale decit in localititile rurale. Tn
acelasi an, gradul de cuprindere in educatia prescolara (3-6 ani) a fost mai mare cu 38,3 puncte
procentuale in mediul urban fatd de mediul rural. Tot in anul 2018, rata medie pe tard de
acoperire cu servicii de educatie timpurie a copiilor cu varsta de 1-6 ani ani a fost de 65,7%
(Figuranr. 9), cu o diferenta de 31,2% intre mediul urban si mediul rural.

Figuranr.9 Gradul de cuprindere a copiilor de 1-6 ani Tn institutii de educatie timpurie
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Sursa: BNS (2019). Activitatea institutiilor de educatie timpurie in anul 2018

In municipiul Chisindu, unde sunt inregistrate cele mai multe persoane salariate din totalul pe
tard, rata de cuprindere a copiilor de pana la 3 ani in educatia timpurie a fost sub media pe tara.
Astfel, n anul 2018, rata medie de acces in institutiile de educatie timpurie a copiilor cu varsta
de pana la 3 ani a fost de 11,6%, iar rata de cuprindere a copiilor in educatia anteprescolara a fost
sub 9%. O explicatie In acest sens ar fi lipsa locurilor suficiente in institutiile de educatie
timpurie.

La nivel national, in 2018, peste 90% dintre parinti/ingrijitori au apreciat pozitiv conditiile din
gradinite, calitatea procesului educational si relatiile cu gradinita, iar 94,3% au apreciat pozitiv
nivelul de participare a parintilor la educatia copilului Tmpreund cu ceea ce ofera gradinita
(UNICEF, 2018. KAP in early childhood development and care). Concomitent, parintii au fost
mai centrati pe acoperirea necesitatilor primare (alimente, haine, medicamente etc.) ale copilului
si mai putin pe cele de dezvoltare intelectuald, aceasta ramanand o provocare in domeniu

ale copiilor).

Tn ce priveste invatimantul general primar si secundar, 74.5% dintre institutiile de invitamant din
Republica Moldova se afla in mediul rural, unde invatd 47,9% dintre elevi. Abandonul scolar
ramane o provocare pentru sistemul de educatie: rata abandonului scolar in perioada 2011-2016 a
fost de 17,9%, cu o descrestere minora pand la 16,5% in perioada 2014-2019. In anul scolar
2018-2019, in Republica Moldova 10% dintre copiii de varsta scolard primara si 15% dintre
copiii de varsta scolard gimnaziala nu mergeau la scoala. Motivele care stau la baza abandonului
scolar sunt, preponderent, migratia parintilor, refuzul parintilor de a trimite copiii la scoala,
sdracia, nereusita scolard, starea de sdnatate precara. Pe langa abandonul scolar, se inregistreaza o
tendintd de crestere a absentelor nemotivate de la ore. Conform datelor acumulate in cadrul
consultarilor pentru elaborarea prezentului Program national, peste 14% dintre copii nu pot
merge la scoala pentru cd sunt nevoiti sa munceasca acasa (caracteristic elevilor de 18 ani - 21%,
celor care locuiesc in mediul rural din zonele de nord - 19% si sud - 17% ale tarii, celor care au 0
dizabilitate - 22,5% sau apartin unei minoritati etnice - 20,8% sau religioase - 19,7%). Cel putin
5% dintre copii nu merg permanent la scoala pentru ca sunt angajati In cdmpul muncii. Pe masura
ce se apropie de 18 ani, tot mai multi elevi sunt nevoiti sa absenteze de la ore pentru a merge la
munca, astfel cd numarul elevilor de 17 ani angajati este de 14%, pe cand al celor de 18 ani este
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deja de 23%. Cel putin 11% dintre elevi, in special cei cu varsta de peste 16 ani, absenteaza
uneori de la scoala pentru ca nu sunt multumiti de modul in care sunt desfasurate lectiile, acestea
fiind considerate de ei a fi plictisitoare.

Accesul la educatie pentru copiii din grupurile vulnerabile s-a imbunatatit in perioada 2014-2019,
asa cum reflecta cifrele din Tabelul nr. 3, desi marea majoritate a institutiilor educationale raman
in continuare putin adaptate necesitatilor elevilor cu cerinte educationale speciale (CES).
Ponderea acestor elevi incadrati in institutii de invatamant general a fost in crestere, de la 83% in
anul de invatamant 2014/2015 la 93% in anul 2018/2019. Totodata, ca urmare a implementarii
unor reforme semnificative in domeniul incluziunii educationale, numarul copiilor cu dizabilitati
incadrati in scoli pentru copii cu deficiente in dezvoltarea intelectuala sau fizica a scazut de la
1538 1n 2014/2015 la 627 Tn 2019/2020 (Tabel nr. 3). In pofida acestor succese, problemele
sistemice persista. Astfel, 40% dintre profesori considera ca accesul elevilor cu dizabilitati fizice
la scoalad este limitat, deoarece lipsesc rampele de acces, iar spatiile auxiliare nu sunt adaptate
nevoilor. Se inregistreaza, de asemenea, intarzieri in ceea ce priveste individualizarea procesului
educational al copiilor cu CES. O alta problemd majora ramane incluziunea copiilor de etnie
roma.

Tabel nr.3  Elevi cu cerinte educationale speciale, dupa tipul institutiei

201415 | 2015116 | 2016117 | 2017118 | 201819 | 201920
Total 9 198 11 426 10 994 10 589 10 269 9 784

In institutii de nvatamint 7 660 10 393 10 134 9840 9 560 9157
general obisnuite

In scoli pentru copii cu
deficiente in dezvoltarea 1538 1033 860 749 709 627
intelectuala sau fizica

Sursa: BNS (2020). Copiii Moldovei. Publicatie statistica.

Tendintele pozitive din educatie au fost insa afectate considerabil de pandemia de COVID-109.
Copiii din familii cu venituri reduse, copiii care locuiesc in zonele rurale cu infrastructurd
deficitara, copiii reprezentand minoritdti etnice si lingvistice, copiii cu dizabilitati, copiii migranti
si refugiati, copiii aflati in conflict cu legea, copiii si tinerii care nu frecventeazd institutiile
educationale, copiii cu conditii dificile de trai, care se confruntau deja cu bariere semnificative in
participarea la educatie au fost afectati de pandemie Tn mod deosebit, in special in ce priveste
accesul la educatie de calitate. Inegalitatile substantiale in ce priveste veniturile gospodariilor
rurale (inclusiv in familiile muncitorilor migranti) s-au reflectat in capacitatea copiilor lor de a
beneficia de educatie online. Conform unor studii recente, 80% din copiii si tinerii care nu aveau
dispozitive electronice pentru a se conecta la educatia online si 85% din copiii care nu aveau
suficiente abilitati pentru a accesa invatamantul la distanta in perioada COVID-19 au fost copii
din familii sdrace.

Desi baza tehnico-materiala a institutiilor de invdtdmant primar, gimnazial si liceal s-a
imbundtdtit, inclusiv volumul materialelor didactice disponibile, perioada pandemica a
demonstrat ca situatia actuald este departe de a satisface necesitatile reale ale copiilor de varsta
scolara si cadrelor didactice angajate in sistemul educational: 62% dintre directorii de institutii de
invatamant din Republica Moldova au raportat ca lipsa materialelor didactice afecteaza procesul
de predare ,,intr-o anumitd masura” sau ,,foarte mult” in comparatie cu media de 39% in térile
Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica.
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Aprovizionarea institutiilor de Invatdmant cu apa potabila, asigurarea accesului elevilor la
grupuri sanitare in conditii mai bune, inclusiv la apa calda si sdpun, dotarea sililor de clasa cu
mobilier corespunzator dezvoltdrii copilului, asigurarea cu informatie calitativd cu privire la
sdnatatea, igiena si alimentatia sandtoasa raman o provocare. Majoritatea scolilor din mediul rural
nu dispun de toalete in interior, conectate la sistemul de apa si canalizare, iar de cele mai multe
ori au conditii sanitare precare. Copiii mentioneaza ca in aceste inciperi nu se face cu regularitate
curdtenie, iar daci se face, aceasta se rezumai la spalarea superficiald a podelelor. In grupurile
sanitare din interiorul institutiilor de invatamant lipsesc hartia igienica, sdpunul si cateodatd apa
la robinet. Grupurile sanitare, de reguld, nu sunt adaptate la necesitatile speciale ale copiilor cu
dizabilitati.

Fenomenul violentei fata de copii

Desi sunt depuse eforturi continue pentru prevenirea si combaterea violentei fata de copii, aceasta
ramane o problema pentru Republica Moldova: circa doi din cinci copii au fost supusi vreunui tip
de violentd; una din sapte fete si unul din doudzeci de baieti au fost supusi violentei sexuale pana
la varsta de 18 ani; violenta fizica a fost cel mai des intalnit tip de violentd survenit in copildrie,
afectand una din cinci fete si unul din trei baieti, iar semenii au fost cei mai frecventi abuzatori in
cazul violentei fizice in copildrie. Una din noua fete si unul din unsprezece bdieti pana la varsta
de 18 ani au fost supusi violentei emotionale din partea unui parinte, a unui ingrijitor adult sau a
unei rude adulte; un sfert dintre fete si aproape jumadtate dintre bdieti au aprobat normele si
convingerile traditionale despre gen, practicile sexuale si violenta partenerului intim; una din
noua fete si unul din douazeci de baieti au avut vreodatd ganduri de suicid, iar circa jumatate din
numarul fetelor care avusesera vreodatd asemenea ganduri au incercat sa se sinucida.

Circa 13% din numarul de elevi din Republica Moldova, comparativ cu 10% din tarile
Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica, au raportat ca au fost victime ale
violentei verbale si 7% — victime ale violentei fizice de cateva ori pe luni. Tn 2018 s-a inregistrat
o crestere a fenomenului hartuirii in scoala (bullying) comparativ cu 2014: 16% dintre elevi au
raportat ca in 2018 ca au fost hartuiti la scoala cel putin de doud ori in ultimele doud luni
comparativ cu 11% in 2014. Aceasta ratd este mai mare decét in majoritatea tarilor din regiune.

Comportamentele si riscurile la care sunt expusi copiii in mediul virtual indicd o crestere a
nivelului lor de vulnerabilitate. Un studiu din 2021 a constatat ca18% dintre copiii cu varste intre
9 si 17 ani au trecut cel putin o datd printr-o experientd neplicuta pe Internet, 12% au primit
mesaje cu caracter sexual pe chat-uri, iar 5% li s-a solicitat sa transmitd imagini sau video cu
parti intime ale corpului pe aplicatii de tip messenger. Unii copiii de varsta 9-11 ani au expediat
fotografii sau video cu parti intime ale corpului altor persoane. Lipsa de cunostinte si nivelul
redus de sensibilizare despre abuzul sexual online a contribuit la blamarea socialda a copilului
victimd, asemenea reactii amplificand consecintele psiho-emotionale ale abuzului si acutizand
sentimentul de vina si rusine.

Identificarea precoce si raportarea cazurilor de violentd, precum si solicitdrile de asistenta
continud sd ramana provocari pentru autoritati la toate nivelurile si pentru victime. Statisticile
anuale indica lipsa de acuratete a inregistrarii sesizarilor cazurilor suspecte de violenta, neglijare,
exploatare si trafic al copilului, dar si probleme Tn implementarea procedurilor de inregistrare a
acestor sesizari. Victimele nu solicitd intotdeauna asistenta: multe victime ale violentei sexuale n-
au spus nimanui despre experienta lor; desi trei din cinci fete si doi din cinci bdieti stiau unde sa
se adreseze dupa ajutor, foarte putini au solicitat si au primit servicii de sprijin.

13


http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2021/04/RAPORT_SANITATIE_RED-2021.pdf
https://msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/08/OIM_MoldovaVACS2019_RO_interactive.pdf
http://aee.edu.md/sites/default/files/raport_pisa2018.pdf
https://www.euro.who.int/en/health-topics/Life-stages/child-and-adolescent-health/health-behaviour-in-school-aged-children-hbsc/hbsc-2020
https://www.euro.who.int/en/health-topics/Life-stages/child-and-adolescent-health/health-behaviour-in-school-aged-children-hbsc/hbsc-2020
http://lastrada.md/pic/uploaded/Studiu_Siguranta_online-comportamente_si_riscuri-FINAL.pdf
https://www.unicef.org/moldova/media/5206/file/RAPORT%20TEMATIC.pdf
https://msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/08/OIM_MoldovaVACS2019_RO_interactive.pdf

Potrivit opiniei psihologilor, copiii, indiferent de situatia Tn care ajung (de agresori, victime sau
martori ai bullying-ului), sunt, de fapt, toti victime si au nevoie de ajutor si protectie. Fara
constientizare si masuri intreprinse la timp, bullying-ul va lua amploare si va avea impact negativ
asupra copilului.

Copiii aflati in situatie de risc si copiii separati de parinti

Eforturi importante au fost depuse pentru adoptarea cadrului legislativ primar si secundar de
asistenta a copiilor victime si martori ai infractiunilor. Astfel, a fost aprobatd Hotararea
Guvernului nr. 708/2019 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si
functionarea Centrului regional de asistentd integratd a copiilor victime/martori ai infractiunilor
si a Standardelor minime de calitate, insa implementarea acestora intarzie.

Mecanismele de cooperare intersectoriala pentru protectia copiilor, desi obligatorii, sunt
implementate segmentat sau partial: de exemplu, cele trei fise (de observare, de evaluare si de
planificare) pentru operationalizarea procedurilor de cooperare intersectoriala in prevenirea
primara a riscurilor privind bunastarea copilului, prevazute in Hotararea Guvernului nr.
143/2018, nu sunt inca aprobate, astfel ca actul normativ este neoperational. In consecinta, exista
discrepante in modul de abordare a cazurilor de violenta. Astfel, unele servicii de ingrijire nu se
considerd parte a mecanismului de cooperare intersectoriald prevazut de Hotararea Guvernului
nr. 270/2014, specialistii din sistemul de urmarire penald invoca probleme de protectie a datelor
in contextul raportarii acestora catre autoritatea tutelard care se face responsabila de asistenta
copiilor etc.

In anul 2018 a fost adoptat cadrul de masuri si servicii destinate copiilor cu comportament
deviant, insd implementarea acestuia este in intarziere din cauza lipsei unui mecanism
intersectorial de cooperare. Insuficienta serviciilor la nivel local si lipsa programelor de formare
profesionald a prestatorilor de servicii destinate copiilor cu comportament deviant duc la
incurajarea masurilor de plasament a acestor copii in servicii de tip rezidential si, in consecinta,
sporesc riscul de compromitere a reformei sistemului de ingrijire: pe de o parte, autoritdtile
intreprind masuri de dezinstitutionalizare a copiilor din sistemul rezidential care nu au
comportamente deviante, iar pe de alta parte, dacd institutiile incluse in procesul de
dezinstitutionalizare nu au moratoriu la intrdri noi, vor accepta copii cu comportament deviant.

Numarul copiilor aflati in situatie de risc a crescut substantial Tn ultimii ani, de la 3743 de cazuri
noi in 2017 la 8005 de cazuri noi in 2019. Motivul principal il constituie neglijarea (2241 de
cazuri in 2017, 5569 — in 2018 si 6243 — in 2019), precum si tipul de neglijare, care, potrivit
datelor din 2019, afecteaza acoperirea necesitatilor de baza pentru supravietuire si dezvoltare —
alimentara, vestimentatie si igiena.

In paralel cu cresterea numirului copiilor aflati in situatie de risc s-a inregistrat o tendinta
generald de crestere si a numarului copiilor separati de parinti: 12749 de copii in 2017; 19768 —
in 2018 si 15403 —1n 2019, potrivit acelorasi raportari anuale. Cauza principald a separarii a fost
plecarea singurului sau ambilor parinti in strainatate: 88% dintre cazurile noi in 2017, 92% —in
2018 si 90% — Tn 2019. Grupurile de varsta cele mai afectate de acest fenomen au fost 7-15 ani,
urmat de 3-6 ani.

Ingrijirea alternativa de tip familial a inregistrat progrese, tutela/curatela rimanand prima optiune
de ingrijire. Cu toate acestea, Ingrijirea alternativa de tip rezidential a Inceput sd creasca desi
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numirul scolilor-internat s-a redus substantial. In acelasi timp, alte tipuri de ingrijire alternativa
de tip familial, precum asistenta parentala profesionista si casele de copii de tip familial, s-au
dezvoltat lent sau, in unele raioane, deloc. In ingrijire alternativa de tip rezidential au continuat sa
ajunga copii fara dispozitia autoritatii tutelare. Astfel, in anul 2017, numarul copiilor care au fost
plasati in institutii de tip rezidential fard dispozitia autoritatii tutelare teritoriale a fost de 544
copii; Tn anul 2018 — 369 copii si in anul 2019 — 191 copii.

In ce priveste plasamentul de urgentd, optiunea plasamentului de tip rezidential a prevalat asupra
celui de tip familial.

Reteaua serviciilor de ingrijire alternativa (de tip familial si de tip institutional) s-a dezvoltat atat
pe seama prestatorilor de stat, cat si a celor privati. Desi au fost depuse eforturi importante pentru
a acredita aceste servicii, unele dintre ele sunt furnizate de prestatori neacreditati.

Prevenirea separarii copiilor de parinti este abordata la nivel local in cadrul Serviciului social de
sprijin pentru familiile cu copii, precum si Serviciului social Asistentd personald, care, in 2018,
au fost introduse in pachetul minim de servicii sociale (Hotararea Guvernului nr. 800/2008 pentru
aprobarea pachetului minim de servicii sociale si modificarea Regulamentului cu privire la modul
de stabilire si platd a ajutorului material). Desi numarul copiilor aflati in situatie de risc a fost in
crestere, ajutorul banesc in cadrul sprijinului familial secundar a fost oferit unui numar din ce in
ce mai redus de copii, si anume la 8099 de copii in 2018 si la 7534 de copii in 2019. In acelasi
timp, per total, de acest serviciu au beneficiat, Tn 2018, 60336 de copii, iar in 2019 — 34989 de
copii. Serviciul Asistentd personald nu acopera toate necesitatile, autoritatile locale instituind
liste de asteptare. Mecanismul de finantare a serviciilor din pachetul minim prin intermediul
Fondului de sustinere a populatiei s-a dovedit a fi nu tocmai eficient, in special in situatiile de
crizd, precum cea creati ca urmare a pandemiei de COVID-19. In plus, date fiind resursele
financiare modeste la nivel local, pachetul ar trebui sa includa si asistenta parentala profesionista
precum si casa de copii de tip familial, ce au un rol fundamental in evitarea institutionalizarii
copilului.

Finantarea protectiei sociale a copilului si familiilor cu copii

Prestatiile de asigurari sociale reprezintd principalul mijloc de realizare a protectiei sociale a
familiei si copilului. In conformitate cu Raportul privind implementarea Strategiei de cheltuieli in
anul 2019, cheltuielile realizate Tn cadrul subprogramului ,,Protectia familiei si copilului” au
constituit 2,5 mlird. lei, adica 10,6% din totalul cheltuielilor pentru programul ,,Protectie sociala”.
In proportie de 84,7%, cheltuielile subprogramului au vizat plata indemnizatiilor de
maternitate/paternitate unica la nasterea copilului si pentru cresterea copilului. La randul lor,
majoritatea dintre aceste cheltuieli au fost prestatii de asigurdri sociale, adica plata pentru
producerea riscului asigurat, care a fost efectuatd beneficiarului ce a achitat contributiile de
asigurari sociale.

Mijloacele pentru finantarea serviciilor sociale sunt planificate cu preponderentd in bugetul de
stat, deciziile privind redirectionarea acestora fiind luate la nivel central, in timp ce dezvoltarea
serviciilor sociale comunitare este de competenta autoritatilor publice locale. Cheltuielile pentru
serviciile sociale pentru copii finantate din bugetele locale Tn anul 2019 au Tnsumat 230,1 mil. lei,
ceea ce a constituit 9,3% din totalul cheltuielilor pentru subprogramul ,,Protectia familiei si
copilului”. In contextul descentralizirii administrative si financiare, un efort major de finantare a
serviciilor sociale de prevenire a separdrii copilului de parinti si de ingrijire alternativa revine
bugetelor locale, in majoritatea cazurilor fara resurse financiare suficiente. Tipurile de costuri pe
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care le implica prestarea diferitelor servicii sociale nu este suficient reglementata, fiind necesara
stabilirea unor costuri de referinta pentru serviciile sociale destinate protectiei copilului, a unui
mecanism de repartizare echitabila a resurselor financiare alocate autoritdtilor administratiei
publice locale si revizuirea mecanismului de contractare a serviciilor sociale cu modificarea Legii
nr.131/2015 privind achizitiile publice.

Cheltuielile pentru intretinerea institutiilor de asistentd sociala pentru copii din subordinea
Agentiei Nationale Asistentd Sociald, precum si sustinerea copiilor ramasi fard ocrotire
parinteasca au fost fiecare de céte 2,3% din cheltuielile subprogramului. Tn proportie de 1,4%,
cheltuielile subprogramului respectiv au fost destinate pentru asigurarea familiilor cu bunuri la
nasterea copiilor, pentru organizarea odihnei de vard a copiilor si adolescentilor si pentru
serviciul de asistenta telefonicd gratuitd pentru copii si victimele violentei in familie si violentei
Tmpotriva femeilor.

Resursele umane

In sistemul public de protectie a copilului lucreaza asistenti sociali comunitari, specialisti in
protectia drepturilor copilului, protectia familiilor cu copii, psihologi, sociologi, pedagogi,
psihopedagogi, personal medical si personal auxiliar. Acest volum impresionant de resurse
umane necesitd instruiri regulate pentru imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor, precum si
pentru a depasi provocarile cauzate de fluctuatia mare de personal.

Hotarrea Guvernului nr.38/2019 stabileste scopul, obiectivele, principiile si componentele
sistemului de instruire initiald si continud a personalului din domeniul asistentei sociale. Acest
sistem se afld insa ntr-o etapa incipienta de dezvoltare intrucat metodologia, mecanismele si
procedurile privind organizarea si asigurarea functionalitdtii sale, inclusiv acreditarea
programelor de instruire si asigurarea calitatii, nu sunt inca aprobate. Din acest motiv, instruirea
personalului care lucreaza in sistemul de asistentd sociala, inclusiv al protectiei copilului, se face
ad-hoc, cu sprijinul organizatiilor societatii civile sau partenerilor de dezvoltare, fara a putea
acoperi necesitdtile si inafara unui cadru care sa garanteze calitatea procesului de instruire.
Majoritatea prestatorilor publici de servicii sociale nu realizeaza formarea initiald si continua a
personalului Tn baza unor curriculumuri unificate, aprobate de MMPS. Colaborarea dintre actorii-
cheie cu atributii in pregatirea resurselor umane din domeniul protectiei copilului - MMPS,
Agentia Nationald Asistentd Socialda (ANAS), mediul academic - are un caracter fragmentat si se
realizeazd in dependenta de proiectele implementate. Stabilirea unor parteneriate durabile dintre
acesti actori ar putea conduce la o mai buna corelare a pregdtirii universitare cu nevoile din
sistemul de protectie.

O alta problema majora o constituie lipsa Specialistului in protectia drepturilor copilului din
marea majoritate a localitatilor Republicii Moldova, datorita lipsei resurselor la nivel local, si
care afecteaza calitatea serviciilor oferite copiilor si familiilor cu copii la nivel comunitar. Astfel,
conform datelor Agentiei Nationale Asistentd Sociald, in anul 2020 doar 2,8% dintre primarii
angajasera acest specialist.

Fluctuatia Tn réndul personalului cu atributii in domeniul protectiei copilului constituie o alta
problemd importanta ce este cauzatd in principal de salariile mici comparativ cu alte sectoare de
activitate. Grila de salarizare a personalului nu tine indeajuns de bine cont de complexitatea
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comportament deviant), necesitand astfel revizuiri.
Procesul decizional bazat pe evidente

In vederea indeplinirii eficiente a misiunii si atributiilor care fi revin, Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale si autoritatile tutelare din cadrul unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul
intai si nivelul al doilea, pe care le coordoneazd metodologic, au nevoie de date si informatii
relevante, veridice, fiabile si disponibile in timp real. Actualmente, majoritatea datelor in
domeniul protectiei copilului se colecteaza pe suport de hartie, la telefon sau prin intermediul
fisierelor de tip Word sau Excel, ceea ce conduce la probleme 1n asigurarea calititii datelor,
dificultati in prelucrarea, analiza, raportarea si diseminarea datelor, precum si provocari in luarea
deciziilor bazate pe dovezi si la timp.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si autoritdtile tutelare au, de asemenea, nevoie de date
coerente si integrate de la diferite autoritati ce activeaza in domeniul asistentei sociale, sanatatii,
educatiei, ordinii publice, justitiei. Bazele de date existente si metodele si tehnologiile colectarii
si prelucrarii informatiilor se bazeaza pe solutii disparate, respectiv nu sunt integrate intr-un
sistem unitar si nu dispun de o structura informationala logic coerenta.

Aceste provocari ar putea fi solutionate prin implementarea unui sistem informational in
domeniul protectiei copilului, care sa foloseasca tehnologiile de varf din domeniul TIC si care sa
fie construit pe baza unui set de indicatori nationali, contribuind la eficientizarea proceselor de
lucru la nivel local si central, si la imbunatatirea calitdtii serviciilor sociale prestate copiilor si
familiilor.

1. Obiectivele generale si obiectivele specifice

Obiectivele Programului national derivd din prioritatile proiectului Strategiei nationale de
dezvoltare ,,Moldova 2030”: economie durabila si incluziva, capital uman si social robust,
institutii oneste si eficiente. Problemele abordate de Programul national nu sunt noi si tocmai din
acest motiv necesita o schimbare de paradigma a interventiei. Astfel, cele trei obiective generale
propuse propun o alta abordare a procesului de stabilire a prioritatilor de dezvoltare a sistemului
de protectie a copilului’ — una bazati pe impact prin evidente, institutii puternice, societate
informata si activa, precum si capacitati consolidate de reactie eficienta. Aceastd abordare pune
in centrul schimbarii copilul si interesul lui superior, pornind de la lectiile invatate care indica

! Sistemul de protectie a copilului este definit de UNICEF (Consiliul Economic si Social al ONU (2008), Strategia UNICEF de protectie a copilului,
E/ICEF/2008/5/Rev.1, para. 12-13) drept setul de legi, politici, reglementari si servicii necesare in toate sectoarele sociale (in special bunastarea
sociala, educatia, sanatatea, securitatea si justitia) pentru a sprijini prevenirea si reactia la riscurile legate de protectie. Sistemul de protectie a
copilului face parte din protectia sociala si chiar se extinde dincolo de acesta. La nivel de prevenire, obiectivul Sistemului de protectie a copilului
include sprijinirea si consolidarea familillor pentru reducerea excluziunii sociale si a riscului de separare, violenta si exploatare.
Responsabilitatile sunt deseori impartite intre agentiile guvernamentale, serviciile oferite de autoritatile locale, furnizorii privati si grupurile
comunitare, facand coordonarea intre sectoare si niveluri, inclusiv sistemele de referire de rutind etc., drept componentad necesara a unui
sistem eficient de protectie a copilului.

Protectia copilului, in acceptiunea art.19 din Conventia ONU cu privire la drepturile copilului, reprezinta protectia copiilor impotriva violentei,
exploatarii, abuzurilor si neglijentei de orice tip si in toate mediile. UNICEF foloseste termenul de ,protectie a copilului” pentru a contura
actiunile de prevenire si raspuns la violentd, exploatare si abuz asupra copiilor. Acest termen include atat copiii victime ale abuzurilor si
neglijarii, cat si copiii in risc de abuz si neglijare.
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necesitatea ajustdrii rapide a cadrului normativ, ce ar facilita reactia prompta a sistemului la
nevoile copilului si sustinerea lui In depdsirea situatiilor de criza.

Realizarea acestor obiective va permite construirea unei temelii durabile a sistemului de protectie
a copilului, care ar evita pe viitor dezvoltarea sistemului si elaborarea de politici publice in mod
arbitrar sau conjunctural, sub influenta actorilor formali si informali sau a oportunitatilor
financiare de moment, asigurand conectarea sistemului si politicilor publice in domeniul
protectiei copilului la necesitatile si provocarile in schimbare prin care trec copiii. Asemenea
schimbari Tn beneficiul copilului sunt posibile doar in cazul in care exista un sistem robust de
colectare a datelor, de monitorizare sistematica si de evaluare formativa si sumativa a efectelor
interventiilor si investitiilor.

Teoria schimbarii a Programului national are la baza analiza detaliata a problemelor cu care se
confruntd copiii si familiile cu copii, aratd care sunt actiunile necesar a fi realizate pentru a atinge
rezultatele planificate pe termen scurt si mediu, bazate pe evidente, si in final impactul preconizat
pe termen lung asupra intregului sistem de protectie a copilului. Teoria schimbarii in format
grafic este prezentata in Figura nr. 10 de mai jos.

Paradigma schimbarii propusd de prezentul Program national cuprinde interventii complexe
asupra fiecarei probleme prioritare, la nivel de: 1) cadru normativ; 2) mecanism de furnizare a
serviciilor pe categorii de beneficiari; 3) investitii instruirea si motivarea resurselor umane astfel
ncét sa actioneze eficient pentru protectia fiecarui copil aflat in situatie de dificultate; 4) norme
sociale, care sa contribuie la manifestarea spiritului colectiv de interventie in sustinerea fiecarui
copil in situatie de risc si sa dicteze comportamentul fiecarui membru al comunitatii de
intoleranta a oricarei forme de abuz si exploatare a copilului; 5) volum de resurse financiare
investite in protectia copilului; 6) aborddri noi si eficiente In monitorizarea si evaluarea
interventiilor in domeniul protectiei copilului.

Obiectivele generale si specifice au fost stabilite in urma unui proces amplu de consultari in
vederea identificarii domeniilor prioritare de interventie pe sectorul de protectie a copilului: 1)
buna guvernare in domeniul protectiei copilului; 2) prevenirea si combaterea violentei in toate
mediile si sub toate formele, prin violenta intelegdndu-se toate tipurile de violentd impotriva
copiilor definite in art. 2 din Legea nr. 45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in
familie, inclusiv neglijarea copilului, exploatarea prin muncd si traficul de copii;
3) dezinstitutionalizarea si ingrijirea alternativa/sustinerea familiilor pentru prevenirea separarii.
Ordinea acestor prioritati a fost stabilitd reiesind din perceptia participantilor la consultari. Copiii
au identificat aceleasi prioritati, pe care le-au plasat in aceeasi ordine.

Astfel, programul isi propune atingerea urmatoarelor obiective generale si specifice:

Obiectivul general 1: Sistemul de protectie a copilului rispunde prompt si eficient la nevoile

fiecarui copil

Obiectivul specific 1.1. Cadrul national normativ stabileste mecanismele de interventie prompta
si eficientd a sistemului de protectie la nevoile fiecarui copil, in conformitate cu
prevederile Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, Acordului de Asociere
intre Republica Moldova, pe de o parte, si Uniunea Europeana si Comunitatea
Europeand a Energiei Atomice si statele membre ale acestora, pe de alta parte si cu alte
mecanisme internationale

Obiectivul specific 1.2. Autoritatea centrala de protectie a copilului guverneaza eficient sistemul
de protectie a copilului in baza evidentelor
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Obiectivul specific 1.3. Institutiile de formare profesionala asigura sistemul de protectic a
copilului cu resurse umane calificate, care actioneaza prompt si eficient in interesul
superior al copilului

Obiectivul specific 1.4. Cadrul normativ garanteaza finantare suficienta autoritatilor publice locale
si centrale pentru realizarea adecvata a competentelor atribuite in domeniul protectiei
drepturilor copilului

Obiectivul general 2: Adultii si copiii manifesta toleranti zero fati de orice forma de

violenta impotriva copiilor

Obiectivul specific 2.1. Populatia are cunostinte imbunatétite si reactioneaza la orice forma de
violenta fatd de copii

Obiectivul specific 2.2. Serviciile si programele de petrecere a timpului liber sunt functionale si
accesibile pentru toti copiii

Obiectivul specific 2.3. Exista servicii specializate de asistentda si reabilitare psihosociala
functionale pentru copiii cu statut de victima, martor, agresor in acte de violenta, copii
n conflict cu legea, copii cu comportament deviant

Obiectivul general 3: Copiii cresc intr-un mediu familial sigur si protector, care le asigura

bunistarea

Obiectivul specific 3.1. Parintii si familiile au capacitati consolidate pentru cresterea si ingrijirea
copilului

Obiectivul specific 3.2.Familiile cu copii aflati in situatie de risc beneficiaza de suportul necesar
pentru prevenirea separarii copiilor de parinti

Obiectivul specific 3.3. Serviciile de ingrijire alternativd de tip familial sunt consolidate,
disponibile si accesibile fiecarui copil, la necesitate

Obiectivul specific 3.4. Institutiile de 1ingrijire a copiilor de tip rezidential sunt
lichidate/reorganizate Tn favoarea serviciilor sociale de ingrijire alternativa de tip familial

Obiectivul specific 3.5. Comunitatile si copiii beneficiaza in urma parteneriatelor dintre
autoritatile publice si societatea civila pentru bundstarea copilului

1. Impactul Programului national asupra bunastarii copilului

Diminuarea ratei siariciei extreme in randul copiilor de 0-17 ani de la 11,3% in anul 2019 la
8,5% n anul 2026
ODD 1: Fara sardacie (1.1 si 1.3); ODD 10: Inegalitdti reduse (10.2)

Sistemul de protectie a copilului va fi guvernat eficient, in baza evidentelor, prin dialog si
cooperare cu societatea civila si partenerii de dezvoltare. Cadrul normativ va fi ajustat in baza
recomandarilor mecanismelor internationale, concomitent cu alocarea resurselor financiare
suplimentare din bugetul public national pentru a asigura integrarea abordarii bazate pe
drepturile copilului si a principiului @ nu ldsa pe nimeni in urma n toate politicile, actele
normative si practicile de lucru relevante. Va fi dezvoltat un sistem informational automatizat in
domeniul protectiei copilului prin intermediul caruia autoritatile publice relevante vor colecta si
utiliza datele despre copiii ce au nevoie de sprijin si protectie in vederea sprijinirii procesului
decizional. Sistemul de instruire initiald si continud in domeniul asistentei sociale va deveni
functional, capabil sa raspunda la necesitatile de instruire ale resurselor umane din sistemului de
protectie a copilului, astfel incat acestea sa fie calificate pentru a actiona prompt si eficient in
interesul superior al copilului. Programul national va contribui la diversificarea si la consolidarea

19



serviciilor de suport si la alocarea resurselor financiare bazate pe nevoile fetelor si baietilor,
inclusiv a celor care fac parte din cele mai subreprezentate grupuri: copii cu dizabilitati, copii din
mediul rural, copii mici (0-3 ani), copii de etnie roma, copii ramasi fara ocrotire parinteasca.

Diminuarea ponderii copiilor care au fost supusi oricirei forme de violenta (fizica,
psihologica, spirituali, economica, neglijare) de la 1,6% in anul 2020 la 0,5% in anul 2026.
ODD 3: Sandtate si stare de bine; ODD 16: Pace, justitie si institutii puternice (16.1 si 16.2)

Autoritatile publice vor acorda mai multa atentie si vor investi mai multe resurse pentru
prevenirea fenomenului violentei impotriva copiilor sub toate formele si in toate mediile.
Populatia va avea cunostinte imbunatatite si informatii cu privire la impactul violentei asupra
copilului si va reactiona imediat la orice asemenea act de violenta. Vor fi dezvoltate servicii si
programe de petrecere a timpului liber, astfel incat acestea sa fie accesibile pentru toti copiii si sa
contribuie la prevenirea si combaterea violentei de orice tip. Ocuparea timpului liber al copiilor
cu activitati de promovare a modului sanatos de viatd, inclusiv a sanatatii mintale, va reduce
amploarea fenomenului violentei. Fiecare copil, indiferent de statutul pe care 1l are intr-un act de
violenta (victima, martor, agresor in acte de violentd, copil in conflict cu legea, copil cu
comportament deviant, copil in situatii de strada), va avea acces egal la servicii specializate de
asistenta si reabilitare psihosociala.

Reducerea ratei saraciei absolute a gospodariilor cu trei si mai multi copii de la 38,1% in
anul 2019 la 25% in anul 2026.
ODD 1: Fara sardcie; ODD 5: Egalitatea de gen; ODD 10: Inegalitati reduse.

Un numar crescut de copii va beneficia de o ingrijire mai bund intr-un mediu familial sigur si
copilului implementate de autorititi. in bugetul de stat si in bugetele locale va exista o linie noua
de cheltuieli pentru implementarea, in cel putin o treime dintre autoritdtile administrativ-
teritoriale de nivelul al doilea, a unor programe si servicii acreditate de educatie parentala.
Totodata, prezentul Program national va avea impact si asupra consolidarii serviciilor de suport
pentru familiile cu copii in situatie de risc, astfel incat sd creasca cu cel putin 50% ponderea
acestor familii care au beneficiat de sprijin si in care separarea a fost prevenita. Pentru a atinge
aceste rezultate, autoritatile publice centrale si locale vor implementa programe de abilitare
socio-economica si majora volumul cheltuielilor alocate in bugetele locale pentru serviciile de
ingrijire de tip familial, inclusiv pentru tinerii care parasesc sistemul de ingrijire alternativa. Un
numar de 18 institutii rezidentiale de tip vechi vor fi inchise sau reorganizate, asigurandu-se
reintegrarea Tn familie sau transferul copiilor in servicii de tip familial. Se va institui un
moratoriu privind plasamentul copiilor de orice varsta, dar in special a copiilor pana la 3 ani, in
institutiile rezidentiale care intrd in proces de reorganizare/lichidare. Programul national va
contribui la sporirea coeziunii sociale dintre membrii comunitdtilor pentru bunastarea familiilor
cu copii defavorizate. Astfel, catre sfarsitul anului 2026, va spori nivelul de implicare a
companiilor private si a populatiei in sustinerea acestor familii defavorizate prin: programe de
responsabilitate corporativd, extinderea serviciilor prestate de centrele de sanatate prietenoase
tinerilor catre adolescentii din mediul rural, activitati de voluntariat, evenimente publice cu
implicarea liderilor de opinie si a media. Copilul si familia cu copii vor fi in centrul politicilor
publice din domeniile social, economic, educational si de sanatate.
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IV. Resurse

Valoarea estimativa a resurselor financiare necesare pentru implementarea Programului national
in perioada 2022-2026 este de 105,7 mil. lei, din care 26,6 mil. lei (25,2% din total) revin
activitatilor planificate pentru atingerea obiectivului general 1, 46,3 mil. lei (43,8% din total) —
activitatilor planificate pentru atingerea obiectivului general 2, 32,5 mil. lei (30,7% din total) —
activitatilor planificate pentru atingerea obiectivului general 3 si 0,3 mil. lei (0,3% din total) —
activitatilor transversale (coordonare, monitorizare, evaluare si raportare).

Resursele financiare in suma de 26,6 mil. lei, aferente obiectivului general 1, sunt necesare
pentru implementarea fiecarui obiectiv specific in parte al acestui obiectiv general in urmatoarele
proportii: obiectivul specific 1.1 — 5,0%, obiectivul specific 1.2 — 13,0%, obiectivul specific 1.3 —
10,4% si obiectivul specific 1.4 — 71,6%.

Resursele financiare in suma de 46,3 mil. lei, aferente obiectivului general 2, sunt necesare
pentru implementarea fiecarui obiectiv specific In parte al acestui obiectiv general Tn urmatoarele
proportii: obiectivul specific 2.1 — 23,3%, obiectivul specific 2.2 — 18,9% si obiectivul specific
2.3-57,8%.

Resursele financiare in suma de 32,5 mil. lei, aferente obiectivului general 3, sunt necesare
pentru implementarea fiecarui obiectiv specific n parte al acestui obiectiv general In urmatoarele
proportii: obiectivul specific 3.1 — 18,0%, obiectivul specific 3.2 — 19,2%, obiectivul specific 3.3
— 55,1%, obiectivul specific 3.4 — 7,3% si obiectivul specific 3.5 — 0,4%.

Costul Programului national divizat pe ani este urmatorul: 8,2 mil. lei — pentru anul 2022 (7,8%
din total), 18,4 mil. lei (17,4% din total) — pentru anul 2023, 24,5 mil. lei (23,1% din total) —
pentru anul 2024, 25 mil. lei (23,7% din total) — pentru anul 2025 si 29,6 mil. lei (28% din total)
— pentru anul 2026.

Realizarea unor actiuni ale Programului national ar putea genera costuri suplimentare fata de cele
prevazute, care nu pot fi estimate la momentul elabordrii Programului national si care urmeaza a
fi determinate pe parcurs. Detalii privind resursele financiare estimate pentru implementarea
Programului national sunt prezentate in Anexa (fisier Excel).

Avand in vedere disponibilitatea limitata a resurselor bugetare, autoritatile publice nationale si
locale vor intreprinde actiuni de atragere a resurselor extrabugetare pentru implementarea
Programului national. La etapa elabordrii prezentului document de politici, UNICEF, Banca
Mondiala (proiectul ,,Reforma Invatamantului in Moldova” si proiectul ,,Raspuns de Urgenta la
COVID-19,,) si USAID (proiectul ,,Data for Impact” si proiectul ,,Changing the Way We Care”),
in calitatea lor de parteneri de dezvoltare, sustin eforturile Guvernului in implementarea
Programului national.

V. Riscuri

Analiza situatiei Tn domeniul protectiei copilului si consultdrile pe marginea prezentului Program

national au identificat urmatoarele riscuri principale de implementare a acestuia:
e impactul pandemiei COVID-19 asupra tuturor sistemelor si fluxul de refugiati ca
urmare a razboiului din Ucraina ce pot avea ca efect Tncetinirea unor procese legislative
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si diminuarea bugetelor pentru protectia sociala din cauza realocarii fondurilor pentru
urgentele pandemice si umanitare;

e capacitatile reduse ale autoritatilor responsabile de implementarea Programului national
la toate nivelurile;

e capacitdtile limitate de atragere a resurselor extrabugetare necesare pentru acoperirea
necesitatilor de implementare a actiunilor Programului national fard acoperire din buget;

o fluctuatia considerabild a resurselor umane in cadrul autoritatilor responsabile de
domeniul protectiei copilului;

e resursele financiare insuficiente pentru implementarea tuturor actiunilor incluse in
Planul de actiuni al Programului national;

e capacitatile limitate de atragere a resurselor extrabugetare necesare pentru acoperirea
necesitatilor de implementare a actiunilor Programului national fard acoperire din buget;

o eforturile dispersate de coordonare, monitorizare si evaluare a Programului national.

Reducerea acestor riscuri si, ca urmare, implementarea eficientd a Programului national
presupune crearea unor conditii si valorificarea unor oportunitati. Printre conditiile esentiale se
numard: 1) definirea autoritatilor responsabile pentru fiecare actiune din Planul de actiuni si
introducerea in Planul de Actiuni al Programului National de masuri concrete de crestere a
capacitatii de implementare a acestora; 2) definirea colaborarii necesare intre autoritdtile de la
diferite niveluri si sectoare, precum si a parteneriatelor cu societatea civild si partenerii de
dezvoltare in scopul implementarii complete si la timp a Programului national; 3) estimarea cat
mai precisd a costurilor pentru actiunile din Plan si a contributiei partenerilor de dezvoltare
pentru alocarea corespunzatoare a fondurilor de la buget pentru actiunile care nu sunt acoperite
financiar, in paralel cu pregatirea din timp a actiunilor de atragere de fonduri extrabugetare; 4)
instituirea unui mecanism eficient de coordonare, monitorizare, evaluare si raportare.

Oportunitatile avute in vedere in procesul de elaborare a prezentului Program national tin, in
mare parte, de resursele oferite pentru sectorul de protectic a copilului de catre agentiile si
organizatiile internationale, precum si de societatea civild locala.

V1. Autorititile responsabile de coordonarea implementarii Programului
national

Rolul de coordonare a politicii de protectie a copilului in Republica Moldova ii revine
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, prin intermediul Consiliului National pentru Protectia
Drepturilor Copilului, infiintat In 1998 si reactivat in 2010. Potrivit mandatului sdu, Consiliul
asigurd colaborarea intersectoriala a structurilor guvernamentale si interactiunea cu organizatiile
societatii civile din domeniu si partenerii de dezvoltare, care constituie o resursd importanta
pentru dezvoltarea sistemului de protectie a copilului. Secretariatul Consiliului este asigurat de
catre Directia coordonare in domeniul drepturilor omului si dialog social a Cancelariei de Stat.

Necesitatea consolidarii institutionale a Consiliului National pentru Protectia Drepturilor
Copilului, acordandu-i un mandat clar si o autoritate suficientd pentru coordonarea tuturor
activitatilor legate de implementarea Conventiei ONU privind Drepturile Copilului la nivelurile
intersectorial, national, regional si local, rezultd si din Observatiile finale ale Comitetului ONU
pentru protectia Drepturilor Copilului cu privire la Raportul periodic combinat al patrulea si al
cincilea al Republicii Moldova. Ministerul Muncii si Protectiei Sociale este autoritatea centrala
pentru protectia copilului care colaboreaza cu Secretariatul Consiliului National pentru Protectia
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Drepturilor Copilului in scopul organizarii procesului de coordonare a implementarii
Programului national (Figura nr. 11).

Activitatile de coordonare includ: planificarea, coordonarea intersectoriald si ghidarea strategica
a actiunilor tuturor actorilor implicati in implementarea Programului national, aprobarea
rapoartelor anuale de progres privind implementarea Programului national, elaborate in
conformitate cu cerintele platformei electronice de monitorizare a politicilor publice, evaluarea
contributiei Programului national la implementarea recomandarilor mecanismelor internationale
in domeniul drepturilor copilului, Acordului de Asociere, proiectului Strategiei nationale de
dezvoltare, Planului national de dezvoltare, Programului de activitate al Guvernului si Planului
anual de activitate al Guvernului. Totodatd, in baza rapoartelor anuale de progres, Consiliul
National pentru Protectia Drepturilor Copilului va recomanda autoritatilor publice responsabile
de implementarea Programului national includerea cheltuielilor necesare pentru implementarea
Planului de actiuni in Strategiile sectoriale de cheltuieli si Cadrul bugetar pe termen mediu.

VIIl. Autorititile responsabile de implementarea Programului national

Principala institutie responsabild de implementarea Programului national este Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale, care are Tn responsabilitate directa implementarea a 56 din cele 77 de actiuni
din Planul de actiuni. Totodata, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale este responsabil de
colectarea rapoartelor anuale de progres de la celelalte autoritati responsabile de implementarea
Programului national, si anume: Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Afacerilor Interne,
Ministerul Sanatatii, Ministerul Justitiei, Cancelaria de Stat si autoritdtile administratiei publice
locale de nivelul al doilea.

Consiliul National pentru Protectia Drepturilor Copilului si autoritatile centrale colaboreaza cu
organizatiile societdtii civile din domeniu si partenerii de dezvoltare in scopul consolidarii
eforturilor pentru atingerea obiectivelor Programului national, inclusiv al asigurarii coordonarii
asistentei financiare si tehnice externe necesare implementarii Programului national.

VIIl. Monitorizarea, evaluarea si raportarea in procesul de implementare
a Programului national

Monitorizarea implementarii Programului national presupune un proces continuu si sistematic
de colectare a datelor despre progresul implementarii acestuia, In conformitate cu cadrul de
monitorizare si evaluare a Programului national, prezentat sumar in Tabelul nr. 3.

Scopul monitorizarii consta in urmarirea modului in care sunt implementate actiunile planificate
si utilizate resursele disponibile in vederea determindrii gradului de realizare a actiunilor si a
conformitatii acestora cu cele planificate, identificarea cauzelor eventualelor intarzieri si
propunerea masurilor necesare pentru imbunatatirea procesului de implementare, inclusiv a
utilizarii mai eficiente a resurselor.

Responsabilitatea pentru procesul de monitorizare, colectare a datelor si asigurare a conexiunii cu
platforma electronica guvernamentald de monitorizare a documentelor de politici publice si a
documentelor de planificare 1i revine subdiviziunii de analizd, monitorizare si evaluare a
politicilor din cadrul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, cu participarea reprezentantilor
Directiei politici de protectie a drepturilor copilului si familiilor cu copii.
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Rezultatele monitorizarii vor fi incluse in rapoarte de progres cu privire la implementarea
Programului national, care vor servi ulterior la elaborarea raportului anual de progres al
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale. Rapoartele de progres se elaboreaza de catre Directia
politici de protectie a drepturilor copilului si familiilor cu copii din cadrul Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, cu suportul subdiviziunii de analiza, monitorizare si evaluare a politicilor
publice si cu participarea altor autoritati publice centrale si parti interesate care participa la
implementarea Programului national.

Evaluarea intermediara si evaluarea finald a Programului national presupun un proces de
analiza a datelor colectate in procesul de monitorizare si reflectate in rapoartele anuale de progres
si a altor informatii colectate de la autoritatile responsabile de implementare, grupurile tinta,
beneficiarii finali si donatori pentru a evalua relevanta, eficacitatea, eficienta utilizarii resurselor
si a managementului implementarii Programului, impactul asupra beneficiarilor finali (copii si
familii cu copii) si durabilitatea rezultatelor obtinute prin atingerea obiectivelor generale si
specifice si implementarea planului de actiuni, care constituie parte componenta a Programului
national.

Evaluarea intermediara este o evaluare formativa ce se va realiza dupd doi ani de implementare
a planului de actiuni cu scopul de a aprecia gradul de atingere a rezultatelor comparativ cu
valorile planificate ale indicatorilor pentru aceasta perioada de referinta. Evaluarea intermediara
va identifica eventualele bariere si constrangeri ce impiedicd sau pot impiedica atingerea
rezultatelor planificate, servind in special institutiilor care coordoneaza si implementeaza planul
de actiuni cu scopul de a eficientiza implementarea pana la finalul perioadei de implementare. In
cazul 1n care va fi necesar, Programul national va fi ajustat in baza recomandarilor din Raportul
de evaluare intermediard. Procesul de evaluare intermediara si de ajustare a documentului poate
dura intre 6 si 9 luni; din aceste considerente, modificarile la Programul national se vor referi
doar la ultimii doi ani de implementare.

Evaluarea finala este o evaluare sumativd ce se va realiza dupa expirarea termenului de
implementare a Programului national. Scopul evaludrii finale este obtinerea unei imagini
obiective cu privire la atingerea obiectivelor generale, aprecierea eficacitatii si identificarea
impactului Programului national asupra vietii copiilor si familiilor cu copii.

Evaluarea intermediara si cea finald pot fi de doua tipuri: interne, efectuate de Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale in calitate de autoritate a administratiei publice centrale responsabild de
implementarea Programului national, sau externe, efectuate de o entitate independenta
contractatd de Cancelaria de Stat, care asigura Secretariatul Consiliului National pentru Protectia
Drepturilor Copilului, sau de cétre partenerii de dezvoltare. Atat evaluarea intermediara, cat si
cea finald (interne sau externe) se vor realiza in conformitate cu Ghidul metodologic de evaluare
intermediara si finald a politicilor publice, recomandat de Cancelaria de Stat.

Indicatorii de monitorizare si evaluare a implementarii Programului national. Monitorizarea
implementarii Programului national se va realiza in baza indicatorilor de proces, pe cand
evaluarile se vor realiza Tn baza indicatorilor de produs, rezultat si impact.

Indicatorii de impact sunt elaborati la nivelul obiectivelor generale, pentru a masura impactul pe
termen lung al interventiilor avute in vedere de Programul national. Indicatorii de impact sunt
corelati cu Obiectivele de Dezvoltare Durabild nationalizate si alti indicatori nationali care
madsoard progresul in domeniul protectiei drepturilor copilului in urma consolidarii sistemului de
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guvernare, prevenirii si combaterii violentei fatd de copil si sustinerii unui mediu familial sigur si
protector care asigurd bunastarea fiecarui copil.

Indicatorii de rezultat sunt elaborati la nivelul obiectivelor specifice, pentru a masura rezultatele
pe termen mediu ale interventiilor, si anume ale celor obtinute la sfarsitul perioadei de
implementare a Programului national. Indicatorii de rezultat mdsoara schimbarile obtinute la
nivelul cadrului normativ si institutional, schimbarile de comportament al personalului si
functionarilor care lucreaza cu si pentru copii, schimbadrile la nivel de norme sociale si practici.

Indicatorii de produs masoara rezultatele pe termen scurt ale actiunilor din Planul de actiuni, si
anume bunurile si serviciile care au fost create sau modernizate, precum si competentele si
abilitatile acumulate in vederea imbunatatirii capitalului uman.

Indicatorii de proces sunt elaborati la nivelul actiunilor incluse in Planul de actiuni. Acest tip de
indicatori arata daca s-a realizat sau nu o anumita actiune cu resursele alocate Tn acest scop.

Raportarea cu privire la implementarea Programului national. Elaborarea rapoartelor anuale de
progres in implementarea Programului national constituie sarcina Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, prin implicarea a doud subdiviziuni: subdiviziunea de analiza, monitorizare si
evaluare a politicilor, responsabild de colectarea datelor in baza indicatorilor de monitorizare, si
Directia politici de protectie a drepturilor copilului si familiilor cu copii, responsabild de
elaborarea rapoartelor anuale de progres privind implementarea Programului national, Tn
conformitate cu cerintele platformei electronice de monitorizare a politicilor publice.
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Figuranr. 11 Coordonarea si implementarea Programului national
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Tabel nr.4

CADRUL DE MONITORIZARE SI EVALUARE A PROGRAMULUI NATIONAL DE PROTECTIE A COPILULUI

OBIECTIVE TIPUL DENUMIREA INDICATORILOR SI VALOAREA DE VALOAREA
INDICATORILOR UNITATEA DE MASURA REFERINTA PLANIFICATA

Obiectivul general 1. | Indicator de impact Rata saraciei extreme la copiii de 0-17 ani, % 11,3 (2019) 8,5 (2026)

Sistemul de protectie ] ] - ]

a copilului rispunde Indicator de impact Ponderea cheltuielilor subprogramului 9006

prompt si eficient la Protectia familiei si copilului In:

nevoile fiecarui copil Bugetul public national, % 3,3 (2020) 6,8 (2026)
Produsul Intern Brut, % 1,1 (2020) 4,6 (2026)

Obiectivul specific 1.1. | Indicator de rezultat Gradul de implementare Tn cadrul normativ a 0, nu sunt atribuite | 5 (2026)

Cadrul national recomandarilor mecanismelor internationale note/puncte (2021)

normativ stabileste privind drepturile copilului, puncte (pe o scald de

mecanismele de la1la5, unde 1 inseamna ,,nu au fost intreprinse

interventie prompta si actiuni”, iar 5 Tnseamna ,,recomandarea a fost

eficientd a sistemului realizata pe deplin™)

de protectie la nevoile ]

fiecarui copil, in Indicator de produs Numarul actelor normative aprobate sau 0 (2021) 18 (2026)

conformitate cu
prevederile Conventiei
ONU cu privire la
drepturile copilului,
Acordului de Asociere
intre Republica
Moldova si Uniunea
Europeana si cu alte
mecanisme
internationale

modificate in baza recomandarilor internationale
(legi, hotarari de Guvern, ordine ale ministrilor)
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Obiectivul specific 1.2. | Indicator de rezultat Sistem informational automatizat functional in 0 (2021) 1 (2024)
Autoritatea centrald de domeniul protectiei copilului, dezvoltat in baza
protectie a copilului unui set de indicatori nationali institutionalizati,
guverneaza eficient unitati
sistemul de protectie a ]
copilului in baza Indicator de rezultat Numarul modificarilor operate la cadrul 0 (2021) 4 (2024)
evidentelor normativ si metodologic Th baza datelor si
’ informatiilor disponibile in Sistemul
informational automatizat In domeniul protectiei
copilului
Indicator de produs Numarul actelor normative aprobate sau 0 (2021) 4 (2024)

modificate pentru guvernarea sistemului de

protectie a copilului in baza evidentelor (hotarari

de Guvern, ordine ale ministrilor)
Obiectivul specific 1.3. | Indicator de rezultat Numarul programelor de instruire a personalului | 0 (2021) 10 (2026)
Institutiile de formare din sistemul public de protectie a copilului
profesionald asigura aprobate de MMPS
sistemul de protectie a ]
copilului cu resurse Indicator de rezultat Ponderea angajatilor din sistemul public de 0 (2021) 100 (2026)
umane calificate, care protectie a copilului care au absolvit programe
actioneazd prompt si de instruire aprobate de MMPS, %
ef|C|e_n tin mter_esul_ Indicator de produs Numarul actelor normative pentru 0 (2021) 5 (2026)
superior al copilului . . . .

implementarea Regulamentului de organizare si

functionare a sistemului de instruire initiala si

continud a personalului din domeniul asistentei

sociale aprobate

Indicator de produs Numarul acordurilor de colaborare dintre MMPS | 0 (2021) 6 (2026)

/ ANAS si mediul academic cu privire la
pregdtirea asistentilor sociali / specialistilor in
domeniul protectiei copilului

29



Indicator de produs

Numarul curriculum-urilor universitare

Valoarea va fi

Valoarea pentru

completate cu module in domeniul protectiei determinata de 2026 va fi stabilita
drepturilor copilului, avizate de MMPS ANAS (2022) comparativ cu
valoarea de
referinta

Indicator de produs Numar de cursuri de instruire initiala si/sau 0 (2021) 6 (2026)
continud ale institutiilor de Tnvatdmant superior,
contractate de ANAS

Indicator de proces Numar de asistenti sociali/ specialisti in 0 (2021) 180 (anual, 2023-
domeniul protectiei copilului instruiti anual de 2026)
catre institutiile de Tnvatamant superior
contractate de ANAS

Indicator de produs Numar de programe de instruire initiala si 0 (2021) 10 (2026)
continud in domenii intersectoriale elaborate si
aprobate de MMPS, conform Hotararii
Guvernului nr. 38/2019

Indicator de proces Numar de persoane instruite in domeniul 0 (2021) 350 (2026)
protectiei copilului (din domeniul asistenta
sociald si protectie a familiei si din alte domenii
conexe)

Indicator de proces Numar mediu de ore de instruire per persoana, 0 (2021) 19,5 (2026)
ore

Obiectivul specific 1.4. | Indicator de rezultat Ponderea cheltuielilor subprogramului Protectia | 9,7 (2020) 20 (2026)

Cadrul normativ
garanteaza finantare

familiei si copilului in totalul Programului
Protectie sociala, %
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suficienta autoritatilor
publice locale si
centrale pentru
realizarea adecvata a
competentelor atribuite
in domeniul protectiei
drepturilor copilului

Indicator de rezultat

Raportul dintre ponderea cheltuielilor in
domeniul drepturilor copilului alocate Tn bugetul
de stat pentru competentele autoritdtilor centrale
si in bugetele locale pentru competentele

Valoarea va fi
determinata de
MMPS in baza
analizei bugetului

Valoarea pentru
anul 2026 va fi
stabilitd comparativ
cu valoarea de

autoritatilor publice locale realizat in anul referinta
2021

Indicator de produs Numarul actelor normative aprobate sau 0 (2021) 12 (2026)
modificate pentru a asigura o finantare suficienta
autoritatilor publice centrale si locale in
realizarea competentelor in domeniul protectiei
copilului

Indicator de produs Numarul ghidurilor aprobate pentru 0 (2021) 1 (2026)
administratia publica locala privind regimul de
contractare a serviciilor sociale

Indicator de produs Numarul specialistilor in domeniul protectiei 27 (2021) 500 (2026)
drepturilor copilului angajati in baza noului
mecanism de finantare

Indicator de produs Numarul planurilor de actiuni privind conectarea | 0 (2021) 1 (2026)

tuturor institutiilor de invatamant la sistemul de
apeduct si canalizare implementat

Indicator de produs

Ponderea institutiilor de invdtdmant conectate la

Valoarea va fi

Valoarea pentru

sistemul de apeduct si canalizare, % determinatd de 2026 va fi stabilita
MEC pentru anul | comparativ cu
2021 valoarea de
referinta
Indicator de produs Numarul cercetarilor fenomenului muncii 0 (2021) 1 (2026)
copilului
Indicator de produs Numarul planurilor de actiuni cu privire la 0 (2021) 1 (2026)
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abordarea problemelor legate de fenomenul
muncii copilului

Obiectivul general 2: | Indicator de impact Ponderea copiilor care au fost supusi oricarei 1,6 (2020) 0,5 (2026)
Adultii si copiii forme de violenta, %
manifesta toleranta ] ]
zero fati de orice Indicator de impact Ponderea populatiei care considera ca orice act | 86,6% (2018) 100% (2026)
formi de violenti de violenta asupra copilului trebuie raportat catre
impotriva Copiil’or autoritati pentru ca acestea sa intervind, %
Obiectivul specific 2.1. | Indicator de rezultat Numarul cazurilor de violenta fata de copii 6828 (2020) 3500 (2026)
Populatia are inregistrate in baza sesizarilor si auto-sesizarilor,
cunostinte conform Hotararii Guvernului nr. 270/2014
imbunatatite si ]
reactioneazi la orice Indicator de rezultat Ponderea cazurilor de violenta confirmate din 77,9 (2020) 95 (2026)
formi de violents fati totalul cazurilor raportate (in baza sesizarilor si
de copii o auto-sesizarilor), %

Indicator de produs Numarul studiilor sociologice despre opiniile si | 1 (2018) 2 (2021)

perceptiile populatiei cu privire la fenomenul
violentei impotriva copilului

Indicator de produs

Numarul programelor de instruire a specialistilor

Valoarea va fi

Valoarea pentru

in ce priveste mecanismele de abordare a determinata de 2026 va fi stabilita
violentei si de asistenta a copiilor victime ale ANAS (2022) comparativ cu
violentei valoarea de
referinta
Indicator de proces Numarul specialistilor beneficiari de instruire in | 0 (2021) 350 (2026)

cadrul acestor programe
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Indicator de proces Numarul campaniilor de informare, sensibilizare | 0 (2021) 5 (2026)
si educare a populatiei cu privire la impactul
negativ al tuturor formelor de violenta fata de
copii

Indicator de produs Numarul actelor normative cu privire la 0 (2021) 1 (2026)

mecanismul de raportare si blocare a
materialelor de abuz sexual pe platformele
online care au fost aprobate sau modificate

Obiectivul specific 2.2.

Serviciile si
programele de
petrecere a timpului
liber sunt functionale
si accesibile pentru toti
copiii

Indicator de rezultat

Ponderea copiilor de 3-17 ani inclusi in
activitati de petrecere a timpului liber, %

Valoarea va fi
stabilita de MEC
n baza unui studiu
de cartografiere in
2024

Valoarea pentru
anul 2026 va fi
stabilita comparativ
cu valorea de
referinta a studiului
de cartografiere

Indicator de produs

Numarul studiilor de cartografiere a serviciilor si
programelor de petrecere a timpului liber pentru
copii

0 (2021)

1 (2026)

Indicator de produs

Numarul actelor normative cu privire la pachetul
minim de servicii si programe de petrecere a
timpului liber pentru copii care au fost aprobate
sau modificate

0 (2021)

1 (2026)

Indicator de produs

Numarul programelor de prevenire a violentei
fata de copii dezvoltate, acreditate si
implementate

0 (2021)

4 (2026)

Indicator de proces

Numarul copiilor beneficiari de instruire in
cadrul programelor de prevenire a violentei

Valoarea va fi
determinata de
MEC pentru anul
2021

Valoarea pentru
2026 va fi stabilita
comparativ cu
valoarea de
referinta
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Indicator de produs Ponderea autoritatilor publice locale care 0 (2021) 50 (2026)
implementeaza pachetul minim de activitati de
petrecere a timpului liber, %
Indicator de proces Ponderea copiilor implicati in activitati de 0 (2021) 75 (2026)
petrecere a timpului liber, %
Indicator de proces Ponderea familiilor cu copii implicate Tn 0 (2021) 50 (2026)
activitati de petrecere a timpului liber, %
Obiectivul specific 2.3. | Indicator de rezultat Ponderea copiilor implicati in acte de violenta 0 (2021) 50 (2026)
Exista servicii care au beneficiat de servicii specializate de
specializate de asistenta si reabilitare, %
asistenta si reabilitare ]
psihosociald Indicator de produs Numarul serviciilor de asistentd psihosociala 0 (2021) 15 (2026)

functionale pentru
copiii cu statut de
victima, martor,

agresor in acte de

pentru copii functionale la nivelul autoritatilor
administratiei publice locale de nivelul al doilea

Indicator de produs

Numarul copiilor beneficiari ai serviciilor de

Valoarea va fi

Valoarea pentru

; - R asistenta psihosociala determinata de 2026 va fi stabilita
violentd, copii in ’ MMPS pentru comparativ cu
conflict cu legea, copii anul 2021 valoarea de
Cu comportament e
deviant referinta

Indicator de produs Numar de centrelor regionale de asistenta 0 (2021) 3 (2026)
integrata care sunt functionale
Indicator de produs Numarul copiilor beneficiari ai serviciilor 0 (2021) 500 (2026)
centrelor regionale de asistenta si reabilitare a
copiilor victime ale violentei
Obiectivul general 3: | Indicator de impact Rata saraciei absolute a gospodariilor cu 3 si mai | 38,1 (2019) 25 (2026)
Copiii cresc intr-un multi copii, %
mediu familial sigur j ]
si protector, care le Indicator de impact Ponderea copiilor aflati in situatie de risc, % 1,8 (2020) 1,5 (2026)
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asigura bunastarea

Obiectivul specific 3.1.

Parintii si familiile au
capacitati consolidate
pentru cresterea si
ingrijirea copilului

Indicator de rezultat

Numarul beneficiarilor de servicii si programe
de educatie parentala acreditate

0 (2021)

500 (2026)

Indicator de produs

Numarul actelor normative cu privire la
mecanismul de dezvoltare, acreditare si finantare
a programelor de educatie parentala si de
subventionare a serviciilor de educatie
anteprescolard aprobate sau modificate

0 (2021)

4 (2026)

Indicator de produs

Numarul programelor si serviciilor de educatie
parentald acreditate

1 (2021)

4 (2026)

Indicator de produs

Numarul prestatorilor acreditati in realizarea
programelor si serviciilor de educatie parentala

1 (2021)

4 (2026)

Indicator de proces

Ponderea unitatilor administrativ-teritoriale de
nivelul al doilea care implementeaza programe si
servicii acreditate de educatie parentala, %

0 (2021)

33 (2026)

Indicator de produs

Volumul resurselor alocate anual din bugetul
national pentru programe si servicii de educatie
parentald acreditate

0 (2021)

Valoarea anuala va
fi stabilitd de MEC

Indicator de proces

Numarul campaniilor anuale de promovare a
educatiei parentale in randul populatiei generale,
in special in rAndul populatiei tinere

0 (2021)

5 (2026)

Indicator de proces

Numarul persoanelor informate in ce priveste
educatia parentala

Valoarea va fi
determinata de
MEC pentru anul
2021

Valoarea pentru
2026 va fi stabilita
comparativ cu
valoarea de
referinta
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Indicator de produs

Numarul serviciilor de educatie anteprescolara
dezvoltate cu suportul programului de
subventionare

0 (2021)

10 (2026)

Indicator de produs

Ponderea copiilor de varsta anteprescolara care
beneficiaza de servicii dezvoltate cu suportul
programului de subventionare, %

0 (2021)

50 (2026)

Obiectivul specific
3.2.Familiile cu copii
aflati n situatie de risc
beneficiaza de suportul
necesar pentru
prevenirea separarii
copiilor de parinti

Indicator de rezultat

Ponderea copiilor care au beneficiat de suport in
cadrul serviciului social de sprijin pentru
familiile cu copii pentru prevenirea separarii
copilului/copiilor de familie, %

7.8 (2020)

8,5 (2026)

Indicator de rezultat

Ponderea copiilor a caror separare nu a putut fi
prevenita, %

3,1 (2020)

1,5 (2026)

Indicator de produs

Numarul studiilor de referintd cu privire la
programele de sprijin primar implementate in
cadrul serviciului de sprijin pentru familiile cu
copii

0 (2020)

1 (2022)

Indicator de produs

Numarul programelor noi de sprijin primar
implementate Tn cadrul serviciului social de
sprijin pentru familii cu copii

0 (2021)

4 (2026)

Indicator de produs

Numarul studiilor de cartografiere a programelor
de abilitare socioeconomica de care beneficiaza
si familiile cu copii aflate in situatie de saracie

0 (2021)

1 (2026)

Indicator de produs

Numarul programelor de abilitare socio-
economica ce includ ca grup-tintd si familiile cu
copii in situatie de saracie

Indicator de produs

Ponderea familiilor cu copii aflate in situatie de
saracie care beneficiaza de programe de abilitare
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socio-economica, %

Indicator de produs Numarul programelor de reabilitare si consiliere | 0 (2021) 4 (2026)
a copiilor si parintilor aprobate de Ministerul
Sanatatii

Indicator de produs Ponderea copiilor care fac abuz de alcool, 0 (2021) 50 (2026)

droguri si alte substante nocive beneficiari ai
programelor si serviciilor de reabilitare si
consiliere, %

Indicator de produs

Ponderea parintilor care fac abuz de alcool,

Valoarea pentru

Valoarea pentru

droguri si alte substante nocive beneficiari de 2021 va fi 2026 va fi stabiitd
programe si servicii de reabilitare si consiliere determinatd de comparativ cu
MMPS si MS valoarea de
referinta
Indicator de produs Numarul copiilor beneficiari ai serviciilor 0 (2021) 70 (2026)
Centrului de reabilitare si tratament pentru copiii
consumatori de alcool, droguri si/sau de alte
substante nocive
Indicator de proces Numarul campaniilor de informare a populatiei, | 0 (2021) 5 (2026)

inclusiv a copiilor, despre serviciile furnizate de
Telefonul Copilului

Indicator de proces

Numar de apeluri anuale primite la Telefonul
Copilului de la copii

Valoarea pentru
2021 va fi
determinata de
Telefonul
Copilului

Valoarea anuala va
fi stabilita
comparativ cu
valoarea de
referinta
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Obiectivul specific 3.3.
Serviciile de ingrijire
alternativa de tip
familial sunt
consolidate,
disponibile si
accesibile fiecarui
copil, la necesitate

Indicator de rezultat

Ponderea copiilor in servicii de plasament de tip
familial, %

83,4 (2021)

95 (2026)

Indicator de rezultat

Volumul cheltuielilor alocate in bugetele locale
pentru serviciile de Ingrijire alternativa de tip
familial, mil. lei

85,0 (2020)

170,0 (2026)

Indicator de produs

Numarul actelor normative pentru imbunatatirea
serviciilor alternative de ingrijire de tip familial
aprobate sau modificate (hotarari de guvern,
ordine, regulamente)

0 (2021)

7 (2026)

Indicator de produs

Ponderea tinerilor care beneficiaza de servicii de
suport dupa parasirea sistemului de ingrijire
alternativa conform Planurilor individuale de
asistentd pentru tranzitia de la sistemul de
ingrijire de tip rezidential/familial la trai
independent, %

0 (2021)

50 (2026)

Indicator de produs

Numiarul copiilor de 0-3 ani ale mamelor

Valoarea pentru

Valoarea pentru

incarcerate care beneficiaza servicii de zi in afara | anul 2022 va fi 2026 va fi stabilita
institutiei penitenciare determinatd de comparativ cu
MMPS valoarea de
referinta
Indicator de produs Ponderea femeilor gravide si mamelor cu copii 0 (2021) 25 (2026)
de 0-3 ani Tncarcerate care beneficiaza de servicii
de consiliere in scopul prevenirii abandonului si
separdrii copilului de parinti, %
Indicator de produs Numarul ghidurilor de management de caz 0 (2021) 1 (2026)
revizuite
Indicator de produs Numarul procedurilor operationale standard si 0 (2021) 80 (2026)

formularelor-tip pentru servicii elaborate si
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incluse in regulamentele serviciilor pentru copii
si familie (ca parte a managementului de caz)

Obiectivul specific 3.4.

Institutiile de Tngrijire
a copiilor de tip
rezidential sunt
lichidate/reorganizate
n favoarea serviciilor
sociale de ingrijire
alternativa de tip
familial

Indicator de rezultat

Numarul institutiilor rezidentiale de tip vechi
(scoli-internat, scoli auxiliare, centre de
plasament pentru copii cu varsta frageda etc.)
functionale

18 (2021)

0 (2026)

Indicator de rezultat

Raportul dintre numarul copiilor aflati In servicii
de plasament de tip rezidential si numarul
copiilor aflati in servicii de plasament de tip
familial

1:4 (2020)

1:10 (2026)

Indicator de produs

Numarul actelor normative pentru finalizarea
reformei de dezinstitutionalizare a copiilor
aprobate sau modificate (ordine de ministru)

0 (2021)

10 (2026)

Indicator de produs

Numarul rapoartelor de evaluare a institutiilor
rezidentiale de tip vechi

0 (2020)

18 (2026)

Indicator de produs

Numarul institutiilor rezidentiale de tip vechi
lichidate/reorganizate

0 (2021)

18 (2026)

Indicator de produs

Numarul planurilor de actiuni privind
dezvoltarea serviciilor de ingrijire alternativa de
tip familial elaborate si aprobate

0 (2021)

5 (2026)

Indicator de produs

Numarul copiilor din institutiile rezidentiale Tn
proces de reorganizare/lichidare reintegrati in
familiile biologice/extinse sau in servicii de
plasament de tip familial

0 (2021)

900 (2026)

Obiectivul specific
3.5.Comunitatile si

Indicator de rezultat

Ponderea autoritatilor publice locale de nivelul
intai care implementeaza proiecte/programe in
parteneriat cu societatea civila pentru protectia si

0 (2021)

50 (2026)
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copiii beneficiaza in
urma parteneriatelor
dintre autoritatile
publice si societatea
civila pentru
bundstarea copilului

bunastarea copilului, %

Indicator de rezultat

Ponderea copiilor beneficiari ai proiectelor
implementate de autoritatile publice in
parteneriat cu organizatiile societatii civile

Valoarea va fi
determinata de
SAMEP din cadrul

Valoarea pentru
anul 2026 va fi
stabilitd comparativ

(pondere in numar total copii), % MMPS (2021) cu valoarea de
referinta
Indicator de produs Numarul companiilor private care 0 (2021) 30 (2026)
implementeaza programe de responsabilitate
sociala corporativa
Indicator de produs Numarul planurilor de motivare si promovarea | 0 (2021) 1 (2026)
responsabilitatii sociale corporative elaborate si
promovate in mediul de afaceri
Indicator de produs Numarul centrelor de sanatate prietenoase 0 (2021) Date colectate in

tinerilor care presteaza servicii mobile pentru
adolescentii din mediul rural

baza rapoartelor
Ministerului
Sanatitii (2026)

Indicator de produs

Numarul adolescentilor din mediul rural ce
beneficiaza de serviciile centrelor de sdnatate
prietenoase tinerilor

Valoarea pentru
anul 2021 va fi
determinata de MS

Valoarea pentru
2026 va fi stabilita
comparativ cu
valoarea de
referinta

Indicator de proces

Numarul activitatilor de voluntariat raportate
anual Tn domeniul protectiei drepturilor copilului

Valoarea pentru
anul 2021 va fi
determinata de
MMPS

Valoarea pentru
2026 va fi stabilita
comparativ cu
valoarea de
referinta
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Indicator de produs

Numiarul copiilor care au beneficiat anual de

Valoarea pentru

Valoarea pentru

activitati de voluntariat In domeniul protectiei anul 2021 va fi 2026 va fi stabilita
copilului determinata de comparativ cu
MMPS valoarea de
referinta
Actiuni transversale | Indicator de proces Numarul grupurilor tematice infiintate in cadrul | 0 (2021) 3 (2022)
Consiliului National pentru Protectia Drepturilor
Copilului Tn baza obiectivelor generale
Indicator de proces Numarul sedintelor anuale ale Consiliului 0 (2021) 5 (2026)
National pentru Protectia Drepturilor Copilului
in scopul coordonadrii procesului de
implementare a Programului national
Indicator de produs Numarul rapoartelor anuale de progres privind 0 (2021) 5 (2026)
implementarea Programului national
Indicator de produs Ponderea recomandarilor elaborate in cadrul 0 (2021) 75 (2026)
Consiliului National pentru Protectia Drepturilor
Copilului care au fost implementate de
autoritatile publice responsabile de
implementarea Programului national, %
Indicator de produs Numarul rapoartelor anuale de progres elaborate | 0 (2021) 5 (2026)
in baza cadrului de monitorizare si validate
Indicator de produs Numarul evaluarilor Programului national 0 (2021) 2 (2026)
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Nota informativa
la proiectul hotararii Guvernului cu privire la aprobarea Programului National
pentru Protectia Copilului pe anii 2022 — 2026 si a Planului de actiuni pentru
implementarea acestuia

1. Denumirea autorului si dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Proiectul a fost elaborat de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalitatile
urmarite

Proiectul hotararii Guvernului a fost elaborat in scopul implementarii Hotararii
Guvernului nr. 235/2021 cu privire la aprobarea Planului de actiuni al Guvernului pentru
anii 2021-2022 (Capitolul XII, Protectia sociald, demografie si egalitate de sanse intre
femei si barbati; Obiectivul 12.1. Promovarea drepturilor si a libertatilor omului;
Actiunea 12.1.4).

Noul document de politici este complementar altor politici aprobate in domeniul
protectiei sociale, demografiei, migratiei, prevenirii si combaterii violentei si traficului,
descentralizarii administrative, precum si angajamentelor asumate de Republica
Moldova pentru implementarea tratatelor internationale in domeniul protectiei copilului,
printre care in mod special se numara Conventia ONU cu privire la drepturile copilului,
Conventiile Tn domeniul protectiei drepturilor copilului adoptate la Haga etc., fiind luate
luate in considerare, in procesul de elaborare a acestuia recomandarile din 2017 ale
Comitetului ONU pentru Drepturile Copilului, dar si o serie de alte recomandari de
referinta produse in cadrul unor cercetdri si evaludri implementate in perioada 2017-
2021, in special de Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, UNICEF Moldova,
Consiliul Europei. S-a tinut cont si de ingrijorarile copiilor referitor la evolutia
problemelor care le afecteaza cresterea sanatoasa si dezvoltarea armonioasa.

Noul Program National pentru Protectia Copilului pe anii 2022 — 2026 si Planul de
actiuni pentru implementarea acestuia este ancorat in Obiectivele de Dezvoltare
Durabila si va constitui o continuare fireascd a activitdtilor anterior demarate, fiind
abordate provocarile enumerate mai sus si nu doar, precum si va constitui instrument
important Tn vederea redresarii problemelor cu care se confruntda copiii Tn Republica
Moldova, astfel va contribui la consolidarea sistemului actual de protectie a copilului.

Viziunea strategica in domeniul protectiei drepturilor copilului a Guvernului
Republicii Moldova este axata pe prevenirea separarii copilului de familie, continuarea
dezinstitutionalizarii copiilor si dezvoltarii serviciilor sociale, reducerea riscurilor
sociale ale migratiei parintilor asupra copiilor, prevenirea si combaterea violentei,
activitatea profesionald a parintilor si revigorarea rolului fiecaruia in cresterea copilului.

Programul National pentru Protectia Copilului pe anii 2022 — 2026 si Planul de
actiuni pentru implementarea acestuia este elaborat in concordantd cu proiectul
Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldova 2030”, care este orientatd, inclusiv spre
asigurarea unui sistem de protectie sociald solid si incluziv si a unui echilibru intre
munca si familie, inclusiv reiesind din problemele/ provocarile sistemului de asistenta
sociala si concluziile expuse in analiza ,,Evaluarea intermediara a implementarii
Strategiei pentru Protectia Copilului pe anii 2014-2020 si a Planului de Actiuni pentru
2016-2020".

Necesitatea elaborarii acestui document este dictatd de asigurarea continuitdtii




dezvoltarii politicilor statului in domeniul protectiei copilului, fiind bazata inclusiv pe
concluziile evaludrii implementarii Strategiei pentru Protectia Copilului pe anii 2014 -
2020, realizatd cu suportul UNICEF Moldova in anul 2019. Principalele constatari
expuse 1n raportul de evaluare accentueaza urmatoarele aspecte:

v' Realizarile notabile sunt in: avansarea reformei de dezinstitutionalizare,
dezvoltarea mecanismului intersectorial pentru copiii victime sau potentialele victime
ale cazurilor de violenta, abuz si neglijare, introducerea unui nou cadru de
reglementare, dezvoltarea capacitdtii institutionale, precum si dezvoltarea unei game
largi de servicii cum sunt serviciile de plasament de tip familial sau serviciul de sprijin
familial. Exista insa si domenii in care progresele deocamdata sunt modeste. Numarul
copiilor din sistemul rezidential a scazut substantial, Tnsa peste 800 copii inca raman
institutionalizati.

v" Diverse grupuri de copii vulnerabili necesitd un acces sporit la servicii conform
nevoilor lor specifice. Au fost dezvoltate diverse servicii de prevenire la nivelul
autoritatilor administratiei publice locale, dar atat numarul cat si calitatea lor trebuie
imbundtatite pentru a asigura impactul corespunzator.

v' Sistemele de monitorizare si evaluare trebuie consolidate, precum si este necesar
de dezvoltat capacitatea administrativa a resurselor umane si financiare la nivel central,
raional/municipal, Tn special Tn zonele rurale.
subdezvoltarea serviciilor comunitare, in special pentru copiii cu dizabilitati si copiii cu
autism.

v" Lipseste sprijinul pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie si inca persista
o segregare vizibild a copiilor romi in educatie.

v" Progrese modeste au fost inregistrate in consolidarea capacititii institutionale de
prevenire a separdrii copilului de familie la nivelul autoritatilor locale, extinderea retelei
de asistentd parentald profesionalad ca o alternativa de tip familial la institutionalizare,
intensificarea activitdatilor de educatie parentald implementate in toata tara, dezvoltarea
de servicii specializate disponibile la nivel local (inclusiv servicii pentru agresori),
cresterea participarii in invatdmantul prescolar in zonele rurale, alaturi de consolidarea
capacitatii de monitorizare si evaluare la nivel central si raional.

v Implementarea Strategiei pentru Protectia Copilului pe anii 2014-2020 si a
Planului de actiuni s-a produs in conditii politice si economice nefavorabile, iar
instabilitatea politicd a reprezentat o provocare continud, care a influentat iIn mod
substantial atingerea obiectivelor Strategiei.

Printre factorii de risc care au impiedicat atingerea obiectivelor si au redus din
eficacitatea interventiilor atit de la nivel central cit si local au fost lipsa sau deficitul de
specialisti, fluctuatia ridicata a personalului si subfinantarea domeniului.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Nu se aplica.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul Programului National pentru Protectia Copilului contine 10 capitole, dupa cum
urmeaza:

I. Introducere — tezele Tnserate Tn acest compartiment vizeaza aspectele generale privind
conditiile care au impus elaborarea unui nou document de politici si importanta acestuia
pentru dezvoltarea sistemului de protectie a copilului in Republica Moldova.




Il. Analiza situatiei. Capitolul cuprinde o analiza detaliata a situatiei copilului per
ansamblu precum si pe domenii aparte, si anume: Tn domeniul sanatatii, educatiei,
violentei, protectiei sociale fiind prezentate date statistice relevante, precum si scoase in
evidenta cele mai importante realizdri in acest domeniu pe de o parte precum si arii care
necesitd o atentie deosebitad in noul document de politici, pe de alta parte.
I11. Obiectivele generale si obiectivele specifice - Obiectivele Programului National
deriva din prioritatile proiectului Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldova 2030:
economie durabila si incluziva, capital uman si social robust, institutii oneste $i
eficiente. Problemele abordate de Programul national nu sunt noi si tocmai din acest
motiv necesita o schimbare de paradigma a interventiei. Astfel, cele trei obiective
generale propuse ofera o alta abordare a procesului de stabilire a prioritatilor de
dezvoltare a sistemului de protectie a copilului — una bazata pe impact prin evidente,
institutii puternice, societate informata si activa, precum si capacitati consolidate de
reactie eficientd. Aceastd abordare pune in centrul schimbarii copilul si interesul lui
superior, pornind de la lectiile invatate: necesitatea ajustarii rapide a cadrului normativ,
ce ar facilita reactia promptd a sistemului la nevoile copilului si sustinerea lui in
depasirea situatiilor de criza.

Astfel obiectivele generale stabilite sunt:

1. Obiectivul general 1: Sistemul de protectie a copilului raspunde prompt si eficient
la nevoile fiecarui copil;

2. Obiectivul general 2: Adultii si copiil manifestd tolerantd zero fata de orice forma
de violenta impotriva copiilor;

3. Obiectivul general 3: Copiii cresc intr-un mediu familial sigur si protector, care le
asigura bunastarea.
IV. Impactul Programului national asupra bundstdirii copilului — descrie rezultatele
care urmeaza a fi atinse odatd cu implementarea Programului in cauza, tinand cont de
toate domeniile de bundstare a copilului si facandu-se referire la Obiectivele de
Dezvoltare Durabila.
V. Resurse. Tn acest capitol sunt prezentate resursele financiare care sunt necesare
pentru implementarea Programului in cauza, care au fost estimate si prezentate atat dupa
obiectivele generale si specifice stabilite, precum si dupa ani.
VI. Riscuri. Analiza situatiei in domeniul protectiei copilului a scos in evidentd
urmatoarele riscuri principale de implementare a Programului: - impactul pandemiei
COVID-19 asupra tuturor sistemelor, si anume incetinirea proceselor, diminuarea
bugetelor pentru protectia sociald din cauza realocérii fondurilor pentru urgentele
pandemice etc.; - capacitatile reduse ale autoritatilor responsabile de implementarea
Programului national la toate nivelurile; - eforturile dispersate de coordonare,
monitorizare si evaluare a Programului national; - capacitatile limitate de atragere a
resurselor extrabugetare necesare pentru acoperirea necesitatilor de implementare a
actiunilor Programului national fard acoperire din buget; - fluctuatia considerabila a
resurselor umane in cadrul autoritatilor responsabile de domeniul protectiei copilului;
resursele financiare insuficiente pentru implementarea tuturor actiunilor incluse in
Planul de actiuni.
VII. Autoritdtile responsabile de coordonarea implementdirii Programului national.
Rolul de coordonare a politicii de protectie a copilului in Republica Moldova 1i revine
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale si Consiliului National pentru Protectia
Drepturilor Copilului.




VIII. Autoritatile responsabile de implementarea Programului national. Principala
institutie responsabild de implementarea Programului national este Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale. Totodata, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale este responsabil de
colectarea rapoartelor anuale de progres de la celelalte autoritati responsabile care
contribuie la implementarea Programului national: Ministerul Educatiei si Cercetarii,
Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Sanatatii, Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale, Cancelaria de Stat si autoritdtile administratiei publice locale de
nivelul al doilea, etc.

IX. Monitorizarea, evaluarea si raportarea in procesul de implementare a
Programului national. Monitorizarea implementarii Programului national presupune un
proces continuu si sistematic de colectare a datelor despre progresul implementarii
acestuia, in conformitate cu cadrul de monitorizare si evaluare a Programului national
elaborat in acest sens. Rezultatele monitorizarii sunt incluse in rapoarte de progres cu
privire la implementarea Programului national, care vor servi ulterior la elaborarea
raportului anual de progres al Ministerului Muncii si Protectiei Sociale. Rapoartele de
progres se elaboreaza de catre Directia politici de protectie a drepturilor copilului si
familiilor cu copii din cadrul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, cu suportul
subdiviziunii de analiza, monitorizare si evaluare a politicilor publice si cu participarea
altor autoritati administrative centrale si parti interesate care participa la implementarea
Programului national.

X.Planul de actiuni. Programul National pentru Protectia Copilului este insotit de un
Plan de actiuni care pune in aplicare obiectivele stabilite Tn documentul strategic.
Proiectul Planului de actiuni contine 77 actiuni, fiind stabilite pentru fiecare actiune:

- indicatorii de monitorizare; - costurile de implementare (surse bugetare; alte surse); -
termenul de realizare a fiecarei actiuni; - institutiile responsabile.

5. Fundamentarea economico-financiara

Sursele financiare necesare pentru implementarea Programul National pentru
Protectia Copilului pe anii 2022 — 2026 si Planul de actiuni pentru implementarea
acestuia vor fi acoperite din:

a) bugetul de stat;
b) mijloacele financiare ale organizatiilor internationale;
¢) suportul oferit de partenerii de dezvoltare.

Implementarea practici a Programului presupune si o majorare a bugetului

sectorial. Avind 1n vedere complexitatea acestui exercitiu, precum si necesitatea de a
antrena specialisti in domeniu, cu suportul UNICEF Moldova a fost contractat un expert
financiar care a estimat costurile necesare pentru realizarea actiunilor planificate.
In cazul a 21 actiuni, acestea vor fi realizate in limita mijloacelor financiare alocate
anual, costuri suplimentare fiind stabilite pentru 56 de actiuni din numarul total de 77 de
actiuni planificate in Plan. Calculele estimative aratd cd suma totala necesard pentru
aceste actiuni este de 105,726.7 mii lei, dintre care 56,290.5 mii lei vor fi acoperite din
bugetul de stat, iar 49,436.2 vor fi acoperite de catre partenerii de dezvoltare si
organizatiile internationale, dupa cum urmeaza: USAID (proiectul ,,Data for Impact” si
proiectul ,,Changing the Way We Care”), Consiliul Europei, AO ”Parteneriate pentru
fiecare copil”, ”CCF Moldova”, Terre des hommes”.

Din costul total al Programului national de 105,7 mil. lei, 26,6 mil. lei (25,2% din
total) revin activitatilor planificate pentru atingerea obiectivului general 1, 46,3 mil. lei
(43,8% din total) — activitatilor planificate pentru atingerea obiectivului general 2, 32,5
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mil. lei (30,7% din total) — activitatilor planificate pentru atingerea obiectivului general
3 si 0,3 mil. lei (0,3% din total) — activitatilor transversale (coordonare, monitorizare,
evaluare si raportare).

Resursele financiare in suma de 26,6 mil. lei, aferente obiectivului general 1, sunt
necesare pentru implementarea fiecarui obiectiv specific in parte al acestui obiectiv
general in urmatoarele proportii: obiectivul specific 1.1 — 5,0%, obiectivul specific 1.2 —
13,0%, obiectivul specific 1.3 — 10,4% si obiectivul specific 1.4 — 71,6%.

Resursele financiare in suma de 46,3 mil. lei, aferente obiectivului general 2, sunt
necesare pentru implementarea fiecarui obiectiv specific in parte al acestui obiectiv
general Tn urmatoarele proportii: obiectivul specific 2.1 — 23,3%, obiectivul specific 2.2
— 18,9% si obiectivul specific 2.3 — 57,8%.

Resursele financiare in suma de 32,5 mil. lei, aferente obiectivului general 3, sunt
necesare pentru implementarea fiecarui obiectiv specific in parte al acestui obiectiv
general in urmatoarele proportii: obiectivul specific 3.1 — 18,0%, obiectivul specific 3.2
— 19,2%, obiectivul specific 3.3 — 55,1%, obiectivul specific 3.4 — 7,3% si obiectivul
specific 3.5 - 0,4%.

Costul Programului national divizat pe ani este urmatorul: 8,2 mil. lei — pentru anul
2022 (7,8% din total), 18,4 mil. lei (17,4% din total) — pentru anul 2023, 24,5 mil. lei
(23,1% din total) — pentru anul 2024, 25 mil. lei (23,7% din total) — pentru anul 2025 si
29,6 mil. lei (28% din total) — pentru anul 2026.

De asemenea, subliniem ca, la aceasta etapa Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
a prezentat Ministerului Finantelor in cadrul exercitiului de elaborare a Cadrului de
Cheltuieli pe Termen Mediu (CBTM) resursele care sunt necesare pentru implementarea
Planului de actiuni pentru anii 2023 — 2025. Cu referire la actiunile planificate pentru
anul 2022, Ministerul a prezentat calculele necesare in procesul de modificare a Legii
Bugetului de Stat pentru anul 2022.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Proiectul nu prevede introducerea modificarilor in alte acte normative.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

In scopul asigurarii unui proces participativ pentru elaborarea documentului de politici
in cauza, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a creat doua grupuri de lucru
(coordonator si tehnic) in componenta carora au fost inclusi reprezentanti ai autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, ai organizatiilor neguvernamentale cu atributii
in domeniul protectiei drepturilor copilului precum si a prestatorilor de servicii sociale.
Documentul final a fost consultat public in cadrul a trei sesiuni regionale cu participarea
a 90 de reprezentanti ai autoritdtilor publice locale din diferite regiuni, ai societatii
civile, dar si cu copiii.

Totodatd, in vederea respectarii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in
procesul decizional, anuntul privind initierea procesului de elaborare a proiectului
hotararii Guvernului cu privire la aprobarea Programului National pentru Protectia
Copilului pe anii 2022 — 2026 si a Planului de actiuni pentru implementarea acestuia a
fost plasat pe pagina oficiala a Ministerului Muncii si  Protectiei Sociale
(https://social.gov.md/transparenta-decizionala/) si https://particip.gov.md)

8. Constatarile expertizei anticoruptie

Proiectul hotararii Guvernului urmeaza a fi supus expertizei a Centrului National



https://social.gov.md/transparenta-decizionala/
https://particip.gov.md/ro/document/stages/anuntul-privind-initierea-procesului-de-elaborare-a-proiectului-hotararii-guvernului-pentru-aprobarea-programului-pentru-protectia-copilului-pe-anii-2021-2025/8017

Anticoruptie.

9. Constatarile expertizei de compatibilitate

Nu se aplica.

10. Constatarile expertizei juridice

Proiectul hotararii Guvernului urmeaza a fi supus expertizei a Ministerului Justitiei.

11. Constatarile altor expertize

Nu se aplica.

Ministru Marcel SPATARI




Analiza impactului proiectului Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea
Programului Nationale pentru Protectia Copilului pe anii 2022-2026 si a Planului
de actiuni pentru implementarea acestuia, conform Metodologiei de analiza a
impactului Tn procesul de fundamentare a proiectelor de acte normative, aprobate
prin Hotiarirea Guvernului nr. 23/2019
Titlul analizei impactului: Analiza de impact in procesul de fundamentare
a proiectului Hotararii Guvernului cu privire la
aprobarea  Programului  National pentru
Protectia Copilului pe anii 2022-2026 si a
Planului de actiuni pentru implementarea

acestuia

Data:
Autoritatea administratiei publice | Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
(autor):
Sudiviziunea: Directia Politici de Protectie a Drepturilor
Copilului si Familiilor cu Copii

Persoana responsabila si datele de | Igor Chisca, igor.chisca@social.gov.md, tel.:
contact: 022 26 21 07

Compartimentele analizei impactului

1.Definirea problemei

a) Determinati clar si concis problema si/sau problemele care urmeaza sa fie solugionate

Programul National pentru Protectia Copilului pe anii 2022-2026 si Planul de actiuni
pentru implementarea acestuia (denumit in continuare “Programul National”) este un
document de politici publice, care are in vedere consolidarea si continuarea dezvoltarii
sistemului de protectie a copilului in Republica Moldova, cu telul suprem de a asigura
bunastarea si dezvoltarea armonioasa a tuturor copiilor, si de a-i Sprijini pentru a avea un
inceput cat mai bun in viatd. Prin implementarea Programului National, sistemul de
protectie a copilului va oferi raspunsuri prompte si adecvate la nevoile fiecarui copil, intr-o
societate care sa manifeste toleranta zero fata de orice forma de violenta impotriva copiilor
si 1n care copiii sa creasca intr-un mediu familial sigur si protector.

b) Descrieti problema, persoanele/entitatile afectate si cele care contribuie la aparitia
problemei, cu justificarea necesitatii schimbarii situatiei curente si viitoare, in baza
dovezilor si datelor colectate si examinate

Programul National este un document de politici publice in domeniul protectiei
copilului, care deriva din proiectul Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldova 2030 si
contribuie la implementarea acesteia. Noul document de politici se adreseaza unui procent
de cel putin 21,6% din populatia cu resedinta obisnuitd in Republica Moldova, si anume
copiilor cu varsta de pana la 18 ani.

La elaborarea Programului National s-a tinut cont, in primul rand, de rezultatele
Evaludrii intermediare a implementarii Strategiei pentru protectia copilului pe anii 2014-
2020, aprobata prin Hotarirea Guvernului nr. 434/2013, si a Planului de actiuni pentru anii
2016-2020 privind implementarea acesteia, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.
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835/2016. Evaluarea intermediara a constatat ca existau la momentul evaluarii (decembrie
2019) domenii de interventie in care progresele erau mai putin vizibile si actiuni cu un risc
sporit de a nu fi realizate pana la sfarsitul perioadei prevazute in Strategie. Aceste domenii
de interventie si actiuni au fost preluate in noul Program National, avand drept scop
reducerea efectelor negative ale migratiei parintilor asupra copiilor rdmasi in tara,
parinti in cresterea copiilor, intensificarea activitatilor de educatie parentald in toata tara,
precum si dezvoltarea serviciilor de prevenire a separarii copilului de parinti si a serviciilor
de ingrijire de tip familial in paralel cu continuarea procesului de dezinstitutionalizare.

Au fost luate n considerare, de asemenea, recomandarile din 2017 ale Comitetului
ONU pentru Drepturile Copilului, precum si o serie de alte recomandari de referinta,
evidentiate in cadrul unor cercetari si evaluari implementate in perioada 2017-2021, in
special de Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, UNICEF Moldova, USAID si
Consiliul Europei. S-a tinut cont si de ingrijorarile copiilor referitoare la evolutia
problemelor care le afecteaza cresterea sanatoasa si dezvoltarea armonioasa.

Problemele existente au fost abordate pe trei dimensiuni strategice:

1) Cadru normativ, guvernanti, resurse umane si finantare

Republica Moldova a inregistrat progrese importante n dezvoltarea sistemului de
protectie a copilului. Cu toate acestea, alinierea cadrului normativ si a practicilor din
domeniu la prevederile Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, precum si ale
altor documente internationale este nca un proces nefinalizat, care afecteaza copiii ce se
afla n situatii ce le pot pune in pericol dezvoltarea armonioasa.

Legea nr. 338/1994 privind drepturile copilului nu este aliniatda Tn totalitate
prevederilor Conventieci ONU cu privire la drepturile copilului. Principiul interesului
superior al copilului in toate demersurile si deciziile care privesc copiii este impus inclusiv
in legatura cu obligatiile ce le revin parintilor si oricaror persoane, servicii sau institutii
care 1i Ingrijesc Tn mod legal. Tn respectarea interesului superior al copilului, acestuia
trebuie sa i se asigure satisfacerea tuturor nevoilor de dezvoltare fizica si psihologica,
educatie, sigurantd si apartenentd la o familie. Autoritatile trebuie sa se asigure ca nevoile
copiilor sunt satisfacute, sprijinind familiile in a-si indeplini responsabilitatile pe care le au
fata de copii. In luarea oricaror decizii care privesc copiii, opinia copilului trebuie
consultata; de asemenea, trebuie sa se ia in considerare istoricul copilului, avand in vedere
in special situatiile de abuz, neglijare, exploatare sau orice forma de violentd asupra
copilului, precum si capacitatea parintilor sau a altor ingrijitori de a raspunde nevoilor
concrete ale acestuia. Pentru indeplinirea unor asemenea obligatii, Programul National
prevede modificarea Legii nr. 338/1994 privind drepturile copilului, Legii nr. 140/2013
privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti
si ajustarea ulterioara a cadrului normativ subsecvent.

Desi in anul 2018 a fost adoptat cadrul de masuri si servicii destinate copiilor cu
comportament deviant, implementarea acestuia este in intarziere din cauze multiple: lipsa
unui mecanism intersectorial eficient de cooperare, insuficienta serviciilor la nivel local,
lipsa programelor de formare profesionald a prestatorilor de servicii destinate acestor copii.
Toate acestea au condus la incurajarea plasamentului copiilor in servicii de tip rezidential
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si, In consecintd, la cresterea riscului de compromitere a reformei sistemului de ingrijire.
Programul National prevede realizarea unei expertize a Legii nr. 299/2018 privind
masurile si serviciile destinate copiilor cu comportament deviant astfel incat aceasta sa fie
in concordanta cu prevederile legale referitoare la ingrijirea alternativa in mediu familial si
dezinstitutionalizare.

Republica Moldova nu a ratificat inca Protocolul optional la Conventia ONU cu
privire la drepturile copilului referitor la procedura de comunicare, care sa permita copiilor
sau reprezentantilor acestora sa depuna plangeri individuale Tn cazul incalcarii drepturilor
lor. Constientizarea aceste drepturi si incurajarea copiilor de a sesiza institutiile abilitate cu
privire la orice incalcare a drepturilor contribuie semnificativ la dezvoltarea lor.
Concomitent cu ratificarea protocolului, Programul National prevede elaborarea unui
mecanism de consultare a opiniei copilului Tn procesul de luare a deciziilor care il vizeaza
direct sau indirect.

Republica Moldova nu a aderat incd la Conventia de la Haga din 1996 asupra
competentei, legii aplicabile, recunoasterii, executarii si cooperarii privind raspunderea
parinteasca si masurile de protectie a copiilor. Programul National prevede aderarea la
acest tratat international pentru a raspunde unei necesitdti reale, dovedite national si global,
de instituire a unui cadru international mai bun in ceea ce priveste aspectele
transfrontaliere ale protectiei copiiilor. Printre copiii care ar putea beneficia de punerea in
aplicare a prevederilor Conventiei se numara: copiii care sunt implicati in conflicte
internationale Tntre parinti in materia raspunderii parintesti privind dreptul de vizita sau
incredintare; copiii implicati in cazuri de rapire internationald; copiii plasati in strainatate
in sisteme de ingrijire alternativa; copiii implicati in cazuri de trafic transfrontalier si alte
forme de exploatare; copiii refugiati sau neinsotiti; copiii care se muta in strdinatate cu
familiile lor.

De asemenea, Republica Moldova nu a aderat inca la Conventia de la Haga din 2007
privind legea aplicabila obligatiilor de intretinere. Programul National prevede aderarea la
aceasta Conventie care abordeaza o gama larga de aspecte internationale privind protectia
copiilor, inclusiv posibilitatea ca un copil sa primeasca sprijin financiar atunci cand unul
din parinti locuieste in alt stat.

Exploatarea sexualda a copilului, in special sub forma pornografiei infantile si a
prostitutiei, precum si toate formele de abuz asupra copilului sunt fenomene care pun in
pericol grav sanatatea si dezvoltare psihosociald a copilului; exploatarea sexuala si
abuzurile sexuale comise asupra copiilor au luat proportii ingrijoratoare, in special prin
utilizarea tot mai extinsa a tehnologiilor informatiei si comunicatiilor (TIC). Programul
National prevede elaborarea unui mecanism national de coordonare a implementarii
Conventiei Consiliului Europei pentru protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a
abuzurilor sexuale, incheiatd la Lanzarote in 2007, instructiuni-cadru pentru companiile
private din domeniul TIC si companiile de hosting privind protectia copiilor Tmpotriva
continuturilor ilegale, procedura de notificare si materialele ce trebuie inlaturate.

Masurile si mecanismele actuale referitoare la copiii aflati Tnafara granitelor
Republicii Moldova sunt insuficient consolidate si coordonate. Programul National
prevede in acest sens elaborarea si aprobarea Legii privind punerea in aplicare a
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prevederilor Conventiei asupra aspectelor civile ale rapirii internationale de copii de la
Haga din 1980, cu scopul de a asigura inapoierea imediata a copiilor deplasati sau retinuti
ilicit in alt stat si respectarea in toate statele a drepturilor privind incredintarea si vizitarea
copiilor.

Planul de Actiuni pentru Republica Moldova 2021-2024 al Consiliului Europei
subliniaza angajamentele tarii de a ntari capacitatile sistemului de protectie a copilului si a
institutiilor cu atributii in domeniu, in concordantd cu practicile internationale de
predictibilitate si eficacitate a interventiei si cu documentele de politici publice nationale.
Cadrul normativ actual referitor la coordonarea politicilor in domeniul protectiei copilului,
organizarea si functionarea sistemului de servicii destinate copiilor si familiilor acestora,
finantarea sistemului si capacitatea institutionald a autoritatilor centrale si locale de a
raspunde prompt si eficient nevoilor fiecarui copil necesita consolidare, completari si
ajustari pentru a raspunde mai bine interesului superior al copilului.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS) este organul central de specialitate al
administratiei publice in domeniul protectiei copilului. Tn vederea indeplinirii eficiente a
misiunii si atributiilor care ii revin, MMPS si autoritatile tutelare din cadrul unitatilor
administrativ-teritoriale de nivelul intai si nivelul al doilea, pe care le coordoneaza
metodologic, au nevoie de date si informatii relevante, veridice, fiabile si disponibile in
timp real. Actualmente, majoritatea datelor in domeniul protectiei copilului se colecteaza
pe suport de hartie, la telefon sau prin intermediul fisierelor de tip Word sau Excel, ceea ce
conduce la probleme in asigurarea calitatii datelor, dificultdti in prelucrarea, analiza,
raportarea si diseminarea datelor, precum si provocari in luarea deciziilor bazate pe dovezi
si la timp. MMPS si autoritatile tutelare au, de asemenea, nevoie de date coerente si
integrate de la diferite autoritati ce activeazd in domeniul asistentei sociale, sdnatitii,
educatiei, ordinii publice, justitiei. Bazele de date existente si metodele si tehnologiile
colectdrii i prelucrarii informatiilor se bazeaza pe solutii disparate, respectiv nu sunt
integrate ntr-un sistem unitar si nu dispun de o structura informationala logic coerenta.
Aceste provocari pot fi solutionate prin realizarea unor modificari radicale in metodele si
mecanismele de colectare, procesare si diseminare a datelor in conformitate cu standardele
internationale, cu aplicarea la conditiile Republicii Moldova. Realizarea si implementarea,
in cadrul Programului National, a unui sistem informational in domeniul protectiei
copilului, care sa foloseasca tehnologiile de varf din domeniul TIC si care sa fie construit
pe baza unui set de indicatori nationali, poate contribui la eficientizarea proceselor de lucru
la nivel local si central, si la imbunatatirea calitatii serviciilor sociale prestate copiilor si
familiilor, sporind calitatea vietii acestora. Indicatorii calculati pe baza unor date
standardizate, coerente si exacte permit partilor interesate sa ia decizii bazate pe dovezi in
abordarea problemelor referitoare la copiii aflati in situatie de risc, separati de parinti,
adoptati, repatriati Sau rapiti.

In ceea ce priveste resursele umane din protectia copilului, Hotarirea Guvernului
nr. 38/2019 stabileste scopul, obiectivele, principiile si componentele sistemului de
instruire initiala si continud a personalului din domeniul asistentei sociale. Acest sistem se
afla Tntr-o etapa incipienta de dezvoltare intrucat metodologia, mecanismele si procedurile
privind organizarea si asigurarea functionalitdtii sale nu sunt incd aprobate. Programul
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National prevede elaborarea metodologiei de evaluare a nevoilor de instruire, cursurilor si
prestatorilor de servicii de instruire, mecanismului de contractare a acestora, regulamentul
de organizare si functionare a comisiilor de evaluare a cursurilor, prestatorilor de instruire,
calitatii si rezultatelor instruirilor, precum si imbunatatirea mecanismului de supervizare
profesionala.

Colaborarea dintre actorii-cheie cu atributii in pregatirea resurselor umane din
domeniul protectiei copilului (MMPS, Agentia Nationala Asistenta Sociald, mediul
academic) are un caracter fragmentat si se realizeazd in dependentd de proiectele
implementate. Tn acest scop, in cadrul Programului National va fi consolidat parteneriatul
intre aceste autoritati si mediul academic pentru o pregatire universitara constanta, precum
si pentru formarea continuad a specialistilor din domeniul protectiei copilului.

Analiza situatiei actuale arata ca majoritatea prestatorilor publici de servicii sociale nu
realizeaza formarea initiala si continud a personalului in baza unor curriculumuri unificate,
aprobate de MMPS. Programul National prevede elaborarea si implementarea unor
programe de instruire initiald si continud a personalului pentru o abordare unitarda a unor
domenii precum managementul de caz, prevenirea separarii copilului de familie, aplicarea
politicilor si standardelor de protectie a copilului, bugetarea bazatd pe performanta,
monitorizarea si evaluarea.

Studii recente aratd ca in Republica Moldova nu exista un sistem de finantare a
serviciilor sociale consolidat si durabil, care sa cuprinda atat resurse ale bugetului central,
cat si ale celor locale, si care sa asigure sustenabilitatea financiara a prestarii serviciilor
sociale, concomitent cu atingerea obiectivelor politicilor publice nationale. Mijloacele
pentru finantarea serviciilor sociale sunt planificate cu preponderenta in bugetul de stat,
deciziile privind redirectionarea acestora fiind luate la nivel central, in timp ce dezvoltarea
serviciilor sociale comunitare este de competenta autorititilor publice locale (APL). Tn
contextul descentralizarii administrative si financiare, efortul major de finantare a
serviciilor sociale de prevenire a separarii copilului de parinti si de ingrijire alternativa
revine bugetelor locale, In majoritatea cazurilor fara resurse financiare suficiente. Studiile
realizate la nivel national relevd ca APL dispun de resurse limitate pentru finantarea
serviciilor sociale. Tipurile de costuri pe care le implica prestarea serviciilor sociale de
diferite tipuri nu este suficient reglementati. Tn acest scop, Programul National include
elaborarea unei metodologii de calcul al costurilor de referinta pentru serviciile sociale
destinate protectiei copilului, precum si a unui mecanism de repartizare echitabila a
resurselor financiare alocate autoritatilor administratiei publice locale.

Prestatorii de servicii pot sa creeze parteneriate public-private pentru furnizarea de
servicii sociale, insa in baza unei proceduri financiare care face dificila functionarea
acestor furnizori de servicii, in detrimentul beneficiarilor, copii si familiile acestora. Tn
acest scop, Programul National prevede revizuirea mecanismului de contractare a
serviciilor sociale si modificarea Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice.

Activitatea specialistilor in domeniul protectiei copilului este afectata considerabil de
comunitati. Programul National prevede elaborarea unui mecanism de salarizare de la
bugetul de stat a specialistului in protectia drepturilor copilului pentru a facilita angajarea
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acestuia de catre organul local de specialitate in domeniul asistentei sociale si protectiei
familiei. Angajarea specialistului este necesard atat pentru consolidarea serviciilor de
prevenire a separarii copilului de familie si a serviciilor de ingrijire alternativa de tip
familial, cat si pentru procesul de dezinstitutionalizare. De asemenea, Programul National
prevede revizuirea componentei si sursei de finantare a pachetului minim de servicii
sociale, prin includerea in pachet a asistentei parentale profesioniste (APP) si a casei de
copii de tip familial (CCTF), precum si finantarea pachetului prin transferuri cu destinatie
speciala.

Pentru reducerea fluctuatiei de personal cu atributii in domeniul protectiei copilului si
pentru asigurarea continuitatii in ingrijirea copiilor, in cadrul Programului National se va
copii din grupa de varsta 0-3 ani, copii cu dizabilitati, copii cu comportament deviant).

O alta problema majora o constituie conditiile sanitare precare din multe institutii de
invatamant. Majoritatea scolilor din mediul rural nu dispun de toalete in incapere,
conectate la sistemul de api si canalizare. In grupurile sanitare din interiorul institutiilor de
invatamant lipsesC sapunul si chiar apa de la robinet. Programul National prevede
elaborarea si finantarea unui plan de actiuni care sd conecteze toate institutiile de
invatamant la sistemul de apeduct si canalizare Tn vederea asigurarii igienei personale a
elevilor.

2) Violenta impotriva copilului

In ciuda eforturilor constante pentru prevenirea si combaterea violentei fati de copii,
aceasta continua sa fie o problemd pentru Republica Moldova. Cercetérile recente arata
urmatoarele aspecte ingrijoratoare: circa doi din cinci copii sunt victime ale violentei; circa
una din sapte fete si unul din douazeci de baieti sunt supusi violentei sexuale pana la varsta
de 18 ani; violenta fizica este cel mai frecvent tip de violenta survenit in copilarie, afectand
una din cinci fete si unul din trei baieti; circa una din noua fete si unul din unsprezece
baieti sunt supusi violentei emotionale din partea unui parinte, a unui ingrijitor adult sau a
unei rude adulte. In ce priveste populatia scolara, aproximativ 13% elevii din Republica
Moldova raporteaza ca au fost victime ale violentei verbale (comparativ cu 10% 1in tarile
OECD) si 7% ci au fost victime ale violentei fizice de citeva ori pe luni. Tn 2018 s-a
inregistrat o crestere a fenomenului hartuirii in scoala (”bullying”) comparativ cu 2014;
astfel, 16% dintre elevi au raportat in 2018 ca au fost hartuiti la scoala de cel putin doua ori
in ultimele doua luni comparativ cu 11% in 2014. Aceasta ratd este mai mare decat in
majoritatea tarilor din regiune.

S-a constatat lipsa unei interventii eficiente a specialistilor din domeniul sdnatatii,
asistentei sociale, educatiei, justitiei si ordinii de drept in cazurile copiilor care au suferit
diverse forme de violenti. In vederea prevenirii si combaterii violentei, Programul
National prevede dezvoltarea capacitatilor acestor specialisti la toate nivelurile Tn ceea ce
priveste procedurile si mecanismele de abordare a violentei §i de asistentd a copiilor
victime, precum si a mass-mediei in sesizarea si raportarea corectd a cazurilor.

Un alt aspect ingrijorator il constituie atitudinea de indiferentd a populatiei fata de
violenta, cultura de raportare a cazurilor aflandu-se ntr-un stadiu incipient de dezvoltare.
Astfel, Programul National prevede campanii de informare si sensibilizare a populatiei
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pentru a reactiona prompt la orice formd de violentd impotriva copilului, precum si
interventii destinate prevenirii violentei.

Expunerea la mediul online sporeste vulnerabilitatea copiilor in lipsa unor mecanisme
de sigurantd a copiilor. Astfel, conform unui studiu recent, 18% dintre copiii cu varste intre
9 si 17 ani au trecut cel putin o data printr-o experienta neplacuta pe Internet in ultimele 12
luni. Acelasi studiu indica faptul ca 12% dintre copiii din categoria de varsta respectiva au
primit mesaje cu caracter sexual pe chat-uri, iar 5% dintre ei li s-au solicitat sa transmita
imagini sau video cu parti intime ale corpului pe aplicatii de tip messenger. Pentru
cresterea gradului de siguranta a copiilor in mediul online, Programul National prevede
dezvoltarea unor mecanisme de raportare si blocare a materialelor de abuz sexual online al
copilului, precum si de monitorizare a comportamentelor Tn vederea prevenirii riscurilor la
care se expun copiii in mediul virtual.

Cei mai expusi violentei sunt copiii care locuiesc in zonele rurale cu infrastructurd
deficitara, copiii din familii cu venituri reduse, copiii apartindnd unor minoritati, copiii cu
dizabilitati, copiii migranti si refugiati, copiii aflati in conflict cu legea, copiii si tinerii care
nu frecventeaza institutiile educationale si copiii cu conditii dificile de trai, care se
confruntd deja cu bariere semnificative in participarea la educatie din lipsa unor activitati
educative dezvoltate in comunitate. Programul National prevede dezvoltarea unui pachet
minim de activitdti de petrecere a timpului liber, accesibil pentru toti copiii si familiile cu
copii, pentru care se vor calcula costurile de referinta aferente.

Pentru copiii implicati in acte de violenta de orice fel, in calitate de victima, martor
sau agresor, interventiile actuale nu acoperd in suficientd masurd nevoile de sprijin si
asistenta specializata necesara. Programul National planifica sa continue dezvoltarea de
servicii de asistenta si reabilitare la nivelul APL de nivelul al doilea, crearea si furnizarea
serviciilor de asistenta psihosociala pentru copili cu statut de victima, martor, agresor n
acte de violenta, copiii Tn conflict cu legea si copiii cu comportament deviant. Se prevede,
de asemenea, acordarea de suport specializat in trei centre regionale de asistenta integrata
si elaborarea unei metodologii eficiente de evaluare psihologicda a copiilor victime ale
violentei.

3) Mediu familial sigur si protector pentru copii

Numarul copiilor aflati in situatie de risc a crescut semnificativ Tn ultimii ani, de la
3743 de cazuri noi in 2017 la 8005 cazuri noi Tn 2019, motivul principal constituindu-I
neglijarea (2241 cazuri in 2017 si 6243 cazuri in 2019). In pofida cresterii numarului
acestor copii, ajutorul banesc acordat in cadrul serviciului social de sprijin pentru familiile
cu copii a ajuns la doar 7534 copii in 2019. Mecanismul de finantare al acestui Serviciu
prin intermediul Fondului de sustinere a populatiei nu functioneaza optim, in special in
situatii de criza.

Numarul copiilor separati de parinti inregistreaza, de asemenea, o tendintd
ascendenta: de la 12749 copii 1n 2017 la 15403 copii in 2019. Grupurile de varsta cele mai
afectate de acest fenomen sunt 7-15 ani, urmat de 3-6 ani. Pentru asigurarea unui mediu
familial sigur si protector care sa asigure bunastarea copiilor, Programul National prevede
masuri si actiuni menite sa sprijine familiile Tn vederea prevenirii separarii copilului de
parinti, asigurarea unei ingrijiri alternative adecvate copiilor fara ocrotire parinteasca,
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prevenirea institutionalizarii, consolidarea sistemelor si serviciilor de protectie a copilului
sl asigurarea resurselor financiare si umane adecvate.

Prevenirea separarii copiilor de parinti este abordata la nivel local in cadrul
Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii si Serviciului social Asistentad
personald. Capacitatile institutionale la nivel local pentru prevenirea separarii copilului de
familie sunt nsa limitate, ceea ce a condus la includerea in Programul National a unor
masuri de dezvoltare a capacitatii specialistilor care lucreaza cu copiii si familiile acestora.
Tn vederea prevenirii separarii copiilor de parinti, familiile au nevoie de cunostinte si
abilitati parentale consolidate pentru cresterea si ingrijirea copilului. Programul National
prevede o revizuire a masurilor cuprinse in Strategia intersectoriala de dezvoltare a
abilitatilor si competentelor parentale precum si implementarea unor programe si Servicii
de educatie parentald acreditate in paralel cu derularea unor campanii de promovare a
educatiei parentale in randul populatiei tinere. Un accent deosebit va fi pus pe
reglementarea finantarii de la bugetul de stat al programelor si serviciilor de educatie
parentald, concomitent cu subventionarea serviciilor de educatie anteprescolara (crese).

Saracia, dependenta de droguri, dependenta de alcool, violenta si neglijarea sporesc
riscul de separare a parintilor de proprii copii. Acestia sunt in fapt victime ale unor
probleme socio-economice care caracterizeaza familiile vulnerabile. Programul National
prevede implementarea de programe de abilitare socio-economica a familiilor cu copii in
situatie de saracie pentru a preveni separarea cauzatd de lipsuri materiale, concomitent cu
Programul National include in acest scop: diversificarea si imbunatatirea programelor de
sprijin primar din cadrul serviciului social de sprijin familial pentru familiile cu copii,
consolidarea capacitatilor specialistilor in implementarea acestora, dezvoltarea, adaptarea
si implementarea unor programe si servicii de reabilitare si consiliere pentru copii si
parintii acestora care fac abuz de alcool, droguri si alte substante nocive.

Pentru a se dezvolta armonios si intr-un mediu sigur si protector, copiii separati de
paringi au nevoie de ingrijire intr-un mediu familial. Serviciile actuale de Tingrijire
alternativa de tip familial raspund doar partial nevoilor unor copii, si anume: copii din
grupa de varsta 0-3 ani; copii cu dizabilitati; copii cu comportament deviant; grupuri de
frati; copii cu necesitdti emotionale complexe. Programul National prevede elaborarea de
metodologii si pachete de sprijin financiar pentru serviciile de ingrijire suplimentare ce
trebuie acordate n cadrul serviciului de APP si CCTF, in functie de tipul de plasament si
tipul de beneficiari. Distributia serviciilor de ingrijire alternativd de tip familial si a
practicilor de lucru nu este uniforma la nivelul intregii tari, avand un impact negativ asupra
copiilor. Desi exista un ghid detaliat de aplicare a managementului de caz, aplicarea sa la
nivel local difera de la comunitate la comunitate, fiind conditionata de disponibilitatea unor
servicii relevante si de capacitatea managerilor de caz de a utiliza adecvat aceasta metoda
de lucru. Pentru un raspuns adecvat in functie de situatiile de risc identificate si evaluate,
este nevoie atat de un management de caz functional cét si de servicii care sd raspunda
nevoilor identificate. Tn cadrul Programului National se va elabora un plan de actiuni
pentru extinderea si diversificarea acestor servicii destinate copiilor separati de parinti,
precum si revizuirea managementului de caz urmata de instruirea personalului in
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implementarea corectd a acestuia.

Tn lipsa unor servicii suficiente de Tngrijire de tip familial, continui sa fie utilizate
serviciile de plasament de tip rezidential, cu efecte profund negative asupra copiilor. Un
numar de cca 800 de copii sunt actualmente plasati in institutii de tip rezidential, lipsiti de
un mediu familial care sa le asigure o dezvoltare armonioasd si adaptatd nevoilor lor.
Programul National prevede evaluarea tuturor institutiilor rezidentiale si elaborarea
planurilor de reorganizare-inchidere a acestora, precum si estimarea necesarului de servicii
sociale de ingrijire alternativa de tip familial unde vor fi transferati copiii. Concomitent,
vor fi oprite alte plasamente ale copiilor (in special al celor sub 3 ani) in institutiile n curs
de reorganizare sau desfiintare, Programul National prevazand in acest sens instituirea unui
moratoriu.

Reintegrarea in familie a copiilor dezinstitutionalizati nu este intotdeauna sustinuta de
demersuri adecvate atat la nevoile copiilor pentru revenirea in familie, cat si la nevoile
familiilor biologice. Programul National prevede elaborarea si implementarea unor actiuni
si metodologii menite sa pregateasca in mod optim reintegrarea in familia biologica.

Masurile destinate protectiei copiilor si tinerilor care parasesc sistemul de ingrijire
de tip rezidential nu acopera integral nevoile acestora. Programul National prevede
dezvoltarea unor servicii de suport pentru acestia, precum ghidarea in cariera, suport
pentru angajare, locuinte sociale asistate.

Pentru sustinerea demersurilor de asigurare a bunastarii copiilor si a unui mediu
protector, un rol fundamental il joacd parteneriatele dintre autoritatile publice si societatea
civila. Experienta aratd cd organizatiile neguvernamentale au constituit un partener
constant si eficient al autoritatilor din Republica Moldova, contribuind major la asigurarea
bunastarii copiilor. Programul National planifica sa intensifice implicarea si a altor actori
prin promovarea unor programe de responsabilitate corporativa, a voluntariatului si a
influentei unor lideri de opinie (lideri ai institutiilor religioase si de cult, oameni de cultura,
bloggeri, etc.).

c) Expuneyi clar cauzele care au dus la aparitia problemei

Aparitia si cronicizarea problemelor detaliate anterior au fost rezultatul unui cumul
de cauze sistemice, care Tmpreuna si fiecare In parte au influentat si continua sa influenteze
sistemul de protectie a copilului in Republica Moldova.

Cadrul normativ actual nu este in totalitate aliniat cadrului international privind
drepturile copilului. Pe de alta parte, existd 0 serie de lacune de ordin normativ ce
afecteaza buna functionare a sistemului de ingrijire si protectie a copilului. Aspectele
deficitare ale actualului cadru normativ se refera in special la mecanismele intersectoriale
de cooperare, reglementarea serviciilor de ingrijire de tip familial si, in ansamblu, la
guvernanta sistemului care ar trebui sa fie sustinuta de mecanisme de interventie prompta
si eficientd in beneficiul copiilor. In plus, unele acte normative nu pot fi implementate
datorita lipsei de metodologii, instructiuni sau proceduri de aplicare. Un alt aspect
evidentiat de analiza cadrului normativ se referd la anumite ambiguitati in definirea unor
termeni, roluri si responsabilitati, care Tmpiedica aplicarea unitara a prevederilor legale.

Sistemul de servicii pentru protectia copilului este insuficient diversificat si dezvoltat
la nivelul intregii tari, neputdnd astfel raspunde nevoilor fiecarui copil, cu precadere a
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nevoilor de a creste si dezvolta intr-un mediu familial. Fard dezvoltarea si consolidarea
unui continuum de servicii de prevenire a separarii copilului de familie, ingrijire alternativa
de tip familial, acordare a unui sprijin specializat pentru anumite vulnerabilitati, inclusiv
aplicarea unitara a managementului de caz, si functionarea eficientd a sistemelor de
referire, nu se poate oferi un raspuns complex si complet la nevoile copiilor vulnerabili.
Situatia este agravata si de faptul ca multe familii nu dispun de suficiente abilitati parentale
pentru a ingriji si proteja copiii si nici de suficienta intelegere a efectelor pe termen lung
asupra dezvoltarii copiilor ale unor fenomene precum violenta asupra copiilor sau
institutionalizarea.

Lipseste un mecanism de monitorizare si evaluare coerent pentru a asigura un raspuns
complex si complet al sistemului de servicii la nevoile copiilor si a familiilor cu copii.
Luarea deciziilor bazate pe dovezi este ingreunatd de inexistenta unor indicatori nationali
institutionalizati, calculati pe baza unor date standardizate, coerente, exacte si disponibile
la timp. Lipsa unui sistem informational automatizat face ca procesul de colectare a datelor
primare la nivel comunitar sa fie preponderent manual si neuniform, afectand calitatea
datelor si eficienta proceselor de lucru, inclusiv a managementului de caz, creand
dificultati in prelucrarea, analiza, raportarea si diseminarea datelor, si in final in luarea
deciziilor la nivel local si central bazate pe dovezi si la timp.

Resursele umane ale sistemului de protectie a copilului sunt insuficiente ca volum si
pregatire profesionald. Acest lucru se datoreaza salariilor mici, lipsei resurselor financiare
la nivelul primariilor pentru a putea angaja specialistii Tn domeniul protectiei drepturilor
copilului si lacunelor Tn implementarea legislatiei referitoare la instruirea initiald si
continua a personalului din domeniul asistentei sociale.

Dezvoltarea unui sistem eficient si functional, construit in interesul superior al
copilului, nu este posibila fara resurse financiare suficiente. Alocarile bugetare sunt
neadecvate nevoilor identificate si compromit modernizarea sistemului de protectic a
copilului, precum si sustinerea familiilor aflate in dificultate in a-gi creste si educa in
conditii adecvate copiii. Bugetarea bazata pe performanta este deficitara si face ca sistemul
actual sa nu poata raspunde prompt si eficient la nevoile fiecarui copil.

Normele sociale negative si mecanismele slabe de constientizare a populatiei asupra
unor aspecte importante ce afecteaza copiii si familiile in dificultate au un impact negativ.
Formarea unei opinii publice contrare institutionalizarii copiilor si violentei Tmpotriva
copiilor, si care sa valorizeze rolul parintilor in cresterea si educatia copiilor, este
impiedicatd de lipsa unor campanii regulate de informare si sensibilizare.

d) Descrieti cum a evoluat problema si cum va evolua fara interventie

Paradigma schimbarii propusa de Programul National cuprinde interventii complexe
asupra fiecarei probleme prioritare, la nivel de cadru normativ, dezvoltare a serviciilor
sociale si investitii in capitalul uman pentru cresterea numarului si a nivelului sau de
profesionalizare si motivatie. Fara acest program, interesul superior al copilului ar fi grav
afectat, in mod special in ce priveste dreptul acestuia de a creste intr-un mediu familial
sigur si protector. Astfel, Tn lipsa Programului National nu ar fi posibila atingerea
urmatoarelor deziderate:

e dezvoltarea si completarea cadrului normativ si de politici care sda conduca la buna
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functionare a sistemului de ingrijire si protectie a copiilor vulnerabili si familiilor
acestora;

e asigurarea unei guvernante mai eficiente, care sa eficientizeze mecanismele de
cooperare intersectoriald si interdepartamentald, implicand atat sectorul public cat si
cel privat si neguvernamental;

e promovarea participarii sociale, in special participarea copilului in deciziile care Tl
privesc astfel incat sa se asigure relevanta interventiilor si adaptarea lor 1a nevoile
reale ale copiilor si familiilor acestora;

e consolidarea resurselor umane, tehnice si de infrastructura, sustinute de alocari
bugetare adecvate;

e dezvoltarea unui sistem diversificat de servicii si modernizarea metodelor de lucru,
inclusiv a managementului de caz si sistemelor de referire, care sa raspunda integral
la nevoile copiilor vulnerabili;

e finantarea corespunzatoare a sistemului de protectiec a copilului, care sa permita
functionarea sa in conditii optime n interesul superior al copilului;

e instituirea unui mecanism eficient de monitorizare si evaluare, incluzand standarde
de calitate, indicatori nationali si procese de monitorizare institutionalizate, sustinute
de un sistem informational automatizat in domeniul protectiei copilului.

Tn lipsa acestor demersuri, existi riscul de a nu avea rispunsuri adecvate la nevoile
fiecarui copil. Rata saraciei In randul copiilor s-ar mentine la cote ingrijoratoare,
periclitdndu-le evolutia si dezvoltarea lor armonioasa. Atitudinea indiferenta a adultilor
fata de violenta asupra copilului ar contribui la cronicizarea acestui fenomen in Republica
Moldova, afectand fizic si psihoemotional un numar mare de copii, si avand sanse reduse
de eradicare. Parintii ar fi lipsiti de servicii de suport adecvate, astfel incat acestia sa isi
poata 1ingriji copiii intr-un mediu familial protector. Sistemul de servicii destinate
prevenirii separdrii copilului de familie si ingrijire alternativa de tip familial nu ar avea
capacitatea de a oferi solutii adecvate copiilor vulnerabili, fiind astfel Tmpiedicat sa
actioneze in interesul superior al copilului.

e) Descrieti cadrul juridic actual aplicabil raporturilor analizate §i identificati carentele
prevederilor normative in vigoare, identificati documentele de politici i reglementarile
existente care conditioneazd interventia statului.

Programul National este un document de politici publice In domeniul protectiei
copilului, care deriva din proiectul Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldova 2030 si
contribuie la implementarea acesteia. Programul National este ancorat in Obiectivele de
Dezvoltare Durabila si are in vedere o serie de tinte nationalizate, astfel: ODD 1 — Fara
saracie (1.1 si 1.3); ODD 3 — Sanatate si stare de bine (3.4.2); ODD 5 — Egalitate de gen
(5.2); ODD 10 — Inegalitati reduse (10.2); ODD 11 — Orase si comunitati durabile (11.1);
ODD 16 — Pace, justitie si institutii puternice (16.1 si 16.2). Programul National este in
concordantd cu recomandarile Planului de Actiune pentru Republica Moldova 2021-2024
al Consiliului Europei si cu prevederile Agendei de asociere Republica Moldova —
Uniunea Europeana 2021-2027. De asemenea, Programul National este in concordanta cu
prevederile Legii nr. 338/1994 privind drepturile copilului, Legii nr. 123/2010 cu privire la
serviciile sociale, Legii nr. 140/2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatii
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de risc si a copiilor separati de parinti si Legii nr. 129/2012 privind acreditarea prestatorilor
de servicii sociale. Analiza situatiei a identificat totusi 0 serie de probleme a caror
rezolvare necesita modificari ale cadrului normativ existent. Astfel, este necesara
modificarea Legii nr. 338/1994 privind drepturile copilului Tn conformitate cu prevederile
Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului.De asemenea, Legea nr. 140/2013
privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti
trebuie revizuita pentru completarea listei situatiilor de risc, clarificarea definitiilor privind
violenta asupra copilului si evitarea dublarii responsabilitatilor asistentului social
comunitar cu cele ale specialistului in protectia drepturilor copilului. Perfectionarea
cadrului normativ cu privire la acreditarea si prestarea serviciilor sociale copiilor
presupune modificari ale Legii nr. 129/2012 privind acreditarea prestatorilor de servicii
sociale, Hotaririi Guvernului nr. 95/2014 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
procedura de acreditare a prestatorilor de servicii sociale si Ordinului ministrului muncii si
protectiei sociale referitor la Nomenclatorul serviciilor sociale. Foarte importanta este
modificarea Hotaririi Guvernului nr. 800/2018 in vederea extinderii pachetului minim de
servicii sociale prin introducerea serviciilor de ingrijire de tip familial (APP si CCTF). Tn
acelasi timp, este necesara ajustarea mecanismului de contractare sociald, prin revizuirea
prevederilor legale privind achizitiile publice si parteneriatul public-privat referitor la
serviciile sociale ce fac obiectul Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice, Hotaririi
Guvernului nr.665/2016 privind aprobarea Regulamentului achizitiilor publice de valoare
mica si Legii nr.827/2000 privind fondul pentru sustinerea populatiei.

Pentru buna implementare a Hotaririi Guvernului nr. 38/2019 este necesara adoptarea
unor ordine de ministru care sa clarifice mecanismul de contractare a prestatorilor de
servicii de instruire initiald si continud, precum si aspecte organizationale legate de
evaluarea cursurilor, a prestaorilor de instruire si a calititii instruirii. In vederea clarificarii
rolului, responsabilitatilor si personalului necesar a lucra in subdiviziunile stabilite in
structura-tip a organului local de specialitate in domeniul asistentei sociale si protectiei
familiei, Hotarirea Guvernului nr. 828/2015 trebuie completatd cu instructiuni specifice.
Modificarea Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar de salarizare Tn sectorul bugetar
este necesara, de asemenea, in vederea majorarii salariilor specialistilor din domeniul
asistentei sociale si protectie a familiei, cu efecte asupra reducerii fluctuatiei de personal si
cresterii motivatiei la locul de munca.

La nivel de politici, este necesara revizuirea Strategiei intersectoriale de dezvoltare a
abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016-2022, aprobata prin Hotarirea
Guvernului nr. 1106/2016 si elaborarea Planului de actiuni pentru implementarea acesteia,
pentru a intdri capacitatile parintilor de a-si creste si Ingriji copiii in mod corespunzator.

2. Stabilirea obiectivelor

a) Expunefi obiectivele care trebuie sa fie legate direct de problema si cauzele acesteia,
formulate cuantificat, masurabil, fixat in timp si realist

Programul National are trei obiective generale si 12 obiective specifice.
Masurabilitatea acestora este asiguratd prin indicatori de impact, respectiv de rezultat,
dezagregati in functie de diferite elemente de dezagregare relevante, si cu valori de
referinta si valori planificate. Obiectivele si indicatorii aferenti acestora sunt urmatorii:

12




Obiectivul general 1: Sistemul de protectie a copilului raspunde prompt si
eficient la nevoile fiecarui copil, masurat prin indicatorii de impact: Rata saraciei extreme
la copiii de 0-17 ani; Ponderea cheltuielilor subprogramului 9006 Protectia familiei si
copilului” in bugetul public national si in PIB.

Obiectivul specific 1.1. Cadrul national normativ stabileste mecanismele de
interventie prompta si eficienta a sistemului de protectie la nevoile fiecarui copil, in
conformitate cu prevederile Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, Acordului
de Asociere intre Republica Moldova, pe de o parte, si Uniunea Europeana si Comunitatea
Europeana a Energiei Atomice si statele membre ale acestora, pe de alta parte, masurat
prin indicatorul de rezultat: Gradul de implementare in cadrul normativ a recomandarilor
mecanismelor internationale privind drepturile copilului.

Obiectivul specific 1.2. Autoritatea centrala de protectie a copilului guverneaza
eficient sistemul de protectie a copilului in baza evidentelor, masurat prin indicatorii de
rezultat: Sistem informational automatizat functional in domeniul protectiei copilului,
dezvoltat in baza unui set de indicatori nationali institutionalizati; Numarul modificarilor
operate la cadrul normativ si metodologic in baza datelor si informatiilor disponibile in
Sistemul informational automatizat in domeniul protectiei copilului.

Obiectivul specific 1.3. Institutiile de formare profesionald asigura sistemul de
protectie a copilului cu resurse umane calificate, care actioneaza prompt §i eficient in
interesul superior al copilului, masurat prin indicatorii de rezultat: Numarul programelor
de instruire aprobate de MMPS; Ponderea angajatilor din sistemul public de protectie a
copilului care au absolvit programe de instruire aprobate de MMPS.

Obiectivul specific 1.4. Cadrul normativ garanteaza finantare suficienta autoritatilor
publice locale si centrale pentru realizarea adecvata a competentelor atribuite in domeniul
protectiei drepturilor copilului, masurat prin indicatorii de rezultat: Ponderea cheltuielilor
subprogramului ,,Protectia familiei si copilului” in totalul Programului ,,Protectia sociald”;
Raportul dintre ponderea cheltuielilor in domeniul drepturilor copilului alocate in bugetul
de stat pentru competentele autoritatilor centrale si in bugetele locale pentru competentele
autoritatilor publice locale.

Obiectivul general 2: Adultii si copiii manifesta toleranta zero fata de orice
forma de violenta impotriva copiilor, masurat prin indicatorii de impact: Ponderea
copiilor care au fost supusi oricarei forme de violenta; Ponderea populatiei care considera
ca orice act de violenta asupra copilului trebuie raportat catre autoritati pentru ca acestea sa
intervina.

Obiectivul specific 2.1. Populatia are cunostinte imbunatdtite si reactioneaza la orice
forma de violenta fata de copii, masurat prin indicatorii de rezultat: Numarul cazurilor de
violenta fatd de copii inregistrate in baza sesizdrilor si auto- sesizdrilor conform HG nr.
270/2014; Ponderea cazurilor de violenta confirmate din totalul cazurilor raportate (in
baza sesizarilor si auto-sesizarilor).

Obiectivul specific 2.2. Serviciile si programele de petrecere a timpului liber sunt
functionale si accesibile pentru toti copiii, masurat prin indicatorul de rezultat: Ponderea
copiilor de 3-17 ani inclusi in activitati de petrecere a timpului liber.

Obiectivul specific 2.3. Exista servicii specializate de asistenta si reabilitare
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psihosociala functionale pentru copiii cu statut de victima, martor, agresor in acte de
violenta, copii in conflict cu legea, copii cu comportament deviant, masurat prin
indicatorul de rezultat: Ponderea copiilor implicati in acte de violenta care au beneficiat de
servicii specializate de asistenta si reabilitare psihosociala.

Obiectivul general 3: Copiii cresc intr-un mediu familial sigur si protector, care
le asigura bunastarea, masurat prin indicatorii de impact: Rata saraciei absolute a
gospodariilor cu 3 si mai multi copii; Ponderea copiilor aflati in situatie de risc.

Obiectivul specific 3.1. Parintii si familiile au capacitati consolidate pentru cresterea
si ingrijirea copilului, masurat prin indicatorul de rezultat: Numarul beneficiarilor de
servicii si programe de educatie parentald acreditate.

Obiectivul specific 3.2. Familiile cu copii aflati in situatie de risc beneficiaza de
suportul necesar pentru prevenirea separarii copiilor de parinti, masurat prin indicatorii
de rezultat: Ponderea copiilor care au beneficiat de suport in cadrul serviciului social de
sprijin pentru familiile cu copii pentru prevenirea separarii; Ponderea copiilor a caror
separare nu a putut fi prevenita.

Obiectivul specific 3.3. Serviciile de ingrijire alternativa de tip familial sunt
consolidate, disponibile si accesibile fiecarui copil, la necesitate, masurat prin indicatorii
de rezultat: Volumul cheltuielilor alocate Tn bugetele locale pentru serviciile de ingrijire
alternativa de tip familial; Ponderea copiilor in servicii de plasament de tip familial.

Obiectivul specific 3.4. Institutiile de ingrijire a copiilor de tip rezidential sunt
lichidate/reorganizate in favoarea serviciilor sociale de ingrijire alternativa de tip
familial, masurat prin indicatorii de rezultat: Numarul institutiilor rezidentiale de tip vechi
functionale; Raportul dintre copiii aflati in servicii de plasament de tip rezidential si copiii
aflati in servicii de plasament de tip familial.

Obiectivul specific 3.5. Comunitatile si copiii beneficiaza in urma parteneriatelor
dintre autoritatile publice si societatea civila pentru bunastarea copilului, masurat prin
indicatorii de rezultat: Ponderea autoritatilor publice locale de nivelul intdi care
implementeaza proiecte/programe in parteneriat cu societatea civild pentru protectia si
bunastarea copilului; Ponderea copiilor beneficiari ai proiectelor implementate de
autoritatile publice 1n parteneriat cu organizatiile societdtii civile.

3. Identificarea optiunilor

a) Expuneti succint optiunea ,,a nu face nimic”, care presupune lipsa de interventie

Tn cazul Tn care nu ar fi implementat Programul National, cadrul legal si practicile din
domeniul protectiei copilului nu ar fi pe deplin aliniate prevederilor Conventiei ONU cu
privire la drepturile copilului si nu ar fi suficient consolidate pentru a asigura respectarea
interesului superior al copilului si bunastarea si siguranta copiilor. Cei 21,6% din populatia
Republicii Moldova - copiii cu varsta pana la 18 ani - s-ar confrunta in continuare cu
probleme majore care ar impiedica satisfacerea nevoilor si dezvoltarea lor armonioasa.
Fara programe de prevenire si combatere a violentei asupra copiilor completate de servicii
specializate de asistentd si reabilitare destinate copiilor victime ale oricaror forme de
violentd, aceasta ar continua sa fie un fenomen cu consecinte severe psihoemotionale care
ar afecta evolutia si dezvoltarea armonioasa a copiilor. Copiii nu ar putea beneficia de o
ingrijire intr-un mediu familial sigur si protector daca nu s-ar dezvolta si consolida o retea
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de servicii suficiente si diversificate de prevenire a separarii copilului de familie si de
ingrijire de tip familial, furnizate de specialisti cu competente profesionale dezvoltate si
sustinute financiar de un sistem sustenabil.

b) Expuneti principalele prevederi ale proiectului, cu impact, explicand cum acestea
tintesc cauzele problemei, cu indicarea novatiilor si intregului spectru de
solutiildrepturi/obligatii ce se doresc sa fie aprobate

1) Cadru normativ, guvernanti, resurse umane si finantare

Pentru ca sistemul de protectie a copilului sd poata raspunde prompt si eficient la
nevoile fiecarui copil, Programul National urmareste imbunatatirea cadrului normativ,
consolidarea capacitafii autoritatii centrale de a guverna eficient sistemul de protectie a
copilului, eficientizarea interventiei specialistilor care lucreaza in domeniu, §i garantarea
unei finantari suficiente a autoritatilor locale si centrale pentru realizarea adecvata a
atributiilor ce le revin in domeniul protectiei copilului.

Astfel, Programul National prevede elaborarea, modificarea si completarea cadrului
normativ in domeniul protectiei copilului pentru a fi intr-o mai bund concordantd cu
prevederile Acordului de Asociere Republica Moldova-Uniunea Europeand, Conventiei
ONU cu privire la drepturile copilului si Strategiei nationale de dezvoltare Moldova 2030.
Se prevede ratificarea Protocolului optional la Conventia ONU cu privire la drepturile
copilului referitor la procedura de comunicare, aderarea la Conventia de la Haga din 1996
privind competenta, legea aplicabild, recunoasterea, executarea si cooperarea cu privire la
raspunderea pdrinteasca si masurile privind protectia copiilor si la Conventia de la Haga
din 2007 privind obtinerea pensiei de intretinere in strdindtate pentru copii si alti membri ai
familiei, elaborarea unei legi de punere in aplicare a prevederilor Conventiei de la Haga
din 1980 asupra aspectelor civile ale rapirii internationale de copii, precum si elaborarea
mecanismului national de coordonare a implementarii Conventiei de la Lanzarote.

De asemenea, Programul National prevede elaborarea unui ghid cu privire la politicile
interne de protectie a copilului (inclusiv online) pentru institutiile care lucreaza cu si pentru
copii, concomitent cu elaborarea si aprobarea modificarilor la Legea nr. 338/1994 privind
drepturile copilului, in conformitate cu prevederile Conventiei ONU cu privire la drepturile
copilului si ajustarea ulterioard a cadrului normativ subsecvent. In vederea acordirii unui
mandat clar pentru coordonarea activitatilor legate de implementarea Conventiei ONU cu
privire la drepturile copilului, se va revizui Hotarirea Guvernului nr. 409/1998 privind
aprobarea Regulamentului Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului. O
atentie deosebita va fi acordata elaborarii mecanismului de consultare a opiniei copilului Tn
procesul de luare a deciziilor care 1l vizeaza.

De asemenea, Programul National prevede modificarea Legii nr. 140/2013 privind
protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, in mai
multe aspecte, cum ar fi completarea situatiilor de risc stipulate in art. 8, clarificarea
responsabilitatilor personalului care lucreaza cu copii si familiile acestora la nivel local
(asistentul social comunitar, specialistul in protectia drepturilor copilului), transferarea
specialistului in protectia drepturilor copilului in subordinea autoritatilor administratiei
publice locale de nivelul al doilea, clarificarea definitiilor privind violenta asupra copilului.

Pentru un raspuns adecvat la nevoile fiecarui copil, Programul National include
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imbunatatiri ale cadrului normativ si de politici cu privire la acreditarea si prestarea
serviciilor sociale (ajustarea mecanismului de contractare sociald si a procedurilor de
achizitie a serviciilor sociale, parteneriatul public-privat, etc.), mecanismele de colaborare
intersectoriala, serviciile destinate copiilor cu comportament deviant (prin expertizarea
Legii nr. 299/2018) si siguranta online a copiilor. Se va elabora, de asemenea, un program
vizand cresterea sigurantei si securitatii copiilor in institutiile de invatamant si teritoriul
adiacent al acestora.

Dezvoltarea unui sistem informational automatizat in domeniul protectiei copilului si
a instructiunilor metodologice si operationale de colectare si utilizare a datelor elaborat Tn
baza unui set de indicatori nationali institutionalizati va permite MMPS sa guverneze
eficient sistemul de protectie a copilului in baza evidentelor. Va fi elaborat un act normativ
privind conceptul tehnic al sistemului informational in vederea centralizarii si digitalizarii
proceselor de colectare a datelor dezagregate privind situatia copiilor aflati in situatie de
risc, a copiilor separati de parinti, a copiilor adoptati, a copiilor repatriati si a copiilor
rapiti, care sa faciliteze inregistrarea, luarea in evidentd, acordarea asistentei, referirea,
monitorizarea si raportarea cazurilor privind copiii, asigurarea calitatii datelor si calcularea
unor indicatori nationali utili pentru luarea deciziilor la toate nivelurile de interventie in
beneficiul copilului.

Pentru un sistem al resurselor umane in domeniul protectiei copilului si familiei bazat
pe calitate si performanta, care actioneaza in interesul superior al copilului, va fi elaborat
un mecanism de contractare a prestatorilor de servicii de instruire initialda si continua
potrivit necesitatilor de formare identificate anual, in baza documentatiei standard privind
achizitia publica a serviciilor, oferta tehnica si de pret. Cadrul normativ se va completa cu
metodologii si instructiuni care sa facilteze evaluarea cursurilor, a prestatorilor de instruire
si a calitatii instruirii.

Programele de instruire initiald si continua a personalului din sistemul de asistenta
sociald si protectie a familiei si din sistemele conexe se vor concentra pe aplicarea
managementului de caz, prevenirea separarii copilului de familie, oferirea de asistenta si
servicii centrate pe drepturile copilului si Tn acord cu Liniile directoare ONU privind
ingrijirea alternativa a copilului, prevenirea si combaterea violentei impotriva copiilor,
aplicarea mecanismului de colaborare intersectoriala in domeniul protectiei copilului, a
politicilor si standardelor de protectie a drepturilor copilului, monitorizarea si evaluarea,
planificarea participativd a bugetelor in domeniul protectiei copilului si familiei in baza
indicatorilor de performanta, supervizarea profesionala a personalului. De asemenea, va fi
consolidat parteneriatul cu mediul academic privind pregatirea universitara si formarea
continud a asistentilor sociali/specialistilor in domeniul protectiei copilului. Tn cadrul
Programului National se vor elabora instructiuni menite a clarifica rolul, responsabilitatile
si personalul subdiviziunilor stabilite in structura-tip a organului local de specialitate in
domeniul asistentei sociale si protectiei familiei, conform Hotaririi Guvernului
nr. 828/2015.

Tmbunitatirea mecanismului de finantare in domeniul protectiei copilului la toate
nivelurile este prevazuta in Programul National pentru a se putea susStine un sistem de
protectie a copilului solid si eficient. Se va elabora un mecanism de repartizare echitabila a
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resurselor financiare alocate autoritatilor administratiei publice locale pentru protectia
copilului si de indexare a prestatiilor sociale adresate copiilor si familiilor cu copii. Se
prevede ajustarea mecanismului de contractare sociala pentru ca autoritatile publice sa
poatd contracta mai usor servicii sociale de la alti prestatori. Pachetul minim de servicii
sociale va fi extins prin introducerea serviciului de APP si CCTF, asigurandu-se finantarea
acestui pachet de la bugetul de stat prin transferuri cu destinatie speciala. De asemenea, se
va modifica Legea nr. 270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar in
vederea majorarii salariilor specialistilor din domeniul asistentei sociale si protectie a
familiei in scopul asigurarii unei mai bune conexiuni intre performanta, gradul de calificare
si remunerarea muncii. In plus, se va elabora un mecanism de finantare de la bugetul de
stat a specialistilor in protectia drepturilor copilului pentru angajarea acestora in cadrul
structurii teritoriale de asistenta sociala.

Programul National prevede si implementarea unui plan de actiuni privind conectarea
tuturor institutiilor de invatamant prescolar, primar, gimnazial si liceal la sistemul de
apeduct si canalizare n vederea asigurarii igienei personale a copilului.

Impact preconizat: Se prevede o pondere a cheltuielilor subprogramului 9006
Protectia familiei si copilului in bugetul public national de 6,8% in 2026 fata de 3,3% in
2020, iar in PIB de 4,6% in 2026 fata de 1,1% in 2020. Programul National estimeaza c4,
prin aceste masuri, rata saraciei extreme 1n randul copiilor de 0-17 ani va scadea de la
11,3% Tn 2019 la 8,5% Tn 2026.

2) Violenta impotriva copilului

Pentru ca atat adultii cat si copiii sa manifeste toleranta zero fata de orice forma de
violentd impotriva copiilor, Programul National prevede informarea, sensibilizarea si
educarea populatiei cu privire la impactul negativ al tuturor formelor de violenta fata de
copii si a stereotipurilor de gen, consolidarea resurselor umane implicate in mecanismele
de abordare a violentei asupra copiilor si de asistenta a copiilor victime ale violentei,
precum si elaborarea si aprobarea mecanismului de raportare si blocare a materialelor de
abuz sexual online al copilului.

Promovarea si diversificarea serviciilor si programelor de petrecere a timpului liber,
dezvoltarea unui pachet minim de activitati de petrecere a timpului liber accesibil pentru
toti copiii, inclusiv a costurilor de referinta, si implementarea lor la nivel comunitar vor
contribui la prevenirea si reducerea actelor de violenta asupra copiilor. Prevenirea violentei
va constitui de altfel obiectivul unor programe specifice destinate copiilor de varste
diferite, care vor fi dezvoltate si implementate in cadrul Programului National.

Vor fi create la nivelul autoritatilor administratiei publice locale de nivelul al doilea
servicii de asistenta psihosociald pentru copii cu statut de victima, martor, agresor in acte
de violenta, pentru copii in conflict cu legea si pentru copii cu comportament deviant. Pana
n 2026 vor fi functionale trei centre regionale de asistenta integrata a copiilor victime si
martori ai infractiunilor (Nord, Centru, Sud), avand la baza modelul Barnahus. De
asemenea, va fi elaboratd o metodologie de evaluare psihologica a copiilor victime ale
violentei.

Impact preconizat: Se estimeaza cd prin implementarea Programului National
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ponderea copiilor care au fost supusi oricarei forme de violentd sa scada de la 1,6% in
2020 la 0,5% 1in 2026, iar ponderea populatiei care considera ca orice act de violenta
asupra copilului trebuie raportat catre autoritati pentru ca acestea sa intervina sa creasca de
la 86,6% 1n 2018 la 100% in 2026.

3) Mediu familial sigur si protector pentru copii

Pentru ca toti copiii sd creasca intr-un mediu familial sigur si protector care sa le
asigure bunastarea este in primul rand nevoie ca parintii si familiile sa aiba capacitati
suficiente si consolidate, precum si acces la servicii subventionate de educatie
anteprescolard. In acest scop, Programul National prevede revizuirea Strategiei
intersectoriale de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016-2022,
aprobarea unui mecanism de acreditare a programelor si serviciilor de educatie parentala,
precum si a unui mecanism-cadru de finantare si contractare de la bugetul de stat a
prestatorilor de programe si servicii de educatie parentald. Implementarea programelor si
serviciilor de educatie parentala acreditate de care vor beneficia 500 de persoane si
campaniile de promovare a educatiei parentale in randul populatiei generale, in special in
randul populatiei tinere, vor contribui la consolidarea abilitatilor parintilor de a-si creste si
educa copiii ntr-un mediu sigur si protector.

Familiile cu copii aflate in situatie de risc vor beneficia de suportul necesar pentru
prevenirea separarii copiilor de parinti prin diversificarea si imbunatatirea programelor de
sprijin primar din cadrul serviciului social de sprijin familial pentru familiile cu copii,
ponderea copiilor beneficiari urmand a creste de la 7,8% in 2020 la 8,5% in 2026. Tot in
scopul prevenitii separdrii, se vor implementa programe de abilitare socioeconomica a
familiilor 1n situatie de saracie, Se vor dezvolta servicii de reabilitare si consiliere pentru
copilii si parintiii care fac abuz de alcool, droguri si alte substante nocive, iar populatia va fi
mai bine informatd despre serviciile existente prin intermediul serviciului de asistenta
telefonica gratuita - TelefonulCopilului.

Serviciile de ingrijire alternativa de tip familial vor fi consolidate, disponibile si
accesibile fiecarui copil in functie de nevoi, drept pentru care se va elabora un plan de
actiuni pentru diversificarea si dezvoltarea acestora. Se prevede asadar ca raportul dintre
copiii aflati in servicii de plasament de tip rezidential si copiii aflati in servicii de
plasament de tip familial sa se imbundteasca de la 1:4 in 2020 la 1:10 in 2026, volumul
cheltuielilor alocate in bugetele locale pentru serviciile de tip familial urménd a se dubla in
perioada de referintd (170 milioane lei in 2026 fatd de 85 milioane lei in 2020). In vederea
asigurarii eficientei functionarii serviciului de APP si CCTF, vor fi concepute ghiduri
metodologice si instructiuni pentru serviciile de Tngrijire suplimentare ce urmeaza a fi
oferite in cadrul acestora. Se va elabora un pachet de sprijin financiar suplimentar de care
vor putea beneficia serviciul de APP si CCTF in cazul in care vor avea in ingrijire copii cu
varste de pand la 3 ani, copii cu dizabilitdti, copii cu comportament deviant, copii cu
necesitdti emotionale complexe sau grupuri de frati. Pachetul va avea la baza niste costuri
copiii si tinerii care parasesc sistemul de protectie, se vor dezvolta servicii de suport
(ghidare in cariera, suport pentru angajare, locuinte sociale asistate, locuinte protejate etc.),
concomitent cu elaborarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social
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,Locuintd sociald asistati” si a standardelor minime de calitate aferente. In vederea
asigurarii dreptului copilului la conditii de trai adecvate pentru dezvoltarea sa fizica,
psihica, morala si sociald, femeile gravide si mamele cu copii de 0-3 ani din institutiile
penitenciare vor beneficia de servicii sociale adecvate. Programul National prevede si
revizuirea managementului de caz, ca metoda generica de lucru aplicabila pentru toate
serviciile destinate copilului si familiei.

Pentru finalizarea reformei de dezinstitutionalizare a copiilor pana in 2026, institutiile
de ingrijire a copilului de tip rezidential (scoli-internat, scoli auxiliare, scoli speciale, case-
internat, scoli sanatoriale, centre de plasament, etc.) vor fi evaluate si reorganizate/lichidate
in favoarea reintegrarii in familia biologica sau a serviciilor sociale de ingrijire alternativa
de tip familial. Instituirea moratoriului privind plasarea copiilor de orice varsta, dar in
special a copiilor pana la 3 ani, in institutiile rezidentiale care intra in proces de
reorganizare/lichidare este, de asemenea, prevazuta in Programul National.

Pentru succesul acestei ample reforme, este necesard implicarea comunitatii si a
societdfii civile. Comunitdtile si copiii vor beneficia in urma parteneriatelor dintre
autoritatile publice si societatea civilda pentru bunastarea copilului. Programul National mai
cuprinde dezvoltarea si promovarea programelor de responsabilitate socialda corporativa de
catre mediul de afaceri, promovarea voluntariatului si implicarea liderilor de opinie la nivel
comunitar in promovarea drepturilor copilului.

Impact preconizat: Se estimeaza ca implementarea Programului National va reduce
rata saraciei absolute a gospodariilor cu 3 si mai multi copii de la 38,1% in 2019 la 25% in
2026 si ponderea copiilor aflati in situatie de risc de la 1,8% in 2020 la 1,5% in 2026.
Toate cele 18 institutii rezidentiale de tip vechi functionale in prezent se vor inchide pana
la finele anului 2026.

C) Expunefi optiunile alternative analizate sau explicati motivul de ce acestea nu au fost
luate Tn considerare

Dat fiind atat continutul analizei situatiei actuale a copiilor si a sistemului de protectie
a copilului, cat si solutiile propuse in cadrul Programului National, nu au fost identificate
motive pentru optiuni alternative.

4.Analiza impacturilor optiunilor

a) Expunefi efectele negative si pozitive ale starii actuale si evolutia acestora in viitor,
care vor sta la baza calcularii impacturilor optiunii recomandate

In cazul in care nu se vor intreprinde actiuni specifice (previzute in planul de actiuni al
Programului national) in domeniul protectiei copilului, existd riscul de a nu avea
raspunsuri adecvate la nevoile fiecdrui copil. Rata sadraciei in randul copiilor s-ar mentine
la cote ingrijoratoare, periclitandu-le evolutia si dezvoltarea lor armonioasa. Atitudinea
indiferentd a adultilor fatd de violenta asupra copilului ar contribui la cronicizarea acestui
fenomen in Republica Moldova, afectand fizic si psihoemotional un numar mare de copii,
st avand sanse reduse de eradicare. Parintii ar fi lipsiti de servicii de suport adecvate, astfel
incat acestia sa isi poata ingriji copiii intr-un mediu familial protector. Sistemul de servicii
destinate prevenirii separarii copilului de familie si Ingrijire alternativa de tip familial nu ar
avea capacitatea de a oferi solutii adecvate copiilor vulnerabili, fiind astfel impiedicat sa
actioneze in interesul superior al copilului.
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Totodatd, prin implementarea Programului National va reduce rata saraciei absolute a
gospodariilor cu 3 si mai multi copii de la 38,1% in 2019 la 25% in 2026 si ponderea
copiilor aflati in situatie de risc de la 1,8% 1n 2020 la 1,5% in 2026. Toate cele 18 institutii
rezidentiale de tip vechi functionale in prezent se vor inchide pana la finele anului 2026.
De asemenea, prin implementarea Programului National ponderea copiilor care au fost
supusi oricarel forme de violentd va scadea de la 1,6% in 2020 la 0,5% in 2026, iar
ponderea populatiei care considera ca orice act de violentd asupra copilului trebuie raportat
catre autoritati pentru ca acestea sd intervind va creste de la 86,6% in 2018 la 100% in
2026.

bl) Pentru opfiunea recomandata, identificati impacturile completénd tabelul din anexa la
prezentul formular. Descriefi pe larg impacturile sub forma de costuri sau beneficii,
inclusiv partile interesate care ar putea fi afectate pozitiv §i negativ de acestea

Beneficiile pentru copii, familiile cu copii, specialisti si autoritati au fost prezentate in
sectiunea 3b) a acestei analize de impact.

Valoarea estimativd a resurselor financiare necesare pentru implementarea
Programului National in perioada 2022-2026 este de 105,7 mil. lei, din care 26,6 mil. lei
(25,2% din total) pentru activitatile planificate pentru atingerea obiectivului general 1 -
Sistemul de protectie a copilului raspunde prompt si eficient la nevoile fiecarui copil, 46,3
mil. lei (43,8% din total) - activitatilor planificate pentru atingerea obiectivului general 2 -
Adulzii si copiii manifesta toleranta zero fata de orice forma de violenta impotriva copiilor
si 32,5 mil. lei (30,7% din total) - activitatilor planificate pentru atingerea obiectivului
general 3 - Copiii cresc intr-un mediu familial sigur si protector care le asigurd
bunastarea si 0,3 mil. lei (0,3% din total) pentru activitati transversale de coordonare,
monitorizare, evaluare si raportare.

Resursele financiare Tn suma de 26,6 mil. lei, aferente obiectivului general 1, sunt
necesare pentru implementarea fiecarui obiectiv specific in parte al acestui in urmatoarele
proportii: obiectivul specific 1.1. — 5,0%, obiectivul specific 1.2 — 13,0%, obiectivul
specific 1.3 - 10,4% si obiectivul specific 1.4 - 71,6%.

Resursele financiare in suma de 46,3 mil. lei, aferente obiectivului general 2, sunt
necesare pentru implementarea fiecarui obiectiv specific in parte al acestui obiectiv general
in urmatoarele proportii: obiectivul specific 2.1 - 23,3%, obiectivul specific 2.2 - 18,9% si
obiectivul specific 3 - 57,8%.

Resursele financiare in suma de 32,5 mil. lei, aferente obiectivului general 3, sunt
necesare pentru implementarea fiecarui obiectiv specific in parte al acestui obiectiv general
in urmatoarele proportii: obiectivul specific 3.1 — 18,0%, obiectivul specific 3.2 — 19,2%,
obiectivul specific 3.3 — 55,1%, obiectivul specific 3.4 - 7,3% si obiectivul specific 3.5 -
0,4%.

Costul Programului National divizat pe ani este urmatorul: 8,2 mil. lei — pentru anul
2022 (7,8% din total), 18,4 mil. lei (17,4% din total) — pentru anul 2023, 24,5 mil. lei
(23,1% din total) — pentru anul 2024, 25 mil. lei (23,7% din total) — pentru anul 2025 si
29,6 mil. lei (28% din total) — pentru anul 2026.

Detalii privind resursele financiare estimate pentru implementarea Programului
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National sunt prezentate in anexa acestuia.

Realizarea unor actiuni ale Programului National ar putea genera costuri suplimentare
fata de cele prevazute, care nu au putut fi estimate la momentul elaborarii documentului si
care urmeaza a fi determinate pe parcurs. De asemenea, avand in vedere disponibilitatea
limitata a resurselor bugetare, autoritatile publice centrale si locale vor Intreprinde masuri
de atragere a resurselor extrabugetare pentru implementarea Programului National. La
etapa elaborarii documentului de politici, UNICEF, Banca Mondiala (proiectul ,,Reforma
Invatamantului in Moldova” si proiectul ,,Raspuns de Urgenti la COVID-19"), USAID
(proiectul ,,Data for Impact” si proiectul ,,Changing the Way We Care”) si Consiliul
Europei, in calitatea lor de parteneri de dezvoltare, sustin eforturile Guvernului in
implementarea Programului National, impreuna cu o serie de organizatii neguvernamentale
(Parteneriate pentru fiecare copil, CCF Moldova, Terre des hommes).

b2) Pentru optiunile alternative analizate, identificati impacturile completéand tabelul din
anexa la prezentul formular.Descrieti pe larg impacturile sub forma de costuri sau
beneficii, inclusiv partile interesate care ar putea fi afectate pozitiv si negativ de acestea

Nu este cazul.

C) pentru optiunile analizate, expuneti cele mai relevante/iminente riscuri care pot duce la
esecul interventiei silsau schimba substantial valoarea beneficiilor si costurilor estimate §i
prezentati presupuneri privind gradul de conformare cu prevederile proiectului a celor
vizati in acesta

Analiza situatiet in domeniul protectier copilului si consultdrile pe marginea
prezentului Program National au identificat cateva riscuri de implementare a acestuia, si
anume:

- limite ale capacitatilor autoritatilor responsabile de implementarea Programului
National la toate nivelurile;

- resurse financiare insuficiente pentru implementarea tuturor actiunilor incluse in
Planul de actiuni al Programului National; capacitati reduse de atragere de resurse
extrabugetare pentru acoperirea necesitatilor de implementare a actiunilor
Programului National fara acoperire din buget;

- fluctuatia resurselor umane in cadrul autorititilor responsabile de domeniul
protectiei copilului;

- pandemia de COVID-19 si fluxul de refugiati ca urmare a razboiului din Ucraina, ce
pot avea ca efect Tncetinirea unor procese legislative, diminuarea valorii bugetelor
din cauza realocarii fondurilor pentru urgentele pandemice si umanitare;

- eforturi neunitare si/sau dispersate de coordonare, monitorizare si evaluare a
Programului National.

Reducerea acestor riscuri §i, ca urmare, implementarea eficientd a Programului
National, presupune crearea unor conditii si valorificarea unoOr oportunitati. Printre
conditiile esentiale se numara: 1) definirea autoritétilor responsabile pentru fiecare actiune
din Planul de actiuni si introducerea in Planul de Actiuni al Programului National de
masuri concrete de crestere a capacitatii de implementare a acestora; 2) definirea
colaborarii necesare intre autoritatile de la diferite niveluri si sectoare, precum si a
parteneriatelor cu societatea civila si partenerii de dezvoltare in scopul implementarii
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complete si la timp a Programului National; 3) estimarea cat mai precisa a costurilor pentru
actiunile din Plan si a contributiei partenerilor de dezvoltare pentru alocarea
corespunzatoare a fondurilor de la buget pentru actiunile care nu sunt acoperite financiar,
in paralel cu pregatirea din timp a actiunilor de atragere de fonduri extrabugetare; 4)
cresterea motivatiei financiare (o noud grila de salarizare) si non-financiare (instruiri,
perfectionari, supervizare de suport) a personalului care lucreaza in sistemul de protectie a
copilului; 5) instituirea unui mecanism eficient de coordonare, monitorizare, evaluare si
raportare.

Oportunitatile tin in mare parte de programele organizatiilor internationale care sustin
modernizarea sistemului de protectie a copilului si de existenta unei societatii civile locale
motivate si cu multd experientd in reforma sistemului de ingrijire alternativa a copilului.

d) daca este cazul, pentru optiunea recomandata expuneti costurile de conformare pentru
intreprinderi, daca exista impact disproportionat care poate distorsiona concurenta §i ce
impact are optiunea asupra intreprinderilor mici §i mijlocii. Se explica daca sunt propuse
masuri de diminuare a acestor impacturi.

Nu este cazul.

Concluzie
e) Argumentati selectarea acestei optiuni, in baza atingerii obiectivelor, beneficiilor si
costurilor, precum §i a asigurarii celui mai mic impact negativ asupra celor afectati

Avéand in vedere argumentele expuse anterior referitoare la necesitatea dezvoltarii
unui sistem de protectie a copilului care sa raspunda prompt si eficient nevoilor fiecarui
copil, intr-o societate in care adultii si copiii s manifeste toleranta zero fata de orice forma
de violenta asupra copiilor si care sa sprijine copiii pentru ca acestia sd poatd creste intr-un
mediu familial sigur si protector care le asigurd bunastarea, consideram cd se impun
actiunile s1 masurile prevazute in Programul National. Apreciem ca optiunea propusa de
Programul National este unica fezabila din punct de vedere al atingerii obiectivelor
generale si specifice.

S.Implementarea si monitorizarea

a) descrieti cum va fi organizata implementarea optiunii recomandate, ce cadru juridic
necesita a fi modificat gilsau elaborat si aprobat, ce schimbari institutionale sunt necesare

Coordonarea implementarii Programului National va fi realizata de catre MMPS prin
intermediul Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului (CNPDC).
Activitatile de coordonare vor include: planificarea, coordonarea intersectoriald si ghidarea
strategicd a actiunilor actorilor implicati in implementarea Programului National,
coordonarea asistentei financiare si tehnice externe, aprobarea rapoartelor anuale de
progres, evaluarea contributiei Programului National la implementarea recomandarilor
mecanismelor internationale in domeniul drepturilor copilului, Acordului de Asociere,
proiectului Strategiei nationale de dezvoltare Moldova 2030, Planului national de
dezvoltare, Programului de activitate al Guvernului si Planului anual de activitate al
Guvernului. Tn baza rapoartelor anuale de progres, CNPDC va recomanda autoritatilor
publice responsabile includerea cheltuielilor necesare pentru implementarea Planului de
actiuni al Programului National Tn strategiile sectoriale de cheltuieli si cadrul bugetar pe
termen mediu.
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Principala institutie responsabild de implementarea Programului National va fi
MMPS, care are in responsabilitate directd implementarea a 56 de actiuni din Planul de
actiuni. Totodata, MMPS este responsabil de colectarea rapoartelor anuale de progres de la
celelalte autoritati responsabile pentru implementarea Programului National, si anume:
MEC (actiunile 43, 45, 49-54), Ministerul Afacerilor Interne (actiunile 10, 13, 14, 16, 41),
MS (actiunile 57, 58, 71), Ministerul Justitiei (actiunea 64) si Cancelaria de Stat (actiunile
1, 36, 74, 75).

b) indicati clar indicatorii de performanta in baza carora se va efectua monitorizarea

Responsabilitatea pentru procesul de monitorizare, colectare a datelor si asigurare a
conexiunii cu platforma electronicd guvernamentala de monitorizare a documentelor de
politici publice si a documentelor de planificare 1i revine subdiviziunii de analiza,
monitorizare si evaluare a politicilor (SAMEP) din cadrul MMPS, cu participarea
reprezentantilor directiei de politici in domeniul protectiei drepturilor copilului si familiilor
Cu copi.

Scopul monitorizarii constd In urmdrirea modului in care sunt implementate actiunile
planificate si utilizate resursele disponibile in vederea determinarii gradului de realizare a
actiunilor si a conformitatii acestora cu cele planificate, identificarea cauzelor eventualelor
intarzieri si propunerea modificdrilor pentru Tmbunatatirea procesului de implementare,
inclusiv a utilizarii mai eficiente a resurselor.

Rezultatele monitorizarii vor fi incluse Tn rapoartele anuale de progres ale MMPS cu
privire la implementarea Programului National, care vor servi ulterior la elaborarea
raportului anual de progres al MMPS. Rapoartele de progres se vor elabora de catre
directia de politici In domeniul protectiei drepturilor copilului si familiilor cu copii din
cadrul MMPS, cu suportul SAMEP si cu participarea altor autorititi administrative
centrale si parti interesate care contribuie la implementarea Programului National.

Monitorizarea implementarii Programului National, atributie a MMPS, se va realiza
n baza indicatorilor de proces si produs, fiind prevazute rapoarte anuale de progres ce vor
fi elaborate si validate in baza cadrului de monitorizare si evaluare. Evaluarea, de
asemenea atributiec a MMPS, se va realiza in baza indicatorilor de impact si de rezultat,
fiind prevazute in Program rapoarte de evaluare intermediara si finala, care vor fi dezbatute
de catre CNPDC.

Indicatorii de impact sunt elaborati la nivelul obiectivelor generale pentru a masura
impactul pe termen lung al interventiilor avute in vedere de Programul National (a se
vedea sectiunea 2a) de mai sus). Indicatorii de impact sunt corelati cu ODD nationalizate si
alti indicatori nationali care masoard progresul in domeniul protectiei copilului in urma
consolidarii sistemului de guvernare, prevenirii si combaterii violentei fata de copil si
sustinerii unui mediu familial sigur si protector care asigurd bunastare fiecarui copil.
Sectiunea 3b) a acestui document prezintd valorile de referintd si planificate ale
indicatorilor de impact.

Indicatorii de rezultat sunt elaborati la nivelul obiectivelor specifice pentru a masura
rezultatele pe termen mediu ale interventiilor, si anume ale celor obtinute la sfarsitul
perioadei de implementare a Programului National (a se vedea sectiunea 2a) de mai sus).
Indicatorii de rezultat masoara schimbdrile in performanta institutionala obtinute ca urmare

23




a aplicarii unui cadru normativ imbunatatit si a unei retele diversificate de servicii sociale,
sustinuta de resurse financiare sustenabile, schimbarile de comportament profesional ale
personalului si functionarilor care lucreaza cu si pentru copii inregistrate ca rezultat al
oportunitatilor de Tnvatare si a unei salarizari bazate pe performanta, precum si schimbarile
la nivel de norme sociale si practici in urma campaniilor de informare, sensibilizare si
educare a populatiei.

Indicatorii de proces si produs sunt elaborati la nivelul actiunilor incluse in Planul de
actiuni al Programuui National. Acest tip de indicatori aratda daca s-a realizat sau nu o
anumita actiune, respectiv daca s-au obtinut produsele sau rezultatele pe termen scurt (noi
bunuri si servicii, abilitati si competente noi) obtinute cu resursele planificate Tn acest scop.

Programul National contine o descriere detaliatda a Cadrului de Monitorizare si
Evaluare, inclusiv a tuturor indicatorilor de impact, rezultat, produs si proces. Fiecare
indicator contine valori de referinta (baselines) si valori planificate (targets) pentru a
facilita activitatea de monitorizare si evaluare.

C) ldentificati peste cdt timp vor fi resimtite impacturile estimate §i este necesard
evaluarea performangei actului normativ propus. Explicati cum va fi monitorizata §i
evaluata optiunea.

Implementarea prevederilor Programului National va produce efecte din primul an
dupa aprobarea acestuia prin Hotarare de Guvern. Exista termene de realizare prevazute
pentru fiecare actiune in parte intr-un anume an sau pana la finalul implementarii
Programului National. Monitorizarea va fi un process continuu si se va realiza in baza
indicatorilor de produs si proces specificati in Cadrul de Monitorizare s1 Evaluare al
Programului National, rezultatele fiind reflectate in rapoarte regulate de progres.
Impacturile si rezultatele pe termen mediu care masoard performanta in indeplinirea
obiectivelor generale, respectiv specifice vor fi evaluate la mijloc de termen (in anul 2024)
si la finalul implementarii Programului National (in anul 2026), in baza indicatorilor de
impact si indicatorilor de rezultat inclusi in Cadrul de Monitorizare si Evaluare.

6. Consultarea

a) ldentificati principalele parti (grupuri) interesate in interventia propusa

Partile interesate direct afectate de implementarea Programului National sunt copiii,
familiile cu copii, personalul ce activeaza in sistemul de protectie a copilului si cetatenii.

Partile interesate cu atributii in implementarea Programului National sunt
urmatoarele: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Cancelaria de Stat, Consiliul National
pentru Protectia Drepturilor Copilului, Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul
Culturii, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Justitiei, Ministerul Sanatatii, Ministerul
Finantelor, Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene, Ministerul Economiei,
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, Ministerul Mediului, Avocatul
poporului pentru drepturile copilului, Agentia Nationala Asistentd Sociala, Institutul
National al Justitiei, Agentia de Guvernare Electronicd, Agentia Nationala pentru
Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei, Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate Cibernetica, Consiliul National pentru Acreditarea Prestatorilor de
Servicii Sociale, Agentia Nationala de Ocupare a Fortei de Muncd, Compania Nationala de
Asigurari in Medicind, Biroul National de Statisticd, Consiliul Coordonator al
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Audiovizualului, Confederatia Nationald a Patronatului din Republica Moldova, Consiliul
Economic pe langa Prim-ministru, autoritatile administratiei publice locale de nivelul intai
si al doilea, institutiile de invatdmant superior, institutiile de culturd, organizatii ale
societatii civile, parteneri de dezvoltare, prestatorii de servicii privati, posturile de TV si
radio publice si private.

b) Explicati succint cum (prin ce metode) s-a asigurat consultarea adecvata a partilor

Procesul de elaborare a Programului National a fost unul participativ, urmand
metodologia validati de MMPS. Intregul proces a fost facilitat de Alianta ONG-urilor
active Tn domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei (APSCF), cu sustinerea
financiara a UNICEF Moldova. Identificarea si selectarea domeniilor prioritare pentru
interventie strategica in domeniul protectiei copilului au fost realizate intr-un cadru de
consultare larga, care a inclus: analiza a peste 100 de documente (rapoarte, analize,
evaludri, documente de politici etc.); 4 sedinte tematice cu participarea a 15 reprezentanti
ai 12 organizatii ale societatii civile si proiecte internationale din domeniul
combaterii violentei, sanatatii copiilor si tinerilor; 6 sedinte tip focus grup la care au
participat 9 manageri de servicii sociale de plasament pentru copii, 13 specialisti in
protectia drepturilor copilului, 12 primari si asistenti sociali comunitari, 12 psihologi si
specialistt in domeniile sanatate, educatie si ordine publica, 13 reprezentanti ai
organizatiilor societatii civile active in domeniul protectiei copilului, 10 mame din mediul
rural; 8 interviuri aprofundate cu reprezentanti ai Secretariatului CNPDC, Avocatului
Poporului pentru drepturile copilului, Ministerului Muncii si Protectiei Sociale,
Ministerului  Justitiei, Directiei generale pentru protectia drepturilor copilului a
municipiului Chisinau si Comisiei pentru protectia copilului aflat in dificultate, cu experti
independenti si un reprezentant al comunititii rome; un sondaj online (pe baza
chestionarului elaborat de un grup de lucru constituit din 16 fete si baieti cu varste de 12-
15 ani din 9 localitéti ale tarii) cu participarea a 8392 de copii.

Dimensiunile strategice, obiectivele generale si cele specifice, precum si actiunile
principale au fost stabilite si validate in cadrul a patru sesiuni ale Grupului tehnic de lucru
special instituit de MMPS, din care au facut parte reprezentanti ai tuturor ministerelor si
agentiilor cu atributii in domeniul protectiei drepturilor copilului, partenerilor de
dezvoltare si societitii civile.

Proiectul final a fost consultat public Tn cadrul a trei sesiuni regionale cu participarea
a 90 de reprezentanti ai autoritdtilor publice locale din diferite regiuni si ai societatii civile,
precum si cu copiii.

C) Expuneti succcint pozitia fiecarei entitafi consultate fata de documentul de analiza a
impactului si sau interventia propusa (se expune pozitia a cel putin unui exponent din
fiecare grup de interese identificat)

Autoritdtile publice centrale si locale consultate Tn procesul de elaborare a proiectului
final au confirmat prioritatile de interventie selectate si actiunile propuse, dar au exprimat
anumite rezerve referitoare la disponibilitatea resurselor pentru atingerea tuturor valorilor
planificate ale indicatorilor in orizontul de timp al Programului National, date fiind
bugetele limitate la nivel national si local fatd de multitudinea problemelor care trebuie
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rezolvate. Specialistii care lucreaza in sistemul de protectie a copilului au salutat initiativa
de modificare a grilei de salarizare care sa aducd mai multa fortd de munca in sistem,
oportunitatile de instruire planificate si modernizarea cadrului normativ din perspectiva
imbunatatirii practicilor de lucru. ONG-urile consultate au mentionat ca obiectivele si
interventiile din proiectul documentului reflectd necesitatile identificate Tn teren ale
copiilor, familiilor cu copii si asistentilor sociali, exprimandu-si sprijinul pentru
Implementarea unora dintre activitati. Partenerii de dezvoltare implicati in elaborarea si
consultarea Programului National au confirmat, de asemenea, sustinerea tehnicd si
financiara pentru punerea in aplicare a mai multor actiuni menite sa conduca la schimbarile
pozitive preconizate in viata copiilor si familiilor cu copii. La randul lor, copiii si-au vazut
reflectate opiniile si propunerile in proiectul Programului National.

Anexa

Tabel pentru identificarea impacturilor

Categorii impact Punctaj
atribuit

Economic

costurile desfasurarii afacerilor

povara administrativa

fluxurile comerciale si investitionale

activitatea diferitelor categorii de intreprinderi mici si mijlocii

concurenta de piata

0
0
0
competitivitatea afcerilor 0
0
0
0

activitatea de inovare si cercetare

veniturile si cheltuielile publice +2
cadrul institutional al autoritatilor publice +3
alegerea, calitatea si preturile pentru consumatori 0
bundstarea gospodariilor casnice si a cetatenilor +1
situatia social-economica In anumite regiuni 0
situatia macroeconomica 0
alte aspecte economice 0
Social

gradul de ocupare a forfei de munca +2
nivelul de salarizare +1
conditiile si organizarea muncii 0
sandtatea sl securitatea muncii 0
formarea profesionala +2
inegalitatea si distributia veniturilor 0
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nivelul veniturilor populatiei +1
nivelul saraciei +1
accesul la bunuri si servicii de baza, in special pentru persoanele social- | +3
vulnerabile

diversitatea culturald si lingvistica 0
partidele politice i organizatiile civice 0
sanatatea publica, inclusiv mortalitatea si morbiditatea +1
modul sanatos de viata al populatiei +1
nivelul criminalitatii si securitatii publice +1
accesul si calitatea serviciilor de protectie sociala +3
accesul si calitatea serviciilor educationale +2
accesul si calitatea serviciilor medicale 0
accesul si calitatea serviciilor publice administrative +2
nivelul si calitatea educatiei populatiei +1
conservarea patrimoniului cultural 0
accesul populatiei la resurse culturale si participarea in manifestatii | O
culturale

accesul si participarea populatiei in activitati sportive 0
discriminarea +2
alte aspecte sociale 0
De mediu

clima, inclusiv emisiile gazelor cu efect de serd si celor care afecteaza | 0
startul de ozon

calitatea aerului 0
calitatea si acntitatea apei si resurselor acvatice, inclusiv a apei potabile si | O
de alt gen

biodiversitatea 0
flora 0
fauna 0
peisajele naturale 0
starea si resursele solului 0
producerea si reciclarea deseurilor 0
ctilizarea eficienta a resurselor regenerabile si neregenerabile 0
consumul si productia durabild 0
intensitatea energetica 0
eficienta si performanta energetica 0
bunastarea animalelor 0
riscuri majore pentru mediu (incendii, explozii, accidente, etc) 0
utilizarea terenurilor 0
alte aspecte de mediu 0
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PLAN de ACTIUNI privind implementarea
PROGRAMULUI NATIONAL PENTRU PROTECTIA COPILULUI PE ANII 2022- 2026

Obiectivul general 1. SISTEMUL DE PROTECTIE A COPILULUI RASPUNDE PROMPT SI EFICIENT LA NEVOILE FIECARUI COPIL

Indicatori de impact:
Rata saraciei extreme la copiii de 0-17 ani (dezagregari: mediu de resedinta; sex; grup de varsta; dizabilitate).
Valoarea de referinta (2019) — 11,3%; Valoarea planificata (2026) — 8,5%.

Ponderea cheltuielilor subprogramului 9006 Protectia familiei si copilului (dezagregari in bugetul public national; in PIB).
Valoarea de referinta (2020) — 3,3% in bugetul public national, 1,1% in PIB; Valoarea planificata (2026) — 6,8% in bugetul public national, 4,6% Tn PIB.

Obiectivul specific 1.1. Cadrul national normativ stabileste mecanismele de interventie prompta si eficienta a sistemului de protectie la nevoile fiecarui
copil, in conformitate cu prevederile Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, Acordului de Asociere si altor mecanisme internationale

Indicator de rezultat:

Gradul de implementare in cadrul normativ a recomandarilor mecanismelor internationale privind drepturile copilului (pe o scala de la 1 la 5, unde 1
inseamna ,,nu au fost intreprinse actiuni”, iar 5 inseamna ,,recomandarea a fost realizata pe deplin”)

Valoarea de referinta (2021) — zero, nu sunt atribuite puncte; Valoarea planificata (2026) — 5 puncte.

Nr. Actiuni Indicatori de Costuri de implementare, | Termen de Institutii responsabile
crt. monitorizare mii lei realizare
surse alte surse
bugetare (estimari
orientative
pentru
partenerii de
dezvoltare)
1 2 3 4 5 6
1. | Revizuirea Hotararii Guvernului nr. Hotarare de Guvern Tn limitele 2022 Cancelaria de Stat,
409/1998 privind aprobarea aprobata alocatiilor Ministerul Muncii si
Regulamentului Consiliului National bugetare Protectiei Sociale,




pentru Protectia Drepturilor Copilului,
pentru a acorda Consiliului un mandat
clar pentru coordonarea activitatilor
legate de implementarea Conventiei
ONU cu privire la drepturile copilului, la
toate nivelurile (national, raional si local,
prin prisma cooperdrii intersectoriale)

aprobate

organizatiile societatii civile,
partenerii de dezvoltare

Elaborarea mecanismului de consultare a | Ordin al ministrului Parteneriate | 2023 Ministerul Muncii si
opiniei copilului Tn procesul de luare a muncii si protectiei sociale pentru fiecare Protectiei Sociale,
deciziilor care il vizeaza direct sau aprobat copil, Cancelaria de Stat,
indirect si aprobarea Instructiunilor de 108,5 Ministerul Educatiei si
consultare a opiniei copilului in Cercetarii, Ministerul
documente de politici si in management Afacerilor Interne,
de caz Ministerul Justitiei,
Ministerul Sanatatii,
Avocatul poporului pentru
drepturile copilului,
organizatiile societatii civile,
partenerii de dezvoltare
Ratificarea Protocolului optional la Proiect de lege aprobat Tn limitele 2022-2023 Ministerul Muncii si
Conventia ONU cu privire la drepturile alocatiilor Protectiei Sociale,
copilului, referitor la procedura de bugetare Ministerul Afacerilor
comunicare Externe si Integrarii
Europene, partenerii de
dezvoltare
Aderarea la Conventia privind Studiu de fezabilitate Tn limitele 2023-2026 Ministerul Muncii si
competenta, legea aplicabila, realizat alocatiilor Protectiei Sociale,
recunoasterea, executarea si cooperarea Evaluarea costurilor bugetare Ministerul Sanatatii,

cu privire la raspunderea parinteasca si
masurile privind protectia copiilor
(Haga, 19 octombrie 1996)

realizata
Proiect de lege aprobat

Ministerul Afacerilor
Externe si Integrarii

Europene, Ministerul
Justitiei, organizatiile




societatii civile, partenerii de
dezvoltare

Aderarea la Conventia privind obtinerea | Studiu de fezabilitate Tn limitele 2023-2026 Ministerul Muncii si

pensiei de intretinere in strainatate pentru | realizat alocatiilor Protectiei Sociale,

copii si alti membri ai familiei Evaluarea costurilor bugetare Ministerul Sanatatii,

realizata Ministerul Afacerilor
Proiect de lege aprobat Externe si Integrarii

Europene, Ministerul
Justitiei, organizatiile
societatii civile, partenerii de
dezvoltare

Elaborarea si aprobarea Legii privind Studiu de fezabilitate Tn limitele 2023-2026 Ministerul Muncii si

punerea in aplicare a prevederilor realizat alocatiilor Protectiei Sociale,

Conventiei asupra aspectelor civile ale Evaluarea costurilor bugetare Ministerul Sanatatii,

rapirii internationale de copii de la Haga | realizata Ministerul Afacerilor

din 25 octombrie 1980 Proiect de lege aprobat Externe si Integrarii
Europene, Ministerul
Justitiei, organizatiile
societatii civile, partenerii de
dezvoltare

Realizarea unei expertize a Legii nr. Raport de expertiza Tn limitele 2022 Ministerul Muncii si

299/2018 privind masurile si serviciile realizat alocatiilor Protectiei Sociale,

destinate copiilor cu comportament bugetare Ministerul Afacerilor

deviant Interne, Ministerul
Sanatatii, organizatiile
societatii civile, partenerii de
dezvoltare

Elaborarea cadrului normativ in vederea | Hotarare de Guvern cu Parteneriate | 2023 Ministerul Muncii si

modificarii mecanismelor de colaborare
intersectoriala in conformitate cu noile
modificari ale cadrului normativ si
situatia curentd in domeniul protectiei

privire la mecanismul
intersectorial de cooperare
privind punerea in aplicare
a Legii nr. 299/2018

pentru fiecare
copil,
108,5

Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Ministerul
Sénatatii, Ministerul




copilului, inclusiv a procedurilor de
prevenire a violentei in mediul online

aprobata

Ordin comun aprobat al
ministrilor muncii $i
protectiei sociale,
sanatatii, educatiei si
cercetarii cu privire la
aprobarea Fisei de
observare a bunastarii
copilului, Figei de
evaluare a bundstarii
copilului si Fisei de
planificare a actiunilor
pentru prevenirea primara
a riscurilor privind
bunastarea copilului Tn
conformitate cu
prevederile Hotararii
Guvernului nr. 143/2018
pentru aprobarea
Instructiunii cu privire la
mecanismul de cooperare
intersectoriala pentru
prevenirea primara a
riscurilor privind
bunastarea copilului

Justitiei, Ministerul
Afacerilor Interne,
Cancelaria de Stat,
organizatiile societatii civile

Elaborarea Ghidului cu privire la
politicile interne de protectie a copilului
(inclusiv online) pentru institutiile care
lucreaza cu si pentru copii

Ordin al ministrului
muncii $i protectiei sociale
aprobat

Parteneriate
pentru fiecare
copil,
108,5

2023

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii,

Ministerul Sanatatii,
Avocatul poporului pentru
drepturile copilului,
organizatiile societatii civile




10. | Elaborarea instructiunilor-cadru pentru Hotarare de Guvern Consiliul 2022 Ministerul Afacerilor
companiile private din domeniul TIC si aprobata Europei, Interne,
companiile de hosting privind protectia 108,5 Agentia Nationala pentru
copiilor de continuturi ilegale, procedura Reglementare Tn
de notificare si materialele care necesitd a Comunicatii Electronice si
fi inlaturate Tehnologia Informatiei,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale,
organizatiile societatii civile
11. | Modificarea Legii nr. 140/2013 privind Proiect de lege aprobat de Parteneriate | 2022-2023 Ministerul Muncii si
protectia speciald a copiilor aflati in Guvern si transmis pentru fiecare Protectiei Sociale,
situatie de risc si a copiilor separati de Parlamentului copil, Ministerul Finantelor,
parinti, pentru: 55,9 organizatiile societatii civile
- evitarea dublarii responsabilitatilor
asistentului social comunitar cu cele ale
specialistului in protectia drepturilor
copilului si transferarea specialistului in
protectia drepturilor copilului in
subordinea autoritatilor administratiei
publice locale de nivelul al doilea;
- completarea listei situatiilor de risc
(art.8);
- clarificarea definitiilor privind violenta
asupra copilului.
12. | Elaborarea si aprobarea modificarilor la | Proiect de lege aprobat de 55,9 2023 Ministerul Muncii si

Legea nr.338/1994 privind drepturile
copilului in conformitate cu prevederile
Conventiei ONU cu privire la drepturile
copilului si ajustarea ulterioard a cadrului
normativ subsecvent

Guvern si transmis
Parlamentului

Protectiei Sociale,
Cancelaria de Stat,
Ministerul Justitiei,
Ministerul Afacerilor
Interne, Avocatul poporului
pentru drepturile copilului




13. | Elaborarea Planului national pentru Hotarare de Guvern Consiliul 2022 Ministerul Afacerilor
siguranta on-line a copiilor aprobata Europei, Interne,
244,2 Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Agentia
Nationala pentru
Reglementare Tn
Comunicatii Electronice si
Tehnologia Informatiei,
Cancelaria de Stat,
organizatiile societdtii civile
14. | Elaborarea Programului privind cresterea | Hotarare de Guvern 2442 2022 Ministerul Afacerilor
sigurantei si securitatii copiilor in aprobata Interne,
institutiile de invatdmant si teritoriul Ministerul Muncii si
adiacent al acestora Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii
15. | Perfectionarea cadrului normativ cu Proiect de lege aprobat de CCF Moldova, | 2023 Ministerul Muncii si
privire la acreditarea si prestarea Guvern si transmis 196,1 Protectiei Sociale,
serviciilor sociale copiilor, si anume Parlamentului Consiliul national pentru
elaborarea si aprobarea modificarilor la: | Hotarare de Guvern acreditarea prestatorilor de
- Legea nr. 129/2012 privind acreditarea | aprobata servicii sociale, partenerii de
prestatorilor de servicii sociale; Ordin modificat dezvoltare
- Hotdrarea Guvernului nr. 95/2014
pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la procedura de acreditare a
prestatorilor de servicii sociale;
- Ordinul ministrului muncii si protectiei
sociale despre Nomenclatorul serviciilor
sociale.
16. | Elaborarea si implementarea Hotarare de Guvern Consiliul 2022-2023 Ministerul Afacerilor Interne,
Europei,




mecanismului national de coordonare a
implementarii Conventiei de la Lanzarote

aprobata

108,5

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Ministerul
Afacerilor Externe si
Integrarii Europene

Obiectivul specific 1.2. Autoritatea centrala de protectie a copilului guverneaza eficient sistemul de protectie a copilului in baza evidentelor

Indicatori de rezultat:

Sistem informational automatizat functional in domeniul protectiei copilului, dezvoltat in baza unui set de indicatori nationali institutionalizati.
Valoarea de referinta (2021) — 0; Valoarea planificata (2024) — 1.

Numarul modificarilor operate la cadrul normativ si metodologic in baza datelor si informatiilor disponibile in Sistemul informational automatizat in
domeniul protectiei copilului.
Valoarea de referinta (2021) — 0; Valoarea planificata (2024) — 4.

1 2 3 4 5 6

17. | Dezvoltarea sistemului informational Hotarare de Guvern Date pentru | 2022-2024 Ministerul Muncii si
automatizat in domeniul protectiei referitoare la conceptul Impact, Protectiei Sociale,
copilului, in vederea centralizarii si tehnic al sistemului 3.249,2 Agentia de Guvernare
digitalizarii proceselor de colectare a informational aprobata Electronica, Serviciul
datelor dezagregate privind situatia Tehnologia Informatiei si
copiilor aflati in situatie de risc, copiilor | Sistem informational Securitate Cibernetica,
separati de parinti, copiilor adoptati, automatizat dezvoltat Biroul National de Statistica,
copiilor repatriati si copiilor rapiti, care autoritatile administratiei
sa faciliteze inregistrarea, luarea in publice locale de nivelul
evidentd, acordarea asistentei, referirea, intai si al doilea, partenerii
monitorizarea si raportarea cazurilor de dezvoltare
privind copiii, asigurarea calitatii datelor
st calcularea unor indicatori nationali utili
pentru luarea deciziilor

18. | Aprobarea Regulamentului cu privire la | Hotarare de Guvern Date pentru | 2023-2024 | Ministerul Muncii si

modul de functionare si utilizare a

aprobata

Impact,

Protectiei Sociale,




Sistemului Informational in domeniul
Protectiei Copilului

55,9

Agentia de Guvernare
Electronica,

Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate
Cibernetica, Biroul National
de Statistica, autoritdtile
administratiei publice locale
de nivelul intéi si al doilea,
partenerii de dezvoltare

19. | Institutionalizarea setului national de Hotarare de Guvern Date pentru | 2023 Ministerul Muncii si
indicatori in domeniul protectiei copilului | aprobata Impact, Protectiei Sociale,
si a instructiunilor de raportare in 108,5 Cancelaria de Stat, Biroul
corespundere cu prioritatile politicilor National de Statistica,
nationale si angajamentele internationale, partenerii de dezvoltare
elaborarea si aprobarea fiselor de
referintd ale indicatorilor respectivi

20. | Elaborarea instructiunilor referitoare la Ordin al ministrului Date pentru | 2022 Ministerul Muncii si

rolul, responsabilitdtile si personalul
(conditii si competente necesare de
angajare) subdiviziunilor stabilite Tn
structura-tip a organului local de
specialitate in domeniul asistentei sociale
si protectiei familiei (conform Hotararii
Guvernului nr. 828/2015)

muncii si protectiei
sociale aprobat

Impact,
Changing the
Way We Care,
55,9

Protectiei Sociale,
Cancelaria de Stat, partenerii
de dezvoltare

Obiectivul specific 1.3. Institutiile de formare profesionala asigura sistemul de protectie a copilului cu resurse umane calificate, care actioneaza
prompt si eficient in interesul superior al copilului

Indicatori de rezultat:
Numarul programelor de instruire aprobate de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (dezagregari: tip furnizor, tip instruiri€ (initiald/continud), domeniu
de instruire, durata instruirii).
Valoarea de referinta (2021) — 0; Valoarea planificata (2026) — 10.




Ponderea angajatilor din sistemul public de protectie a copilului care au absolvit programe de instruire aprobate de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
(dezagregari: categorie de angajati, sex, grupa de varsta, dizabilitate, unitati administrativ-teritoriale de nivelul al doilea, nivel de educatie, experienta, tip
de instruire, categorie de furnizori, tematici)
Valoarea de referinta (2021) — 0%; Valoarea planificata (2026) — 100%.

1 2 3 4 5 6

21. | Elaborarea si aprobarea metodologiei de | Ordin al ministrului CCF Moldova, | 2022-2023 Ministerul Muncii si
evaluare a necesitatilor de instruire a muncii $i protectiei sociale Parteneriate Protectiei Sociale,
personalului din cadrul sistemului de aprobat pentru fiecare Agentia Nationala Asistent
asistentd sociald (conform Hotararii copil, Sociala, organizatiile
Guvernului nr. 38/2019) Changing the societatii civile, partenerii de

Way We Care, dezvoltare
55,9

22. | Elaborarea si aprobarea mecanismului de | Ordin al ministrului Changing the | 2022-2023 Ministerul Muncii si
contractare a prestatorilor de servicii de | muncii si protectiei sociale Way We Care, Protectiei Sociale,
instruire initiala si continua potrivit aprobat alte parti Agentia Nationala Asistenta
necesititilor de formare identificate Interesate, Sociald, organizatiile
anual, in baza documentatiei standard 55,9 societatii civile, partenerii de
privind achizitia publica a serviciilor, dezvoltare, Ministerul
oferta tehnica si de pret (conform Educatiei si Cercetarii,
Hotararii Guvernului nr. 38/2019) institutiile de Tnvatamant

superior
23. | Elaborarea si aprobarea componentei si a | Ordine al ministrului Changing the | 2022-2023 Ministerul Muncii si

regulamentului de organizare si
functionare a Comisiei de evaluare a
cursurilor si a prestatorilor de instruire,
precum si a metodologiei de evaluare a
cursurilor si prestatorilor de instruire
initiald si continua obligatorie pentru
personalul implicat in prestarea
serviciilor si asistentei pentru copii
(conform Hotararii Guvernului

nr. 38/2019)

muncii $i protectiei sociale
aprobate

Way We Care,
alte parti
interesate,
55,9

Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Agentia
Nationala Asistentd Sociala,
organizatiile societatii civile,
institutiile de Tnvatamant
superior, partenerii de
dezvoltare




24. | Elaborarea si aprobarea componentei si a | Ordine al ministrului Changing the | 2022-2023 Ministerul Muncii si
regulamentului de organizare si muncii si protectiei sociale Way We Care, Protectiei Sociale,
functionare a Comisiei de evaluare a aprobate alte parti Agentia Nationald Asistenti
calitatii instruirilor in domeniul asistentei Interesate, Sociald, organizatiile
sociale, precum si a metodologiei de 559 societatii civile, institutiile
analizd a calitatii si de evaluare a de invatdmant superior,
rezultatelor cursurilor de instruire initiald partenerii de dezvoltare
si continud realizate de prestatorii
contractati de Agentia Nationala
Asistentd Sociala, conform metodologiei
aprobate de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale si ale cursurilor de
instruire organizate de alti actori in
domeniul protectiei copilului

25. | Consolidarea parteneriatului dintre Numar de acorduri de Date pentru | 2022 — 2026 | Ministerul Muncii si

autoritatile publice (Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale, Agentia Nationala
Asistenta Sociala etc.) si mediul
academic privind pregatirea universitara
st formarea continud a asistentilor sociali/
specialistilor in domeniul protectiei
copilului

colaborare incheiate
Numar de curriculum-uri
universitare completate cu
module Tn domeniul
protectiei drepturilor
copilului, avizate de
Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale

Numar de cursuri de
instruire initiald si/sau
continud ale institutiilor de
invatamant superior,
contractate de Agentia
Nationala Asistenta
Sociala

Numar de asistenti sociali/
specialisti in domeniul
protectiei copilului
instruiti de cétre

Impact
601,2

Protectiei Sociale,

Agentia Nationald Asistenta
Sociald, institutiile de
invatamant superior,
partenerii de dezvoltare,
organizatiile societatii civile
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institutiile de Tnvatdmant
superior contractate de
Agentia Nationala
Asistentd Sociala

26. | Modificarea mecanismului de | Ordin  al ministrului Changing the | 2022-2023 Ministerul Muncii si
supervizare profesionala a personalului | muncii si protectiei sociale Way We Care, Protectiei Sociale,
care activeazd in domeniul asistentei | aprobat Date pentru Agentia Nationald Asistentd
sociale si protectiei familiei Impact, Sociald, organizatiile
piﬁ::infeizg[se societatii civile, partenerii de
copil, dezvoltare
108,5
27. | Elaborarea si implementarea programelor Changing the | 2022-2026 Ministerul Muncii si

de instruire initiala si continud pentru
imbunatatirea competentelor profesionale
in domeniul protectiei copilului ale
personalului din sistemul de asistenta
sociala si protectie a familiei si din
sistemele conexe:

- aplicarea managementului de caz in
corespundere cu sistemele si standardele
nationale;

- prevenirea separarii copilului de familie
de catre Comisia de protectie a copilului
aflat in dificultate;

- oferirea de asistentd si servicii centrate
pe drepturile copilului si Liniile
directoare ONU privind ingrijirea
alternativa a copilului;

- prevenirea si combaterea violentei
impotriva copiilor, inclusiv a celei
generate de utilizarea tehnologiei
informationale i comunicatiilor;

- aplicarea mecanismului de colaborare

Numar de programe de
instruire initiala si
continua in  domenii
intersectoriale elaborate si
aprobate de Ministerul
Muncii  si Protectiei
Sociale, conform Hotararii
Guvernului nr. 38/2019
Numar de  persoane
instruite. in  domeniul
protectiei copilului (din
domeniul asistentd sociala
si protectie a familiei si
din alte domenii conexe)
Numar mediu de ore de
instruire per persoana, pe
domenii

Way We Care,
Parteneriate
pentru fiecare
copil, CCF
Moldova,
Consiliul
Europei, Date
pentru Impact,
CCF Moldova,
1.843,5

Protectiei Sociale,
Ministerul Sanatatii,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Ministerul
Justitiei, Ministerul
Afacerilor Interne, Institutul
National al Justitiei, Agentia
Nationald Asistenta Sociala,
autoritatile administratiei
publice locale de nivelul
intai si al doilea,
organizatiile societatii civile,
partenerii de dezvoltare,
institutiile de Tnvatdmant
superior
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intersectoriala in domeniul protectiei
copiluluti;

- aplicarea politicilor si standardelor de
protectie a drepturilor copilului;

- respectarea drepturilor copilului;

- monitorizarea si evaluarea in domeniul
protectiei copilului si familiilor cu copii;

- planificarea participativa a bugetelor in
domeniul protectiei copilului si familiei
n baza indicatorilor de performanta;

- utilizarea instrumentelor de colaborare
intersectoriald privind prevenirea primara
a riscurilor de asigurare a bunastarii
copilului.

Obiectivul specific 1.4. Cadrul normativ garanteaza finantare suficienta autoritatilor publice locale si centrale pentru realizarea adecvata a
competentelor atribuite in domeniul protectiei drepturilor copilului

Indicatori de rezultat:
Ponderea cheltuielilor subprogramului ,,Protectia familiei si copilului” in totalul Programului ,,Protectia sociald”.
Valoarea de referinta (2020) — 9,7%; Valoarea planificata (2026) — 20%.

Raportul dintre ponderea cheltuielilor in domeniul drepturilor copilului alocate in bugetul de stat pentru competentele autoritatilor centrale si in bugetele
locale pentru competentele autoritatilor publice locale.
Valoarea de referinta (2021) — raport determinat in baza analizei bugetului realizat in anul 2021; Valoarea planificata (2026) — raport stabilit comparativ
vu valoarea de referinta.

1 2 3 4 6
28. | Elaborarea si aprobarea metodologiei de | Hotarare de  Guvern Changing the | 2026 Ministerul Muncii si
calcul a costurilor de referintd pentru aprobata Way We Care, Protectiei Sociale,
serviciile sociale prestate copiilor care alte parti Cancelaria de Stat,
necesita protectie sociald sporitd in mt;zgsgte, Ministerul Finantelor,

perioadele de criza

organizatiile societatii civile,
partenerii de dezvoltare

12




29. | Elaborarea si aprobarea mecanismului de | Hotdrare  de  Guvern Changing the | 2024 Ministerul Muncii si
repartizare echitabild a resurselor aprobati Way We Care, Protectiei Sociale,
financiare alocate autoritatilor alte parti Ministerul Finantelor,
administratiei publice locale pentru Interesate, Cancelaria de Stat,
protectia copilului, in baza numarului de 99,7 autoritatile administratiei
copii cu resedinta obisnuita publice locale, organizatiile

societatii civile

30. | Modificarea cadrului normativ privind Hotirire ~de  Guvern | In limitele 2023 Ministerul Muncii si
stabilirea modului de indexare a aprobata alocatiilor Protectiei Sociale,
prestatiilor sociale adresate copiilor si bugetare Ministerul Finantelor
familiilor cu copii aprobate

31. | Modificarea Legii nr.270/2018 privind Proiect de lege aprobat de Changing the | 2025 Ministerul Muncii si
sistemul unitar de salarizare n sectorul Guvern si transmis Way We Care, Protectiei Sociale,
bugetar in vederea majorarii salariilor Parlamentului alte parti Ministerul Finantelor,
specialistilor din domeniul asistentei Hotardre = de  Guvern Interesate, Cancelaria de Stat,
sociale si protectie a familiei; elaborarea | aprobata 55.9 organizatiile societatii civile
unei hotarari de Guvern cu privire la
metodologia de atribuire a sporurilor la
salariu pentru acesti angajati in baza
rezultatelor evaluarii performantelor si
nivelului de calificare, Tn scopul
asigurdrii unei conexiuni corespunzatoare
intre performante, nivelul de calificare si
remunerarea muncii

32. | Revizuirea grilei de salarizare a Hotirire de  Guvern | In limitele 2025 Ministerul Muncii si
personalului implicat Tn prestarea aprobata alocatiilor Protectiei Sociale,
serviciilor sociale pentru copii si familii bugel:[)a;e Ministerul Finantelor,

aprobate

cu copii in functie de complexitatea
varsta 0-3 ani, copii cu dizabilitati, copii
cu comportament deviant) si creditele
academice acumulate Tn cadrul instruirii

organizatiile societatii civile
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profesionale continue

33.

Ajustarea mecanismului de contractare
sociala, prin revizuirea prevederilor
legale privind achizitiile publice si
parteneriatul public-privat referitor la
serviciile sociale, pentru a oferi
posibilitate autoritatilor publice centrale
si locale sa contracteze serviciile sociale
necesare de la alti prestatori publici sau
privati, astfel:

- modificarea Legii nr. 131/2015 privind
achizitiile publice, prin ajustarea
procedurilor de achizitie a serviciilor
sociale;

- modificarea Hotararii Guvernului nr.
665/2016 privind aprobarea
Regulamentului achizitiilor publice de
valoare micd modificatd, prin
excluderea pragului de 400 mii lei pentru
contractele de achizitie a serviciilor
sociale ca exceptie de la regula general;
- modificarea Legii nr. 827/2000 privind
fondul pentru sustinerea populatiei, prin
includerea finantarii aditionale a
serviciilor sociale create la nivel local Tn
raioanele care dispun de fonduri limitate
pentru finantarea serviciilor sociale
pentru diverse categorii de persoane,
inclusiv copii.

Proiecte de legi aprobate
de Guvern si transmise

Parlamentului

Hotarare  de
aprobata

Ghid pentru administratia
publica localda privind
regimul de contractare a
serviciilor sociale aprobat

Guvern

Changing the
Way We Care
161,0

2025

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Finantelor,
Cancelaria de Stat,
organizatiile societatii civile,
partenerii de dezvoltare

34.

Elaborarea mecanismului de finantare de
la bugetul de stat a specialistilor in
protectia drepturilor copilului pentru
angajarea acestora n cadrul structurii

Hotarare de Guvern
aprobata

Numar de specialisti in
domeniul protectiei

17.708,0

2023-2026

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Finantelor,
Cancelaria de Stat, Avocatul
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teritoriale de asistenta sociala

drepturilor copilului
angajati anual 1n baza
noului mecanism de
finantare

poporului pentru drepturile
copilului, organizatiile
societatii civile

35. | Modificarea Hotararii Guvernului nr. Hotarare de Guvern Tn limitele 2023-2024 | Ministerul Muncii si
800/2018 in vederea extinderii pachetului | aprobata alocatiilor Protectiei Sociale,
minim de servicii sociale prin bugetare Agentia Nationala Asistenta
introducerea serviciului de asistenta aprobate Sociald, organizatiile
parentala profesionista si a casei de copii societatii civile
de tip familial si finantarea acestui pachet
de la bugetul de stat, prin transferuri cu
destinatie speciala

36. | Elaborarea si asigurarea resurselor Hotarare de Guvern 2442 2023-2026 Cancelaria de Stat,
financiare necesare pentru implementarea | aprobata Ministerul Infrastructurii si
Planului de actiuni privind conectarea Plan de actiuni Dezvoltarii Regionale,
tuturor institutiilor de invatamant implementat Ministerul Finantelor,
prescolar, primar, gimnazial si liceal la Ponderea institutiilor de Ministerul Mediului,
sistemul de apeduct si canalizare in invatamant conectate la Ministerul Educatiei si
vederea asigurarii igienei personale a sistemul de apeduct si Cercetarii, autoritatile
copilului (toalete/instalatii sanitare in canalizare administratiei publice locale,
interiorul institutiei de invatamant, partenerii de dezvoltare
alimentare cu apa, dotare cu materiale de
igiend personald si de curdtenie, etc. )

37. | Elaborarea unei cercetari comprehensive | Cercetare realizata, 561,8 2023-2026 Ministerul Muncii si

a fenomenului muncii copilului in
Republica Moldova si a planului de
actiuni cu privire la abordarea
problemelor identificate

Plan de actiuni elaborat si

aprobat

Protectiei Sociale
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, organizatiile
societatii civile
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Obiectivul general 2. ADULTII SI COPII MANIFESTA TOLERANTA ZERO FATA DE ORICE FORMA DE VIOLENTA IMPOTRIVA
COPIILOR

Indicator de impact:

Ponderea copiilor care au fost supusi oricarei forme de violenta (dezagregari: sex, grupa de varsta, dizabilitate, mediu de resedinta, tip de violenta (fizica,
sexuald, psihologica, neglijare, spirituala, economica), sursa sesizarii, locul unde a avut loc cazul de violenta, unitati administrativ-teritoriale de nivelul al
doilea, categorie de agresor, pericol iminent (da, nu), masuri intreprinse)

Valoarea de referinta (2020) — 1,6%; Valoarea planificata (2026) — 0,5%.

Ponderea populatiei care considera ca orice act de violenta asupra copilului trebuie raportat catre autoritati pentru ca acestea sa intervina
Valoarea de referinta (2018) — 86,6%; Valoarea planificata (2026) — 100%.

Obiectivul specific 2.1. Populatia are cunostinte imbunititite si reactioneaza la orice forma de violenta fata de copii

Indicator de rezultat:

Numarul cazurilor de violenta fata de copii inregistrate in baza sesizarilor si auto-sesizarilor conform HG nr. 270/2014 (dezagregari: sex, grupa de varsta,
mediu de resedinta, etnie, tip de violenta, unitati administrativ-teritoriale de nivelul al doilea, categorie de agresor, locul unde a avut loc cazul de violenta,
sursa raportarii).

Valoarea de referinta (2020) — 6828; Valoarea planificata (2026) — 3500.

Ponderea cazurilor de violentd confirmate din totalul cazurilor raportate (in baza sesizarilor si auto-sesizarilor).
Valoarea de referinta (2020) — 77,9%; Valoarea planificata (2026) — 95%.

1 2 3 4 5 6

38. | Informarea, sensibilizarea si educarea Numar de campanii de Consiliul 2022-2026 Ministerul Muncii si
populatiei cu privire la impactul negativ | informare, sensibilizare si Europei, Protectiei Sociale,
al tuturor formelor de violenta fata de educare realizate, dupa Parteneriate Ministerul Afacerilor
copii (in special abuzul fizic, exploatarea | tipul initiatorului _ pentru Interne, Ministerul
si abuzul sexual, bullying-ul, violenta (autoritati publice: fiecare copil, Educatiei si Cercetarii,
online), precum si despre egalitatea de ministere, agentii 3.374,8 Cancelaria de Stat,
gen si combaterea stereotipurilor de gen | guvernamentale, alte Avocatul poporului pentru
(ce pot conduce la violenta) in randul institutii publice, autoritati drepturile copilului,
copiilor in toate mediile ale administratiei publice organizatiile societatii
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locale; parteneri de
dezvoltare n colaborare
cu autoritati publice)

civile, partenerii de
dezvoltare

39. | Dezvoltarea capacitatilor specialistilor Numar de programe de CCF 2022-2026 Ministerul Muncii si
din domeniile sdnatate, educatie, asistentd | instruire aprobate si Moldova, Protectiei Sociale,
sociald, justitie si ordine de drept, mass- | implementate Parteneriate Agentia Nationald
media etc., la toate nivelurile, in ce Numirul specialistilor _ pentru Asistentd Sociala,
priveste mecanismele de abordare a beneficiari de instruire fiecare copil, Ministerul Educatiei si

. o . y . - Consiliul VIR
V1olep;el si Fie asistentd a copiilor victime Europei, Cergqtqrn, M.mlsterul
ale violentei Changing the Justl‘gle_l, Ministerul

Way We Afacgr_llor Interne,
Care, Consiliul Coordonator al
553,0 Audiovizualului,
organizatiile societatii
civile, partenerii de
dezvoltare

40. | Realizarea a doua studii sociologice Studii realizate Consiliul | 2024 - 2026 Ministerul Muncii si
pentru studierea opiniilor si perceptiilor Europei, Protectiei Sociale,
populatiei referitoare la fenomenul 650,6 organizatiile societatii
violentei impotriva copilului civile, partenerii de

dezvoltare

41. | Elaborarea si aprobarea mecanismului de | Hotarare de Guvern Consiliul | 2023-2026 Ministerul Afacerilor
raportare si blocare a materialelor de aprobata Eig%pfi, Interne,

abuz sexual online al copilului

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Avocatul
poporului pentru drepturile
copilului, autoritatile
administratiei publice
locale de nivelul intai si al
doilea, organizatiile
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societatii civile

Obiectivul specific 2.2. Serviciile si programele de petrecere a timpului liber sunt functionale si accesibile pentru toti copiii

Indicator de rezultat:

Ponderea copiilor de 3-17 ani inclusi in activitati de petrecere a timpului liber (dezagregari: sex, grupa de varsta, mediu de resedinta, etnie, dizabilitate,

statut social (elev, tAnar), statut migrational al parintilor, statut al familiet).

Valoarea de referinta (2024) — determinata in baza unui studiu de cartografiere; Valoarea planificata (2026) — determinata comparativ cu valoarea de

referinta.
1 2 3 4 5 6
42. | Realizarea unui studiu de cartografiere a | Studiu de cartografiere 443,5 2024-2026 Ministerul Muncii si
serviciilor si programelor de petrecere a | realizat Protectiei Sociale,
timpului liber functionale si accesibile la | Valoare  de  referinta Ministerul Educatiei si
nivel de comunitate, precum si a copiilor | stabilita Cercetarii, partenerii de
inclusi in activitati de petrecere a dezvoltare
timpului liber (cu dezagregare pe sexe,
varsta, mediu de resedinta, etnie,
dizabilitate, ocupatie, statut migrational
al parintilor, statut al familiei, situatie
economica a familiei)
43. | Dezvoltarea pachetului minim de Hotérare de Guvern Terredes | 2024-2026 Ministerul Educatiei si
activitati de petrecere a timpului liber, aprobata hommes, Cercetarii,
accesibil pentru toti copiii, si Stabilirea 108,5 Ministerul Muncii si
costurilor de referinta aferente Protectiei Sociale,
Ministerul Culturii,
Ministerul Finantelor,
autoritatile administratiei
publice locale,
organizatiile societatii
civile
44. | Dezvoltarea si implementarea Numar de programe de Parteneriate | 2023-2026 Ministerul Muncii si

programelor de prevenire a violentei

prevenire a violentei

pentru

Protectiei Sociale,
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destinate copiilor de varste diferite

dezvoltate, acreditate si

fiecare copil,

Ministerul Economiei,

implementate 8.200,5 Ministerul Afacerilor
Numar de copii beneficiari Interne, Avocatul poporului
de instruire n cadrul pentru drepturile copilului,
programelor de prevenire mediul academic
a violentei
45. | Implementarea, la nivel de comunitate, a | Ponderea autoritatilor Tn limitele Terredes | 2024-2026 Ministerul Educatiei si

activitatilor de petrecere a timpului liber | publice locale care alocatiilor hommes Cercetarii,

(joc, sport, muzica etc.) pentru toti copiii | implementeaza pachetul bugetare Ministerul Muncii si

si familiile cu copii minim de activitati de aprobate Protectiei Sociale,

petrecere a timpului liber
Ponderea copiilor
implicati in activitati de
petrecere a timpului liber
Ponderea familiilor cu
copii implicate in activitati
de petrecere a timpului
liber

autoritatile administratiei
publice de nivelul intéi,
institutiile de invatamant,
institutiile de cultura,
organizatiile societatii
civile

Obiectivul specific 2.3. Exista servicii specializate de asistenta si reabilitare psihosociala functionale pentru copiii cu statut de victima, martor,
agresor in acte de violenta, copii in conflict cu legea, copii cu comportament deviant

Indicator de rezultat:
Ponderea copiilor implicati in acte de violenta care au beneficiat de servicii specializate (dezagregari: sex, grupa de varsta, mediu de resedinta, etnie,
dizabilitate, statut (victima, agresor, martor, din care cu statut de: copil in conflict cu legea, copil cu comportament deviant), mediu de ingrijire (familie,
serviciu de plasament de tip familial, serviciu de plasament de tip rezidential, copil in situatie de strada), tip de serviciu de care au beneficiat copiii).
Valoarea de referinta (2021) — 0%; Valoarea planificata (2026) — 50%.

1 2 3 5 6
46. | Crearea si prestarea, la nivelul Numar de servicii de Tn limitele 2023-2026 Ministerul Muncii si
autoritatilor administratiei publice locale | asistenta psihosociala alocatiilor Protectiei Sociale,
de nivelul al doilea, a serviciilor de pentru copii functionale la bugetare Ministerul Educatiei si
asistentd psihosociala pentru copii cu nivelul autoritatilor aprobate Cercetarii, Ministerul

statut de victima, martor, agresor in acte

administratiei publice

Sénatatii, Ministerul
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de violenta, copii in conflict cu legea si
copii cu comportament deviant

locale de nivelul al doilea
Numar de copii beneficiari
ai serviciilor de asistenta
psihosociala

Finantelor, Ministerul
Afacerilor Interne,
autoritatile administratiei
publice de nivelul al doilea,
organizatiile societatii
civile, partenerii de

dezvoltare
47. | Dezvoltarea si asigurarea functionalitatii | Numar de centre regionale 26.616,2 2023-2026 Ministerul Muncii si
centrelor regionale de asistenta integratd | de asistentd integrata Protectiei Sociale,
a copiilor victime / martori ai functionale Ministerul Justitiei,
infractiunilor (Nord, Centru, Sud) Numar de copii beneficiari Ministerul Afacerilor
ai serviciilor centrelor Interne, Ministerul
regionale Educatiei si Cercetarii,
Ministerul Finantelor,
organizatiile societatii
civile, partenerii de
dezvoltare
48. | Elaborarea metodologiei de evaluare Hotarare de Guvern 108,5 2023-2026 Ministerul Muncii si

psihologicd a copiilor victime ale
violentei

aprobata

Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Ministerul
Afacerilor Interne,
Ministerul Justitiei
organizatiile societatii
civile, partenerii de
dezvoltare

Obiectivul general 3. COPI11l CRESC INTR-UN MEDIU FAMILIAL SIGUR SI PROTECTOR, CARE LE ASIGURA BUNASTAREA

Indicatori de impact:

Rata saraciei absolute a gospodariilor cu 3 si mai multi copii.
Valoarea de referinta (2019) — 38,1%; Valoarea planificata (2026) — 25%.
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Ponderea copiilor aflati in situatie de risc (dezagregari: sex, grupa de varsta, mediu de resedinta, dizabilitate, unitati administrativ-teritoriale de nivelul al

doilea, cauze ale aflarii copilului in situatie de risc).
Valoarea de referinta (2020) — 1,8%; Valoarea planificata (2026) —1,5%

Obiectivul specific 3.1. Parintii si familiile au capacititi consolidate pentru cresterea si ingrijirea copilului

Indicator de rezultat:
Numarul beneficiarilor de servicii si programe de educatie parentala acreditate (dezagregari: statut beneficiar (parinte, tutore/curator, asistent parental

profesionist, parinte-educator, custode), sex, grupa de varsta, mediu de resedinta, tematici, tip prestator, sursa de finantare, unitati administrativ-teritoriale

de nivelul al doilea).
Valoarea de referinta (2021) — 0; Valoarea planificata (2026) — 500.

1 2 3 5 6

49. | Revizuirea Strategiei intersectoriale de Hotarari de Guvern 196,1 2022-2023 Ministerul Educatiei si
dezvoltare a abilitatilor si competentelor | aprobate Cercetarii,
parentale pentru anii 2016-2022, aprobata Cancelaria de Stat,
prin Hotararea Guvernului nr. 1106/2016, Ministerul Muncii si
inclusiv modificarea perioadei de Protectiei Sociale,
implementare si elaborarea Planului de organizatiile societatii
actiuni pentru implementarea acesteia civile, partenerii de

dezvoltare

50. | Aprobarea, prin hotarare de Guvern, a Hotarare de Guvern 108,5 2022 Ministerul Educatiei si
mecanismului de acreditare a aprobata Cercetarii,
programelor si serviciilor de educatie Numar de programe si Ministerul Muncii si
parentald, inclusiv a institutiilor servicii de educatie Protectiei Sociale
mandatate cu acreditarea si monitorizarea | parentald acreditate in
acestor programe si servicii baza noului mecanism

51. | Elaborarea si aprobarea, prin hotarare de | Hotarare de Guvern 196,1 2022-2023 Ministerul Educatiei si

Guvern, a mecanismului-cadru de
finantare si contractare de la bugetul de
stat a prestatorilor de programe si
servicii de educatie parentala (publici si
privati)

aprobata

Cercetarii,
Cancelaria de Stat,
Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Finantelor
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52. | Implementarea programelor si serviciilor | Numar de prestatori 3.132,3 2023-2026 Ministerul Educatiei si
de educatie parentala acreditate acreditati in realizarea Cercetarii,
programelor si serviciilor Ministerul Muncii si
de educatie parentala Protectiei Sociale,
(publici, privati) Ministerul Afacerilor
Ponderea unitatilor Interne, Ministerul
administrativ-teritoriale de Sénatatii, autoritatile
nivelul al doilea care administratiei publice
implementeaza programe locale, organizatiile
si servicii de educatie societatii civile, partenerii
parentald acreditate de dezvoltare
Volumul resurselor
alocate anual din bugetul
national pentru programe
si servicii de educatie
parentala acreditate
53. | Organizarea campaniilor de promovare a | Numar de campanii CCF 2022-2023 Ministerul Educatiei si
educatiei parentale in rAndul populatiei organizate anual Moldova, Cercetdrii,
generale, in special in randul populatiei Numar de persoane 1.985,8 Ministerul Muncii si
tinere informate Protectiei Sociale,
Ministerul Sanatatii,
autoritdtile administratiei
publice locale de nivelul al
doilea, organizatiile
societatii civile
54. | Elaborarea si implementarea programului | Hotdrare de Guvern 213,6 Ministerul Educatiei si
de subventionare a dezvoltarii serviciilor | aprobata 2023-2026 Cercetarii,

de educatie anteprescolara (crese)

Numar de servicii de
educatie anteprescolara
dezvoltate cu suportul
programului de
subventionare
Ponderea copiilor de

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Finantelor,
Cancelaria de Stat,
Confederatia Nationala a
Patronatului din Republica
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varstd anteprescolara care
beneficiaza de servicii
dezvoltate cu suportul
programului de
subventionare

Moldova, autoritatile
administratiei publice
locale de nivelul intai

Obiectiv Specific 3.2. Familiile cu copii aflati in situatie de risc beneficiaza de suportul necesar pentru prevenirea separarii copiilor de parinti

Indicator de rezultat:
Ponderea copiilor care au beneficiat de suport in cadrul serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii pentru prevenirea separarii (dezagregari:
mediu de resedinta, tip familie dupa numar de copii, statut al familiei (completa; incompletd), risc primar de separare, tip de suport oferit).

Valoarea de referinta (2020) — 7,8%; Valoarea planificata (2026) — 8,5%.

Ponderea copiilor a caror separare de parinti nu a putut fi prevenita (dezagregari: sex, mediu de resedinta, grupa de varsta, dizabilitate, etnie, statut al

copilului, tip serviciu de plasament, unitati administrativ-teritoriale de nivelul al doilea).

Valoarea de referinta (2020) — 3,1%; Valoarea planificata (2026) — 1,5% din numarul total de cazuri noi inregistrate.

1 2 3 4 5 6
55. | Diversificarea si imbunatatirea Studiu de referinta cu Parteneriate Ministerul Muncii si
programelor de sprijin primar din cadrul | privire la programele de pentru Protectiei Sociale,
serviciului social de sprijin familial sprijin primar realizat fiecare copil, Ministerul Finantelor,
pentru familiile cu copii si consolidarea | Numar de programe noi de 134,7 2023-2026 autoritatile administratiei
capacitatilor specialistilor in sprijin primar publice locale de nivelul al
implementarea acestora implementate in cadrul doilea, organizatiile
serviciului social de societatii civile, partenerii
sprijin pentru familii cu de dezvoltare
copii
56. | Implementarea programelor de abilitare | Studiu de cartografiere a Parteneriate Ministerul Muncii si
socio-economica a familiilor cu copii in | programelor de abilitare pentru Protectiei Sociale,
situatie de saracie, pentru a preveni socio-economica de care fiecare copil, Ministerul Economiei,
separarea cauzata de lipsuri materiale beneficiaza si familiile cu CCF Ministerul Finantelor,
copii in situatie de saricie Moldova, partenerii de dezvoltare
realizat 239,91 2023-2026
Numar de programe de
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abilitare socio-economica
ce includ ca grup-tinta si
familiile cu copii n
situatie de saracie
Ponderea familiilor cu
copii aflate in situatie de
saracie care beneficiaza de
programe de abilitare
socio-economica

57. | Dezvoltarea, adaptarea si implementarea | Numar de programe de 4.415,5 2022-2026 Ministerul Sanatatii,
programelor si serviciilor de reabilitare si | reabilitare si consiliere a Ministerul Muncii si
consiliere pentru copiii si parintii care fac | copiilor si parintilor Protectiei Sociale,
abuz de alcool, droguri si alte substante | aprobate de Ministerul Ministerul Afacerilor
nocive Sanatatii Interne, organizatiile

Ponderea copiilor care fac societatii civile,
abuz de alcool, droguri si partenerii de dezvoltare
alte substante nocive

beneficiari de programe si

servicii de reabilitare si

consiliere

Ponderea périntilor care

fac abuz de alcool, droguri

si alte substante nocive

beneficiari de programe si

servicii de reabilitare si

consiliere

58. | Crearea si asigurarea functionarii Hotarare de Guvern Tn limitele 2023-2026 Ministerul Sanatatii,
Centrului de reabilitare si tratament aprobata alocatiilor Ministerul Muncii si
pentru copiii consumatori de alcool, Numar de copii beneficiari bugetare Protectiei Sociale,
droguri si/sau de alte substante nocive ai serviciilor Centrului de aprobate Ministerul Afacerilor

reabilitare si tratament

Interne, organizatiile
societatii civile, partenerii
de dezvoltare
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59.

Informarea populatiei despre serviciile de
asistenta gratuita pentru copii prin
intermediul Telefonului Copilului

Numar de campanii de
informare a populatiei,
inclusiv a copiilor, despre
serviciile furnizate de
Telefonul Copilului
Numar de apeluri primite
la Telefonul Copilului de
la copii

1.450

2022-2026

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Cancelaria de Stat,
organizatiile societatii
civile, partenerii de
dezvoltare

Obiectivul specific 3.3. Serviciile de ingrijire alternativa de tip familial sunt consolidate, disponibile si accesibile fiecarui copil, 1a necesitate

Indicatori de rezultat:
Volumul cheltuielilor alocate in bugetele locale pentru serviciile de ingrijire alternativa de tip familial (dezagregari: unitati administrativ-teritoriale de
nivelul al doilea, tip serviciu).
Valoarea de referinta (2020) — 85 mil.lei; Valoarea planificata (2026) — 170 mil.lei.

Ponderea copiilor in servicii de plasament de tip familial (dezagregari: sex, mediu de resedinta, grupa de varsta, dizabilitate, etnie, statut al copilului, tip
serviciu de plasament, unitati administrativ-teritoriale de nivelul al doilea).
Valoarea de referinta (2020) — 83,4 %; Valoarea planificata (2026) — 95%.

1 2 3 4 5 6

60. | Elaborarea Ghidurilor metodologice sia | Ordin  al  ministrului 108,5 2022 Ministerul Muncii si
Instructiunilor cu privire la serviciile de | muncii si protectiei sociale Protectiei Sociale,
ingrijire suplimentare necesare aprobat autoritatile administratiei
functionarii Serviciului de asistenta publice locale de nivelul al
parentald profesionista si Casei de copii doilea, organizatiile
de tip familial in functie de tipul de societatii civile, partenerii
plasament si tipul de beneficiari (copii de dezvoltare
din grupa de varsta 0-3 ani, copii cu
dizabilitati, copii cu comportament
deviant, copii cu necesitati emotionale
complexe, grupuri de frati)

61. | Elaborarea unui plan de actiuni pentru Hotarare de Guvern 2442 Changing the | 2023-2025 Ministerul Muncii si

diversificarea serviciilor alternative de tip

aprobata

Way We

Protectiei Sociale,
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familial pentru copiii separati sau expusi Care Ministerul Educatiei si
riscului de separare de familiile lor Cercetdrii, Ministerul
Sanatatii, Ministerul
Finantelor, autoritatile
administratiei publice
locale de nivelul al doilea,
partenerii de dezvoltare
62. | Elaborarea unui pachet de sprijin Hotarare de Guvern CCF 2023 Ministerul Muncii si
financiar suplimentar pentru Serviciul de | aprobati Moldova, Protectiei Sociale,
asistenta parentala profesionista si Casa Changing the Ministerul Finantelor,
de copii de tip familial (care au in Way We organizatiile societitii
ingrijire copii cu varste de pana la 3 ani, Care, civile, partenerii de
copii cu dizabilitati, copii cu 108,5 dezvoltare
comportament deviant, copii cu necesitati
emotionale complexe, grupuri de frati),
inclusiv a metodologiei de calcul a
costurilor de referinta pentru aceste
servicii in functie de complexitatea
ingrijirii, pe tipuri de beneficiari
63. | Dezvoltarea serviciilor de suport pentru | Hotarare de Guvern Changing the Ministerul Muncii si
copiii §i tinerii care parasesc sistemul de | aprobata Way We Protectiei Sociale,
ingrijire alternativa (ghidare in cariera, Ponderea tinerilor care Care, 2024-2026 Ministerul Economiei,
suport pentru angajare, locuinte sociale beneficiaza de servicii de 17.300 Agentia Nationala de
asistate, locuinte protejate etc.), inclusiv | suport dupa parasirea Ocupare a Fortei de
elaborarea regulamentului de organizare | sistemului de ingrijire Munca, organizatiile
si functionare a serviciului social alternativa conform societatii civile, partenerii
»Locuintd sociala asistatd” si a Planurilor individuale de de dezvoltare
Standardelor minime de calitate asistentd pentru tranzitia
de la sistemul de ingrijire
de tip rezidential/familial
la trai independent
64. | Prestarea serviciilor sociale femeilor | Regulamente ale 143,5 2022-2026 Ministerul Justitiet,
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gravide si mamelor cu copii de 0-3 ani
din institutiile penitenciare in vederea
asigurdrii dreptului copilului la conditii
de trai adecvate pentru dezvoltarea sa
fizica, psihicd, morala si sociala

institutiilor penitenciare
modificate din perspectiva
respectarii drepturilor
copilului

Numiar de copii de 0-3 ani
ale mamelor incarcerate
care beneficiaza de
servicii de zi Tn afara
institutiei penitenciare
Ponderea femeilor gravide
si mamelor cu copii de 0-3
ani incarcerate care
beneficiaza de servicii de
consiliere in scopul
prevenirii abandonului si
separarii copilului de
parinti

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Sanatatii,
Ministerul Educatiei si
Cercetdrii, autoritatile
administratiei publice
locale de nivelul Intéi si al
doilea, organizatiile
societdtii civile, partenerii
de dezvoltare

65.

Revizuirea managementului de caz ca
metoda generica de lucru aplicabila
tuturor serviciilor destinate copilului si
familiei

Hotarare de Guvern
aprobata

Ghidul managementului
de caz revizuit

Proceduri operationale
standard si formulare-tip
pentru servicii elaborate si
incluse n regulamentele
serviciilor (ca parte a
managementului de caz)

Tn limitele
alocatiilor
bugetare
aprobate

Parteneriate
pentru
fiecare copil,
Changing the
Way We
Care

2022-2026

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale,
Ministerul Sanatatii,
Ministerul Educatiei si
Cercetarii, autoritatile
administratiei publice
locale de nivelul intai si al
doilea, organizatiile
societatii civile, partenerii
de dezvoltare

Obiectivul specific 3.4. Institutiile de ingrijire a copiilor de tip rezidential sunt lichidate/ reorganizate cu reintegrarea in familie a copiilor sau
transferul in serviciile sociale de ingrijire alternativa de tip familial

Indicatori de rezultat:
Numarul institutiilor rezidentiale de tip vechi functionale (dezagregari: prestator (Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale, Ministerul Sanatatii, autoritatile administratiei publice de nivelul al doilea), statut al copiilor din plasament, acoperire geografica (nationala,
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raionala).

Valoarea de referinta (2020) — 18 institutii rezidentiale; Valoarea planificata (2026) — 0 institutii rezidentiale.

Raportul dintre copiii aflati in servicii de plasament de tip rezidential si copiii aflati in servicii de plasament de tip familial (dezagregari: unitati
administrativ-teritoriale de nivelul al doilea)
Valoarea de referinta (2020) — 1:4; Valoarea planificata (2026) — 1:10.

1 2 3 4 5 6
66. | Evaluarea tuturor institutiilor rezidentiale | Rapoarte de evaluare a Parteneriate | 2023-2026 Ministerul Muncii si
pentru copii (scoli-internat, scoli institutiilor rezidentiale pentru Protectiei Sociale,
auxiliare, scoli speciale, case-internat, elaborate fiecare copil, Ministerul Sanatatii,
scoli sanatoriale etc.) si elaborarea Ordine ale ministrului Changing the Ministerul Educatiei si
planurilor de reorganizare/lichidare muncii si protectiei Way We Cercetirii, autorititile
pentru fiecare institutie, precum si sociale, ministrului 202651;516 administratiei publice

estimarea necesarului de servicii sociale
de ingrijire alternativa de tip familial

educatiei si cercetarii,
ministrului sanatatii,
decizii ale autoritatilor
administratiei publice
locale de nivelul al doilea,
inclusiv ale Consiliului
municipal Chisindu cu
privire la lichidarea/
reorganizarea institutiilor
rezidentiale aprobate
Ordin comun al
ministrului sanatatii,
ministrului muncii si
protectiei sociale si
ministrului educatiei si
cercetarii cu privire la
aprobarea metodologiei de
lucru pentru
dezinstitutionalizare si
reintegrare a copiilor

locale de nivelul Intéi si al
doilea, partenerii de
dezvoltare
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aprobat

Numar de institutii
rezidentiale de tip vechi
lichidate/reorganizate

67. | Instituirea moratoriului privind Ordin comun al Tn limitele CCF 2024 Ministerul Muncii si
plasamentul copiilor de orice varsta, dar | ministrului sanatatii, alocatiilor Moldova, Protectiei Sociale,
in special a copiilor pana la 3 ani, in ministrului muncii si bugetare | Changing the Ministerul Sanatatii,
institutiile rezidentiale care intra in protectiei sociale si aprobate Way We Ministerul Educatiei si
proces de reorganizare/lichidare ministrului educatiei si Care Cercetrii, autoritatile
cercetdrii, decizie a administratiei publice
Consiliului municipal locale de nivelul al doilea
Chisindu privind
instituirea moratoriului Tn
institutiile care intra in
proces de lichidare/
reorganizare aprobate
68. | Reintegrarea in familie sau transferul Numar de copii reintegrati Costurile CCF 2022-2026 Ministerul Muncii si
copiilor din institutiile rezidentiale in n familiile biologice/ sunt Moldova, Protectiei Sociale,
proces de reorganizare/lichidare in extinse considerate | Changing the Ministerul Educatiei si
servicii de Ingrijire alternativa de tip Numar de copii transferati n limita Way We Cercetarii, Ministerul
familial din institutiile care intrda in | bugetelor Care Sanatatii, autoritatile
proces de lichidare/ institutiilor administratiei publice
reorganizare n servicii de | rezidentiale locale de nivelul al doilea,
plasament de tip familial organizatiile societatii
civile, partenerii de
dezvoltare
69. | Evaluarea centrelor de plasament Ordin al ministrului Changing the | 2023-2026 Ministerul Muncii si

Way We
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temporar pentru copii si elaborarea
planurilor de reorganizare/lichidare
pentru fiecare institutie, precum si
estimarea necesitatii de servicii sociale de
ingrijire alternativa de tip familial.

muncii $i protectiei sociale
cu privire la aprobarea
metodologiei de evaluare
a centrelor de plasament
temporar pentru copii in
situatii de risc aprobat
Numar de planuri de
actiuni privind dezvoltarea
serviciilor de ingrijire
alternativa de tip familial
elaborate si aprobate

Care,
108,5

Protectiei Sociale,

Agentia Nationala
Asistenta Sociala,
autoritatile administratiei
publice locale de nivelul
intai si al doilea, prestatorii
de servicii privati,
organizatiile societatii
civile, partenerii de
dezvoltare

Obiectivul specific 3.5. Comunititile si copiii beneficiaza in urma parteneriatelor dintre autorititile publice si societatea civila pentru bunastarea

copilului

Indicatori de rezultat:

Ponderea autoritatilor publice locale de nivelul intai care implementeaza proiecte/programe in parteneriat cu societatea civild pentru protectia si

bundstarea copilului

Valoarea de referinta (2021) — 0; Valoarea planificata (2026) — 50%.

Ponderea copiilor beneficiari ai proiectelor implementate de autoritatile publice in parteneriat cu organizatiile societatii civile (dezagregari: sex, mediu de
resedintd, unitati administrativ-teritoriale de nivelul al doilea).
Valoarea de referinta (2021) — determinatad de subdiviziunea analiza, monitorizare, evaluare politici din cadrul Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;

Valoarea planificata (2026) — determinata comparativ cu valoarea de referinta.

1 2 3 5 6
70. | Dezvoltarea si promovarea programelor | Numar de companii CCF 2022-2026 Ministerul Muncii si
de responsabilitate sociala corporativa in | private care Moldova, Protectiei Sociale,
mediul de afaceri 121,6

implementeaza programe
de responsabilitate sociala
corporativa

Plan de motivare si
promovare a
responsabilitatii sociale

Ministerul Economiei,
partenerii de dezvoltare,
organizatiile societatii
civile
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corporative elaborat si
promovat in mediul de
afaceri

71. | Extinderea serviciilor prestate de centrele | Numar de centre de Tn limitele 2022-2026 Ministerul Sanatatii,
de sanatate prietenoase tinerilor pentru a | sanatate prietenoase alocatiilor Ministerul Educatiei si
asigura accesul adolescentilor din mediul | tinerilor care presteaza bugetare Cercetarii, autoritatile
rural servicii mobile pentru aprobate administratiei publice
adolescentii din mediul locale de nivelul al doilea,
rural Compania Nationala de
Numarul adolescentilor Asigurari in Medicina
din mediul rural ce
beneficiaza de serviciile
centrelor de sanatate
prietenoase tinerilor
72. | Sustinerea si promovarea voluntariatului | Numar de activitati de Tn limitele 2022-2026 Ministerul Muncii si
in implementarea programelor si voluntariat raportate anual | alocatiilor Protectiei Sociale,
proiectelor sociale orientate spre in domeniul protectiei bugetare Ministerul Educatiei si
bunastarea copilului drepturilor copilului aprobate Cercetarii, autoritatile
Numarul copiilor care au administratiei publice
beneficiat anual de locale de nivelul intai si al
activitati de voluntariat Tn doilea, organizatiile
domeniul protectiei societatii civile
copilului
73. | Implicarea liderilor de opinie la nivel Numar de evenimente Tn limitele 2022-2026 Ministerul Muncii si
comunitar (lideri ai institutiilor religioase | publice in care sunt alocatiilor Protectiei Sociale,
si de cult, oameni de culturd, bloggeri implicati lideri de opinie bugetare Ministerul Afacerilor
etc.) in promovarea drepturilor copilului | care vorbesc despre aprobate Interne, Ministerul

drepturile copilului
Numar de emisiuni TV,
radio si online care
reflectd drepturile
copilului (posturi

Culturii, organizatiile
societatii civile,
posturile de TV si radio
publice si private,
partenerii de dezvoltare
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publice/private,
nationale/regionale etc.)

Actiuni transversale

1 2 3 5 6
74. | Crearea grupurilor tematice in cadrul Componenta a grupurilor Tn limitele 2022 Cancelaria de Stat,
Consiliului National pentru Protectia stabilita alocatiilor Ministerul Muncii si
Drepturilor Copilului in baza Regulament de activitate bugetare Protectiei Sociale,
obiectivelor generale al grupurilor elaborat si aprobate Ministerul Educatiei si
aprobat Cercetarii, Ministerul
Sénatatii, Ministerul
Afacerilor Interne,
Ministerul Justitiei,
organizatiile societatii
civile, partenerii de
dezvoltare
75. | Organizarea sedintelor anuale ale Numar de sedinte Tn limitele 2022-2026 Cancelaria de Stat,
Consiliului National pentru Protectia organizate alocatiilor Ministerul Muncii si
Drepturilor Copilului, in scopul Numar de rapoarte anuale bugetare Protectiei Sociale
coordonarii procesului de implementare a | de progres privind aprobate Ministerul Sanatatii,

Programului national

implementarea
Programului national
elaborate Tn conformitate
cu cerintele platformei
electronice de
monitorizare a politicilor
publice si aprobate
Ponderea recomandarilor
elaborate Tn cadrul
CNPDC care au fost
implementate de
autoritatile publice

Ministerul Afacerilor
Interne, Ministerul
Educatiei si Cercetarii,
partenerii de dezvoltare

32




responsabile de
implementarea
Programului national

76. | Monitorizarea implementarii Programului | Rapoarte anuale de In limitele | Date pentru | 2022-2026 Ministerul Muncii si
national si elaborarea rapoartelor anuale | progres elaborate in baza alocatiilor Impact Protectiei Sociale
de progres cadrului de monitorizare si bugetare
validate aprobate
77. | Evaluarea intermediara si finald a Raport de evaluare 343,9 2023 - 2026 Ministerul Muncii si

Programului national

intermediara elaborat si
discutat de Consiliul
National pentru Protectia
Drepturilor Copilului
Program national ajustat
conform recomandarilor
evaluarii intermediare
Raport de evaluare finala
elaborat si discutat de
Consiliul National pentru
Protectia Drepturilor
Copilului

Protectiei Sociale
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Institutie

Actiuni Indicatori de monitorizare responsabild Institutie partenera 2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025 2026 2026
(o institutie) zile mii lei zile mii lei zile mii lei zile mii lei zile mii lei
Revizuirea Hotararii Guvernului nr. 409/1998 privind aprobarea . n I|m|}ele
I [ ) A Cancelaria de . alocatiilor
Regulamentului Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Stat Cancelaria de Stat 20 buget
Copilului, pentru a acorda Consiliului un mandat clar pentru . « a ugetare
- . .. |HG cu privire la aprobata aprobate
coordonarea activitatilor legate de implementarea Conventiei
- . - - ! MMPS 5
ONU cu privire la drepturile copilului, la toate nivelurile (national, 0SC 5
raional si local, prin prisma cooperdrii intersectoriale) Partoneri de dervaliare 5
MMPS MMPS 20
Cancelaria de Stat 5
MEC 5
) . S MAI 5
Elaborarea mecanismului de consultare a opiniei copilului in W 5
procesul de luare a deciziilor care il vizeaza direct sau indirect si | Ordin al ministrului muncii si protectiei sociale VS 5
aprobarea Instructiunilor de consultare a opiniei copilului in aprobat - -
RN Avocatul poporului pentru drepturile 5
documente politici si in management de caz 0SC 5
Parteneri de dezvoltare 5
Expertiza locala 105,1
Eveniment consultare publica 34
In limitele In limitele
alocatiilor alocatiilor
Ratificarea Protocolului optional la Conventia ONU MMPS MMPS 30 bugetare bugetare
cu privire !a drepturile copilului, referitor la procedura|Proiect de lege aprobat aprobate aprobate
de comunicare MAEE 5
Parteneri de dezvoltare 5
In limitele In limitele In limitele In limitele
MMPS MMPS 10 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor 10 alocatiilor
. - bugetare bugetare bugetare bugetare
Aderarea la Conventja privind competenta, legea
A . . - - aprobate aprobate aprobate aprobate
aplicabila, recunoasterea, executarea si cooperarea [Studiu de fezabilitate realizat; Evaluarea Vs 5 2 2 5
cu privire la rdspunderea parinteasca si masurile costurilor realizatd; Proiect de lege aprobat VAEIE 5 2 2 5
privind protectia copiilor (Haga, 19 octombrie 1996)
MJ 5 2 2 5
0SC 2 2 2 2
Parteneri de dezvoltare 2 2 2 2
In limitele In limitele In limitele In limitele
MMPS MMPS 10 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor 10 alocatiilor
bugetare bugetare bugetare bugetare
{-\dergrea Ieg Conv\(erjpa privind obpn:arga pensiei dg | studiu de fezabilitate realizat: Evaluarea aprobate aprobate aprobate aprobate
intretinere in strainatate pentru copii si alti membri ai costurilor realizata: Proiect de lege aprobat MS 5 2 2 5
familiei i e ap! MAEIE 5 2 2 5
MJ 5 2 2 5
0SsC 2 2 2 2
Parteneri de dezvoltare 2 2 2 2
Tn limitele Tn limitele Tn limitele Tn limitele
MMPS MMPS 10 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor 10 alocatiilor
. L N bugetare bugetare bugetare bugetare
Elaborarea si aprobarea Legii privind punerea in aprobate arobate aprobate aprobate
aplicare a prevederilor Conventiei asupra aspectelor [Studiu de fezabilitate realizat; Evaluarea it i P it
civile ale rapirii internationale de copii de la Haga costurilor realizatd; Proiect de lege aprobat MS 5 2 2 5
din 25 octombrie 1980 MAEIE 5 2 2 5
MJ 5 2 2 5
0SsC 2 2 2 2
Parteneri de dezvoltare 2 2 2 2
Tn limitele
MMPS MMPS 20 | Blocatilor
bugetare
Realizarea unei expertize a Legii nr. 299/2018 privind masurile s . aprobate
si serviciile destinate copiilor cu comportament deviant Raport de expertiza realizat MAI 5
MS 5
0sC 5
Parteneri de dezvoltare 10




MMPS MMPS 20
Elaborarea cadrului normativ in vederea modificarii
mecanismelor de colaborare intersectoriala in conformitate cu  [Hotérare de Guvern aprobata MEC 5
8 |noile modificari ale cadrului normativ si situatia curentd in MS 5
domeniul protectiei copilului, inclusiv a procedurilor de prevenire MJ 5
a violentei in mediul online MAI 5
Cancelaria de Stat 1
0SC 1
Expertiza locala 105,1
Eveniment consultare publica 34
MMPS MMPS 10
Elaborarea Ghidului cu privire la politicile interne de
9 [protectie a copilului (inclusiv online) pentru institutiile [Hotarare de Guvern aprobata MEC 3
care lucreaza cu si pentru copii MS - - 3
! Avocatul poporului pentru drepturile 2
0SC 2
Expertiza locala 105,1
Eveniment consultare publica 34
MAI MAI 20
Elaborarea instructiunilor-cadru pentru companiile private din
domeniul TIC si companiile de hosting privind continuturile - . ANRCETI 5
10 . j ’ - ; ’ .. . |Hotdrare de Guvern aprobata
ilegale, procedura de notificare si materialele care necesita a fi MEC 3
inlaturate MMPS 3
0SC 2
Expertiza locala 105,1
Eveniment consultare publica 34
Modificarea Legii nr. 140/2013 privind protectia speciald a
copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti,
pentru:
- evitarea dublarii responsabilitatilor asistentului social MMPS MMPS 2
1" comunitar cu cele ale specialistului in protectia drepturilor Proiect de lege aprobat de Guvern si transmis
copilului si transferarea specialistului in protectia drepturilor Parlamentului
copilului in subordinea autoritatilor administratiei publice locale
de nivelul al doilea;
- completarea listei situatiilor de risc (art.8); MF 10
- clarificarea definitiilor privind violenta asupra copilului etc. 0sC 5
Expertiza locald 52,5
Eveniment consultare publica 34
MMPS MMPS 20
Elaborarea si aprobarea modificarilor la Legea nr.338/1994 Cancelaria de Stat 5
- - I, . - ) . ; MJ 5
12 privind drgptunle cop|l.ul.u| in conformltate cu pr§v§d_erlle Proiect de Iege aprobat de Guvern si transmis VA 5
Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului si ajustarea Parlamentului - -
ulterioard a cadrului normativ subsecvent Avocat.ul_popor'u lui penru drepturile 2
Expertiza locala 52,5
Eveniment consultare publici 34
MAI MAI 20
MMPS 5
MEC 5
13 |Elaborarea Planului national pentru siguranta on-line a copiilor |Hotarére de Guvern aprobata ANRCETI 10
Cancelaria de Stat 5
0SC 5
Expertiza locala 240,9
Eveniment consultare publicd 3,3
MAI MAI 20
Elaborarea Programului privind cresterea sigurantei si securitatii
14 |copiilor n institutiile de invatamant si teritoriul adiacent al Hotérare de Guvern aprobata MMPS 10




acestora MEC 10
Expertiza locala 240,9
Eveniment consultare publica 3,3
Perfectionarea cadrului normativ cu privire la acreditarea si
prestarea serviciilor sociale copiilor, si anume elaborarea si
aprobarea modificarilor la:
- Legea nr. 129/2012 privind acreditarea prestatorilor de servicii Proiect de lege aprobat de Guvern si transmis MMPS MMPS %0
15 sociale; Parlamentului;
- Hotérarea Guvernului nr. 95/2014 pentru aprobarea Hotérare de Guvern aprobat;
Regulamentului cu privire la procedura de acreditare a Ordin modificat CNAPSS 10
prestatorilor de servicii sociale; Parteneri de dezvoltare 10
- Ordinul ministrului muncii si protectiei sociale despre Experliza locala 1927
Nomenclatorul serviciilor sociale etc. Eveniment consulfare publica 3'4
MAI MAI 20 20
- ) _— MMPS 10 10
Elaborarea si implementarea mecanismului national de - «
16 T o - ’ Hotaréare de Guvern aprobata MEC 5 5
coordonare a implementarii Conventiei de la Lanzarote VAEE 5 5
Expertiza locala 105,1
Eveniment consultare publica 34
Dezvollta‘rea s‘|stern}1IU| informational gu}qmgtlgaF i d“owlemul MMPS MMPS 30 30 30
protectiei copilului, in vederea centralizérii si digitalizarii - . .
A Hotérére de Guvern referitoare la conceptul tehnic al
proceselor de colectare a datelor dezagregate privind situatia . - ’ “
. NSO ; N Lo sistemului informational aprobaté AGE 20 20 20
copiilor aflati in situatie de risc, copiilor separati de parinti, ’ STISC 20 20 20
17 cop.|‘|lor ac}opta}l, copillor repat[latl § COpl,Ilor rapil CrE S3 | informational automatizat dezvoltat BNS 10 10 10
faciliteze inregistrarea, luarea in evidentd, acordarea asistentei, ’ APLIN 5 5 5
referirea, monitorizarea si raportarea cazurilor privind copiii, Parteheri de dezvoltare 5 5 5
asigurarea calitatii datelor si calcularea unor indicatori nationali Sistemul informational automatizat in
utili pentru luarea deciziilor domeniul proteciei copilului, MDL 1.051,7 1.082,3 11152
MMPS MMPS 20 20
Aprobarea Regulamentului cu privire la modul de functionare si g?éc 18 18
18 |utilizare a Sistemului Informational in domeniul Protectiei Hotérare de Guvern aprobata BNS 5 5
Copilului APL LI 5 5
Parteneri de dezvoltare 55,9
Institutionalizarea setului national de indicatori in domeniul MMPS gl\/rl]Psl T do St 22
protectiei copilului si a instructiunilor de raportare in Bl?lsce arade ol 5
19 |corespundere cu prioritatile politicilor nationale si Hotérare de Guvern aprobata Parteneri do dezvoliar 10
angajamentele internationale, elaborarea si aprobarea fiselor de Ea erf_ le le, otare 1051
referinta ale indicatorilor respectivi E:ZEiéfnto;:naslultare oublica 3' 1
Elaborarea instructiunilor referitoare la rolul, responsabilitatile si MMPS MMPS 10
personalul (conditii si competente necesare de angajare) al ' - : L T Cancelaria de Stat 5
. S . ) Ordin al ministrului muncii si protectiei sociale -
20 [subdiviziunilor stabilite in structura-tip a organului local de arobat ’ ! Parteneri de dezvoltare 5
specialitate in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei P Expertiza locald 52,5
(conform Hotararii Guvernului nr. 828/2015) Eveniment consultare publica 34
MMPS MMPS 20 20
’ . ANAS 10 10
Elaborarea si aprobarea metodologiei de evaluare a ) - ) - N
PR ) S . ’ Ordin al ministrului muncii si protectiei sociale 0SC 5 5
21 |necesitatilor de instruire a personalului din cadrul sistemului de ’ ’ -
. N oa X aprobat Parteneri de dezvoltare 5 5
asistentd sociald (conform Hotararii Guvernului nr. 38/2019) Expertiza locala 525
Eveniment consultare publica 34
MMPS MMPS 10 10
Elaborarea si aprobarea mecanismului de contractare a ANAS 5 5
prestatorilor de servicii de instruire initiald si continua potrivit 0sC 2 2
2 necesitatilor de formare identificate anual, in baza Ordin al ministrului muncii si protectiei sociale Parteneri de dezvoltare 2 2
documentatiei standard privind achizitia publica a serviciilor, aprobat MEC 2 2
oferta tehnica si de pret (conform Hotararii Guvernului nr. Institutiile de invatamant superior 2 2
38/2019) Expertiza locala 52,5
Eveniment consultare publicd 34
. - . MMPS MMPS 10 10
Elaborarea si aprobarea componentei si a regulamentului de ANAS 5 5
organizare si functionare a Comisiei de evaluare a cursurilor si 0sC 2 2
a prestatorilor de instruire, precum si a metodologiei de ) - . . . — — -
I . . Lo Ordine al ministrului muncii si protectiei sociale Institutiile de invatdmant superior 2 2
23 |evaluare a cursurilor si prestatorilor de instruire initiala si ’ ’ — -
’ T aprobate Parteneri de dezvoltare 2 2
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serviciilor si asistentei pentru copii (conform Hotérarii — <
? . Expertiza locala 52,5
Guvernului nr. 38/2019) - —
Eveniment consultare publica 34
Elabo.rarea §| aproparea compove:nltvm sia regulament.ulul de MMPS MMPS 10 10
organizare si functionare a Comisiei de evaluare a calitatii
instruirilor in domeniul asistentei sociale, precum si a ANAS 5 5
metodologiei de analizé a calitétii si de evaluare a rezultatelor  [Ordine al ministrului muncii si protectiei sociale 0SsC 2 2
cursurilor de instruire initiala si continua realizate de prestatorii |aprobate Institutiile de invatamant superior 2 2
contractati de Agentia National Asistentd Sociald conform Parteneri de dezvoltare 2 2
metodologiei aprobate de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale Expertiza locala 52,5
si ale cursurilor de instruire organizate de alti actori in domeniul Eveniment consultare publica 34
Numér de acorduri de colaborare incheiate;
Numar de curriculumuri universitare completate cu . P P s
R ) - ) I In limitele In limitele In limitele In limitele
module in domeniul protecfiel drepturilor copilului alocatiilor alocatiilor alocatiilor alocatiilor
Consolidarea parteneriatului dintre autoritétile publice avizate de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale; MMPS MMPS : 5 : : :
- L VP - N < S ST - bugetare bugetare bugetare bugetare
(Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Agentia Nationala Numér de cursuri de instruire initiald si/sau continua
) % o lx S A o - PRSI ) aprobate aprobate aprobate aprobate
5 [Asistentd Sociald etc.) si mediul academic privind pregétirea  |ale institutiilor de fnvatdémant superior contractate de
universitara si formarea continua a asistentilor Agentia Nationala Asistentd Sociald;
sociali/specialistilor in domeniul protectiei copilului Numar de asistenti sociali/specialistilor in domeniul ANAS 5 5 5 5
protectiei copilului instruiti de cétre institutiile de Institutiile de invatamant superior 5 5 5 5
invatdmant superior contractate de Agentia Parteneri de dezvoltare 601,2 2 2 2 2
Nationala Asistentd Sociala 0SC 1 1 1 1
MMPS MMPS
Modificarea mecanismului de supervizare profesionala a i - ) L A
) ) o IR S Ordin al ministrului muncii si protectiei sociale ANAS
6 |personalului care activeaza in domeniul asistentei sociale si ’ ’
) . ’ ’ aprobat 0SC
protectie a familiei i
Parteneri de dezvoltare
Expertiza locala 105,1
Eveniment consultare publica 34
Elaborarea si implementarea programelor de instruire initiald si
continua pentru imbunatatirea competentelor profesionale in
domeniul protectiei copilului ale personalului din sistemul de
asistentd sociala si protectie a familiei si din sistemele conexe:
- aplicarea managementului de caz in corespundere cu
sistemele si standardele nationale;
- prevemrea selpargr|| co?nulw de fan?|l|e de catre Comisia de MMPS MMPS 10
protectie a copilului aflat in dificultate;
- oferirea de asistenta si servicii centrate pe drepturile copilului  [Numér de programe de instruire initiala si continua
si Liniile directoare ONU privind ingrijirea alternativa a copilului; |in domenii intersectoriale elaborate si aprobate de
- prevenirea si combaterea violentei impotriva copiilor, inclusiv a [Ministerul Muncii si Protectiei Sociale conform
celei generate de utilizarea tehnologiei informationale si Hotararii Guvernului nr. 38/2019;
7 |comunicatiilor; Numar de persoane instruite in domeniul protectiei
- aplicarea mecanismului de colaborare intersectoriala in copilului (din domeniul asistenta sociala si protectie
domeniul protectiei copilului; a familiei si din alte domenii); Vs 5 5 5 5 5
- aplicarea politicilor si standardelor de protectie a drepturilor ~ |Numé&r mediu de ore de instruire per persoand, pe MEC 5 5 5 5 5
copilului; . o domenii W 5 5 5 5 5
- respectarea drepturilor copilului;
o h N A L MAI 5 5 5 5 5
- monitorizarea si evaluarea in domeniul asistentei sociale si
rotectiei familie; ' ' I S 5 S S 5
protect oo ) . - ANAS 5 5 5 5 5
- planificarea participativa a bugetelor in domeniul protectiei APLL 5 5 5 5 5
copilului si familiei in baza indicatorilor de performants; 0sC * 5 5 5 5 5
- utilizarea instrumentelor de colaborare intersectoriald privind -
revenirea primara a riscurilor de asigurare a bunastarii Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5 5
Eo il etcp 9 Institutiile de invatdmant superior 5 5 5 5 5
P ' Cost total actiune 368,7 368,7 368,7 368,7 368,7
MMPS MMPS 20
Cancelaria de Stat 5
Elaborarea si aprobarea metodologiei de calcul al costurilor de MF 10
8 [referinta pentru serviciile sociale prestate copiilor care necesitd [Hotarare de Guvern aprobata 0SC 3
protectie sociald sporita in perioadele de criza Parteneri de dezvoltare 2
Expertiza locala 2453
Eveniment consultare publica 3,3
MMPS MMPS 20
Elaborarea si aprobarea mecanismului de repartizare echitabila L - 10
a racurcalar fi i alarata antaritatil, ini i nuihlira CanCE|ana de Stat 5
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29 ) AR, P " Hotérére de Guvern aprobata APLI, Il 5
locale pentru protectia copilului, in baza numé&rului de copii cu 0sC 5
dinta obisnuita
regedinia ovignulia Expertiza locala 9.3
Eveniment consultare publica 3,4
Tn limitele
Modificarea cadrului normativ privind stabilirea modului de MMPS MMPS 10 alocatiilor
30 [indexare a prestatiilor sociale adresate copiilor si famililor cu  [Hotarare de Guvern aprobata bugetare
copii aprobate
|| MF 5
salar!zgrg in sgctorul bqgetar' in vedgreq majqraru salgrnlor MMPS MMPS 20
specialistilor din domeniul asistentei sociale si protectie a ) ) ]
P e N Proiect de lege aprobat de Guvern si transmis
familiei; elaborarea unei hotarari de Guvern cu privire la f i
) - : ) , Parlamentului MF 10
31 [metodologia de atribuire a sporurilor la salariu pentru acesti Hotirare de Guvern aprobati -
angajati in baza rezultatelor evaluarii performantelor si nivelului P Cancelaria de Stat 5
de calificare, in scopul asigurarii unei conexiuni osc — — 5
corespunzatoare intre performante, nivelul de calificare si Expertiza locala — 525
Lermunerarea munci Eveniment consultare publica 3.4
Revizuirea grilei de salarizare a personalului implicat in Tn limitele
prestgrea servmulq soma}e pentru copii si familii CH cgpu in MMPS MMPS 20 alocatiilor
functie de complexitatea ingrijirii (de exemplu, copii din grupa < A “ bugetare
32 . ) P - Hotaréare de Guvern aprobata
de vérsta 0-3 ani, copii cu dizabilitati, copii cu comportament aprobate
deviant) si creditele academice acumulate in cadrul instruirii MF 10
profesionale continue 0SC 5
Ajustarea mecanismului de contractare sociald, prin revizuirea
prevederilor legale privind achizitiile publice si parteneriatul
public-privat referitor la serviciile sociale, pentru a oferi
posibilitate autoritatilor publice centrale si locale contracteze
serviciile sociale necesare de la alti prestatori publici sau privati:
- modificarea Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice, prin MMPS MMPS 20
ajustarea procedurilor de achizitie a servicilor sociale;
- modificarea Hotararii Guvernului nr. 665/2016 privind Proiecte de legi aprobate de Guvern si transmise
33 |aprobarea Regulamentului achizitiilor publice de valoare mica  |Parlamentului;
modificatd, prin excluderea pragului de 400 mii lei pentru Hotarére de Guvern aprobata
contractele de achizitie a serviciilor sociale ca exceptie de la
regula generalg; MF 10
- modificarea Legii nr. 827/2000 privind fondul pentru Cancelaria de Stat 5
sustinerea populatiei, prin includerea finantarii aditionale a 0SC 5
serviciilor sociale create la nivel local in raioanele care dispun Parteneri de dezvoltare 5
de fonduri limitate pentru finantarea serviciilor sociale pentru Expertiza locala 157,6
diverse categorii de persoane, inclusiv copii Eveniment consultare publica 3,4
MMPS MMPS 20 20 20 20
Elaborarea mecanismului de finantare de la bugetul de stat a Hotal:are de Gu.ve.rn.zfprobata;. . L - 10 10 10 10
C . S ) Numér de specialisti in domeniul protectiei Cancelaria de Stat 5 5 5 5
34 |specialistilor in protectia drepturilor copilului pentru angajarea . Lo L . ; - -
N S . P drepturilor copilului angajati anual in baza noului Avocatul poporului pentru drepturile 3 3 3 3
acestora in cadrul structurii teritoriale de asistenta sociala )
’ mecanism de finantare 0SsC 2 2 2 2
Cost actiune 3.923,5 4.268,6 4.601,4 4.914,2
Modificarea Hotararii Guvernului nr. 800/2018 in vederea lT “mtlitiflf lT “mtlitiflf
extinderii pachetului minim de servicii sociale prin introducerea MMPS MMPS 20| aocatlo g0 | 2ocallo
- . « « e . <A « bugetare bugetare
35 [serviciului de asistenta parentala profesionista si a casei de Hotaréare de Guvern aprobata
Lo - i ; aprobate aprobate
copii de tip familie si finantarea acestui pachet de la bugetul de ANAS 5 5
tat, prin transferuri cu destinati iala
stat, prin transferuri cu destinatie speciala 0SC 5 5
Cancelaria de [Cancelaria de Stat 20 20 20 20
Elaborarea si asigurarea resurselor financiare necesare pentru MIDR 5 5 5 5
implementarea Planului de actiuni privind conectarea tuturor Hotérare de Guvern aprobata MF 5 5 5 5
institutiilor de invatamant prescolar, primar, gimnazial si liceal la |Plan de actiuni implementat MD 5 5 5 5
36 [sistemul de apeduct si canalizare in vederea asigurarii igienei ~ (Ponderea institutiilor de invatdmant conectate la MEC 5 5 5 5
personale a copilului (toalete/instalatii sanitare in interiorul sistemul de apeduct si canalizare APLI, Il 5 5 5 5
institutiei de invatamant, alimentare cu ap&, dotare cu materiale Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
de igiena personala si de curatenie, etc. ) Expertiza locala 2409
Eveniment consultare publicd 3,3
MMPS MMPS 10 10 10 10
. - . . .. |Cercetare realizata; MEC 5 5 5 5
Elaborarea unei cercetéri comprehensive a fenomenului muncii - .
Y } ) ; - . . |Plan de actiuni elaborat si aprobat 0SC 5 5 5 5
37 [copilului in Republica Moldova si a planului de actiuni cu privire ’ ’ — =
S ’ Expertiza locala 525,6
la abordarea problemelor identificate - —
Culegerea informatiei primare 32,9




Eveniment consultare publica 3,3
Numar de carrvlplanu de .|nformalre si selnvs!mhzalre  [mmes MMPS 10 10
- . - . realizate, dupa tipul initiatorului (autoritati publice:
Informarea, sensibilizarea si educarea populatiei cu privire la . - T
. . ; o ex .. |ministere, agentii guvernamentale, alte institutii MAI 5 5 5 5 5
impactul negativ al tuturor formelor de violenta fata de copii (in . e L . T
) - : S publice, autoritati ale administratiei publice locale; MEC 5 5 5 5 5
special abuzul fizic, exploatarea si abuzul sexual, bullyingul, . N s -
38| ) : ’ ) parteneri de dezvoltare in colaborare cu autoritati Cancelaria de Stat 2 2 2 2 2
violenta online etc.), precum si despre egalitatea de gen si . ’ - -
combéterea stereotipurilor dey en in randul copiilor in toe;te publice); Avocatul poporului pentry drepturile 2 2 2 2 2
mediile P 9 P Volum de resurse financiare alocate anual pentru 0SC 5 5 5 5 5
informare si sensibilizare in domeniul violentei, dupa Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5 5
sursa de finantare (buget public, surse externe) Cost actiune 1.875,0 1.875,0 1.875,0 1.875,0 1.875,0
MMPS MMPS 10 10 10 10 10
ANAS 5 5 5 5 5
Dezvoltarea capacitatilor specialistilor din domeniile sanatate, Numér de programe de instruire aprobate si MEC 5 5 5 5 5
educatie, asistentd sociald, justitie si ordine de drept, mass- im Iementsteg P ’ MJ 5 5 5 5 5
39 |media etc., la toate nivelurile, in ce priveste mecanismele de Nu‘:nérul specialistlor beneficiari de instruire MAI 5 5 5 5 5
abordare a violentei si de asistenta a copiilor victime ale P ’ CCA 5 5 5 5 5
violentei 0sC 5 5 5 5 5
Parteneri de dezvoltare 10 10 10 10 10
Cost actiune 110,6 110,6 110,6 110,6 110,6
MMPS MMPS 10 10 10
) g e , . 0SC 5 5 5
Realizarea a doua studii sociologice pentru studierea opiniilor si -
40 [perceptiilor populatiei referitoare la fenomenul violentei Studii realizate Parteneri de dezvoltare S S S
- otri\}a copilului ’ ’ Expertiza locala 2891 289,1
P P Culegerea informatiei primare 32,9 32,9
Eveniment consultare publica 3,3 3,3
MAI MAI 20 20
MMPS 5 5
MEC 5 5
41 Elaborarea si aprobarea mecamsmulw dg raportare si blocare a Hotrére de Guver aprobata Avocatul poporului pentru drepturile 5 5
materialelor de abuz sexual online al copilului APLI, Il 5 5
0SsC 5 5
Expertiza locala 192,7
Eveniment consultare publici 34
Realizarea unui studiu de cartografiere a serviciilor si MMPS MMPS 10
programelor de petrecere a timpului liber functionale si MEC 5
4 accesibile la nivel de comunitate, precum si a copiilor inclusi in | Studiu de cartografiere realizat; Parteneri de dezvoltare 5
activitéti de petrecere a timpului liber (cu dezagregare pe sexe, |Valoare de referinta stabilita Expertiza locala 407,3
varsta, mediu de resedinta, etnie, dizabilitate, ocupatie, statut Culegerea informatiei primare 32,9
migrational al parintilor, statut al familiei, situatie economicé a Eveniment consultare publica 33
MEC MEC 10 10 10
MMPS 5 5 5
Dezvoltarea pachetului minim de activitati de petrecere a MC 5 S 5
. . L AP, . - < MF 5 5 5
43 timpului liber, accesibil pentru toti copiii, si stabilirea costurilor ~ |Hotarare de Guvern aprobata APLTT 5 5 5
de referinta aferente 0SC 5 5 5
Expertiza locala 105,1
Eveniment consultare publici 34
< . . . MMPS MMPS 10 10 10 10
Numaér de programe de prevenire a violentei
) - o ME 5 5 5 5
) . dezvoltate, acreditate si implementate;
Dezvoltarea, acreditarea si implementarea programelor de < " SR L MAI 5 5 5 5
44 . ) . N " N o Numaér de copii beneficiari de instruire in cadrul - -
prevenire a violentei destinate copiilor de varste diferite : ’ ] Avocatul poporului pentru drepturile 5 5 5 5
programelor de prevenire a violentei - -
Mediul academic 5 5 5 5
Cost actiune 1084 2.526,0 2.699,4 2.866,7
Ponderea autoritatilor publice locale care zlirl]o“cr:tliti?g? zlirl]ohcr:tliti(le;? ;Tohcr::it”e;?
implementeaza pachetul minim de activitéti de MEC MEC . . 5 .
. . bugetare bugetare bugetare
. . . petrecere a timpului liber
Implementarea, la nivel de comunitate, a activitatilor de L A aprobate aprobate aprobate
) S . ¢ . Ponderea copiilor implicati in activitati de petrecere
45 |petrecere a timpului liber (joc, sport, muzica etc.) pentru toi a timpului liber MMPS 5 5 5
copiiisi famill cu copii Ponderea familiilor cu copii implicate in activitati de lAPtthI il 0o TvaGmAnt g g g
petrecere a timpului liber ns ' un € de |nva,a_man
Institutiile de cultura 5 5 5
0SC 2 2 2
Tn limitele In limitele In limitele In limitele
MMPS MMPS 2 alocatiilor alocatiilor alocatiilor 2 alocatiilor
s - . A o bugetare bugetare bugetare bugetare
. . . —_— . |Numar de servicii de asistenta psihosociala pentru
Crearea si prestarea, la nivelul autoritatilor administratiei publice [ _ e o L aritS e ardminicteatiod aprobate aprobate aprobate aprobate
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locale de nivelul al doilea, a serviciilor de asistenta psihosociald N . . MEC 5 5 5 5
" o . publice locale de nivelul al doilea
46 [pentru copii cu statut de victima, martor, agresor in acte de N . o - . « MS 5 5 5 5
. “ L . " Numar de copii beneficiari ai serviciilor de asistenta
violenta; pentru copii in conflict cu legea; pentru copii cu sihosocials ’ MF 5 5 5 5
comportament deviant P MAI 5 5 5 5
APLII 10 10 10 10
0SsC 2 2 2 2
Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
MMPS MMPS 30 30 30 30
MJ 5 5 5 5
. T . Numaér de centre regionale de asistenta integrata MAI 5 5 5 5
Dezvoltarea si asigurarea functionalitatii centrelor regionale de ) i ’
. P L ’ R - functionale; MEC 5 5 5 5
47 |asistenta integrata a copiilor victime / martori ai infractiunilor o " N,
(Nord, Centru, Sud) Numar de copii beneficiari ai serviciilor centrelor MF 20 20 20 20
! ! regionale 0SC 10 10 10 10
Parteneri de dezvoltare 10 10 10 10
Cost actiune 4.276,7 6.942,3 7.454,9 7.942,3
MMPS MMPS 10 10 10 10
MEC 5 5 5 5
MAI 5 5 5 5
Elaborarea metodologiei de evaluare psihologica a copiilor < A “ MJ 5 5 5 5
48 victime ale violentei Hotarare de Guvern aprobaté 0SC 2 2 2 2
Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
Expertiza locala 105,1
Eveniment consultare publica 34
MEC MEC 10 10
Revizuirea Strategiei intersectoriale de dezvoltare a abilitatilor si Cancelaria de Stat 5 5
competentelor parentale pentru anii 2016-2022, aprobate prin MMPS 5 5
49 |Hotérarea Guvernului nr. 1106/20186, inclusiv modificarea Hotarari de Guvern aprobate 0SC 2 2
perioadei de implementare si elaborarea Planului de actiuni Parteneri de dezvoltare 2 2
pentru implementarea acesteia Expertiza locala 192,7
Eveniment consultare publica 34
Aprobarea, prin hotarare de Guvern, a mecanismului de - “. MEC MEC 10
’ ) o } « Hotérére de Guvern aprobat;
acreditare a programelor si serviciilor de educatie parentala, « ; . ) « MMPS 5
50 |. L h ) o Numér de programe si servicii de educatie parentala — —
inclusiv a institutiilor mandatate cu acreditarea si monitorizarea - . . Expertiza locala 105,1
T ’ acreditate in baza noului mecanism - —
acestor programe i servicii Eveniment consultare publica 34
MEC MEC 20 20
Elaborarea si aprobarea, prin hotérére de Guvern, a Cancelaria de Stat 5 5
51 mecanismului-cadru de finantare si contractare de la bugetul de Hotérare de Guvern aprobats MMPS 5 5
stat a prestatorilor de programe si servicii de educatie parentala P MF 10 10
(publici si privati) Expertiza locala 1927
Eveniment consultare publica 34
Numar de prestaton acrednal m reanzarea MEC MEC 5 5 5 5
programelor si serviciilor de educatie parentald MMPS 5 5 5 5
(publici, privati); MAI 5 5 5 5
- ! . |Ponderea unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul MS 5 5 5 5
Implementarea programelor si serviciilor de educatie parentala ] ) « .
52 acreditate i al doilea care implementeaza astfel de programe si APL, Il 5 5 5 5
servicii; Volumul resurselor alocate anual din bugetul 0SC 5 5 5 5
national pentru programe si servicii de educatie Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
I3 :
parentald acreditate Cost aciune 7047 7578 8098 860,0
MEC MEC 10 10
MMPS 2 2
Organizarea campaniilor de promovare a educatiei parentale in [Numar de campanii organizate anual MS 2 2
531 - " AR L N :
randul populatiei generale, in special in randul populatiei tinere [Numar de persoane informate APL I 2 2
0SC 2 2
Cost actiune 992,9 992,9
MEC MEC 20 20 20 20
Hotérére de Guvern aprobatd; mﬁps 2 g g g
Numaér de servicii de educatie anteprescolara -
- ) " ’ S " Cancelaria de Stat 5 5 5 5
54 Elaborarea si implementarea programului de subventionare a  [dezvoltate cu suportul programului de subventionare CNP 5 5 5 5
dezvoltérii serviciilor de educatie anteprescolara (crese) Ponderea copiilor de varsta ante prescolara care ——
’ ’ ’ - - ’ CE pe linga Prim-ministru 1 1 1 1
beneficiaza de servicii dezvoltate cu suportul APL 1 1 1 1
programului de subventionare Experliza locala 2102
Eveniment consultare publicd 34
MMPS MMPS 20 20 20 20
R . Cosp I . |Studiu de referinta cu privire la programele de sprijin MF 5 5 5 5
Diversificarea si imbunatatirea programelor de sprijin primar din primar realizat; APLI 5 5 5 5
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i [ T DU S S Gl PG IS S U |\ s e breerame noi de sprijin primar 0SC 5 5 5 5
si consolidarea capacitatilor specialistilor in implementarea ) > L -
implementate in cadrul serviciului de sprijin pentru Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
acestora L . — Z
familii cu copii Expertiza locala 1314
Eveniment consultare publica 3,3
Studiu de cartografiere a programelor de abilitare
socio-economicd de care beneficiaza si familiile cu
copii in situatie de saracie realizat MMPS MMPS 20 20 20 20
- . - Numar de programe de abilitare socio-economica ce
Implementarea programelor de abilitare socioeconomica a . e o L
. S - ; includ ca grup-tinta si familiile cu copii in situatie de
56 |familiilor cu copii in situatie de saracie, pentru a preveni «ox N ’
“ e . saracie ME 10 10 10 10
separarea cauzaté de lipsuri materiale - " I
Ponderea familiilor cu copii aflate in situatie de MF 5 5 5 5
sérécie care beneficiaza de programe de abilitare Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
socio-economica Expertiza locald 236,5
Eveniment consultare publicd 34
Numar de programe de reabilitare si consiliere a
copiilor si parintilor aprobate de Ministerul Sanatatii
Ponderea copiilor care fac abuz de alcool, droguri si |[MS MS 20 20 20 20 20
. . alte substante nocive beneficiari de programe si
Dezvoltarea, adaptarea si implementarea programelor si - o } " ’
- I ’ - PR servicii de reabilitare si consiliere
57 |serviciilor de reabilitare si consiliere pentru copii si parintii care Ponderea érimilorcére fac abuz de alcool. droauri
fac abuz de alcool, droguri si alte substante nocive . parint . N » drog ; MMPS 10 10 10 10 10
’ ’ si alte substante nocive beneficiari de programe si MAI 5 5 5 5 5
servicii de reabilitare si consiliere 0SC 5 5 5 5 5
Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5 5
Cost actiune 761,3 822,1 8841 9447 1.003,3
In limitele In limitele Tn limitele In limitele
» ) MS Ms 2 alocatiilor 20 alocatiilor 20 alocatiilor 2 alocatiilor
_— A . " . Hotarare de Guvern aprobaté bugetare bugetare bugetare bugetare
Crearea si asigurarea functionarii Centrului de reabilitare si « " o )
’ L . R Numaér de copii beneficiari ai serviciilor Centrului de aprobate aprobate aprobate aprobate
58 |tratament pentru copiii consumatori de alcool, droguri si/sau de - .
alte substante nocive reabilitare si tratament MMPS 5 5 5 5
’ MAI 5 5 5 5
0SC 5 5 5 5
Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
Numar de campanii de informare a populatiei, MMPS MMPS 5 5 5 5 5
inclusiv a copiilor, despre serviciile furnizate de Cancelaria de Stat 2 2 2 2 2
59 Informarea populatiei despre serviciile de asistenta gratuita Telefonul Copilului 0SC 2 2 2 2 2
pentru copii prin intermediul Telefonului Copilului Numaér de apeluri primite la Telefonul Copilului de la Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5 5
copii
Pl Cost actiune 3776 268,1 268,1 268,1 2681
Elabor.ar"ea GhIAdUI'II|f)I' metogologlce sia Instrucpum!or <_:u"pr|V|re MMPS MMPS 10
la serviciile de ingrijire suplimentare necesare functionarii
Serviciului de asistenta parentala profesionista si Casei de copii ) . ] - N APLII 5
) I ; N C Ordin al ministrului muncii si protectiei sociale
60 |de tip familial in functie de tipul de plasament si tipul de arobat ’ ! 0SC 2
beneficiari (copii din grupa de varsta 0-3 ani, copii cu dizabilitati, P Parteneri de dezvoltare 2
copii cu comportament deviant, copii cu necesitati emotionale Expertiza locala 105,1
complexe, grupuri de frati) Eveniment consultare publica 34
MMPS MMPS 10 10 10 10
MEC 5 5 5 5
Elaborarea unui plan de actiuni pentru diversificarea serviciilor MS 5 5 5 5
61 |alternative de tip familial pentru copiii separati sau expusi Hotaréare de Guvern aprobata MF 5 5 5 5
riscului de separare de familiile lor. APLII 5 5 5 5
Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
Expertiza locala 240,9
Eveniment consultare publicd 3,3
Elaborarea unui pachet de sprijin financiar suplimentar pentru
Serviciul de asistenta parentala profesionista si Casa de copii
de tip familial (care au in ingrijire copii cu varste de panala 3 MMPS MMPS 10
ani, copii cu dizabilitati, copii cu comportament deviant, copii cu
necesitati emotionale complexe, grupuri de frati), inclusiv < A «
62 aprobarea hotérarii de Guvern cu privire metodologia de calcul Hotérare de Guvern aprobata MF 5
a costurilor de referinta pentru serviciile sociale Serviciul de 0sc 2
asistentd parentald profesionista si Casa de copii de tip familial, Parteneri de dezvoltare 2
elaborata in functie de complexitatea ingrijirii, pe tipuri de Expertiza locala 105,1
beneficiari Eveniment consultare publica 34
Dezvoltarea serviciilor de suport pentru copiii si tinerii care Hotérére de Guvern aprobat; MMPS MMPS 10 10 10
pérasesc sistemul de ngrijire de tip institutional si/sau de Numaér de tineri care beneficiaza de servicii de ME 5 5 5
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63 INgrijire diernduvd (griaare in carerd, suport penuu dnydjdre, SuUpoOrLaupd pardasired sistermuiur ae ngriyjire coniorim ANOFM 5 5 5
locuinte sociale asistate, locuinte protejate etc.), elaborarea Planurilor individuale de asistenta pentru tranzitia 0SC 5 5 5
regulgm?ntullln qe olrganEarle si functionare a S.E.I'VICIU|UI sogal dellla sistemul de ingrijire de tip rezidential/familial la Parteneri de dezvoltare 5 5
LLocuintd sociala asistata” si a Standardelor minime de calitate |trai independent Costactiune 30312 5.668.7 8.600.1
Regulamente ale institutiilor penitenciare modificate {MJ MJ 10 10 10 10 10
din perspectiva respectérii drepturilor copilului MMPS 5 5 5 5 5
Numar de copii de 0-3 ani ale mamelor incarcerate MS 5 5 5 5 5
Prestarea serviciilor sociale femeilor gravide si mamelor cu copii |care beneficiaza de servicii de zi in afara institutiei MEC 5 5 5 5 5
64 de 0-3 ani din institutiile penitenciare in vederea asigurarii penitenciare APL LI 5 5 5 5 5
dreptului copilului la conditii de trai adecvate pentru dezvoltarea [Ponderea femeilor gravide si mamelor cu copii de 0- 0sC 5 5 5 5 5
sa fizica, psihicd, morald si sociala. 3 ani incarcerate care beneficiaza de servicii de Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5 5
consiliere in scopul prevenirii abandonului si Expertiza locala 1401
separari copilului de parinfi Eveniment consultare publica 34
In limitele In limitele In limitele Tn limitele Tn limitele
Hotarére de Guvern aprobata alocatiilor alocatiilor alocatiilor alocatiilor alocatiilor
Ghidul managementului de caz revizuit MMPS MMPS 10 bugetare 10 bugetare 10 bugetare 10 bugetare 10 bugetare
- . « . Proceduri operationale standard si formulare-tip aprobate aprobate aprobate aprobate aprobate
Revizuirea managementului de caz ca metoda generica de N - T
85 lucru aplicabild tuturor serviciilor destinate copilului si familiei pentru servicil elaborate siincluse fn regulamentele MS 5 5 5 5 5
’ serviciilor (ca parte a managementului de caz) MEC 5 5 5 5 5
APL LIl 5 5 5 5 5
0SC 5 5 5 5 5
Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5 5
Rapoarte de evaluare a mstuior rezigentiale
elaborate;
Ordine ale ministrului muncii si protectiei sociale,
ministrului educatiei si cercetarii, ministrului
Evaluarea tuturor insttufilor rezidentiale pentru copii (scoli- ~ |°2atan decizi ale autoritdfior administratie MMPS MMPS 10 10 10 10
internat, scoli auxiliare, scoli speciale, case-internat, scoli publlgg Iogale d‘e‘mveluliail dVOIIea, mACl.USN ale
0y . > ; ’ Consiliului municipal Chisindu cu privire la
66 sanatonlale e“.:') .$I elaborarea planunllor ,de. ) lichidarea/reorganizarea institutiilor rezidentiale
reorganizare/lichidare pentru fiecare institutie, precum si aprobate; ’ ’
estimarea necesarului de servicii sociale de ingrijire alternativa o - o e ’
de tip familial Ordlnnco.mun al r‘m.mstrglw sgngt:‘agu, m|r1|struIU|‘ o
muncii si protectiei sociale si ministrului educatiei si MS 5 5 5 5
cercetrii cu privire la aprobarea metodologiei de MEC 5 5 5 5
lucru pentru: dezinstitutionalizare si reintegrare; APLI I 5 5 5 5
Numar de institutii rezidentiale de tip vechi Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
lichidate/reorganizate Cost actiune 1.113,6 1.146,0
Tn limitele
Ordin comun al ministrului sanatatii, ministrului MMPS MMPS 5 alocatiilor
Instituirea moratoriului privind plasarea copiilor de orice varsta, |muncii si protectiei sociale si ministrului educatiei si bugetare
67 |dar in special a copiilor pana la 3 ani, in institutiile rezidentiale | cercetarii, decizie a Consiliului municipal Chisinau aprobate
care intra in proces de reorganizare/lichidare privind instituirea moratoriului in institutiile care intra MS 2
in proces de lichidare/ reorganizare aprobate MEC 2
APL Il 2
Costarm
cgnsslfgér Costurile Costurile Costurile Costurile
ate in slunt synt synt s.unt
Numar de copii reintegrati in familiile biologice/ limita considerate considerate considerate considerate
extinse (dezagregari: sex, grupa de varsta, mediu de MMPS MMPS 10 bugetelo 10 n limita 10 n limita 10 n limita 10 n limita
Reintegrarea in familie sau transferul copiilor din institutiile resedint3, tipul serviciului acordat (serviciu de sprijin r bugetelor bugetelor bugetelor bugetelor
68 |rezidentiale in proces de reorganizare! lichidare in servicii de  [pentru familii cu copii, serviciu de suport monetar, institutiil institutiilor institutiilor institutiilor institutiilor
ingrijire alternativé de tip familial asistentd personala)); or rezidentiale rezidentiale rezidentiale rezidentiale
Numér de copii transferati din institutii in servicii de razidanti
ingrijire alternativa de tip familial MEC 5 5 5 5 5
MS 5 5 5 5 5
APLII 10 10 10 10 10
Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5 5
MMPS MMPS 10 10 10 10
Ordin al ministrului muncii si protectiei sociale cu ANAS 5 5 5 5
Evaluarea centrelor de plasament temporar pentru copii si privire la aprobarea metodologiei de evaluare a APL I, Il 5 5 5 5
69 elaborarea planurilor de reorganizare/lichidare pentru fiecare  |centrelor de plasament temporar pentru copii in Prestatori de servicii privati 5 5 5 5
institutie, precum si estimarea necesitatii de servicii sociale de  situatii de risc aprobat;Numér de planuri de actiuni 0SC 5 5 5 5
ingrijire alternativa de tip familial. privind dezvoltarea serviciilor de ingrijire alternativa Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5
de tip familial elaborate si aprobate Expertiza locald 105,1
Eveniment consultare publicd 3,3




% - . x MMPS MMPS 20 20 20 20 20
Numaér de companii private care implementeaza
rograme de responsabilitate sociald corporativa; ME 10 10 10 10 10
Dezvoltarea si promovarea programelor de responsabilitate prog . P . P . Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5 5
70 L L. . ) . Plan de motivare si promovare a responsabilitatii
sociala corporativa de cétre mediul de afaceri ) . . R . 0SsC 5 5 5 5 5
sociale corporative elaborat si promovat in mediul — —
. ’ Expertiza locala 118,2
de afaceri - —
Eveniment consultare publica 34
Numér de centre de sanétate prietenoase tinerilor In I|m|.t.ele In I|m|ltlele In I|m|lt.ele In I|m|lt.ele In I|m|lt.ele
care presteaza servicil mobile pentru adolescentii  |MS S 10 alocatiilor 10 alocatiilor 10 alocatiilor 10 alocatiilor 10 alocatiilor
Extinderea serviciilor prestate de centrele de sanatate din mediul rural; bugetare bugetare bugetare bugetare bugetare
71 |prietenoase tinerilor, pentru a asigura accesul adolescentilor din [Numar de adolescenti din mediul rural ce MEC 5 aorobate 5 aorobate 5 aorobate 5 aorobate 5 aorobate
mediul rural beneficiaza de serviciile centrelor de sanatate
. o R APL I 10 10 10 10 10
prietenoase tinerilor (pondere in totalul
adolescentilor din mediul rural) CNAM 5 5 5 5 5
Numaér de activitati de voluntariat raportate anual in In “ml.t.ele In I|m|.t.ele n I|m|lt.ele In I|m|‘t‘ele n IlmI.t.eIe
domenidl rotectiéi drenturilor copilului MMPS MMPS 5 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor
Sustinerea si promovarea voluntariatului in implementarea « P L P ,p bugetare bugetare bugetare bugetare bugetare
s ) - N Numaérul copiilor care au beneficiat anual de
72 |programelor si proiectelor sociale orientate spre bunastarea s o ) L aprobate aprobate aprobate aprobate aprobate
- activitati de voluntariat in domeniul protectiei
copilului copilului MEC 10 10 10 10 10
P APLI I 10 10 10 10 10
0SC 5 5 5 5 5
In limitele In limitele In limitele Tn limitele Tn limitele
) ‘ o C Mwes MMPS 5 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor
Numér de evenimente publice in care sunt implicati bugetare bugetare bugetare bugetare bugetare
' . A e lideri de opinie care vorbesc despre drepturile aprobate aprobate aprobate aprobate aprobate
Implicarea liderilor de opinie la nivel comunitar (lideri ai copilulu; VAl 5 5 5 5 5
& :;:jset:ué!(;r ri(remliflgtac s)e Tr$1| dri::g:/'a(:::ijnrledfu:illjgfg ?lljgigen, Numér de emisiuni TV, radio si online care reflecta MC 10 10 10 10 10
P 2 inp P P drepturile copilului (posturi publice/private, 0SC 10 10 10 10 10
nationale/regionale etc.) Posturile de TV si radio publice si
- ’ ’ 5 5 5 5 5
private
Parteneri de dezvoltare 5 5 5 5 5
In limitele
Cancelaria de Cancelaria de Stat 5 alocatiilor
Stat bugetare
aprobate
Crearea grupurilor tematice in cadrul Consiliului National pentru Component3 a grupgnlor stabils; ’ ) MMPS 2
74 ' ; P o ’ Regulament de activitate al grupurilor elaborat si MEC 2
Protectia Drepturilor Copilului in baza obiectivelor generale '
’ aprobat MS 2
MAI 2
MJ 2
0SsC 2
Parteneri de dezvoltare 2
Numir de |:apoayrte anuale de progres privind In limitele In limitele In limitele In limitele In limitele
implementarea Programului national elaborate in Cancelaria de Cancelaria de Stat 5 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor 5 alocatiilor
conformitate cu cerintele platiormei electronice de | Stat bugetare bugetare bugetare bugetare bugetare
Organizarea sedintelor anuale ale Consiliului National pentru  [monitorizare a politicilor publice si aprobate aprobate aprobate aprobate aprobate aprobate
75 |Protectia Drepturilor Copilului, in scopul coordonérii procesului - [Ponderea recomandarilor elaborate in cadrul MMPS 2 2 2 2 2
de implementare a Programului national CNPDC care au fost implementate de autoritatile MS 2 2 2 2 2
publice responsabile de implementarea Programului MAI 2 2 2 2 2
natjonal MEC 2 2 2 2 2
Parteneri de dezvoltare 2 2 2 2 2
Tn limitele Tn limitele Tn limitele Tn limitele Tn limitele
76 Monitorizarea implementarii Programului National si elaborarea [Rapoarte anuale de progres elaborate in baza MMPS MMPS 10 alocatiilor 10 alocatiilor 10 alocatiilor 10 alocatiilor 10 alocatiilor
rapoartelor anuale de progres cadrului de monitorizare i validate bugetare bugetare bugetare bugetare bugetare
aprobate aprobate aprobate aprobate aprobate
Raport de evaluare intermediara elaborat si discutat
de Consiliul National pentru Protectia Drepturilor
Copilului MMPS MMPS 20 20
Program national ajustat conform recomandarilor
77 |Evaluarea intermediaré si finalé a Programului national evaluérii intermediare — .
Raport de evaluare final elaborat si discutat de Expertiza locald 1489 1883
Consiliul National pentru Protectia Drepturilor
Copilului Eveniment consultare publica 34 34
TOTAL 1.185 8.163 | 1.962 18.505 ] 1.555 24.467 | #### 25.018 | ##H# 29.575




MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE AL REPUBLICII MOLDOVA

MINISTRY OF LABOR AND SOCIAL PROTECTION OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA
MHUHUCTEPCTBO TPYJA U COIUAJIBHOU 3AIIUTHI PECITYBJIUKU MOJITOBA

str. Vasile Alecsandri 2, MD-2009, mun. Chisindu

Tel. +373 22 268 883, +373 22 268 816; e-mail: secretariat@social.gov.md web: https://social.gov.md

03 mai 2022, nr. 10/1501

CERERE

privind inregistrarea de catre Cancelaria de Stat a proiectelor de acte care
urmeaza a fi anuntate in cadrul sedintei secretarilor generali

Nr. Criterii de inregistrare Nota autorului
1. | Tipul si denumirea proiectului | Proiectul hotararii Guvernului cu privire la
aprobarea Programului National pentru
Protectia Copilului pe anii 2022 — 2026 si a
Planului de actiuni pentru implementarea
acestuia
2. | Autoritatea care a elaborat Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
proiectul
3. | Justificarea depunerii cererii Proiectul a fost elaborat in  scopul
(indicatia corespunzatoare sau | implementarii pct. 12.1.4 a Planului de actiuni
remarca precum ca proiectul al Guvernului pentru anii 2021-2022, aprobat
este elaborat din initiativa prin Hotéararea Guvernului nr. 235/2021.
autorului)
4. | Lista autoritatilor si institutiilor | Cancelaria de Stat

ale caror avizare este necesara

Ministerul Justitiei

Ministerul Finantelor

Ministerul Afacerilor Interne

Ministerul Educatiei si Cercetarii
Ministerul Sanatatii

Ministerul Culturii

Ministerul Mediului

Ministerul Economiei

Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale

Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii
Europene

Agentia Nationald pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia
Informatiei

Consiliul National pentru Acreditarea
Prestatorilor de Servicii Sociale

Agentia de Guvernare Electronica
Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate



mailto:secretariat@social.gov.md
https://social.gov.md/

Cibernetica

Biroul National de Statistica

Agentia Nationald Asistentd Sociala
Consiliul Coordonator al Audiovizualului
Confederatia Nationald a Patronatului din
Republica Moldova

Agentia Nationald de Ocupare a Fortei de
Munca

Compania Nationala de Asigurari in Medicina
Congresul Autoritétilor Locale din Moldova
Oficiul Avocatului Poporului

Centrul National Anticoruptie

Termenul-limita pentru
depunerea avizelor/expertizelor

5 zile lucratoare

Numele, prenumele, functia si
datele de contact ale persoanei
responsabile de promovarea
proiectului

Igor Chisca,

Sef, Directia politici de protectie a drepturilor
copilului si familiilor cu copii

tel.: 022 26 21 07

e-mail: igor.chisca@social.gov.md

Anexe (proiectul actului care se
solicita a fi inregistrat, nota
informativa cu

documentele de insotire)

Proiectul hotararii Guvernului
Nota informativa
Analiza de impact

Data si ora depunerii cererii

Semnatura

Marcel SPATARI,
Ministru



mailto:igor.chisca@social.gov.md



