
Proiect

L E G E 
cu privire la mediere
Parlamentul adoptă prezenta lege organică. 

Capitolul I. Noţiuni generale

Articolul 1. Obiectul şi scopul legii

(1) Scopul prezentei legi este de a promova şi a încuraja utilizarea medierii în vederea soluţionării pe cale amiabilă a litigiilor, de a facilita accesul la servicii calificate de mediere şi a asigura o relaţie echitabilă şi eficientă între mediere şi procedurile judiciare. 

(2) Prezenta lege determină statutul mediatorului, modul de organizare şi de reglementare a activităţii de mediere, principiile desfăşurării procesului de mediere şi efectele medierii.   

       (3) Sub incidenţa prezentei legi se află medierea în litigiile care sunt sau pot face obiectul unei proceduri judiciare în materie de drept civil, contravenţional  sau penal, cu excepţia medierii şcolare.

Articolul 2. Noţiuni 
În sensul prezentei legi se aplică următoarele noţiuni:

a) medierea -  este un proces structurat, indiferent cum este denumit sau cum se face referire la acesta, în care două sau mai multe părţi într-un litigiu încearcă să ajungă la un acord privind soluţionarea amiabilă a litigiului dintre ele, cu asistenţa unui mediator;  
b) mediator - reprezintă orice terţ chemat să conducă procesul de mediere într-o manieră eficace, imparţială şi competentă, indiferent de profesia acestuia, precum şi modul în care a fost desemnat; 

c) instituţie de mediere - reprezintă persoana juridică de drept public sau privat sau subdiviziunea acesteia, care ţine o listă a mediatorilor, recomandă sau numeşte un mediator, propune sau defineşte regulile de desfăşurare a medierii, administrează costurile medierii şi realizează alte acţiuni pentru asigurarea derulării procesului de mediere; 
d) litigiu - reprezintă orice conflict în materie civilă, comercială, de familie, contravenţională, penală, de muncă, în relaţiile cu consumatorul, precum şi în alte materii, care poate fi supus medierii în condiţiile prezentei legi; 

e) parte - este orice persoană fizică, persoană juridică, autoritate publică care manifestă acordul de a soluţiona un litigiu prin mediere.


Articolul 3. Activitatea de mediere
(1) Activitatea de mediere constituie o activitate profesională reglementată în condiţiile  prezentei legi prin:
a) instituirea şi delimitarea competenţei instituţiilor statului în domeniul medierii;

b) stabilirea condiţiilor şi a modului de dobândire, de suspendare şi retragere a calităţii de mediator;

c) determinarea formelor de organizare a activităţii de mediere şi a cerinţelor pentru atestarea instituţiilor de mediere;

d) stabilirea principiilor de răspundere a mediatorului şi a instituţiilor de mediere pentru încălcările admise în exercitarea activităţii de mediere.

(2) Activitatea de mediere este de interes public, nu constituie activitate de întreprinzător şi nu poate fi raportată la o astfel de activitate.
(3) Activitatea de mediere se înfăptuieşte în mod egal pentru toate persoanele, fără deosebire de rasă, culoare, naţionalitate, origine etnică, limbă, religie, sex, opinie, apartenenţă politică, avere, origine socială, etc.
(4) Activitatea de mediere poate fi remunerată sau voluntară. Doar mediatorii atestaţi şi instituţiile de mediere atestate în condiţiile prezentei legi sunt în drept să perceapă onorarii pentru serviciile de mediere oferite.  

Capitolul II. Consiliul de mediere  

Articolul 4. Consiliul de mediere
(1) Consiliul de mediere reprezintă un organ colegial cu statut de persoană juridică  constituit pentru implementarea politicilor în domeniul medierii în condiţiile prezentei legi. 
(2) Consiliul de mediere este compus din 7 membri: un judecător desemnat de Consiliul Superior al Magistraturii, un procuror desemnat de Consiliul Superior al Procurorilor, un mediator-avocat desemnat de Consiliul Uniunii Avocaţilor din Moldova, un profesor universitar reprezentant al mediului academic desemnat de către Ministerul justiţiei în urma concursului public, trei mediatori atestaţi desemnaţi de către Ministerul justiţiei în urma concursului public. Şedinţele Consiliului de mediere sînt deliberative cu prezenţa a cel puţin 5 membri. În procedura de votare nu este admisă abţinerea de la vot. 

 (3) Termenul mandatului membrilor Consiliului de mediere este de 4 ani, cu posibilitatea prelungirii lui o singură dată.

(4) Preşedintele Consiliului de mediere este  ales prin vot secret, dintre membrii acestuia, pe o durată de 2 ani, fără posibilitatea de a prelungi mandatul. Pe durata mandatului, preşedintele poate fi revocat la cererea unei treimi din numărul membrilor. Hotărîrea de revocare a preşedintelui Consiliului de mediere se adoptă cu votul secret a două treimi din numărul membrilor.
(5) Calitatea de membru al Consiliului de mediere încetează odată cu expirarea mandatului, la cerere, sau în caz de deces. Membrul Consiliului poate fi revocat înainte de expirarea mandatului prin decizia organului care l-a desemnat, la demersul Consiliului adoptat cu votul secret a două treimi din numărul membrilor. Noul membru al Consiliului este desemnat pentru un nou mandat.  


(6) Consiliului de mediere este în drept să formeze comisii consultative specializate în vedere asistării în elaborare de politici şi standarde în domeniul medierii familiale, civile, penale, de muncă, etc. 



(7) În vederea realizării activităţii sale şi pentru asigurarea implementării deciziilor, Consiliul instituie un secretariat tehnic. Secretarul Consiliului de mediere se desemnează de Ministrul justiţiei. Asistenţa tehnico-materială şi activitatea de secretariat a Consiliului de mediere sunt asigurate de către Ministerul justiţiei. 




(8) Consiliului de mediere activează în baza Regulamentul aprobat de către Ministerul justiţiei.


Articolul 5. Atribuţiile Consiliului de mediere
(1) Consiliul de mediere are următoarele atribuţii:
a) promovează medierea ca modalitate de soluţionare alternativă a litigiilor;
b) face propuneri pentru elaborarea politicilor şi perfecţionarea legislaţiei în domeniul medierii;
c) adoptă regulamente necesare activităţii Consiliului, în condiţiile prezentei legi;

d) aprobă Codul deontologic al mediatorului;

e) determină criteriile de formare profesională iniţială şi continuă a mediatorilor şi acreditează furnizorii de formare; 

f) administrează procedura de atestare a mediatorilor, suspendare şi încetare a calităţii de mediator atestat, ţine Tabelul mediatorilor atestaţi; 

g) efectuează atestarea instituţiile de mediere, ţine lista instituţiilor de mediere atestate;
h) decide privind sancţionarea mediatorilor atestaţi;

i) facilitează accesul publicului larg, autorităţilor publice, instanţelor de judecată şi organelor de urmărire penală la Tabelul mediatorilor, lista instituţiilor de mediere atestate, lista furnizorilor de formare iniţială şi continuă şi alte materiale informative privind implementării prezentei legi;
j) decide privind bugetului anual al Consiliului;

k) exercită alte atribuţii în condiţiile legii.

(2) În luna ianuarie a fiecărui an, Consiliul publică pe pagina sa oficială de internet un raport anual cu privire la mersul implementării prezentei legi şi în acest scop solicită informaţii de la mediatorii atestaţi, instituţii de mediere, instanţele de judecată, organele de urmărire penală, autorităţi publice.  

Capitolul III. Mediatorul atestat. Instituţia de mediere 
Articolul 6. Formarea iniţială şi continuă a mediatorilor 

(1) Formarea profesională iniţială şi continuă a mediatorilor cât şi a formatorilor în domeniul medierii se asigură prin organizarea cursurilor de specialitate de către Institutul National de Justiţie. Instituţiile de mediere atestate în condiţiile art.10 pot efectua formarea profesională iniţială şi continuă a mediatorilor dacă au fost acreditate în acest scop de către Consiliul de mediere. Acreditarea se efectuează contra unei taxe de 500 de lei achitată în contul Consiliului de mediere.  
(2) Furnizorii care desfăşoară programe de formare iniţială şi continuă a mediatorilor se înscriu de către Consiliul de mediere pe o listă care este publică. 
(3) Programele de formare iniţială şi continuă în domeniul medierii trebuie să corespundă standardelor de formare în domeniu, elaborate de Consiliul de mediere, şi vor fi avizate în prealabil de către acesta, conform regulamentului adoptat de Consiliu. 
 (4) Formarea iniţială pentru mediatori va constitui cel puţin 40 de ore. Mediatorul atestat este obligat de a urma instruirea continuă care să sumeze cel puţin 20 de ore anual în primii 5 ani de activitate şi cel puţin 10 ore anual în fiecare an următor, având obligaţia să confirme anual în faţa Consiliul de mediere instruirea efectuată.  

(5) În cazul în care mediatorul a absolvit un curs de formare iniţială sau continuă în străinătate, certificatul ce confirmă instruirea este supus procedurii de recunoaştere conform criteriilor stabilite de Consiliul de mediere.  
Articolul 7. Condiţiile de dobîndire a calităţii de mediator atestat  

(1) Poate dobândi calitatea de mediator atestat persoana care îndeplineşte cumulativ condiţiile: 
 
a) are capacitate deplină de exerciţiu; 

b) vârsta depăşeşte 25 ani;
 
c) deţine diplomă de studii superioare;

 
d) nu are antecedente penale;
e) a absolvit cursurile de formare iniţială a mediatorilor.
(2) Calitatea de mediator atestat se confirmă prin atestatul eliberat de Ministerul justiţiei şi înscrierea în Tabelul mediatorilor atestaţi conform Regulamentului privind atestarea mediatorilor, aprobat de Consiliul de mediere. Atestarea mediatorilor se efectuează contra unei taxe de 100 de lei achitată în contul Consiliului de mediere.   (3) Persoana care întruneşte condiţiile alin.(1) lit. a) – d) şi a dobândit calitatea de mediator în străinătate este în drept să solicite Consiliului de mediere recunoaşterea calităţii de mediator atestat conform cerinţelor stabilite de Consiliul de mediere.  
Articolul 8. Tabelul mediatorilor atestaţi
    (1) Tabelul mediatorilor atestaţi este ţinut de Consiliul de mediere şi se publică pe paginile oficiale de internet ale Ministerului Justiţiei şi Consiliului de mediere.
     (2) Mediatorul atestat are obligaţia de a informa imediat Consiliul de mediere despre schimbarea datelor înscrise în Tabelul mediatorilor atestaţi.
     (3) Instanţele de judecată, organele administraţiei publice locale şi organele de urmărire penală vor asigura plasarea Tabelului actualizat al mediatorilor atestaţi în locurile uşor accesibile publicului.
Articolul 9. Organizarea activităţii mediatorului atestat 

     (1) Mediatorul atestat îşi poate desfăşoară activitatea în cadrul unui birou individual de mediere care se prezintă în raporturile juridice ca persoană fizică.  Mediatorul atestat poate angaja specialişti şi personal auxiliar necesar pentru desfăşurarea activităţii biroului de mediere. Condiţiile de activitate şi modul de remunerare a personalului se stabilesc în baza contractului individual de munca încheiat cu mediatorul potrivit legislaţiei muncii. 
      (2) Indiferent de faptul dacă desfăşoară activitatea de mediere în forma menţionată la alin. (1), mediatorul atestat poate fi inclus în listele mediatorilor aprobate de:

a) instituţii de mediere de drept privat de pe lîngă asociaţii obşteşti, asociaţii profesionale, instituţii superioare de învăţământ, etc., înregistrate în condiţiile legii, care sînt atestate şi administrează servicii de mediere în condiţiile prezentei legi;  
b) instituţii de mediere de drept public de pe lângă instituţii publice, organe ale administraţiei publice, instanţe judecătoreşti, organe de urmărire penală etc., care administrează servicii de mediere în condiţiile prezentei legi şi a legislaţiei speciale. 

(3) Mediatorul are obligaţia să prezinte Consiliului de mediere date despre biroul individual de mediere şi oricare alte instituţii de mediere în cadrul căreia activează.
(4) Avocaţii, notarii şi reprezentanţii altor profesii reglementate care au dobândit calitatea de mediatori atestaţi îşi pot desfăşura activitatea  complementar la profesia lor şi pot fi incluşi în liste aprobate în condiţiile alin. (2).
(5) Instituţiile de mediere menţionate la alin. (2) sînt în drept de a stabili criterii suplimentare pentru calificarea mediatorilor atestaţi care doresc să fie incluşi în listele aprobate cum ar fi studiile, instruirea iniţială şi continuă, specializarea mediatorului şi alte criterii. Includerea în lista mediatorilor se efectuează cu consimţământul prealabil în scris al mediatorului.  
(6) Instituţiile de mediere menţionate la alin. (2) sânt în drept de a include în listele aprobate mediatori neatestaţi din rândul persoanelor care corespund criteriilor menţionate la art. 7 lit. a) şi lit. d) şi  oferă medierea pe principii de voluntariat. 
(7) Listele mediatorilor aprobate de instituţiile de mediere menţionate la alin. (2) sînt publice.

Articolul 10. Instituţia de mediere atestată

(1) Instituţiile de mediere menţionate la art. 9 alin. (2) lit. a)  sînt supuse atestării de către Consiliul de mediere, conform Regulamentului adoptat de acesta, prin înscrierea în lista instituţiilor de mediere atestate şi eliberarea certificatului de atestare care poate specifica domeniul de specializare ales de instituţie. Atestarea se efectuează contra unei taxe de 300 de lei achitată în contul Consiliului de mediere.  
(2) Instituţia de mediere atestată trebuie să corespundă următoarelor criterii: 
a) ţine o listă de mediatori atestaţi;

b) a aderat la Codul deontologic al mediatorului aprobat de Consiliul de mediere;

c) a adoptat regulamente (reguli) privind procedurile de mediere administrate de instituţie;

d) asigură evaluarea şi verificarea calităţii serviciilor oferite de mediatorii înscrişi pe lista aprobată de instituţie.

(3) Actele de constituire a instituţiei de mediere şi actele ce reglementează prestarea serviciilor de mediere în cadrul instituţiei sînt publice.

(4) Calitatea de instituţie de mediere atestată încetează la cererea instituţiei de mediere sau prin decizia Consiliului de mediere în cazul în care instituţia de mediere nu mai întruneşte condiţiile stabilite la alin.(2). Decizia Consiliului de mediere privind încetarea activităţii instituţiei de mediere se publică pe paginile oficiale de internet ale Ministerului Justiţiei şi Consiliului de mediere şi serveşte drept temei pentru modificarea listei instituţiilor de mediere atestate.
Articolul 11. Obligaţiile profesionale ale mediatorului atestat

(1) Mediatorul atestat este obligată să acţioneze cu profesionalism, promptitudine, diligenţă şi bună credinţă, în conformitate cu legea, bunele moravuri şi normele deontologice, respectând principiile medierii.

 (2) Mediatorul atestat nu este în drept să accepte misiunea de mediator şi este obligat să se retragă din procesul iniţiat dacă nu dispune de abilităţile necesare pentru soluţionarea litigiului părţilor sau nu va putea garanta independenţa, imparţialitatea sau neutralitatea sa pe parcursul procesului. 

(3) Mediatorul nu este în drept să ofere consultaţii juridice părţilor cu privire la litigiul supus medierii. 

(5) Mediatorul nu poartă răspundere pentru eşecul părţilor de a ajunge la un compromis privind soluţionarea amiabilă a litigiului şi nici pentru neexecutarea condiţiilor împăcării convenite de părţi. 

Articolul 12. Remunerarea mediatorului atestat



(1) Mediatorul atestat poate solicita un onorariu pentru munca sa, precum şi compensarea cheltuielilor ocazionate de mediere, în mărimea stabilită prin acord cu părţile. In cazul medierii garante de stat remunerarea se efectuează în condiţiile legii. Plăţile percepute de mediator sânt supuse impozitării în condiţiile legii. 

(2) Mediatorul atestat nu este în drept să perceapă onorarii pentru sesiunile de informare cu privire la mediere, explicaţiile sau recomandările făcute părţilor cu privire la procesul medierii până la încheierea contractului de mediere. Actele încheiate de mediatorul atestat cu încălcarea acestei interdicţii sânt nule. 

(3) În cazul în care mediatorul a fost determinat să se retragă din mediere în virtutea unor împrejurări ce-l împiedica să fie neutru şi imparţial, el este obligat să restituie plăţile efectuate de către părţi. 
Articolul 13. Răspunderea mediatorului atestat 
(1) Orice persoană interesată poate sesiza Consiliul de mediere în legătură cu nerespectarea de către mediator a obligaţiilor sale. Consiliul de mediere este în drept să se autosesizeze. Rezultatele examinării sesizării se aduc la cunoştinţa mediatorului şi autorului sesizării.

(2) Mediatorul atestat portă răspundere pentru: 

a) încălcarea obligaţiilor profesionale prevăzute de lege şi normele deontologice;

b) acţiuni contrare reglementărilor privind conflictul de interese, confidenţialitatea, neutralitatea şi imparţialitatea; 

c) fapte care aduc atingere onoarei, probităţii profesionale sau bunelor moravuri.

(3) În raport cu gravitatea abaterii, mediatorului atestat i se pot aplica următoarele sancţiuni disciplinare: 
a) avertisment; 

b) mustrare; 

c) suspendarea exercitării activităţii de mediator pe o durată de la o lună la 6 luni; 

d) retragerea calităţii de mediator atestat.

(4) Sancţiunea disciplinară se aplică mediatorului atestat prin decizia Consiliului de mediere în modul prevăzut de Regulamentul aprobat de Consiliu
(5) Răspunderea disciplinară nu scuteşte mediatorul de răspunderea civilă pentru cauzarea de prejudicii prin încălcarea obligaţiilor sale profesionale.

Articolul 14. Suspendarea şi încetarea activităţii mediatorului atestat 
(1) Calitatea de mediator atestat se suspendă: 
a) la cererea mediatorului; 

b) în cazul aplicării sancţiunii disciplinare de suspendare a calităţii de mediator. 

(2) Calitatea de mediator atestat încetează: 

a) la cerere, prin renunţarea făcută în scris de către mediator; 

b) prin deces; 



c) în cazul aplicării sancţiunii disciplinare de retragere a calităţii de mediator; 

d) odată cu rămânerea definitivă şi irevocabilă a unei hotărâri judecătoreşti de condamnare. 

(3) Deciziile Consiliului de mediere privind suspendarea sau încetarea calităţii de mediator se publică pe paginile oficiale de internet ale Ministerului Justiţiei şi Consiliului de mediere şi servesc drept temei pentru modificarea datelor din tabelul mediatorilor atestaţi.
Capitolul IV. Principiile medierii 

Articolul 15. Principiile de bază ale medierii 

(1) Medierea se bazează pe încrederea pe care părţile o acordă mediatorului, ca persoană aptă să faciliteze negocierile dintre ele şi să le acorde asistenţă în soluţionarea litigiului prin obţinerea unei soluţii reciproc acceptabile, eficiente şi durabile.
(2) Părţile pot recurge la mediere benevol, în baza acordului comun, daca legea nu prevede altfel.  

(3) În procesul medierii părţile dispun de drepturi egale. Părţile sunt în drept de a determina prin acord comun toate aspectele ce ţin de desemnarea mediatorului, iniţierea, derularea şi finalizarea procesului de mediere şi conlucrează constructiv cu mediatorul pentru a asigura eficienţa medierii.

(4) Mediatorul trebuie să deruleze  procesul  de mediere în completă competenţă, în manieră independentă, neutră şi imparţială fără a prejudicia interesele părţilor, ţinând cont de natura conflictului şi fără a exercita presiuni asupra părţilor pentru a obţine acceptarea de către acestea a unui acord de împăcare care nu a fost încheiat în baza acordului de voinţă liber exprimat.
Articolul 16. Conflictul de interese 
(1) Dacă, la iniţierea sau pe parcursul medierii, apare o circumstanţă de natură să afecteze scopul acesteia, neutralitatea sau imparţialitatea mediatorului, acesta este obligat să o aducă la cunoştinţa părţilor care vor decide, de comun acord, asupra acceptării în continuare a serviciilor mediatorului sau renunţării la ele. 

(2) Mediatorul nu este în drept să acţioneze în calitate de arbitru în rezolvarea litigiului în care a fost desemnat ca mediator, cu excepţia cazurilor cînd părţile îşi exprimă consimţământul expres în formă scrisă iar mediatorul acceptă. 
(3) Mediatorul nu poate fi reprezentantul uneia din părţi la soluţionare în instanţa de judecată sau în arbitraj a litigiului în care a fost desemnat ca mediator. În cazul în care ca mediator a fost ales un avocat, acesta nu este în drept să accepte asistenţa sau reprezentarea ulterioară a intereselor uneia dintre părţile procesului de mediere în legătură cu conflictul mediat.
(4) În cazul în care mediatorul este un notar, acesta nu este în drept să autentifice tranzacţia încheiată de părţi în procesul medierii.

Articolul 17. Confidenţialitatea 
(1) Procesul medierii nu este public.

(2) Mediatorul este obligat să atenţioneze participanţii la procesul de mediere asupra obligaţiei de păstrare a confidenţialităţii informaţiei, fiind în drept, după caz, să solicite semnarea unui acord de confidenţialitate. 
 (3) În procesul medierii mediatorul nu este în drept să divulge informaţiile de care a luat cunoştinţă în decursul sesiunilor separate cu părţile şi nu poate discuta asupra lor cu cealaltă parte fără acordul părţii vizate.

(4) Fără a ţine cont de principiul confidenţialităţii, mediatorul nu este ţinut să respecte confidenţialitatea informaţiei de care ia cunoştinţă în cadrul procesului de mediere şi este obligat să sesizeze autorităţile competente dacă nedivulgarea informaţiei ar contravine interesului public, în special când se referă la o infracţiune iminentă sau la interesele superioare ale minorului. 

Articolul 18. Interzicerea audierii participanţilor la procesul de mediere
(1) În scopul asigurării confidenţialităţii procesului de mediere, în temeiul şi în condiţiile prezentei legi, părţile, mediatorul sau oricare altă persoană care a participat la procesul medierii nu poate divulga şi nu poate invoca în alt proces de mediere, în instanţa de judecata, arbitraj sau alte instanţe, informaţiile de care a luat cunoştinţă în cadrul procesului de mediere sau în legătură cu acest proces. Este interzisă divulgarea inclusiv a următoarelor informaţii: 
a) propunerea unei părţi de a iniţia procesul de mediere, sau exprimarea acordului unei părţi de a participa la procesul de mediere;

b) opiniile sau propunerile enunţate de către una dintre părţi cu privire la o eventuală soluţionare amiabilă a litigiului; 

c) declaraţiile făcute de către o parte în cadrul procesului de mediere;

d) propunerile mediatorului cu privire la soluţiile litigiului;
e) exprimarea acordului unei părţi de a accepta propunerile făcute de mediator;

f) actele pregătite exclusiv în scopurile procesului de mediere.
(2) Prin excepţie de la prevederile alin. (1) divulgarea informaţiei confidenţiale este permisă prin acordul scris al părţilor, precum şi în cazurile în care dezvăluirea informaţiei este necesară în scopul executării tranzacţiei încheiate în rezultatul medierii sau este prevăzută expres de lege. 

(3) În cazuri excepţionale, cu consimţământul scris al părţilor, mediatorul este în drept să facă declaraţii în favoarea părţilor mediate, însă darea declaraţiilor, în aceste cazuri, exclude participarea lui ulterioară în procesul de mediere.

(4) Dacă instanţa de judecată, tribunalul arbitral sau un organ de stat împuternicit solicită divulgarea informaţiei prin încălcarea alin. (1)-(3), informaţia dezvăluită fi considerată drept probă inadmisibilă. 
Capitolul V. Procesul de mediere

Articolul 19. Iniţierea procesului de mediere. Desemnarea mediatorului
 (1) Medierea poate fi solicitată de către oricare dintre părţi, din proprie iniţiativă, precum şi la recomandarea autorităţilor publice, instanţelor judecătoreşti sau organului de urmărire penală.

(2) În cazul în care părţile au convenit să iniţieze procesul de mediere, ele desemnează în mod liber unul sau mai mulţi mediatori din rândul persoanelor pe care le consideră apte de a desfăşura medierea chiar dacă acestea nu sânt înscrise în Tabelul mediatorilor atestaţi. Părţile urmează a obţine acordul mediatorului pentru a desfăşura procesul de mediere pentru care este desemnat. 

(3)  Părţile pot stabili prin cerere sau prin acord comun ca instituţia de mediere sesizată să le recomande şi/sau să desemneze un mediator potrivit regulilor aprobate de instituţie. Mediatorul desemnat trebuie să-şi manifeste în scris acordul de a fi desemnat ca mediator. 

(4) Mediatorul şi părţile aflate în conflict încheie un contract de mediere potrivit modelului aprobat de Consiliul de mediere. 

(5) Procesul medierii începe la data, ora şi locul convenit de mediator cu părţile litigiului. 
(6) În cazul în care mediatorul desemnat este în imposibilitatea de a continua desfăşura procedura de mediere, părţile desemnează un alt mediator.

Articolul 20. Desfăşurarea medierii

(1) Medierea se întemeiază pe cooperarea părţilor şi utilizarea, de către mediator, a unor metode şi tehnici specifice, bazate pe comunicare şi negociere. Mediatorul are obligaţia să depună toată diligenţa pentru ca să asigure comunicarea eficientă şi negocieri constructive în vederea medierii litigiului  într-un termen rezonabil.

(2) La etapa de iniţiere a procesului de mediere mediatorul este obligat să informeze părţile despre scopul medierii, procedura, drepturile şi obligaţiile mediatorului şi a părţilor, precum şi despre consecinţele procesului de mediere, efectele semnării unui acord de împăcare şi despre consecinţele nerespectării prevederilor acordului încheiat.

 (3) Mediatorul este în drept să ia cunoştinţă de informaţia privind fondul cauzei şi părţile participante la mediere. În cauzele penale, mediatorul are dreptul să aibă întrevederi cu părţile, inclusiv cu partea privată de libertate, fără a i se limita numărul şi durata întrevederilor.
 
(4) Părţile decid prin acord comun cu asistenţa mediatorului asupra regulilor şi a duratei procesului de mediere. Dacă părţile nu au ajuns la o înţelegere privind regulile de desfăşurare a procesului de mediere, mediatorul este în drept de a realiza procesul de mediere în maniera pe care acesta o consideră adecvată, fiind luate în consideraţie circumstanţele cauzei, doleanţele părţilor şi necesitatea ca procedura să fie desfăşurată într-un termen rezonabil.   

(5) Părţile participă la procesul de mediere personal sau prin reprezentant. Dacă părţile litigiului sînt persoane fizice, acestea participă în mod obligatoriu la procesul medierii, cu excepţia cazului în care una din părţi este împiedicată să se înfăţişeze personal din cauză aflării sale la o distanţă considerabilă faţă de locul medierii sau din cauza altor circumstanţe, iar partea adversă consimte desfăşurarea medierii cu participarea reprezentantului părţii care lipseşte. Dacă una dintre părţi este asistată de avocat, este necesar ca partea adversă să beneficieze de asemenea de asistenţa unui avocat pentru a se asigura echitatea procesului medierii. 

(6) Pe parcursul procesului de mediere părţile pot fi asistate de traducători, experţi, interpreţi dacă au convenit astfel de comun acord şi dacă mediatorul a consimţit.  
 
(7) În decursul procesului de mediere, mediatorul se poate întruniri cu ambele părţi în sesiuni comune sau în sesiuni cu fiecare parte separat.  
(8) Mediatorul este în drept să se retragă din procesul de mediere în orice moment cu condiţia de a informa părţile şi, după caz, instanţa de judecată sau organul de urmărire penală. 

Articolul 21. Încetarea medierii
(1) Medierea încetează dacă:

a) părţile consimt soluţionarea litigiului prin împăcare;

b) mediatorul constată, după consultarea cu părţile, că acestea nu pot ajunge la un  acord, sau că medierea nu mai este oportună;

c) o parte sau ambele păţi de comun acord renunţă la mediere;
d) mediatorul se retrage din procesul medierii prin renunţare în cazurile prevăzute de prezenta lege. 

(2) Mediatorul constată că medierea nu este oportună şi poate declara încetarea procesului de mediere dacă termenul stabilit iniţial pentru mediere a expirat şi părţile nu solicită continuarea medierii sau dacă continuarea procesului nu este posibilă din motive ce nu depind de voinţa mediatorul sau a părţilor. 

(3) Încetarea medierii se consemnează într-un proces-verbal semnat de mediator şi părţi potrivit modelului aprobat de Consiliul de mediere, care se înmînează părţilor şi, după caz, se prezintă instanţei de judecată şi organelor de urmărire penală. Mediatorul este obligat să asigure păstrarea procesului-verbal timp de 5 ani de la data încetării procesului de mediere.

Capitolul VI. Dispoziţii speciale privind medierea în litigiile civile şi comerciale 

    
Articolul 22.  Medierea în litigiile civile şi comerciale 
    
(1) Pot fi supuse medierii litigiile în materie civilă şi comercială cu privire la  drepturile şi obligaţiile care sânt sau pot face obiect de examinare în instanţa de judecată şi de care părţile pot dispune liber prin tranzacţie, în condiţiile legii, pentru a preveni un proces ce poate să înceapă, a termina un proces început sau a rezolva dificultăţile ce apar în procesul executării unei hotărâri judecătoreşti.

    
(2) În litigiile izvorâte din raporturile fiscale, vamale sau administrative, precum şi în litigiile privind răspunderea statului pentru actele sau omisiunile sale în exercitarea autorităţii publice („acta iure imperii”), dispoziţiile prezentei legi se aplică complementar la legislaţia specială care reglementează negocierea tranzacţiilor cu participarea persoanelor juridice de drept public şi condiţiile de încheiere a acestor tranzacţii.
   
(3) Dispoziţiile prezentei legi nu se aplică concilierii efectuate de judecător în cadrul  exercitării funcţiilor sale la examinarea cauzelor civile.

   
 (4) Medierea litigiilor civile şi comerciale este voluntară. În cazurile prevăzute de lege părţile pot fi obligate să parcurgă medierea litigiului până la sau după sesizarea instanţei de judecată.

Articolul 23.  Medierea în litigiile civile şi comerciale transfrontaliere

(1) În sensul prezentei legi, este transfrontalier un litigiu în care cel puţin una dintre părţi îşi are domiciliul sau reşedinţa obişnuită în afara Republicii Moldova la data la care:

a) părţile au încheiat o convenţie de mediere în condiţiile art. 24 alin. (2) sau au acceptat medierea după apariţia litigiului în condiţiile art.24 alin. (5);
b) părţile au fost obligate de instanţa de judecată să recurgă la mediere potrivit prevederilor legale.
(2) Un litigiu civil sau comercial este în egală măsură transfrontalier dacă la data menţionată la alineatul (1) lit. a) sau lit. b) părţile îşi au domiciliul sau reşedinţa obişnuită în Republica Moldova, dar:

a) procedurile judiciare pentru soluţionarea litigiului urmează a fi iniţiate într-un alt stat;

b) medierea se referă la obligaţii ce urmează a fi executate într-un alt stat;

c) locul principal de afaceri al uneia dintre părţi se află într-un alt stat. 

 
Articolul 24. Convenţia de mediere  

   
(1) Convenţia de mediere reprezintă acordul părţilor prin care acestea se angajează să supună medierii, înainte sau după adresarea în judecată sau în arbitraj, toate litigiile sau anumite litigii existente sau care ar putea să apară între ele cu privire la un raport juridic contractual sau necontractual. 

 
(2) Convenţia de mediere se încheie în scris, înainte sau după apariţia litigiului, şi poate să îmbrace una din următoarele forme:

    
a) clauză de mediere inserată în contractul principal; 
    
b) acord de mediere de sine stătător;

    
(3) Convenţia de mediere întruneşte condiţia de formă scrisă dacă este încheiată prin întocmirea unui singur înscris, semnat de părţi, cît şi printr-un schimb de scrisori, telegrame, telefonograme, documente electronice şi altele asemenea, semnate de partea care le-a expediat, inclusiv prin utilizarea semnăturii digitale.

    
(4) Validitatea clauzei contractuale prin care părţile consimt de a supune medierii litigiile legate de validitatea, încheierea, interpretarea, executarea sau desfacerea contractului este independentă de validitatea contractului în care a fost înscrisă.  Referinţa dintr-un contract la un alt înscris ce conţine o clauză de mediere valorează ca o convenţie de mediere scrisă dacă referinţa este suficientă de a face clauza parte din contract. 

    
(5) În absenţa unei convenţii de mediere încheiate potrivit alin. (2), se consideră că părţile au încheiat convenţia de mediere în momentul în care, după apariţia litigiului, iau măsuri specifice prin care-şi manifestă acordul de a recurge la mediere şi participă efectiv la sesiunile de mediere.
    
(6) Nulitatea convenţiei de mediere nu afectează validitatea tranzacţiei rezultate în urma procesului medierii.

Articolul 25. Medierea litigiului la faza prejudiciară sau prearbitrală 

    
(1) Convenţia de mediere împiedică iniţierea procesului judiciar sau arbitral pe parcursul termenului stabilit de părţi pentru parcurgerea medierii sau până la survenirea unor evenimente sau circumstanţe cu privire la medierea litigiului la faza prejudiciară sau prearbitrală. 

    
(2) Medierea poate fi solicitată de către oricare dintre părţile litigiului. Partea care a propus iniţierea procesului medierii este în drept să iniţieze procesul judiciar sau arbitral în cazul în care cealaltă parte nu a acceptat medierea într-un termen de 15 zile după comunicarea în scris a invitaţiei privind soluţionarea litigiului prin mediere, dacă condiţiile convenţiei de mediere nu prevăd un termen mai redus. În litigiile transfrontaliere acest termen este de 30 de zile. 

(3) Prevederile alin.(1) şi alin. (2) nu se aplica în cazul cînd, în opinia părţii, ea este îndreptăţită să-şi protejeze dreptul încălcat. 

   
 (4) Partea în litigiu se poate adresa în judecată sau în arbitraj dacă procesul medierii iniţiat de părţi a încetat în condiţiile art.21. 

   
 (5) Dacă litigiul este soluţionat la faza prejudiciară sau prearbitrală prin încheierea unei tranzacţii, partea interesată poate solicita omologarea tranzacţiei în condiţiile Capitolului XXXVI din Codul de procedură civilă.  

   
 (6) În litigiile comerciale care, potrivit legii, pot fi supuse arbitrajului  şi care au fost soluţionate prin procesul medierii cu participarea unui mediator din lista aprobată de o instituţie de arbitraj instituţionalizat care activează în condiţiile art.6 alin. (2) din Legea cu privire la arbitraj Nr. 23 din  22.02.2008, la cererea scrisă a părţilor, mediatorul poate fi desemnat ca arbitru şi este în drept să aprobe tranzacţia părţilor prin hotărâre arbitrală.

Articolul 26. Medierea litigiului în cadrul procesului judiciar sau arbitral 

(1) Acceptarea medierii suspendă, la cererea ambelor părţi, examinarea cauzei civile în instanţa judecătorească sau în arbitraj. 

       
(2) În cazul în care litigiul a fost soluţionat prin mediere şi părţile au încheiat o tranzacţie în cadrul procesului judiciar, partea interesată poate solicita omologarea tranzacţiei în condiţiile art. 212 din Codul de procedură civilă şi încetarea procesului. 
(3) În cazul soluţionării litigiului prin mediere în cadrul procesului arbitral, tranzacţia părţilor poate fi aprobată prin hotărâre arbitrală în condiţiile legii.

Articolul 27. Tranzacţia părţilor încheiată în procesul medierii

    
(1) Dacă, în urma procesului de mediere, părţile ajung la o înţelegere, ele pot semna o tranzacţie privind condiţiile de soluţionare a litigiului. Conţinutul tranzacţiei trebuie să fie determinat de către părţi şi să fie exprimat clar şi neechivoc. 
   
 (2) Părţile sânt responsabile de conţinutul tranzacţiei. Mediatorul nu are putere de decizie asupra condiţiilor tranzacţiei de împăcare dar, la cererea părţilor, poate face propuneri privind modul de soluţionare a litigiului. 
(3) Înainte ca tranzacţia să fie semnată, părţile sunt în drept de a solicita o pauză pentru a consulta opinia unor experţi şi a face comentarii, astfel încât părţile să fie informate şi să-şi poată exprima consimţământul liber şi în cunoştinţă de cauză. 
   
(4) Tranzacţia încheiată de părţi drept urmare a procesului de mediere este subordonată condiţiilor de valabilitate prevăzute de normele Codului civil şi alte prevederi legale privind actele juridice şi tranzacţia. Nu se admite includerea în tranzacţie a clauzelor care:

a) au drept obiect drepturi şi obligaţii de care părţile nu pot dispune liber prin tranzacţie;

b) încalcă normele imperative ale legii, ordinea publică şi bunele moravuri;
c) sînt în mod evident inechitabile; 

d) sînt contrare interesului superior al copilului minor; 
e) încalcă drepturile unor terţe persoane neantrenate în procesul medierii. 

(5) Tranzacţia se contrasemnează de către mediator. Mediatorul are obligaţia de a atenţiona părţile în litigiu asupra faptului dacă tranzacţia ce urmează a fi încheiată, în opinia mediatorului şi având în vedere circumstanţele cauzei, încalcă normele imperative ale legii, ordinea publică sau bunele moravuri. În acest caz mediatorul este în drept să refuze contrasemnarea tranzacţiei şi să se retragă din procesul medierii.    
(6) Tranzacţia poate fi autentificată notarial. Autentificarea notarială este obligatorie în cazul în care părţile tranzacţiei - persoane fizice nu au fost asistate de avocaţi, iar tranzacţia prevede dreptul uneia din părţi sau a reprezentantului acesteia de a depune în instanţa de judecată cererea de omologare a tranzacţiei.  Nu este obligatorie autentificarea notarială a tranzacţiei care prevede dreptul uneia din părţi sau a reprezentantului acesteia de a depune în instanţa de judecată cererea de omologare a tranzacţiei în cazul în care părţile tranzacţiei - persoane fizice sau juridice au fost asistate de avocaţi.
(7) Dacă tranzacţia conţine erori cu privire la nume, numere, erori de calcul sau de tipografie, acestea urmează a fi reparate.
Articolul 28. Caracterul executoriu al tranzacţiei

(1) Tranzacţia încheiată drept urmare a procesului de mediere este opozabilă între părţi şi se execută de către acestea potrivit regimului juridic al executării obligaţiilor contractuale, în modul şi în termenele convenite de părţi.

(2) Dacă părţile nu au stabilit altfel, partea obligată la executare are la dispoziţia sa un termen de 15 zile în care trebuie să execute benevol condiţiile tranzacţiei. La expirarea termenului de executare benevolă creditorul este în drept să solicite omologarea tranzacţiei pentru a iniţia procedurile de executare silită a acesteia în condiţiile legii, dacă părţile nu au stabilit altfel.
(3) Tranzacţia părţilor încheiată drept urmare a procesului de mediere, inclusiv  tranzacţia în litigiile civile şi comerciale transfrontaliere, care a fost omologată potrivit art. 212 sau Capitolul XXXVI din Codul de procedură civilă, are între părţi autoritatea lucrului judecat şi este pasibilă de executare silită în condiţiile legii.

Articolul 29. Particularităţile medierii în litigiile familiale 

(1) Pot fi supuse medierii neînţelegerile dintre soţi privind continuarea căsătoriei, exercitarea drepturilor şi obligaţiilor părinteşti, stabilirea domiciliului copiilor, întreţinerea copiilor şi a altor membri ai familiei inapţi de muncă, precum şi orice alte neînţelegeri ce apar în raporturile familiale. 

 (2) Dacă în cursul medierii sau la întocmirea tranzacţiei rezultate din mediere se stabilesc fapte care pun sau pot pune în pericol creşterea sau dezvoltarea normală a copilului sau prejudiciază grav interesul superior al copilului, mediatorul este obligat să sesizeze autoritatea tutelară competentă şi este în drept să se retragă din procesul medierii. 

 (3) Dispoziţiile prezentei legi se aplică complementar la legislaţia specială care reglementează medierea în litigiile familiale. 

Articolul 30. Suspendarea termenelor de prescripţie pe durata medierii 

(1) Iniţierea medierii în condiţiile prezentei Legi produce efectele de suspendare a termenelor de prescripţie pentru ambele părţi în condiţiile art. 274 alin.(1) lit. h) Cod civil. Cursul termenelor de prescripţie se suspendă pe durata desfăşurării efective a procesului medierii:
a)  de la data  la care o parte a comunicat în scris celeilalte părţi invitaţia privind soluţionarea litigiului prin mediere, sau

b)  de la data depunerii cererii comune de mediere la o instituţie de mediere, sau

c)  de la data încheierii contractului cu mediatorul.
(2) Dacă procesul medierii eşuează şi/sau părţile nu ajung la o tranzacţie, termenul de prescripţie continuă de la data încetării medierii în condiţiile art. 21. Perioada de timp care a curs de la iniţierea procesului de mediere nu se include în termenul general al prescripţiei stabilite de lege dacă partea interesată depune acţiune în instanţa de judecată sau arbitraj în termen de 30 de zile de la data încetării medierii în condiţiile art.21.
    (3) Curgerea termenului de prescripţie se suspendă în condiţiile art. 274 alin.(1) lit. g) Cod civil pentru partea care a propus iniţierea procesului medierii în cazul în care cealaltă parte nu acceptă medierea în termenul stabilit la art.25 alin. (2). Perioada de timp care a curs de la iniţierea procesului de mediere nu se include în termenul general al prescripţiei stabilite de lege dacă partea care a propus medierea depune acţiune în instanţa de judecată sau arbitraj în termen de 30 de zile de la expirarea termenului stabilit la art.25 alin. (2). 

Capitolul VII. Dispoziţii speciale privind medierea în cauzele penale 

Articolul 31. Generalităţi privind medierea în cauzele penale 

(1) Cauzele penale şi contravenţionale pot fi supuse medierii în condiţiile prevăzute de Codul penal, Codul de procedură penală şi Codul cu privire la contravenţiile administrative.

(2) Părţi la medierea în cauzele penale sânt victima infracţiunii şi făptuitorul. 

(3) Dacă, la medierea în cauzele penale, una dintre părţi este minor, participarea pedagogului sau psihologului este obligatorie. 

(4) Procesul de mediere nu substituie şi nu suspendă procesul penal sau contravenţional. 

(5) Faptul participării la mediere nu poate servi ca dovadă a recunoaşterii vinovăţiei. 

(6) La medierea dintre partea civilă şi partea civilmente responsabilă se aplică corespunzător prevederile capitolului VI privind medierea în litigiile civile. 

Articolul 32. Mediatorul în cauzele penale 

(1) La medierea în cauzele penale pot fi desemnaţi doar mediatorii înscrişi în Tabelul mediatorilor atestaţi şi mediatorii voluntari de pe listele aprobate potrivit art. 9 alin (7).   

(2) Nu poate fi admis în calitate de mediator în cauzele penale: ofiţerul de urmărire penală, procurorul, judecătorul, avocatul uneia dintre părţi, precum şi persoana incompatibilă în baza unor legi speciale. 

(3) În cazurile prevăzute de art. 33 alin.(2) din Codul de procedură penală, mediatorul trebuie să renunţe la desemnarea sa în calitate de mediator. 
Articolul 33. Informaţia oferită mediatorului în cauzele penale
(1) Organul de urmărire penală sau instanţa judecătorească, în procedura cărora se află cauza penală supusă medierii, până la începerea procesului de mediere, cu acordul părţilor, pun la dispoziţia mediatorului materialele necesare, fără a prejudicia desfăşurarea urmăririi penale sau judecarea cauzei. 
(2) Mediatorul poartă răspundere, în condiţiile legii, pentru divulgarea informaţiei puse la dispoziţia sa la etapa de urmărire penală sau de judecare a cauzei penale. 

Articolul 34. Actul de împăcare în cauzele penale

(1) Actul de împăcare rezultat din procesul medierii în cauza penală se consemnează în acordul părţilor întocmit potrivit modelului aprobat de Consiliul de mediere care se semnează de către mediator, părţi şi apărătorii acestora.  
(2) Actul de împăcare este prezentat organului de urmărire penală sau instanţei judecătoreşti, în procedura cărora se află cauza penală spre examinare. 

(3) Tranzacţia dintre partea civilă şi partea civilmente responsabilă este reglementată prin dispoziţiile art. 27 şi art. 28.

(4) Nesemnarea actului sau a tranzacţiei de împăcare nu poate prejudicia situaţia părţilor. 

Capitolul VIII. Susţinerea medierii de către stat
   
Articolul 35. Susţinerea medierii de către stat 

   
(1) Statul susţine promovarea şi dezvoltarea medierii în scopul modernizării justiţiei, facilitării şi îmbunătăţirii actului justiţiei.

(2) Organele centrale de specialitate ale administraţiei publice, organele sistemului judecătoresc şi sistemul organelor de urmărire penală sînt responsabile de implementarea şi promovarea politicilor în domeniul medierii, informarea publicului asupra avantajelor şi efectelor juridice ale medierii.


(3) La sediul sau în imediata apropiere a instanţelor judecătoreşti, curţilor de apel, organelor de urmărire penală şi a autorităţilor tutelare se repartizează oficii (spaţii) speciale destinate activităţilor de informare cu privire la soluţionarea litigiilor prin mediere şi organizarea sesiunilor de mediere în cazul în care serviciile mediatorului sînt oferite pe principii de voluntariat sau sânt asigurate gratuit de către stat.

(4) Autorităţile administraţiei publice locale sânt responsabile de promovarea politicilor în domeniul medierii la nivel local şi acordă suportul necesar în dezvoltarea activităţilor de mediere la nivel comunitar.
Articolul 36. Fondul naţional de modernizare a justiţiei şi dezvoltare a medierii

(1) Pentru finanţarea proiectelor şi a programelor orientate spre modernizarea justiţiei prin dezvoltarea medierii, în condiţiile Titlului VI din  Legea Nr. 847 din  24.05.1996 privind sistemul bugetar si procesul bugetar se constituie un fond cu destinaţie specială - Fondul naţional de modernizare a justiţiei şi dezvoltare a medierii.
(2) Fondul naţional de modernizare a justiţiei şi dezvoltare a medierii se formează:
    
a) din alocaţiile anuale de la bugetul de stat aprobate în bugetul Ministerului Justiţiei în mărime de 5% din veniturile acumulate din taxa de stat achitată pentru cauzele examinate în instanţele judecătoreşti;

 
b) veniturile acumulate la bugetul de stat din taxa de mediere achitată de părţi pentru examinarea cererilor depuse în instanţele judecătoreşti. Taxa de mediere constituie 50 de lei pentru persoanele fizice şi 300 de lei pentru persoanele juridice;   

c) surse cu destinaţie specială din sectorul public şi cel privat la nivel local, naţional şi internaţional, inclusiv şi mijloace oferite prin programele de asistenţă ale Uniunii Europene şi donatorilor străini.

(3) Destinaţiile de utilizare a mijloacelor din Fondul naţional de modernizare a justiţiei şi dezvoltare a medierii se aprobă anual prin hotărâre a Parlamentului. 
  
(4) Fondul naţional de modernizare a justiţiei şi dezvoltare a medierii se află în gestiunea Ministerului Justiţiei, care efectuează alocarea mijloacelor lui potrivit destinaţiilor aprobate de Parlament în modul stabilit prin Regulamentul aprobat de Guvern.

Articolul 37. Medierea garantată de stat 

Medierea este garantată de stat în cauzele civile şi penale în condiţiile stabilite prin Legea cu privire la asistenţa juridică garantată de stat nr. Nr.198-XVI din 26.07.2007.
Capitolul IX. Dispoziţii finale 
Articolul 38. 
(1) Prezenta lege intră în vigoare în 6 luni de la data publicării. 
(2) Prevederile art.37 vor fi aplicate în funcţie de alocările bugetare pentru implementarea acestuia, dar nu mai tîrziu de 1 ianuarie 2014.
(3) Pînă la intrarea în vigoare a prezentei legi, Guvernul:

a) va prezenta Parlamentului propuneri privind aducerea legislaţiei în conformitate cu prezenta lege;
b) va aduce actele sale normative în conformitate cu prezenta lege. 
(3) 
La data intrării în vigoare a prezentei legi,  se abrogă:

a)  Legea nr. 317-XV din 18 iulie 2003 privind actele normative ale Guvernului şi altor autorităţi ale administraţiei publice centrale şi locale;

b) Legea nr. 780-XV din 27.12.2001 privind actele legislative.
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