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NOTA INFORMATIVA
la proiectul hotararii Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind
utilizarea, administrarea si dezvoltarea Portalului guvernamental al cetateanului

1. Denumirea autorului proiectului

Proiectul a fost elaborat de catre Cancelaria de Stat, de comun cu Institutia Publica
»Agentia de Guvernare Electronica”.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului si finalitatile urmarite

Proiectul este elaborat Tn vederea implementarii art. 29, 30 si 31 din Legea nr. 467/2003
cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat. Din prevederile respective
rezultd dreptul persoanelor fizice la obtinerea informatiei documentate despre sine, disponibile
in resursele informationale de stat. Totodatd, normele date stabilesc si obligativitatea
autoritatilor publice sa asigure conditii pentru furnizarea informatiilor oficiale despre sine.

Sarcina elaborarii proiectului deriva si din actiunea 11 din Planul de actiuni pentru
implementarea activitatilor necesare 1in cadrul proiectului ,,Modernizarea serviciilor
guvernamentale” (MGSP) pentru februarie-iunie 2020, aprobat prin Decizia Prim-ministrului
nr.8 din 11.02.2020.

Scopul crearii Portalului guvernamental al cetdteanului este de a oferi persoanelor fizice
un mecanism eficient, fiabil si modern de obtinere prin intermediul unui punct unic de acces a
informatiilor oficiale de interes public si informatiilor oficiale despre sine, disponibile in cadrul
sistemelor informationale ale furnizorilor de date. Prin instituirea portalului respectiv se va
asigura rationalizarea si unificarea fluxurilor de date si informatii, fapt ce va contribui la
eficientizarea accesului la informatiile oficiale publice si despre sine.

La moment diverse informatii oficiale de interes public si informatii oficiale despre sine
pot fi obtinute prin intermediul paginilor oficiale ale institutiilor/autoritatilor publice, sistemelor
informationale ale acestora sau prin depunerea unor solicitdri in scris. Prin instituirea portalului
guvernamental al cetdteanului, persoana fizica va avea posibilitatea sd acceseze informatiile
respective, printr-un punct unic de acces, fara constrangeri de timp sau de loc. Faptul dat va
contribui indubitabil I-a sporirea accesului cetatenilor la informatiile oficiale, fie de interes
public, fie despre sine si va fortifica dreptul de acces la informatii al acestora.

De asemenea, portalul guvernamental al cetateanului va constitui un instrument util de
interactiune ale institutiilor/autoritatilor publice, prestatoare de servicii publice, cu persoanele
fizice, beneficiare ale acestora, prin receptionarea notificarilor referitoare la evenimentele legale
produse.

In consecintd, prin instituirea portalului guvernamental al cetiteanului, In procesul de
obtinere a informatiilor oficiale detinute de institutiilor/autoritatilor publice se va diminua
contactul persoanei fizice cu functionarul public, urmarind reducerea birocratiei si implicit
diminuarea situatiilor care favorizeaza actele de coruptie.

Totodata, portalul guvernamental al cetateanului va asigura posibilitatea accesarii fara
autentificare suplimentara a serviciilor electronice integrate cu acesta.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Proiectul nu contine norme de armonizare a legislatiei nationale cu legislatia Uniunii
Europene.

4.  Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Prezentul proiect stabileste mecanismul de functionare a portalului guvernamental al
cetdteanului. Proiectul descrie functiile portalului, stabileste drepturile si obligatiile
participantilor la portalul guvernamental al cetateanului. Totodata, proiectul contine prevederi
referitoare la serviciile electronice guvernamentale cu care se integreazd portalul si la
modalitate de interactiune a portalului cu alte registre si sisteme informationale.




Proiectul reflecta regimul juridic de utilizare a datelor din sistem, in scopul evitarii
riscului de accesare neautorizata a datelor sistemului.

Datele din portal fac parte din categoria datelor care necesitd a fi protejate. Asigurarea
securitatii, confidentialitatii si a integritatii datelor obtinute prin intermediul portalului se
efectueaza de cétre subiectii cu drepturi de acces la sistem cu respectarea stricta a cerintelor fata
de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora.

Proiectul propune reglementarea expresd a masurilor de asigurare a protectiei si
securitatii informatiei disponibile prin intermediul portalului, identificind obiectele ce necesita
a fi protejate si metodele de protectie, inclusiv cele de contracarare a pericolelor informationale.

Controlul intern privind organizarea si functionarea portalului se efectueaza de catre
posesor. Controlul extern asupra respectarii cerintelor privind crearea, tinerea, exploatarea si
reorganizarea portalului se efectueaza de catre institutii abilitate si certificate in domeniul
auditului.

5. Fundamentarea economico-financiara

Dezvoltarea Portalului guvernamental al cetdteanului si mentinerea functionalitatii
acestuia pentru primul an de implementare se va realiza din contul bugetului de stat prin
finantarea centralizatd a Institutiei publice ,,Agentia de Guvernare Electronica”.

Pentru anul 2020 costul estimat este de aproximativ 1,5 min. lei.

Costurile anuale pentru administrarea portalului se estimeaza la circa 500 mii lei si vor fi
acoperite, de asemenea, din contul bugetului de stat prin finantarea centralizata a Institutiei
publice ,,Agentia de Guvernare Electronica.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare
Proiectul se incadreaza in sistemul actelor normative.

7. Avizarea si consultarea publici a proiectului

In scopul respectarii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, pe pagina web oficiald a Cancelariei de Stat (www.cancelaria.gov.md md), sectiuneca
Transparenta decizionald, a fost asigurata plasarea:

- anuntului privind initiativa de elaborare a proiectului;

- proiectului, Impreuna cu nota informativa.

Secretar general al Guvernului Liliana IACONI
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