PROIECT

CONCEPŢIA SISTEMULUI DE VALIDARE 
A ÎNVĂŢĂRII NONFORMALE ŞI INFORMALE ÎN REPUBLICA MOLDOVA

Recunoaşterea rezultatelor învăţării nonformale şi informale este o prioritate pentru agendele de politici atât pentru țările dezvoltate, cât şi pentru cele în curs de dezvoltare. Deşi învăţarea, de regulă, are loc în context formal, o mare parte a învăţării se realizează fie în mod non-formal, fie informal. Experienţa şi abilităţile necesare într-o meserie obţinute astfel, nu pot fi folosite la angajarea în câmpul muncii din cauza lipsei de oportunitate de certificare a acestora. 

Recunoaşterea şi validarea rezultatelor învăţării nonformale şi informale contribuie la sporirea vizibilităţii capitalului uman, valorificându-l faţă de întreaga societate, în diferite perspective:

Pentru învăţarea formală 

Experienţa internaţională demonstrează că recunoaşterea competenţelor obţinute nonformal şi informal facilitează avansarea în învăţarea formală, aceasta implicând scutirea de anumite părţi ale programului formal de studiu, conţinutul cărora deja a fost însuşit. Această abordare permite finalizarea educaţiei formale mai rapid, mai eficient şi mai ieftin. Avansarea rapidă în învăţământul formal prin folosirea la maxim a învăţării nonformale şi informale sporeşte atractivitatea autoinstruirii şi învăţării pe tot parcursul vieţii. 

Pentru piaţa forţei de muncă 

Recunoaşterea şi validarea rezultatelor învăţării nonformale şi informale oferă un grad sporit de vizibilitate şi, astfel, valoare potenţială rezultatelor învăţării şi competenţelor persoanelor pe piaţa forţei de muncă. Prin aceasta, potrivirea competenţelor indivizilor cu locurile de muncă este mai eficientă şi mai ieftină atât pentru salariaţi, cât şi pentru angajatori. Totodată, recunoaşterea competenţelor obţinute nonformal şi informal face ca investiţiile în instruirea la locul de muncă să fie mai atractive pentru salariaţi şi angajatori, cunoscând că rezultatul învăţării poate fi înregistrat şi dezvoltat. Recunoaşterea rezultatelor acestei învăţări facilitează salariaţii, în cazul concedierii, prin angajarea mai rapidă şi eficientă a acestora în alte domenii ale pieţei forţei de muncă. Recunoaşterea joacă şi un rol important la dovedirea conformităţii cu cerinţele reglatorii sau în sistemele de asigurare a calităţii, în cadrul companiilor. 

Pentru analiză şi dezvoltare personală 
Recunoaşterea şi validarea rezultatelor învăţării nonformale şi informale ajută indivizii să-şi cunoască mai bine competenţele şi calităţile proprii pentru dezvoltarea personală şi a carierei, facilitând atât începutul acesteia, cât şi învăţarea pe tot parcursul vieţii. 

Concepţia sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale (în continuare – Concepţia) conturează crearea şi implementarea în Republica Moldova a sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale.

Prezentul document stabileşte obiectivele, direcţiile şi căile de recunoaştere a competenţelor adulţilor obţinute pe alte căi decât cea formală, conţine principiile şi mecanismele de implementare ale acesteia. 

În procesul elaborării Concepţiei a fost efectuată o analiză a problemelor cheie în domeniul pieţei forţei de muncă din Moldova, a învăţământului secundar profesional, au fost identificate barierele dezvoltării acestora, precum şi modalităţile de depăşire.

Prezenta Concepţie este orientată spre crearea condiţiilor pentru dezvoltarea parteneriatelor între sfera educaţională şi mediul de afaceri, aceasta reprezentând o dovadă a democratizării societăţii din Republica Moldova.

Conţinutul prezentului document este elaborat în conformitate cu Recomandarea ILO 195/ 2004 privind cadrul pentru recunoaştere şi certificare a competenţelor, Ghidul UNESCO privind recunoaşterea, validarea şi acreditarea rezultatelor învăţării nonformale şi informale (2009), Ghidul european de validare a învăţării nonformale şi informale (2009), Instrucţiunile Organizaţiei pentru Colaborare şi Dezvoltare Economică (OECD), Instrucţiunile Uniunii Europene (UE) cu privire la Acreditarea Învăţării Anterioare (APL) şi în baza Legii Învăţământului (1995), art. 35, p. 6. 

În ansamblu, Concepţia corespunde priorităţilor dezvoltării socio-economice pe termen lung, reflectate în Programul Guvernului Republicii Moldova „Integrarea Europeană: Libertate, Democraţie, Bunăstare” 2009-2013, în Strategia consolidată de dezvoltare a învăţământului pentru anii 2011 2015, precum şi a celor formulate în documentul de planificare strategică „Moldova 2020”. 
În contextul prezentului document se utilizează următoarele noţiuni generale:

calificare – recunoaştere oficială a valorii rezultatelor individuale ale învăţării pentru piaţa muncii în corespundere cu standardele ocupaţionale de referinţă, precum şi a educaţiei şi formării profesionale continue, printr-un act de studii (diplomă, certificat, atestat) ce conferă dreptul legal de a practica o profesie; 
competenţă – ansamblu de informaţii, cunoştinţe, capacităţi şi atitudini teoretice şi practice integrate, de care dă dovadă persoana în vederea realizării atribuţiilor şi sarcinilor profesiilor muncitoreşti;
învățământ formal – învățământ instituţionalizat, structurat în mod ierarhic, gradat cronologic, organizat şi condus de organul central de specialitate al administraţiei publice;

învățământ informal – influenţe educaţionale/ de formare, care se produc permanent asupra personalităţii umane în context familial, comunitar, social, informaţional şi care au efecte pedagogice neproiectate;

învățământ nonformal – acţiuni de educaţie/ formare, desfăşurate prin activităţi proiectate neformalizat în afara procesului didactic/ de formare ca atare (cercuri, ansambluri, cluburi, tabere, concursuri, excursii, conferinţe, întruniri, expoziţii), prin implicarea unor cadre didactice specializate (educator, diriginte, consultant, psiholog, metodist);

învăţământ secundar profesional – parte integrantă a sistemului educaţional naţional, orientat spre formarea şi dezvoltarea competenţelor profesionale specifice solicitate pentru realizarea unei meserii muncitoreşti;
nivel de calificare – ansamblu de competenţe necesare realizării profesiei, gradul de independenţă şi responsabilitate în îndeplinirea sarcinilor de lucru;

ocupaţie – activitate aducătoare de venit (în bani, natură sau servicii) cu caracter permanent, pe care o exercită o persoană într-o unitate economico-socială;

profesie – activitate cu caracter permanent, pe care o exercită o persoană conform unei calificări bazate pe anumite cunoştinţe teoretice şi deprinderi practice în corespundere cu denumirile profesiilor stabilite în standardul de stat Clasificatorul Ocupaţiilor din Republica Moldova;

standard ocupaţional – act normativ care descrie atribuţiile şi sarcinile de lucru, formulează competenţele specifice profesiilor dintr-un domeniu ocupaţional şi reperele calitative asociate îndeplinirii cu succes a acestora, în concordanţă cu cerinţele pieţei muncii;
validare – proces de confirmare, de către organul competent, că rezultatele învăţării/ competenţele dobândite de o persoană în cadrul învăţământului formal, nonformal sau informal au fost evaluate şi se conformează cerinţelor prestabilite, care se soldează cu atribuirea calificării.
I. Situaţia actuală în sistemul de învăţământ secundar profesional şi piața forței de muncă
Sistemul de învăţământ secundar profesional

1. Învăţământul secundar profesional se organizează ca învăţământ de zi în licee profesionale, şcoli profesionale şi de meserii. Şcoala profesională asigură pregătirea profesională pentru absolvenţii de gimnaziu, şcoli medii de cultură generală şi licee. Durata studiilor pentru absolvenţii de gimnaziu este de 3 ani, iar pentru absolvenţii de şcoli medii de cultură generală şi de liceu – de 1 an. La şcoala de meserii se pot înscrie absolvenţii gimnaziilor, liceelor şi ai şcolilor medii de cultură generală. Studiile în şcoala de meserii au o durată de 1 an. Grupele de pregătire profesională, conform programei şcolii de meserii, pot fi organizate şi în cadrul şcolii profesionale. Admiterea în şcoala profesională şi de meserii se efectuează pe bază de concurs, în condiţiile stabilite de Ministerul Educaţiei. 
2. Învăţământul secundar profesional se efectuează, la toate nivelurile, în baza unor programe educaţionale, care includ componentele: pregătirea de cultură generală, instruire profesională teoretică, instruire practică şi practica în producere. Obiectivele învăţământului secundar profesional invocă interacţiunea muncitorului calificat cu mediul economic şi acordă importanţă calificărilor individului ca o precondiţie pentru abilitatea acestuia de a activa în unităţile economice/ de producere.

3. Calificările şi competenţele oferite de sistemul de învăţământ profesional trebuie să corespundă necesităţilor pieţei muncii. Instituţiile de învăţământ, anual, pot interveni cu solicitări de a revizui planul de înmatriculare şi de a introduce specialităţi/ meserii noi solicitate pe piaţa muncii, administraţia publică locală etc. În fiecare an la finele anului de studii (aprilie-mai) are loc examinarea şi aprobarea de către Guvern a Planului (comanda de stat) de înmatriculare la studii, atât la locurile cu finanţare bugetară, cât şi la cele prin contract cu achitarea cheltuielilor pentru studii. Ministerul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei este organul public central care elaborează, în colaborare cu alte ministere (Ministerul Finanţelor, Ministerul Educaţiei, Ministerul Culturii, Ministerul Agriculturii şi Industriei Alimentare, Ministerul Sănătăţii, Ministerul Apărării, Ministerul Afacerilor Interne etc.), Planul de înmatriculare şi îl prezintă spre aprobare Guvernului. După aprobarea Planului de înmatriculare, fiecare minister care are în subordine instituţii de învățământ profesional aprobă diseminarea Planului stabilit de către Guvern pentru fiecare instituţie în parte.

4. Învățământul secundar profesional a trecut printr-un proces de reorganizare şi restructurare a reţelei, soldată cu reducere a numărului de şcoli în proporţie de cca 58%: de la 114 unități în anul de studii 1990-1991 până la 66 de unități în prezent. 
5. În învăţământul secundar profesional, în anul de studii 2011/12, îşi făceau studiile 20320 elevi, inclusiv numărul fetelor constituia 6355 persoane sau 31,3%, acest nivel de educaţie fiind solicitat mai mult de către băieţi – 68,7% din totalul de elevi din învăţământul secundar profesional. 

6. Din totalul de elevi cuprinşi în învăţământul secundar profesional, 79,4% au fost înscrişi în şcoli profesionale, 11,8% – în şcoli de meserii şi 8,8% – în licee profesionale. Din numărul total de elevi cuprinşi în învăţământul secundar profesional, 18027 elevi (88,7%) studiază în instituţiile din mediul urban. Cea mai mare parte dintre elevii încadraţi în învăţământul profesional de stat (97,0%) sunt finanţaţi de la buget. Structura pe vârste ale elevilor cuprinşi în acest tip de învățământ reflectă o pondere mai mare a elevilor în vârstă de 16 ani (30,6%) după care urmează: elevii în vârstă de 17 ani (27,1%) şi de 18 ani (18,1%).

7. Instituţiile de învăţământ secundar profesional practică acordarea serviciilor educaţionale şi pentru adulţi prin cursuri de 3-6 luni, contra plată. Pentru şomeri există posibilitatea de a studia gratis, achitările cheltuielilor fiind efectuate de către stat prin intermediul Agenţiei Naţionale pentru Ocuparea Forţei de Muncă. 

8. Cele mai solicitate profesii/ meserii, din total înmatriculaţi în anul de studii 2011/12, sunt: bucătar (11,2%), lăcătuş la repararea automobilelor (10,7%), tencuitor (8,9%), cusătoreasă (7,6%), electrogazosudor-montator (5,6%), operator la calculatoare (5,1%), tâmplar (4,5%), tractorist-maşinist în producţia agricolă (3,3%) etc.
9. Numărul de persoane care au fost pregătite, în anul 2011, prin formare profesională iniţială, continuă sau recalificare a constituit 66,9 mii persoane din circa 5,8 mii de unităţi economice, cu un personal scriptic de 585,6 mii persoane. 

Piața forţei de muncă 

10. În anul 2011 populaţia economic activă (populaţia ocupată, plus şomerii) a Republicii Moldova a constituit circa 1257,5 mii persoane, fiind în creştere faţă de anul precedent cu 1,8%. Ponderea bărbaţilor, din rândul persoanelor active, a depăşit-o puţin pe cea a femeilor (51,1% şi 48,9%). Deosebiri mai semnificative s-au înregistrat în distribuţia pe medii. Ponderea populaţiei rurale a fost mai mare decât cea a populaţiei urbane (51,7% şi, respectiv, 48,3%).

11. Rata de activitate a populaţiei de 15 ani şi peste (proporţia populaţiei active de 15 ani şi peste din populaţia totală în vârstă de 15 ani şi peste) a constituit 42,3%, atingând valori mai înalte în rândul bărbaţilor – 45,6%, în comparaţie cu rata pentru femei – 39,3%. În rândul populaţiei urbane rata de activitate a atins 48,0%, în comparaţie cu rata de activitate în rândul populaţiei rurale – 38,0%.

12. Rata de participare a populaţiei în vârstă de muncă (conform legislaţiei în vigoare, 16-56 ani femei şi 16-61 ani bărbaţi) a înregistrat valoarea de 49,7%. Rata de activitate a populaţiei în vârstă de 15-64 ani (vârsta de muncă conform UE) a fost de 47,0%. Acest indice a crescut cu 0,5 p.p. faţă de anul 2010.

13. Populaţia ocupată a constituit circa 1173,5 mii persoane, în creştere cu 2,6% faţă de 2010. Repartiţia pe sexe relevă că ponderea bărbaţilor a fost practic egală cu cea a femeilor (50,5%, respectiv 49,5%). Mediului rural i-au revenit 52,6% din totalul populaţiei ocupate şi celui urban – 47,4%.

14. Rata de ocupare a populaţiei de 15 ani şi peste (proporţia persoanelor ocupate în vârstă de 15 ani şi peste faţă de populaţia totală din aceeaşi categorie de vârstă) a fost de 39,4%, fiind mai mare cu 0,9 p.p. faţă de valoarea anului precedent. La bărbaţi ea a fost mai înaltă (42,1%) în comparaţie cu femeile – 37,1%. În distribuţia pe medii de reşedinţă rata de ocupare a fost de 44,1% în mediul urban şi 36,0% în mediul rural.

15. Rata de ocupare a populaţiei în vârstă de muncă (16-56/61 ani) a înregistrat valoarea de 46,2%, crescând cu 1,0 p.p. faţă de nivelul anului 2010. Rata de ocupare a populaţiei în vârstă de 15-64 ani (vârstă de muncă conform UE) a fost de 43,8%.

16. Analiza structurii populaţiei ocupate pe grupe de vârstă demonstrează că ponderea persoanelor tinere (15-24 ani) a constituit 10,2% din total. După nivelul de instruire s-a conturat următoarea situaţie: persoanelor cu studii medii generale şi profesionale le-a revenit 42,9%, persoanelor cu studii superioare – 23,7%.

17. În distribuţia după activităţi economice se constată că 27,5% din totalul persoanelor ocupate au activat în sectorul agricol, păstrând practic aceeaşi pondere ca şi în anul 2010. Numărul persoanelor ocupate în acest sector a crescut cu 8,4 mii, ceea ce reprezintă 2,7%. Dintre ei, 56,1% au lucrat în gospodăriile auxiliare proprii. Comparativ cu anul precedent, numărul lor a crescut cu 2,0%.

18. Numărul persoanelor ocupate în sectorul non-agricol a constituit 850,5 mii, înregistrând o creştere cu 2,6% faţă de anul 2010. Cota-parte a persoanelor angajate în industrie a constituit în total ocupare 13,1%, în construcţii – 5,7%.

19. Conform repartizării după forme de proprietate, 66,4% din populaţie a fost ocupată în unităţi cu forma de proprietate privată şi 27,6% – în unităţi cu forma de proprietate publică. Ponderea sectorului privat a predominat în agricultură (98,1%), în construcţii (96,6%), în comerţ (94,1%), în activitatea hotelieră (79,9%).

20. Structura populaţiei ocupate după statutul profesional relevă că salariaţii au alcătuit 70,6%, iar lucrătorilor pe cont propriu le-a revenit 25,6% din totalul persoanelor ocupate. În comparaţie cu anul precedent ponderile salariaţilor şi a lucrătorilor pe cont propriu nu s-au modificat semnificativ. Patronii continuă să deţină o pondere nesemnificativă, alcătuind circa 0,7% din totalul populaţiei ocupate, 64,7% din ei activând în comerţ.

21. Analiza pe grupe de ocupaţii relevă că muncitorii necalificaţi continuă să predomine (28,6%), fiind urmaţi de lucrătorii în servicii, comerţ şi asimilaţi (14,8%). Ponderea lucrătorilor calificaţi din agricultură, silvicultură şi pescuit a fost de circa 5,8%. 

22. În sectorul informal au lucrat 12,7% din totalul persoanelor ocupate în economie, iar 30,7% au avut un loc de muncă informal. Din numărul persoanelor ocupate informal salariaţii au alcătuit 26,9%; totodată 11,7% din totalul salariaţilor aveau un loc de muncă informal.

23. Un sfert din totalul persoanelor ocupate (24,7%) a declarat că ar dori să-şi schimbe situaţia actuală la locul de muncă. Motivul principal a fost nivelul nesatisfăcător al venitului. Pentru alte 8,5% din totalul persoanelor care doreau să schimbe situaţia actuală la locul de muncă, motivul principal era faptul că locul de muncă era temporar sau ocazional. 18,3% din totalul persoanelor ocupate declară că ocupaţia actuală este mai inferioară domeniului lor de pregătire.

24. Numărul persoanelor subocupate a constituit 90,4 mii, ceea ce reprezintă 7,7% din totalul persoanelor ocupate. Fenomenul subocupării este mai răspândit în mediul rural – 72,8% din totalul persoanelor subocupate, ponderea lor fiind mai mare cu 3,4 p.p. faţă de anul precedent. 

25. Numărul şomerilor, conform metodologiei Biroului Internaţional al Muncii, în anul 2011, a fost de 84,0 mii, fiind mai mic cu 8,0 mii faţă de anul precedent. Ponderea bărbaţilor printre şomeri a fost de 59,0%, iar a persoanelor din mediul urban – de 59,5%. Doar 3,5% din totalul şomerilor au urmat o formă de instruire. 69,1% de şomeri au fost persoane cu experienţă în muncă.

26. Rata şomajului (proporţia şomerilor BIM în populaţia activă) la nivel de ţară a înregistrat valoarea de 6,7%, fiind mai mică cu 0,8 p.p. faţă de anul precedent. S-au înregistrat disparităţi semnificative dintre ratele şomajului la bărbaţi – 7,7% şi la femei – 5,6%; în mediul urban – 8,2% faţă de mediul rural – 5,2%.

27. Rata şomajului în rândul tinerilor (15-24 ani) a fost de 14,9%, cu 2,9 p.p. mai mică faţă de anul 2010. Deosebirile pe sexe a ratei şomajului la tineri sunt neesenţiale: 14,2% la bărbaţi si 15,8% – la femei. Ponderea şomerilor tineri în total şomeri a fost de 25,0%.

28. Populaţia inactivă de 15 ani şi peste a reprezentat 57,7% din totalul populaţiei de aceeaşi categorie de vârstă, fiind mai mică cu 0,9% faţă de nivelul anului precedent.

29. Tendinţa pieţei muncii în anul 2011 se caracterizează prin sporirea dezechilibrului pe piaţa muncii între cerere şi ofertă în aspect de mediu urban şi rural. Numărul şomerilor din mediul rural constituia 64 %, pe când a locurilor de muncă vacante din acest mediu a constituit 9% din totalul locurilor de muncă înregistrate. 
30. Migrația este un fenomen specific pentru Republica Moldova. În distribuţia pe sexe ponderea cea mai mare a migranţilor o constituie bărbaţii, iar în distribuţia după medii de reşedinţă ponderea prevalentă o constituie persoanele din mediul rural. Mai bine de ¾ sunt persoane între 25-54 ani. 
 Vârsta medie a migranţilor este de 35 ani. 90,4% de migranţi au plecat pentru prima dată peste hotare în ultimii 6 ani. Astfel, perioada medie pe care a petrecut-o un migrant peste hotare (incluzând revenirile pe termen scurt) a fost de 2,1 ani. Distribuţia migranţilor după ţările de destinaţie relevă, că cei mai mulţi migranţi lucrează în Rusia (61,4%). Pe de altă parte, în ţările Uniunii Europene (UE), în care accesul este limitat din cauza costurilor şi regimului de vize, lucrează 28,8% din migranti. În comparaţie cu migranţii din Rusia, cei din UE sunt mai în vârstă, au un nivel de studii mai ridicat şi până la plecarea peste hotare, o bună parte din ei, aveau un loc de muncă. Ponderea emigranţilor cu studii medii generale şi profesionale este mai mare decât cea a emigranţilor cu studii superioare şi medii de specialitate. 
31. Crearea economiei bazate pe cunoaştere, crearea de locuri de muncă mai multe şi mai bune, realizarea coeziunii sociale reprezintă scopul strategic al Republicii Moldova. Creşterea ratei generale de ocupare şi dezvoltarea economică sunt obiective ce pot fi atinse numai prin aplicarea principiilor învăţării pe tot parcursul vieţii. Valorizarea învăţării non-formale şi informale reprezintă un factor esenţial pentru ameliorarea gradului de ocupare al forţei de muncă, întrucât asigură indivizilor dreptul de a avea certificate competenţele deţinute, propulsându-i pe piaţa muncii. 

32. Lansat la 5 iunie 2008, Parteneriatul de Mobilitate Moldova - UE oferă un cadru flexibil şi echilibrat pentru realizarea acţiunilor în toate cele 3 dimensiuni ale abordării globale a migraţiei: migraţia şi dezvoltarea; migraţia legală; combaterea migraţiei ilegale.

33. În contextul Parteneriatului de Mobilitate UE - Republica Moldova se desfăşoară proiectul „Consolidarea capacităţii Moldovei de gestionare a pieţei muncii şi reîntoarcere a emigranților” (februarie 2009). Proiectul are ca obiectiv general promovarea mobilităţii legale între Republica Moldova şi UE, iar ca obiective specifice: facilitarea reintegrării omogene pe piaţa muncii din ţară a moldovenilor care se întorc din UE (voluntar/ forţat), implicit prin încurajarea moldovenilor să folosească căi legale de migraţiune în UE /alte state şi prin crearea oportunităţilor de recunoaştere formală a competenţelor sale profesionale, dobândite în perioada migraţiei, atât în beneficiul propriu, cât şi pentru dezvoltarea economiei naţionale. 

34. Grupul Dialog de Politici şi Grupul de Referinţă în colaborare cu ETF au elaborat prezentul proiect al unui sistem naţional de validare a învăţării non-formale şi informale. De asemenea, în Republica Moldova au fost realizate sau recent sunt puse în aplicare o serie de măsuri, finanţate atât din interior, cât şi din exterior, destinate ameliorării oportunităţilor pe piaţa forţei de muncă pentru tineri. Acestea includ un sprijin substanţial pentru educaţia şi formarea vocaţională şi pentru antreprenoriatul tinerilor (proiectele “Activitatea de instruire în domeniul antreprenoriatului şi angajării în câmpul muncii” (MEEETA II), derulat de Winrock Moldova cu susţinerea financiară a Fundaţiei Servicii de Dezvoltare din Liechtenstein (LED) în Republica Moldova, „Oportunităţi mai bune pentru tineri şi femei”, programul „Inovaţie şi incluziune pentru tineri”, finanţate de USAID/PNUD şi Banca Mondială etc.).
II. Problemele de bază

35. Analiza situaţiei actuale în domeniul învăţământului secundar profesional şi a pieței forței de muncă scoate în evidenţă un şir de factori care determină şi accentuează necesitatea recunoaşterii şi validării învăţării non-formale şi informale.

36. Factori de ordin normativ:

a) imperfecţiunea cadrului legislativ-normativ;

b) lipsa metodologiei de analiză a necesităţilor economiei naţionale în forţe de muncă calificată, pe termen mediu şi de perspectivă;
c) lipsa mecanismelor de stabilire a cotelor de admitere, pe meserii, în planurile anuale de înmatriculare la studii, în funcție de cerințele pieței forței de muncă.
37. Factori de ordin socio-economic:
a) existenţa diferenţelor în accesul la serviciile de formare profesională şi a calităţii acestora;

b) subestimarea şi diminuarea importanţei cheltuielilor pentru educaţie în structura cheltuielilor de consum al familiilor.
38. Factori de ordin pedagogic:

a) lipsa modelelor validării învăţării non-formale şi informale în sistemul educaţional;

b) insuficienţa/ lipsa colaborării între instituţiile de învăţământ de diferite niveluri şi trepte;
c) lipsa bazei ştiinţifico-didactice pentru învățământul secundar profesional;

d) insuficienţa cadrelor didactice la disciplinele de profil cu formare în psihopedagogie.

39. Factori de ordin instituţional:

a) lipsa instituţiilor specializate în domeniul validării învăţării non-formale şi informale;
b) necorespunderea bazei tehnico-materiale a instituţiilor de formare profesională cerinţelor pieței forței de muncă şi tehnologiilor avansate;
c) administrarea ineficientă a resurselor – materiale, umane, de timp etc. în instituţiile de formare profesională;
d) lipsa autonomiei financiare a instituţiilor de învăţământ secundar profesional.
40. Analiza SWOT a sistemului actual de învăţământ secundar profesional

	AVANTAJE
	DEZAVANTAJE

	Identificarea pregătirii unei forţe de muncă calificate drept prioritate, la nivel de politici;

Existenţa cadrului legislativ-normativ de organizare a învățământului secundar profesional; 

Existenţa reţelei de instituţii de învăţământ secundar profesional cu bază tehnico-materială de instruire;
Existenţa cadrelor didactice de profil pentru formare profesională;

Existenţa experiențelor de formare profesională în cadrul sistemului educaţional; 

Existenţa curricula pentru unele meserii din învăţământul secundar profesional;

Deschiderea învățământului secundar profesional pentru persoanele cu dizabilităţi;

Existenţa posibilităţilor de acumulare a resurselor extrabugetare pentru dezvoltarea sistemului de învăţământ secundar profesional; 

Existenţa experienţei de atragere a fondurilor pentru dezvoltarea învăţământului secundar profesional prin proiecte internaţionale.
	Imperfecţiunea cadrului legislativ-normativ în domeniu; 

Imposibilitatea accederii absolvenţilor instituţiilor de învăţământ secundar profesional la studii superioare;
Lipsa alternativelor învăţământului secundar profesional formal;

Lipsa unui sistem de formare iniţială a maiştrilor-instructori;

Insuficienţa şi necorespunderea bazei tehnico-materiale a instituţiilor de învățământ secundar profesional pentru pregătirea muncitorilor calificaţi şi competitivi;

Ineficienţa sistemului secundar profesional cu referire la persoanele cu dizabilităţi: număr de profesii şi instituţii de formare limitat, echipament protejat şi materiale didactice adaptate insuficiente, cadre didactice nepregătite;

Lipsa unui tablou clar referitor la necesităţile economiei naţionale în forţă de muncă calificată;

Incoerenţa între stabilirea cotelor de admitere, pe meserii, în planurile anuale de înmatriculare la studii în învăţământul secundar profesional şi cerințele pieței forței de muncă;
Ineficiența mediatizării necesităţilor economiei naţionale în forţă de muncă;

Lipsa unui marketing al serviciilor învăţământului secundar profesional;
Ineficienţa mecanismului de finanţare a învăţământului secundar profesional; 

Insuficienţa sistemului de certificare profesională;
Alocarea ineficientă a resurselor financiare în sistemul de învățământ secundar profesional; 

Insuficienţa unui parteneriat public-privat în domeniu.

	OPORTUNITĂŢI
	RISCURI

	Deschidere politică vizând reformarea sistemului de învăţământ secundar profesional; 

Existenţa Consiliului Naţional pentru standarde ocupaţionale şi Sistemul naţional al calificărilor şi a Consiliului Coordonator Naţional în domeniul învăţământului secundar profesional;
Demararea procesului de perfecţionare a cadrului legislativ-normativ în domeniu;

Pilotarea formării muncitorilor calificaţi în cadrul liceelor profesionale; 

Implementarea unui sistem de ghidare în carieră; 

Existenţa practicilor de parteneriat dintre unităţile de învăţământ secundar profesional şi agenţii economici; 

Instituirea comitetelor sectoriale în unele ramuri ale economiei ţării;

Existenţa posibilităţilor de implicare a agenţilor economici în finanţarea pregătirii profesionale; 

Existenţa în economia naţională a cererii forţei de muncă calificate;

Existenţa perspectivelor de creare a unui sistem naţional de recunoaştere şi validare a învăţării non-formale şi informale;
Existenţa tendinţei de formare psihopedagogică a cadrelor didactice de profil;

Apariţia proiectelor de standarde ocupaţionale.
	Lipsa unei abordări holistice a calităţii, unei agenţii de asigurare a calităţii în sistemul de învăţământ profesional;
Lipsa unor acte normativ-reglatorii în domeniu;

Creşterea cerinţelor pieţei muncii faţă de pregătirea muncitorilor calificaţi;

Inflexibilitatea sistemului de învăţământ secundar profesional la apariţia, pe piaţa muncii, a meseriilor noi;

Lipsa unor mecanisme financiare adecvate rigorilor de modernizare a sistemului de învăţământ secundar profesional;

Reticenţa agenţilor economici de a participa la formarea iniţială a cadrelor muncitoreşti; 

Emigrarea excesivă a forţei de muncă;
Lipsa sustenabilităţii şi a durabilităţii proiectelor internaţionale implementate în domeniul învăţământului secundar profesional.


III. Documente de politici şi acte legislative relevante pentru soluţionarea problemelor abordate

41. Formarea profesională şi ocuparea forței de muncă se întemeiază pe respectarea drepturilor universale ale omului, în special, a dreptului la muncă, care este obiectul mai multor documente emise/ aprobate la nivel internaţional şi naţional: Declaraţia Universală a Drepturilor Omului (1948); Convenţia privind lupta împotriva discriminării în domeniul învăţământului (1960); Pactul internaţional cu privire la drepturile economice, sociale şi culturale (1966) etc. 

42. În baza instrumentelor internaţionale a fost adoptat cadrul normativ naţional care reglementează diferite aspecte specifice ale formării şi ocupării forţei de muncă Constituţia Republicii Moldova, Legea învățământului nr. 547-XIII din 21 iulie 1995, Legea cu privire la ocuparea forței de muncă şi protecția socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă nr. 102/XV din 13.03.2003, Legea nr. 279-XIV din 11 februarie 1999 cu privire la tineret, Legea asistenţei sociale nr. 547-XV din 25 decembrie 2003, Codul familiei nr. 1316-XIV din 26 octombrie 2000, Codul muncii al Republicii Moldova nr. 154-XV din 28 martie 2003, Legea nr. 241-XVI din 20 octombrie 2005 privind prevenirea şi combaterea traficului de fiinţe umane, Legea nr. 5-XVI din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea egalităţii de şanse între femei şi bărbaţi, Legea egalităţii de şanse.

43. Guvernul Republicii Moldova în programul de activitate „Integrarea Europeană: Libertate, Democraţie, Bunăstare” 2009-2013 prevede „creşterea gradului de flexibilitate a pieţei forţei de muncă şi asigurarea unor resurse umane competente pentru economie”, drept obiectiv impune „instituirea unui dialog consistent între guvern, instituţii de învăţământ şi întreprinderi pentru adaptarea curriculumului la noile necesităţi şi standarde pe piaţa muncii, ajustarea acestuia la exigenţele economiei bazate pe cunoaştere”.

44. Formarea profesională şi ocuparea forței de muncă este reflectată în mai multe hotărâri de Guvern, şi în special: Hotărârea Guvernului nr. 1421 din 18 decembrie 2006 cu privire la aprobarea Nomenclatorului meseriilor (profesiilor) instruirea şi pregătirea cadrelor în învăţământul secundar profesional; Hotărârea Guvernului nr. 1334 din 3 decembrie 2004 „Concepția dezvoltării învățământului secundar profesional”, cu modificările ulterioare; Hotărârea Parlamentului nr. 253 din 19.06.2003 pentru aprobarea Concepţiei privind orientarea, pregătirea şi instruirea profesională a resurselor umane, Hotărârea Guvernului nr. 1224 din 09.11.2004 cu privire la organizarea formării profesionale continue.
45. Politicile în domeniul formării şi ocupării forţei de muncă din Republica Moldova se regăsesc şi în alte documente, precum: Strategia Naţională privind Politicile de Ocupare a Forţei de Muncă pentru 2007-2015, Strategia de Educaţie şi Formare Profesională (2008-2015), Strategia Naţională de Tineret (2009-2015); proiectul Strategiei Naţionale de Dezvoltare Moldova 2020; proiectul Strategiei consolidate de dezvoltare a învăţământului pentru anii 2010-2015 etc. 
46. Cadrul normativ naţional asigură cetăţenilor accesul la ştiinţă şi cultură în vederea adaptării acestora, prin învăţarea pe tot parcursul vieţii, la schimbările din viaţa socială, comunitatea academică, din piaţa forţei de muncă şi, implicit, din mediul profesional. 
IV. Cadrul conceptual al validării învăţării nonformale şi informale
47. Politicile de recunoaştere a rezultatelor învăţării nonformale şi informale joacă un rol semnificativ într-un cadru coerent de învăţare pe tot parcursul vieţii şi în consolidarea valorii forţei de muncă pe piaţa naţională şi peste hotare.
48. Necesitatea creării sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale constă în identificarea şi certificarea competenţelor şi experienţelor muncitorilor, în cea mai mare parte necalificaţi, care au lucrat/ lucrează în ţară sau peste hotarele acesteia. Astfel, validarea şi recunoaşterea competenţelor profesionale sporeşte dezvoltarea personală, posibilitatea de angajare în câmpul muncii şi contribuţia la creşterea economică şi a veniturilor naţionale ale R. Moldova. 

49. Recunoaşterea şi validarea învăţării non-formale şi informale au următoarele beneficii:
a) sociale. Îmbunătăţirea echităţii sociale, favorizarea ascensiunii la nivelurile de calificare ulterioare, asigurarea accesului la piaţa forţei de muncă pentru grupurile minoritare dezavantajate (populaţie indigenă, migranţi, tineri şi adulţi, care nu au avut oportunităţi să dobândească calificările prin intermediul sistemului de învăţământ formal). 

b) economice. Diminuarea costurilor în învăţământul formal, prin reducerea timpului necesar pentru formarea competenţelor profesionale şi atribuirea calificărilor de referinţă, conducând la distribuirea mai productivă a capitalului uman în sectorul real al economiei, precum şi oferind indivizilor acces la locuri de muncă corespunzătoare competenţelor. 

c) educaţionale. Sprijinirea învăţării pe tot parcursul vieţii, conducând la autocunoaştere şi dezvoltare a carierei. 

d) morale. Motivarea persoanelor pentru valorificarea propriilor capacităţi şi atestarea competenţelor în mod formal. 

50. Scopurile sociale, profesionale şi personale în sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale se axează pe oferirea serviciilor, generale şi individualizate, în baza standardelor ocupaţionale şi metodologiilor de referinţă.

51. Beneficiarii şi părţile interesate

1) Beneficiarii sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale sunt:

a) Muncitorii;

b) Sectorul real al economiei ţării;

c) Partenerii sociali; 

d) Societatea (domeniul public).
2) Părţile interesate:

a) Administraţia publică centrală şi locală;

b) Serviciile publice;

c) Angajatorii; 

d) Asociaţiile profesionale; 

e) Muncitorii.

52. Beneficiarii şi părţile interesate ale sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale sunt implicaţi în procesul de guvernare în conformitate cu instrucţiunile şi standardele UE, în scopul asigurării bunei funcţionări a sistemului. 

53. Identificarea, evaluarea şi validarea rezultatelor învăţării dobândite în context nonformal şi informal se efectuează în baza principiilor fundamentale, aplicarea cărora va genera credibilitatea necesară a beneficiarilor, a părţilor interesate, a prestatorilor de servicii educaţionale şi a pieţei forţei de muncă naţională şi internaţională:

a) Validitatea: calitatea fiecărei dintre etapele procesului, experţii implicaţi şi metodologia aplicată corespunde tuturor cerinţelor, iar rezultatele se caracterizează prin credibilitate. Evaluarea se bazează pe dovezi de competenţă care derivă din standardele ocupaţionale.

b) Imparţialitatea: sistemul se caracterizează prin corectitudine faţă de candidaţi, garantându-li-se acestora drepturi şi acces egal. Candidaţii au dreptul la informare, la exprimarea obiecţiilor şi la contestare în limitele legii. Evaluarea permite implicarea tuturor părţilor interesate, fără predominarea vreunui interes particular.

c) Flexibilitatea: candidaţii au dreptul de a întrerupe procesul de validare, după fiecare etapă majoră, şi/ sau să obţină formare şi/ sau experienţă adiţională pentru a-şi îmbunătăţi competenţele. Evaluarea se adaptează la nevoile candidaţilor şi la particularităţile ocupaţiei.

d) Transparenţa: beneficiarii şi părţile interesate au acces la toate informaţiile necesare pentru a înţelege sistemul, hotărârile şi deciziile, luând în considerare un anumit grad de protecţie a confidenţialităţii. 

e) Simplitatea: sistemul de validare şi procesul de evaluare sunt simple, uşor de înţeles şi accesibile tuturor beneficiarilor.

f) Credibilitate: în procesul de evaluarea se aplică metode care conduc cu consecvenţă la acelaşi rezultat.

g) Confidenţialitate: datele privind modul de desfăşurare a procesului de validare şi rezultatele acestuia aparţin beneficiarului.

54. Accederea la procesul de validare şi iniţierea acestuia este posibilă pe două căi: 
a) la decizia proprie a muncitorului, cu/ sau fără a informa angajatorul şi/ sau cu sprijinul acestuia;

b)  la iniţiativa angajatorului, în cazul în care aceştia manifestă interes în perspectiva dezvoltării resurselor sale umane. 
55. Întregul sistem de validare a învăţării non-formale şi informale este construit din două tipuri de procese: procesul primar şi un şir de procese adiţionale de suport (secundar). 

56. Procesul primar de validare a învăţării non-formale şi informale cuprinde câteva etape care implică în mod direct candidatul: iniţierea procesului de validare, consilierea şi dezvoltarea portofoliului, evaluarea, elaborarea raportului şi certificarea.
57. Iniţierea procesului de validare constă din următoarele elemente: oferirea candidatului informaţiei specifice despre procesul de validare; înregistrarea; aranjamente vizând activităţi şi planificare; contractul; cunoaşterea şanselor.

58. Consilierea este etapa de elaborare de către candidat a portofoliului, în conformitate cu modelul naţional standardizat. La etapa respectivă candidatul este asistat de supraveghetor. 
59. Evaluarea, ca etapă decisivă pentru candidat în procesul de validare, va fi efectuată în baza standardelor de evaluare (corelate cu standardele ocupaţionale). Instrumentele pentru evaluarea competenţelor obţinute pe căi nonformale şi informale sunt similare celor din învăţământul formal, adaptate la diferenţe contextuale (perioada de timp pe parcursul căreia a avut loc învăţarea etc.). Standardele de evaluare sunt elaborate de către Ministerul Educaţiei, implicit − Centrul Republican de Dezvoltare a Învăţământului Profesional din cadrul Institutului de Ştiinţe ale Educaţiei, în colaborare cu angajatorii, partenerii sociali şi furnizorii serviciilor de validare. Ministerul Educaţiei poartă răspunderea finală pentru standardele de evaluare ca parte componentă a sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale.
60. Raportul de evaluare este elaborat de către Comisia de evaluare, constituită de către Centrul regional de evaluare, în conformitate cu modelul naţional standardizat şi prezentat Comisiei de calificare. 

61. Certificarea se efectuează de către Comisia de calificare, cu funcţii de adoptare a deciziilor referitoare la atribuirea calificării într-o meserie/ profesie, aprobată de către Ministerul Educaţiei, la demersul Departamentului de coordonare a validării învăţării non-formale şi informale al Agenţiei Naţionale pentru Calitate din subordinea Ministerului Educaţiei. 
62. Procesele adiţionale de validare − comunicarea şi informarea eficientă a beneficiarilor şi a părţilor implicate, aprofundarea şi diseminarea informaţiei, asigurarea calităţii, monitorizarea şi evaluarea − sprijină procesul primar şi contribuie la sporirea eficienţei şi asigurarea transparenţei procesului de validare. Sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale oferă candidaţilor servicii şi/ sau opţiuni suplimentare: 

a) Oportunităţi de obţinere a experienţelor de învăţare necesare pentru completarea portofoliului şi/ sau pentru pregătirea evaluării; 

b) Programe individualizate sau module accesibile de instruire adiţională a candidaţilor pentru obţinerea unei calificări formale. 

63. Procesele eficiente de validare a învăţării nonformale şi informale au la bază caracteristici calitative generale, care sprijină orientarea, evaluarea şi asigurarea calităţii. În procesul de recunoaştere a competenţelor se iau în considerare aspectele privind calitatea, prevăzute de Instrucţiunea Europeană cu privire la validarea învăţării nonformale şi informale: fiabilitate, valabilitate, siguranţă, securitate şi confidenţialitate, standarde/ referinţe, durabilitate, vizibilitate/ transparenţă, potrivirea cu scopul, eficienţa costurilor. 

64. Sistemul de asigurare a calităţii se implementează coerent, la diferite niveluri instituţionale:

a) La nivel naţional asigurarea calităţii se referă nu doar la standarde naţionale şi instrumente, ci şi la administrarea sistemului de validare în baza principiilor bunei guvernări (deschiderea – maniera în care instituţiile colaborează este deschisă; participarea – asigurarea unei participări mai largi pentru o mai bună eficienţă a politicilor; răspunderea – pregnanţa proceselor legislativ şi executiv; eficienţa – claritate şi promptitudine în ceea ce priveşte politicile; coerenţa – la nivelul acţiunilor şi politicilor).
b) La nivel de organizaţie cu rol în sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale sistemul de asigurare a calităţii se referă la: politici şi regulamente de referinţă; standarde de calitate şi protocoale de audit pentru furnizori; sisteme de autorizare pentru furnizori; instrumente şi metodologie standardizate; proceduri de monitorizare şi evaluare; proceduri de contestare şi de depunere a reclamaţiilor. 
65. Sporirea şi asigurarea calităţii este un proces continuu integrat într-o abordare mai largă a Managementului calităţii din cadrul organizaţiilor. În acest sens pot fi aplicate diverse modele şi metodologii (standardele ISO, certificarea companiilor şi a organizaţiilor publice, modele de excelenţă etc.).
66. Monitorizarea procesului de validare şi elaborare a raportului anual, cu prezentarea ulterioară Ministerului Educaţiei, sunt efectuate de către Departamentul de coordonare a validării învăţării non-formale şi informale al Agenţiei Naţionale pentru Calitate. 

V. Structuri şi modele de organizare şi cooperare în procesul de validare a învăţării non-formale şi informale
67. Suplimentar, sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale include procedurile operaţionale care se regăsesc în 4 sub-procese. 

68. Sub-procesul I: Identificarea rezultatelor învăţării. Candidatul în colaborare cu un consilier-expert, pentru întreg parcursul „dezvoltării portofoliului”, identifică şi selectează din experienţele anterioare de învăţare pe cele relevante pentru demonstrarea competenţelor în procesul de validare. 

69. Sub-procesul II: Evaluarea rezultatelor învăţării. Calitatea şi relevanţa rezultatelor învăţării sunt analizate în baza standardului ocupaţional de referinţă şi a criteriilor de evaluare standardizate. Evaluatorul identifică nivelul de formare a competenţelor, prin utilizarea diverselor metodologii (observare, interviu, evaluare practică etc.).
70. Sub-procesul III: Validarea rezultatelor învăţării. Comisia de evaluare examinează competenţele profesionale ale candidaţilor, înaintând Raportul cu privire la rezultatele evaluării acestora Comisiei de calificare. Comisia de calificare examinează Raportul respectiv şi adoptă decizii cu referire la atribuirea calificării într-o meserie/ profesie. Validarea conduce spre certificare. 

71. Sub-procesul IV: Recunoaşterea rezultatelor învăţării prevede două tipuri: recunoaştere formală prin conferirea statutului oficial competenţelor profesionale (conferire a calificărilor, echivalare) şi recunoaştere socială odată cu adeverirea valorii competenţelor de către actorii economici şi sociali interesaţi.

VI. Coordonarea la nivel naţional şi serviciile descentralizate

72. Respectarea cadrului legal şi a deciziilor de politici naţionale în domeniu, coordonarea activităţii, asigurarea calităţii tuturor proceselor şi a rezultatelor funcţionării în sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale le va efectua Departamentul de coordonare a validării învăţării non-formale şi informale al Agenţiei Naţionale pentru Calitate. Departamentul de coordonare a validării învăţării non-formale şi informale va activa în colaborare cu autorităţile publice centrale, Patronatele şi Sindicatele. 

73. Departamentul de coordonare a validării învăţării non-formale şi informale are responsabilitatea de operaţiuni executive pentru sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale, coordonează şi sprijină furnizorii regionali şi locali, sensibilizează şi diseminează informaţii cu referire la sistemul de validare. 

74. Serviciile operaţionale ale sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale sunt prestate de Centrele Regionale de Evaluare create de către Ministerul Educaţiei.
75. Centrele Regionale de Evaluare sunt create în baza instituţiilor de învăţământ profesional, publice sau private, furnizorilor de servicii educaţionale şi de formare în domeniu, cu participarea Camerei de Comerţ şi Industrie.
76. Centrele Regionale de Evaluare sunt formal şi periodic licenţiate, în corespundere cu legislaţia în vigoare, în baza unui examen de audit. 

77. Centrele Regionale de Evaluare au următoarele obligaţiuni: 

a) prestarea serviciilor de evaluare; 

b) consilierea solicitanţilor de evaluare;

c) ajustarea metodelor de evaluare la necesităţile persoanelor cu nevoi speciale. 

78. Centrele Regionale de Evaluare constituie Comisiile de evaluare.

79. Departamentul de coordonare a validării învăţării non-formale şi informale monitorizează şi evaluează Centrele Regionale de Evaluare.

80. Agenţia naţională pentru ocuparea forţei de muncă, agenţiile teritoriale pentru ocuparea forţei de muncă şi instituţiile de învăţământ secundar profesional, care nu prestează serviciile operaţionale, oferă informaţii referitoare la sistemul de validare şi la furnizorii regionali. 
VII. Căile de soluţionare a problemei
81. La nivelul de politici naţionale, reprezentanţii partenerilor sociali sunt implicaţi în consiliile şi comisiile referitoare la politicile educaţionale şi de formare profesională, învăţarea pe tot parcursul vieţii, precum şi la politicile de dezvoltare a pieţei forţei de muncă, coordonarea atribuindu-i-se Consiliului Naţional pentru standardele ocupaţionale şi Sistemul Naţional al Calificărilor. 

82. La nivel operaţional naţional, reprezentanţii partenerilor sociali sunt membri ai Consiliului consultativ din cadrul Departamentului de coordonare a validării învăţării non-formale şi informale subordonat Ministerului Educaţiei. 
83. La nivel de ramuri ale economiei, comitetele sectoriale organizează procese interne de comunicare în cadrul sectorului prin acumularea de informaţii despre necesităţile relevante ale acestuia, diseminarea informaţiei despre posibilităţile sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale, sprijinirea reprezentanţilor din parteneriatul social, având rolul de coordonator în cadrul sectorului.
84. La nivel local, comitetele sectoriale sprijină şi contribuie la funcţionarea operaţională a sistemului de validare, prin identificarea experţilor pentru comisiile de evaluare (în calitate de supraveghetor şi/sau evaluator) şi furnizarea informaţiei despre companii în scopul efectuării evaluării practice. 
VIII. Managementul implementării sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale
85. Guvernul Republicii Moldova constituie sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale şi este factorul decizional cu referire la structura de bază a acestuia. 
86. Ministerul Educaţiei, Ministerul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei şi Ministerul Economiei au implicaţie nemijlocită în sistem, fiecare dintre acestea având interese de referinţă, respectiv: avansarea nivelului educaţional, îmbunătăţirea flexibilităţii pieţei forţei de muncă, consolidarea calităţii forţei de muncă.
87. Ministerul Educaţiei va avea responsabilitatea principală şi finală pentru asigurarea parteneriatului intersectorial şi pentru procesul şi rezultatele sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale. 
88. Sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale poate fi un serviciu public, precum şi cu subvenţionare parţială, din perspectiva dezvoltării pieţei comerciale, pentru angajatori şi persoane fizice.
IX. Asigurarea financiară a sistemului de validare a învăţării nonformale şi informale
89. În procesul de recunoaştere a competenţelor obţinute pe căi nonformale şi informale este necesară respectarea echilibrului dintre beneficiile şi costurile validării învăţării nonformale şi informale în raport cu învăţarea formală şi examinarea opţiunilor de extindere a proceselor de validare. 
90. Cheltuielile legate de validarea învăţării nonformale şi informale vor fi suportate:

1) de către persoanele care solicită validarea, potrivit plăţilor stabilite în Nomenclatorul mijloacelor speciale ale autorităţilor publice centrale, aprobate de către Guvern;

2) din fondurile prevăzute pentru formarea angajaţilor în mărime de 2% conform Codului Muncii;

3) din mijloacele Agenţiei Naţionale pentru Ocuparea Forţei de Muncă;

4) din alocările efectuate de la bugetul de stat.

X. Actele normative ce urmează a fi elaborate/modificate pentru soluţionarea problemei
91. Implementarea sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale, ca nouă abordare a procesului şi sistemului educaţional, va fi susţinută de un şir de acte normative, care urmează a fi elaborate după aprobarea Concepției:

a) Hotărâre de Guvern „Privind organizarea şi funcţionarea Departamentului de coordonare a validării învăţării non-formale şi informale”; 

b) Regulamentul cu privire la organizarea şi funcţionarea Departamentul de coordonare a validării învăţării non-formale şi informale; 

c) Metodologia (procedura) de validare a învăţării non-formale şi informale. 
XI. Evaluarea impacturilor

92. Implementarea Concepției va produce impacturi de ordin pedagogic, psihologic, social şi economic atât asupra individului, cât şi asupra societăţii în ansamblu.

93. Sub aspect pedagogic, implementarea Concepției va avea impact asupra calităţii educaţiei, în condiţiile în care schimbările vor viza:

a) valorificarea modelelor comportamentale decente, în condiţiile libertăţii de alegere;

b) consolidarea relaţiei de la egal la egal dintre candidat şi supraveghetor/ evaluator; 

c) focalizarea pe nivelul de competenţe al candidatului şi pe nevoile de învăţare ale acestuia;

d) conştientizarea de către candidat/ supraveghetor/ evaluator a necesităţii unui echilibru în formare/ evaluare, prin corelarea nevoilor profesionale individuale şi cerinţele pieţei muncii. 
94. Sub aspect psihologic, dezvoltarea sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale va contribui la:

a) valorificarea potenţialului, calităţilor şi a competenţelor proprii ale candidaţilor; 

b) consolidarea demnităţii şi a respectului de sine al candidaţilor;

c) diminuarea stereotipurilor, prejudecăţilor şi practicilor excluzive, de marginalizare;

d) dezvoltarea personală şi a carierei, facilitând atât începutul acesteia, cât şi învăţarea pe tot parcursul vieţii.
95. Sub aspect social, impacturile se vor resimţi în realizarea obiectivelor vizând: 
a) sporirea şanselor şi a oportunităţilor de învăţare pe parcursul întregii vieţi, prin asigurarea accesului egal şi universal la educaţie;

b) respectarea drepturilor omului şi a principiului şanselor egale;

c) dezvoltarea aptitudinilor de socializare şi profesionalizare;

d) conştientizarea şi percepţia socială pozitivă cu privire la sistemului de validare a învăţării non-formale şi informale;

e) sporirea interesului comunităţii faţă de sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale;
f) reducerea fenomenului migraţiei populaţiei.

96. Sub aspect economic, sistemul de validare a învăţării non-formale şi informale va determina:

a) eficientizarea utilizării resurselor în sistemul educaţional;

b) asigurarea stabilităţii în finanţarea sectoarelor sociale;

c) diminuarea presiunilor fiscale asupra sectorului productiv;

d) formarea potenţialului uman pentru dezvoltarea durabilă a societăţii;

e) creşterea nivelului economiei naţionale în condiţiile asigurării calităţii educaţiei;

f) diminuarea excluderii sociale, cu plasarea eficientă în câmpul muncii a resurselor umane.
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