GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARIRE nr.
din

Chisinau

Cu privire la organizarea audientei cetatenilor

in temeiul art.52, 53 din Constitutia Republicii Moldova si art. 73 alin.(6)
din Codul administrativ al Republicii Moldova nr. 116/19.07.2018 (Monitorul
Oficial 309-320/466, 17.08.2018), Guvernul HOTARASTE:

1. Se stabileste ca audienta cetatenilor se efectucaza astfel:

a) la Guvernul Republicii Moldova:

dna Maia SANDU, Prim-ministru — a treia zi de vineri a lunii curente;

dl Vasilii SOVA, viceprim-ministru pentru reintegrare — a doua zi de vineri
a lunii curente;

b) la Ministerul afacerilor interne:

dl Andrei NASTASE, viceprim-ministru, ministru al afacerilor interne — a
treia zi de vineri a lunii curente;

c¢) la ministere si alte autoritati administrative centrale:

ministrii si conducatorii altor autoritati administrative centrale — in prima si
a treia zi de luni a lunii curente;

secretarul general al ministerului, secretarii de stat si adjunctii
conducatorilor altor autoritdti administrative centrale — in prima si a doua zi de
luni a lunii curente;

conducatorii si adjunctii conducatorilor subdiviziunilor structurale — in
fiecare zi de marti si de joi, conform programului de lucru.

2. Inscrierea solicitantilor pentru audientd la Prim-ministru si viceprim-
ministri se efectueaza de catre subdiviziunea sau persoana responsabila de relatiile
cu publicul, in temeiul demersului Tn scris privind obiectul abordat, Th comun cu
consilierii.

3. Se recomanda conducdtorilor autoritatilor administratiei publice locale de

nivelul intii si nivelul al doilea sa stabileasca audienta cetatenilor Tn fiecare zi de
luni a lunii curente.
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4. Conducatorii ministerelor, altor autoritati administrative centrale si
autoritatilor administrative din subordinea ministerelor:

1) vor tine la un control strict evidenta si examinarea petitiilor, precum si
respectarea programului de audienta;

2) vor lua sistematic in dezbatere rezultatele examinarii petitiilor si primirii
cetdtenilor in audientd, prezentind Guvernului informatia anuald, pina la 20
ianuarie a anului ce urmeaza dupa anul gestionar.

5. Se abroga Hotarirea Guvernului nr.689 din 13 noiembrie 2009 “Cu
privire la organizarea audientei” (Monitorul Oficial 166-168/767, 20.11.2009).

Prim-ministru MAIA SANDU
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Vizeaza:

Secretar general al Guvernului Andrei SPTNU

Aprobata 1n sedinta Guvernului
din

D:\management_2019\HG elabotare\organizare audientei cetatenilor.docx



