Anexa nr.1 la Hotararea Guvernului
nr. din 2025

Mecanismul privind acordarea conditiilor materiale de primire
acordate solicitantilor de azil

|. Conditiile materiale de primire

1. Solicitantul de azil beneficiaza, la cerere, de hrana, imbracaminte si de alte
cheltuieli, reprezentand cheltuieli cu transportul local, servicii culturale, cheltuieli
cu produse de igiena personala, in limitele sumelor calculate prin Metodologia de
estimare a costurilor pentru conditiile materiale de primire acordate solicitantilor de
azil.

2. Solicitantul de azil cazat in Centrul de cazare beneficiaza gratuit conform
prevederilor art. 28! din Legea nr. 270/2008, de 0 plati lunard pentru hrani zilnica
in limita unor plafoane calorice, care constituie norme de hrand, dupa cum urmeaza:

a) norma de hrana = 2733,9 calorii — se acorda solicitantului de azil barbat in
varstad aptd de munca,

b) norma de hrana = 2330,4 calorii — se acorda solicitantului de azil femeie
in varsta apta de munci;

c) norma de hrana = 2518,6 calorii — se acorda pentru solicitanta de azil
insarcinata;

d) norma de hrana = 2054,8 calorii — se acorda solicitantului de azil peste
limita varstei de pensionare;

e) norma de hrana = 583,7 calorii — se acorda fiecarui copil in varsta de pana
la un an, care se afla impreuna cu unul sau cu ambii parinti solicitanti de azil;

f) norma de hrana = 1702,1 calorii — se acorda pentru fiecare copil in varsta
de lalla7ani, daca se afla impreund cu unul sau cu ambii parinti solicitanti de azil;

g) norma de hrana = 2298,2 calorii — se acorda pentru fiecare copil in varsta
de la 7 la 18 ani, daca se afla impreuna cu unul sau cu ambii parinti solicitanti de
azil.

3. Costurile sunt ajustate anual, utilizand indicatori oficiali precum indicele
preturilor de consum si actualizarile cosului minim de consum. Aceasta ajustare este
esentiala pentru a raspunde evolutiilor economice si pentru a mentine sprijinul
acordat solicitantilor de azil la un nivel adecvat si demn.

4. La momentul depunerii cererii de acordare a conditiilor materiale de
primire si ori de cate ori este necesar, Inspectoratul General pentru Migratie



analizeaza, de la caz la caz, acordarea conditiilor materiale de primire in functie de
mijloacele materiale si financiare detinute de solicitant.

5. Inspectoratul General pentru Migratie poate implica solicitantii de azil in
intretinerea, amenajarea si/sau reamenajarea spatiilor interioare si exterioare sau
acordarea de sprijin personalului din Centrul de cazare. Modul de implicare, a
prin Hotararea Guvernului nr. 1023/2012 cu privire la aprobarea Regulamentului
centrului de cazare.

6. In cazul in care Inspectoratul General pentru Migratie constati ca
solicitantul de azil detine mijloacele necesare pentru asigurarea unui nivel de trai
adecvat si poate contribui la suportarea costurilor aferente conditiilor materiale de
primire, poate refuza acordarea conditiilor materiale de primire prin emiterea unei
decizii motivate.

7. In cazul in care Inspectoratul General pentru Migratie constati ca
solicitantul de azil depune o noua cerere de azil conform art. 79 din Legea nr.
270/2008, poate refuza acordarea conditiilor materiale de primire pana la emiterea
deciziei de acordare a accesului la o noud procedura de azil.

8. Suportul acordat solicitantilor de azil de catre organizatiile necomerciale
nationale sau internationale, inclusiv sub forma de cazare, hrana, imbracdminte,
produse de igiena sau alte servicii esentiale, va fi recunoscut ca parte a conditiilor
materiale de primire prevazute in prezenta hotarare, Cu conditia respectarii
standardelor minime stabilite. Inspectoratul General pentru Migratie colaboreaza cu
organizatiile respective pentru asigurarea unui cadru de coordonare si monitorizare
a acestui suport.

II. Limitarea sau retragerea conditiilor materiale de primire

9. Inspectoratul General pentru Migratie poate limita sau retrage conditiile
materiale de primire acordate solicitantilor de azil, conform prevederilor lit. h) a art.
4 din Legea nr. 270/2008, in urmatoarele cazuri:

a) solicitantul de azil paraseste periodic locul de resedintd stabilit de
autoritatea competentd fara sa informeze in prealabil administratia centrului de
cazare sau fara sa obtina permisiunea;

b) solicitantul de azil nu respectad obligatia de a se prezenta la sediul
Inspectoratului General pentru Migratie in scopul de a furniza informatii sau nu
participa la programarile stabilite In scopul solutionarii cererii de azil, care i-au fost
aduse la cunostinta;

c) solicitantul de azil care comite 1incédlcari grave sau repetate a
reglementarilor interne ale centrului de cazare;



d) solicitantul de azil a ascuns faptul ca detine mijloacele necesare pentru
asigurarea unui nivel de trai adecvat si a beneficiat in mod necorespunzitor de
conditiile materiale de primire.

10. Pentru cazurile prevazute la pct. 9 lit. a) si b), atunci cand solicitantul este
depistat Tn afara Centrului de cazare sau se prezinta benevol in fata autoritatilor
competente, Inspectoratul General pentru Migratie decide, motivat, cu privire la
reluarea acordarii tuturor conditiilor materiale de primire de care a beneficiat
anterior sau numai a unei parti din respectivele conditii materiale de primire.

11. Decizia privind limitare sau retragerea conditiilor materiale de primire in
cazurile prevazute la pct. 9:

a) se emite in mod individual, obiectiv si impartial;

b) cuprinde motivarea in fapt si in drept;

¢) se comunica solicitantului in scris;

d) produce efecte de indata, de la data emiterii.

12. Solicitantul are dreptul sa conteste decizia privind limitarea sau retragerea
conditiilor materiale de primire conform prevederilor Codului administrativ al
Republicii Moldova nr. 116/2018.

[11. Ajutorul material acordat pentru intretinere

13. Ajutorul material pentru intretinere, conform prevederilor art. 28 din
Legea nr. 270/2008, cuprinde drepturile prevazute la pct. 1 din prezenta anexa.

14. La cazare in Centru, solicitantul beneficiaza, de consiliere, de spatii de
recreere, de spatii de dezvoltare personald, igiend personald, spdlarea lenjeriei si
imbracamintei, precum si conditii pentru pregatirea si servirea hranei.

15. Materialele necesare pentru asigurarea conditiilor prevazute la pct. 14,
durata lor de folosintd, precum si lista bunurilor de care beneficiaza sunt stabilite in
Hotararea Guvernului nr. 1023/2012.

16. Drepturile de acces la hrana si alte cheltuieli conform prevederilor pct. 1
si 2 se acorda solicitantului de azil, la cerere, prin plata lunara, pentru luna care
urmeaza si Tn numerar, a sumelor stabilite.

17. Tn cazul in care procedura de azil s-a finalizat sumele achitate pentru luna
curenta solicitantului de azil, nu se mai recupereaza.

18. Prin durata acordarii conditiilor materiale de primire se intelege perioada
cuprinsd in momentul solicitdrii conditiilor materiale si momentul finalizarii
procedurii de azil conform prevederilor art. 58 din Legea nr. 270/2008.

IV. Administrarea centrului de cazare si Cazarea solicitantilor de azil
19. Centrul de cazare creat potrivit prevederilor art. 7 din Legea nr. 270/2008,
functioneaza cu respectarea prevederilor Legii nr. 75/2015 cu privire la locuinte.



20. La cazarea in Centrul de cazare a solicitantilor de azil Inspectoratul
familiale. Masurile intreprinse in acest sens sunt dispuse cu acordul solicitantilor de
azil, cu exceptia situatiei in care a fost dispusa una din masurile prevazute la lit. b)
si c) ale art. 64%si art. 64° din Legea nr. 270/2008, cazuri in care nu este necesar
acordul persoanei.
ca solicitantii adulti cu nevoi speciale de primire sa fie cazati impreuna cu membrii
de familie apropiati, de care depind, daca acestia sunt solicitanti de azil, sunt de
acord ca solicitantul de azil cu necesitati speciale sa fie cazat Impreuna cu ei si pot
asigura ingrijirea solicitantului cu nevoi speciale.

22. Inspectoratul General pentru Migratie la cazarea in centrul de cazare a
solicitantului de azil cu necesitati speciale asigura adaptarea conditiilor de cazare si
de asistenta.

23. Inspectoratul General pentru Migratie asigura:

a) protejarea vietii de familie;

b) prevenirea agresiunii si a violentei de orice naturd, inclusiv violenta de
gen, violenta sexuala, hartuire;

C) respectarea demnitatii si a integritatii fizice si psihice a persoanelor cazate.

24. Inspectoratul General pentru Migratie asigura cazarea solicitantilor de
azil separat, tinand cont de sex, relatii de familie, religie, asigurandu-le un nivel
corespunzdtor de intimitate si demnitate.

25. In vederea acordirii consilierii si asistentei juridice Inspectoratul General
pentru Migratie asigurd accesul in Centru al reprezentantilor Inaltului Comisariat al
Natiunilor Unite pentru Refugiati si ai organizatiillor necomerciale nationale sau
internationale, cu care a incheiat protocoale de cooperare.

26. In vederea bunei desfasuriri a activititilor de consiliere, Inspectoratul
General pentru Migratie asigura reprezentantilor organizatiilor necomerciale
nationale sau internationale cu care au incheiat protocoale de cooperare, spatiul
necesar in Centrul de cazare.

27. Inspectoratul General pentru Migratie informeaza solicitantii de azil
despre posibilitatea de a beneficia de consiliere si asistenta juridica din partea
reprezentantilor Inaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati si ai
organizatiilor necomerciale nationale sau internationale.

28. Inspectoratul General pentru Migratie se asigura ca personalul Centrului
de cazare beneficiaza de pregdtirea corespunzatoare, avand obligatia sa respecte
principiul confidentialitatii potrivit prevederilor legale, in legatura cu orice
informatie obtinutd in desfasurarea activitatii.



V. Reglementari privind solicitantii de azil cu necesitati speciale si
asigurarea acestora cu asistentd si SUPOrt necesar

29. Identificarea solicitantilor de azil cu necesitdti speciale prevazuti la art. 3
din Legea nr. 270/2008 privind azilul in Republica Moldova, in scopul acordarii
asistentei si suportului necesar este asigurata de catre Inspectoratul General pentru
Migratie care, in corespundere cu genul lor de activitate profesionald, vin in contact
cu solicitantii de azil.

30.Identificarea solicitantilor de azil cu necesitati speciale se realizeaza pe
baza urmatoarelor criterii:

a) declaratiile persoanelor care Ti insotesc (reprezentant legal, psiholog);

b) comportament observabil (agitat, teama, nervozitate, depresie);

¢) modul de exprimare (vorbire intrerupta, confuza sau accelerata);

d) dispozitie emotionald manifestata;

e) aspectul fizic (starea de sanatate, prezenta cicatricilor, tatuaje);

f) Tmbracamintea si gradul de ingrijire personala;

g) caracteristicile vizibile (varsta, dificultati locomotorii sau de vorbire);

h) bunurile personale (documentatic medicala, rapoarte psihologice, obiecte
personale);

1) alte elemente relevate, cum ar fi locul de provenientd sau ocupatia
anterioara;

J) situatia relationala (solicitant singur, cu familie, sub influenta altor
persoane).

31. In cazul identificirii persoanelor cu dizabilititi, persoanelor victime ale
traficului de fiinte umane, persoanelor cu dizabilititi psihosociale si intelectuale,
persoanelor cu tulburari mintale si de comportament, precum si persoanelor care au
fost supuse torturii, violului sau altor forme grave de violenta psihologica, psihica
sau sexuald, persoanelor victime ale violentei in familie, in functie de specificul
nevoii fiecarui solicitant de azil cu necesitati speciale, Inspectoratul General pentru
Migratie sesizeaza si colaboreazd cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale in
vederea acordarii asistentei necesare.

32. Tn cazul in care solicitantul nu este de acord cu rezultatul examenelor
medicale si/sau expertizelor efectuate, Inspectoratul General pentru Migratie,
informeaza solicitantul ca poate, din propria initiativa si pe cheltuiala proprie, sa
facd un examen medical pentru dovada situatiei vulnerabile.

33. Identificarea solicitantilor de azil cu necesitati speciale implicd sarcini
precum:

a) crearea unei situatii in care solicitantul de azil se simte in siguranta si in
largul sau;

b) mentinerea unei atitudini respectuoase;



c) folosirea unui limbaj accesibil,

d) evidentierea confidentialitatii;

e) de a fiintervievat, la solicitare, de o persoana de acelasi sex, cu exceptiile
previzute la art. 55 alin. (41) din Legea nr. 270/2008;

f) efectuarea unei evaluari si stabilirea necesitatilor individuale a situatiei
lor, de comun cu alte institutii specializate, dupa caz.

34. Inspectoratul General pentru Migratie informeaza solicitantul de azil cu
necesitati speciale despre posibilitatea depunerii cererii pentru acordarea conditiilor
materiale de primire si disponibilitatea asistentei necesare.

35. Inspectoratul General pentru Migratie poate colabora cu organizatii
necomerciale nationale sau internationale, in vederea acordarii suportului necesar
solicitantilor de azil cu necesitati speciale.

36.In cazul copiilor neinsotiti Inspectoratul General pentru Migratie
intreprinde toate masurile necesare pentru inregistrarea rapida a copiilor si referirea
lor imediata catre autoritatea tutelara cea mai apropiatad in vederea asigurarii tuturor
masurilor de protectie necesara potrivit prevederilor Hotédrarii Guvernului nr.
270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial
de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea

37. Autoritatile competente vor asigura accesul la serviciile de reabilitare
pentru copiii victime si potentiale victime ale violentei, neglijentei, exploatarii si
traficului, in caz de necesitate, le vor acorda asistentd si consiliere necesara, in
conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 270/2014 cu privire la
aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru
identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si
potentiale victime.

38. In situatia in care existd dubii serioase cu privire la discernimantul
solicitantului de azil, Inspectoratul General pentru Migratie solicitd efectuarea unei
expertize psihiatrice n conditiile stabilite de legislatia Republicii Moldova.

39.In cazul in care, prin expertiza psihiatrici, se constati lipsa de
discernamant al solicitantului de azil, Inspectoratul General pentru Migratie initiaza
procedura privind instituirea unei masuri de ocrotire judiciard, in conditiile
prevazute de legislatie pentru cetatenii Republicii Moldova.

40. Autoritatile competente vor asigura accesul la serviciile de reabilitare
pentru victime ale torturii, violului sau alte forme grave de violenta psihologica,
psihicd sau sexuald, victime ale violentei in familie, in caz de necesitate, le vor
acorda asistenta si consiliere necesara potrivit prevederilor Legii nr. 137/2016 cu
privire la reabilitarea victimelor infractiunilor.

41. Evaluarea continud a necesitdtilor speciale:



a) Inspectoratul General pentru Migratie, incepand cu momentul depunerii
cererii de azil, va efectua o evaluare individuala a fiecarui solicitant de azil, in scopul
identificarii eventualelor necesitati speciale;

b) evaluarea necesitatilor speciale nu se limiteaza la doar la momentul initial
al Inregistrarii cererii, dar constituie un proces continuu pe durata procedurii de azil.
Inspectoratul General pentru Migratie va reevalua situatia solicitantului de azil ori
de cate ori apar informatii noi;

€) in cadrul evaluarii continue, se vor lua in considerare aspecte ce tin de
sanatatea fizica si psthica, varstd, situatia familiald, conditiile de vulnerabilitate,
istoricul de violenta, detentie, tortura, trafic de fiinte umane, violentda domestica sau
alte forme de abuz;

d) evaluarea si reevaluarea necesitatilor speciale se realizeaza cu respectarea
principiului confidentialitatii, intr-un mediu sigur, cu personal instruit si, dupd caz,
cu sprijinul unor specialisti externi (medici, psihologi, asistenti sociali);

e) rezultatul evaluarii continue fundamenteaza acordarea sau ajustarca
masurilor de sprijin material, psihosocial, juridic sau procedural in beneficiul
solicitantului.

V1. Ajutorul material acordat copiilor solicitantii de azil

42. Evaludrile individuale ale vulnerabilitatilor si nevoilor copiilor in functie
de gen si varstd sunt realizate la sosire si luate in considerare in toate procedurile
ulterioare.

43. Toti copiii au acces rapid la asistentda medicala (inclusiv la ingrijiri
preventive) si la sprijin psihosocial, precum si la educatie formald favorabila
incluziunii, indiferent de statut;

44, Cazarea copiilor, solicitanti de azil se face impreuna cu membrii de familie
al acestora care 1i insotesc si pentru intretinere beneficiaza de drepturile prevazute
la pct. 1 si 2 din prezenta anexa.

45. Copiilor neinsotiti, solicitanti de azil li se va aplica masura de protectie a
copilului separat de parinti, prin care se asigurd conditii pentru cresterea si ingrijirea
acestuia in servicii sociale de plasament potrivit prevederilor Legii nr. 140/2013
privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de
parinti.

46. Inspectoratul General pentru Migratie solicitd autoritatii tutelare de la
locul aflarii copilului neinsotit, plasamentul acestuia. Autoritatea tutelard asigura
optiuni alternative de ingrijire pentru copiii neinsotiti, inclusiv plasamentul familial,

47. Autoritatea tutelara integreaza politicile de protectie a copiilor in toate
unitatile de primire a copiilor, inclusiv prin desemnarea unei persoane responsabile
cu protectia copilului;



48. Opinia copilului neinsotit va fi luata in considerare, tinandu-se cont de
varsta lui si gradul lui de maturitate, dacd aceasta nu contravine intereselor lui.



