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GUVERNUL  REPUBLICII  MOLDOVA 

 

DECIZIE PROTOCOLARĂ nr. ________ /2026 

 

Extras din procesul-verbal nr.                (pct.         ) 

al ședinței Guvernului din                                     2026        

 

 

          

Se aprobă şi se prezintă Parlamentului spre examinare și adoptare proiectul de 

lege cu privire la modificarea Legii nr. 174/2014 cu privire la organizarea și 

funcționarea Serviciului național unic pentru apelurile de urgență 112. 

 

Prim-ministru            Alexandru MUNTEANU 
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PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA 

LEGE 

cu privire la modificarea Legii nr. 174/2014 cu privire la organizarea și 
funcționarea Serviciului național unic pentru apelurile de urgență 112 

Parlamentul adoptă prezenta lege organică. 

Art. I. Legea nr. 174/2014 cu privire la organizarea și funcționarea Serviciului 
național unic pentru apelurile de urgență 112 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 
2014, nr. 231-237, art. 533) cu modificările ulterioare, se modifică după cum urmează: 

1. În preambul, după textul „Prezenta lege creează cadrul juridic cu privire la 
organizarea şi funcţionarea Serviciului naţional unic pentru apelurile de urgenţă 112 în 
Republica Moldova” se completează cu textul „ , creează cadrul necesar pentru punerea 
în aplicare a art. 3 și 4 din Decizia nr. 585/2014/UE a Parlamentului European și a 
Consiliului din 15 mai 2014 privind implementarea serviciului eCall interoperabil la 
nivelul Uniunii Europene și a art. 5 din Regulamentul (UE) 2015/758 al Parlamentului 
European și al Consiliului din 29 aprilie 2015 privind cerințele de omologare de tip 
pentru instalarea sistemului eCall bazat pe serviciul 112 la bordul vehiculelor și de 
modificare a Directivei 2007/46/CE”. 

2. În tot textul legii: 

2.1. cuvintele „terminalul apelantului”, la orice formă gramaticală se substituie 

cu cuvintele „echipamentul terminal al apelantului”, la forma gramaticală 

corespunzătoare;  

2.2. textul „furnizorii de rețele și/sau servicii publice de comunicații electronice”, 

la orice formă gramaticală se substituie cu textul „furnizorii de rețele publice și/sau 

servicii de comunicații electronice accesibile publicului bazate pe numere”, la forma 

gramaticală corespunzătoare. 
 

3. La articolul 2: 
3.1. după noțiunea „centru de preluare a apelurilor de urgență 112 (CPAU)”, se 

completează cu noțiunea „comunicație de urgență”, cu următorul cuprins: 
„comunicație de urgență – astfel cum este definită în Legea comunicațiilor 

electronice nr. 72/2025;”; 
3.2. după noțiunea „dispecerat al serviciilor specializate de urgenţă”, se 

completează cu noțiunea „eCall”, cu următorul cuprins: 
„eCall – apel de urgență de la bordul unui vehicul adresat către numărul 112, 

efectuat automat, prin activarea unor senzori de la bordul vehiculului sau manual, care 
transmite, prin intermediul rețelelor publice de comunicații mobile pe suport radio, un 
set minim de date standard și stabilește un canal audio între vehicul și centrul de 
preluare a apelurilor de urgență 112;”; 
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3.3. după noțiunea „Sistemul informațional automatizat al Serviciului 112”, se 
completează cu noțiunile „sistem eCall” și „set minim de date”, cu următorul cuprins: 

„sistem eCall – sistem de urgență, compus din echipamentul instalat la bordul 
vehiculului și din mijloace de declanșare, de gestionare și de efectuare a transmisiei 
eCall, care este activat, fie automat, prin intermediul unor senzori de la bordul 
vehiculului, fie manual, care transmite, prin intermediul rețelelor publice de 
comunicații mobile fără fir, un set minim de date și stabilește un canal audio bazat pe 
serviciul 112 între pasagerii vehiculului și centrele de preluare a apelurilor de urgență; 

set minim de date (MSD) – informațiile contextuale definite de standardul 
„Sisteme de transport inteligente – eSafety-Set minim de date (MSD) pentru eCall” 
(SM EN 15722:2020), transmise către CPAU;”; 

3.4. din noțiunea „informaţie de localizare primară” se exclud cuvintele 
„Electronice şi Tehnologia Informaţiei”.  
 

4. La articolul 4 alineatul (2):  
4.1. după cuvintele „apelurile de urgență” se completează cu textul „ , inclusiv 

eCall,”; 
4.2. după cuvintele „servicii de comunicații electronice” se completează cu textul 

„ , a setului minim de date transmis automat prin eCall”. 

5. La articolul 6: 
5.1. litera b) va avea următorul cuprins: 
„b) preluarea, înregistrarea automată şi procesarea apelurilor de urgenţă 

comunicate prin telefon, prin intermediul serviciilor de comunicații electronice, 
inclusiv SMS, eCall, RTT (Real Time Text) sau alte forme de comunicare de urgență;”; 

5.2. litera e), după cuvintele „servicii de comunicații electronice” se completează 
cu textul „ , precum și pe baza setului minim de date transmise prin eCall”. 

 
6. La articolul 8: 
6.1. alineatul (1), textul „Serviciului de asistenţă medicală urgentă, Inspectoratului 

General de Poliţie, al Serviciului Protecţiei Civile şi Situaţiilor Excepţionale” se 
substituie cu textul „Centrului Naţional de Asistență Medicală Urgentă 
Prespitalicească, Inspectoratului General al Poliţiei și Inspectoratului General pentru 
Situaţii de Urgenţă”; 

6.2. se completează cu alineatul (21) cu următorul cuprins: 
„(21) Serviciul 112 asigură în cadrul apelurilor eCall, recepționarea, procesarea și 

transmiterea către serviciile specializate de urgență a setului minim de date (MSD), care 
conțin informații esențiale pentru localizarea vehiculului, identificarea acestuia și 
gestionarea intervenției de urgență.”. 

 
7. La articolul 13 alineatul (1), textul „Serviciul de Asistenţă Medicală Urgentă, 

Inspectoratul General de Poliţie, Serviciul Protecţiei Civile şi Situaţiilor Excepţionale” 
se substituie cu textul „Centrul Naţional de Asistență Medicală Urgentă 
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Prespitalicească, Inspectoratul General al Poliţiei, Inspectoratul General pentru Situaţii 
de Urgenţă”.  

8. În denumirea Capitolului IV și al articolului 14, cuvintele „comunicațiile 
electronice de urgență” la orice formă gramaticală se substituie cu cuvintele 
„comunicații de urgență” la forma gramaticală corespunzătoare. 

 
9. Articolul 14 se completează cu alineatul (11) cu următorul cuprins: 
„(11) Agenția alocă numere scurte din cadrul Planului Național de Numerotație a 

Republicii Moldova necesare funcționalității sistemului eCall.”. 
 

10. La articolul 15: 
10.1. textul „furnizorii de rețele și/sau servicii publice de comunicații electronice 

mobile” se substituie cu textul „furnizorii de rețele publice și/sau servicii de comunicații 
electronice mobile accesibile publicului bazate pe numere”;  

10.2. alineatul (1) se completează cu textul „ , precum și a apelurilor generate 
automat sau manual prin sistemul eCall”; 

10.3. alineatul (2) se completează cu textul „ , inclusiv transmiterea setului minim 
de date aferent apelurilor eCall”; 

10.4. alineatul (9), cuvintele „terminalului mobil al apelantului” se substituie cu 
cuvintele „echipamentului terminal mobil al apelantului”. 

 
11. Se completează cu articolul 151, cu următorul cuprins:  
„Articolul 151. Obligațiile producătorilor și importatorilor de vehicule dotate cu 

sistem eCall  
În cazul vehiculelor produse, importate sau comercializate pe piața Republicii 

Moldova și care sunt echipate cu un sistem eCall, producătorii și importatorii au 
obligația să informeze consumatorii cu privire la funcționalitatea sau limitările de 
funcționalitate a sistemului, inclusiv asupra gradului de compatibilitate și integrare a 
acestuia cu cerințele tehnice aplicabile ale Sistemului informațional automatizat al 
Serviciului 112.”. 

12. La articolul 17 alineatul (4), după cuvintele „comunicațiilor electronice” se 
completează cu textul „ , inclusiv celor aplicabile sistemului eCall interoperabil”. 

Art. II. – Dispoziții finale și tranzitorii  

(1) Prezenta lege intră în vigoare la 13 mai 2027, cu excepția prevederilor 

articolului 151 care vor intra în vigoare la 1 ianuarie 2030. 

(2) Guvernul, în termen de 6 luni de la data publicării prezentei legi: 

a) va aduce actele sale normative în concordanță cu prezenta lege;  

b) va aproba actele normative necesare pentru executarea prevederilor prezentei 

legi. 
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Președintele Parlamentului                                                                 Igor GROSU 


