SINTEZA
la proiectul hotararii Guvernului

cu privire la modificarea unor hotarari ale Guvernului (ajustarea cadrului normativ in domeniul protectiei copilului)

(numar unic 868/MMPS/2025)

Participantul la | Nr. Continutul obiectiei, Argumentarea
avizare, crt. propunerii, recomandarii, concluziei autorului proiectului
consultare
publica,
expertizare
Avizare si consultare publica
Ministerul 1. | Se recomanda reducerea periodicititii minime de organizare a vizitelor | Se accepta.
Afacerilor copiilor la parintii lor care se afla in institutii penitenciare sau medicale
Externe (curative), prevazuta la pct. 30, subpct. 4) din Anexa nr. 2 introdusa prin pct.
(nr. DI/3/041- 2.2.4. din proiectul Hotardrii Guvernului, dat fiind faptul cad periodicitatea
12146 din minima de o singura data la trei luni pare a fi exagerat de mare si ar putea
24.11.2025) prejudicia interesul superior al copilului si parintilor.
Se sugereaza, pe langa violenta, neglijare si exploatare, adaugarea referintelor | Se accepta.
la trafic in denumirea standardului 17 si la pct. 49-51 (cu exceptia pct. 51,
subpct. 4)) din Anexa nr. 2, introdusa prin pct. 2.2.4. din proiectul Hotararii
Guvernului, pentru asigurarea conformitatii cu pct. 51, subpct. 4) mentionat,
precum si cu analogul standard 15 din Anexa nr. 2 introdusa prin pct. 9.2.4.
din proiectul Hotardrii Guvernului.
In acelasi context, se recomandi inlocuirea fragmentului ,raportarea | Se accepti.
cazurilor de violenta, neglijare si exploatare” cu textul ,,raportarea cazurilor
de violenta, neglijare, exploatare si trafic” la pct. 45, subpct. 3) din Anexa nr.
2 introdusa prin pct. 9.2.4. din proiectul Hotaradrii Guvernului, dat fiind faptul
ca 1n restul textului standardului 15 din Anexa nr. 2, introdusa prin pct. 9.2.4.
din proiectul Hotararii Guvernului, se face referintd expresd la trafic cu
exceptia fragmentului mentionat.
Se propune inlocuirea sintagmei ,,incendiu sau cutremur” de la pct. 54, | Se accepta.
subpct. 9) din Anexa nr. 2, introdusa prin pct. 2.2.4. din proiectul Hotararii
Guvernului, precum si a sintagmei ,,incendiu sau de cutremur” de la pct. 48,
subpct. 9) din Anexa nr. 2, introdusa prin pct. 9.2.4. din proiectul Hotararii
Guvernului, cu textul ,,incendiu, cutremur sau orice alt pericol pentru viata
ori sdnatate”.
Ministerul 2. | La punctul 1.6.1 textul ,,Ministerul Sanatatii, la solicitarea Ministerului | Nu se accepta
Sanatatii Muncii si Protectiei Sociale, va desemna unul sau mai mul{i specialisti de




(nr. 15/3727 din
26.11.2025)

profil care se vor deplasa in tara de destinatie in scopul insotirii persoanei pe
tot parcursul célatoriei sau vor Intimpina persoana la punctul de trecere a
frontierei in Republica Moldova” se propune a fi modificat dupa cum
urmeaza: ,Ministerul Sanatatii, la solicitarea Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, va desemna unul sau mai multi specialisti de profil care se
vor deplasa in tara de destinatie In scopul Insotirii persoanei pe tot parcursul
calatoriei sau vor Intampina persoana la punctul de trecere a frontierei in
Republica Moldova, in cazul in care aceasta prezintd o conditie medicala care
ii pune viata sau sandtatea in pericol, necesitd supraveghere medicald si
monitorizarea parametrilor vitali.”

Propunerea in cauza deja se regaseste in prima
parte a propozitiei care se supune modificarii si
anume: ”56. in cazul in care persoana care
urmeaza a fi repatriatd necesitd, conform
indicatiilor medicale, transportare medicala
asistata, confirmata prin concluzia eliberata
de autoritiatile competente din tara de
destinatie, Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale va asigura deplasarea
specialistilor necesari din cadrul institutiilor
medico-sanitare publice de profil subordonate. ”
Subliniem c&d, propunerea de modificare a
textului in cauza poartd un caracter tehnic, in
spetd — ajustarea denumirii a doud autoritati
centrale.

In Standardele minime de calitate pentru Serviciul social ,,Casa comunitara

pentru copii in situatie de risc”, Capitolul IIl DEZVOLTAREA COPILULUI,
Sanatatea copilului — standardul 1, punctul 33 subpunctul 6 se propune textul
,Personalul Serviciului asigurd derularea programelor de educatie sexuald,
educatie impotriva fumatului, a consumului de droguri si a bauturilor
alcoolice. Se incurajeaza cunoasterea de catre fiecare copil, in functie de
gradul de intelegere, a riscurilor de Tmbolnavire” sa fie substituit cu textul
,Personalul Serviciului asigura derularea programelor de educatie in sandtate
sexuald, promovarea modului sandtos de viata. Se incurajeazad cunoasterea de
catre fiecare copil, in functie de gradul de intelegere, a riscurilor de
imbolnavire.”

Se accepta.

In Standardele minime de calitate pentru Serviciul social ,,Casd comunitara
pentru copii in situatie de risc”, Capitolul IIl DEZVOLTAREA COPILULUI,
Sanatatea copilului — standardul 1, punctul 33 subpunctul 8 textul ,,primul
ajutor” va fi suplimentat cu cuvantul ,,medical”, astfel sintagma ,, primul
ajutor medical” va fi utilizata In textul proiectului si al documentatiel
aferente.

Se accepta.

Ministerul
Finantelor
(nr. 07/2-
03/194/1680 din
03.12.2025)

Aferent proiectelor de hotarari ale Guvernului cu numerele unice 830, 831,
832, 833, 868, 869, 870, 871, 872, 874, 875, 876, 877, 878, 879, Ministerul
Finantelor conform competentelor functionale, comunica urmatoarele.

Mentiondam cd Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Ordinul
Ministrului Muncii si Protectier Sociale nr. 353/2011, include o multitudine
de servicii sociale existente in prezent, care, din punct de vedere bugetar,

S-a luat act.

Desi Ministerul Finantelor si-a exprimat
avizul in termeni generali asupra mai multor
proiecte de hotarari de Guvern transmise spre
avizare, cu referire la proiectul cu numar unic
868/ MMPS/2025, prin care se propun mai multe




reprezintd angajamente pe care statul nu le poate asigura integral. Aceasta are
loc in conditiile in care impactul crizelor recente a determinat limitéri
semnificative ale spatiului fiscal, iar, pe de altd parte, a impus alocdari
substantiale de fonduri bugetare pentru atenuarea efectelor crizei energetice.
Totodatd, conform art. 19' din Legea nr. 123/2010 cu privire la serviciile
sociale, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale trebuia sd elaboreze si sa
prezinte Guvernului lista ,,serviciilor de baza”, fundamentatd pe criteriile
stabilite Tn cadrul normativ si reiesind din prioritatile domeniului protectiei
sociale, corelate cu posibilitatile financiare ale statului.

Astfel, in lipsa unui cadru normativ prestabilit privind ,,serviciile de baza”,
elaborarea §i aprobarea unor noi servicii sociale, precum si
actualizarea/aprobarea unor noi standarde implicdA mijloace bugetare
considerabile, care nu sunt cuantificate in modul stabilit in proiectele
inaintate, generand riscuri bugetare majore.

De asemenea, avand in vedere fluxul semnificativ de proiecte inaintate spre
avizare/expertizare intr-un termen foarte restrans si volumul impundtor de
materiale, care urmau a fi transmise spre examinare treptat, intr-un cadru de
timp suficient pentru o analiza calitativd, Ministerul Finantelor comunica
imposibilitatea examinarii multiaspectuale a acestora in termenele solicitate.
Aceasta se datoreaza prioritatilor institutiei, inclusiv implicarii plenare a
personalului n procesul de elaborare si modificare a legilor bugetare anuale.
Totodatd, cu referire la componenta financiard, mentionam ca toate proiectele
implica cheltuieli necuantificate si nu indicd in mod expres sursa de finantare,
contrar prevederilor Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

modificari in 13 acte normative Ministerul
Muncii  si Protectiei  Sociale comunica
urmatoarele.

Conform argumentelor prezentate in Nota
de fundamentare, proiectul hotararii de Guvern
are drept scop actualizarea cadrului normativ,
astfel incat sd se asigure un sistem coerent,
eficient si echitabil de protectie a copilului, cu
standarde minime de calitate clar definite,
uniformizate  si  aliniate la  practicile
internationale, care sa raspunda nevoilor reale ale
copiilor si sad faciliteze interventii sociale de
calitate la nivel comunitar.

Totodata, proiectul are ca scop alinierea
Serviciului la principiile Pilonului European al
Drepturilor ~ Sociale si  la  standardele
internationale Tn domeniul drepturilor omului,
prin trecerea de la o abordare bazata pe tipologia
serviciilor la o abordare centrata pe drepturile
persoanelor care primesc Ingrijire si sprijin,
precum si pe responsabilitatile celor care
furnizeaza aceste servicii.

In acest context, clasificarea actuald a
serviciilor, care pune accent preponderent pe
interventia si asistenta rezidentiald, va fi ajustata
pentru a respecta standardele internationale si
prevederile conceptuale ale Pilonului European.
Ministerul Muncii s1 Protectiei  Sociale va
propune modificarea cadrului legal existent, prin
adoptarea unei clasificari centrate pe drepturile
beneficiarilor, dupa cum urmeaza:

- Servicii de ingrijire (la domiciliu, In
comunitate, rezidentiale);

- Servicii de prevenire $i sprijin primar;

- Servicii integrate pentru victimele
violentei si traficului de persoane;




- Servicii integrate de reabilitare medicala
si psiho-sociald pentru persoane cu
adictii;

- Servicii de locuinta si sprijin.

Aceastd abordare vizeaza trecerea de la o
clasificare bazatd strict pe tipologia serviciilor la
un model care prioritizeaza  drepturile
persoanelor beneficiare, asigurand
responsabilitati clare pentru furnizorii de servicii
si un cadru coerent, integrat si orientat spre
nevoile reale ale copiilor si adultilor aflati in
situatii de risc.

In avizul siu, Ministerul Finantelor
mentioneaza c¢a |, foate proiectele implica
cheltuieli necuantificate si nu indica in mod
expres sursa de finantare, contrar prevederilor
Legii nr. 100/2017 privind actele normative”. Cu
toate acestea, in Nota de fundamentare a
proiectului se clarifica faptul ca implementarea
prevederilor proiectului hotararii de Guvern nu
presupune alocarea de resurse financiare
suplimentare, deoarece modificirile propuse
nu afecteaza implementarea hotirarilor de
Guvern propuse spre modificare si nu
influenteaza resursele financiare aprobate
prin Legea bugetului de stat.

Totodata, Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale a anexat la proiectul de hotarare tabelul
comparativ care include si o rubrica aparte
“Implicarea de resurse financiare” si in dreptul
fiecarei propuneri de modificare a mentionat ca
propunerea de modificare nu va atrage dupa sine
alocarea de anumite resurse financiare nici
imediate si nici pe termen lung.

Ministerul
Finantelor

La proiectele de hotarari ale Guvernului cu numerele unice 830, 831, 832,
833, 868, 869, 870, 871, 872, 874, 875, 876, 877, 878, 879, Ministerul
Finantelor conform competentelor functionale, comunica ca s-a expus prin
scrisoarea nr.07/2-03/194/1680 din 03.12.2025, copie-2 file.

S-a luat act. MMPS reitereaza argumentele
expuse mai sus.




(nr. 07/2-
03/202/1746 din
16.12.2025)

Astfel, cu referire la numerele unice mentionate, precum si la numérul unic
873 (prezentat doar la etapa de expertizare), tinem sd mentiondm ca in pofida
faptului ca in Nota de fundamentare a majoritatii din proiectele respective
este stipulat ca prevederile acestora nu implicd cheltuieli financiare la etapa
actuald, totusi acestea vor implica costuri/cheltuieli pe termen mediu/lung.
In acest context, subliniem faptul ci notele de fundamentare nu contin
estimari ale impactului financiar in conditiile aplicarii proiectelor respective.
Totodata, avand in vedere ca, pentru unele servicii sociale, standardele au fost
modificate si/sau extinse, rezultd in mod inevitabil aparitia unor costuri
suplimentare.

De asemenea, se constatd cad, in cadrul unor servicii sociale, la
compartimentul ,,Structura de personal”, au fost incluse categorii de personal
si state de functii nejustificate. In alte situatii, cuantumul indemnizatiilor a
fost majorat nejustificat, fard realizarea unei evaluari corespunzitoare a
impactului financiar asupra bugetului.

In consecintd, Ministerul Finantelor mentioneazi ci nu isi asuma
responsabilitatea pentru adoptarea actelor normative mentionate.
Suplimentar, se solicitd excluderea Ministrului finantelor din lista
contrasemnatarilor in toate proiectele mentionate, ca fiind contrar
prevederilor art.36 alin.(2) din Legea cu privire la Guvern nr.136/2017.

Ministerul
Afacerilor Interne
(nr. 38/4159 din
25.11.2025)

4!,

La pet. 3.2, urmeaza a fi reexaminatad referinta la Legea nr. 103/2025 cu
privire la exercitarea profesiei de psiholog, intrucat acest act normativ va intra
in vigoare la 3 iunie 2026 si dupa caz, se va formula o mentiune generala in
acest sens.

Se accepta.

La pct. 4.2.12. precum si in alte situatii similare, se recomanda ca lista
prevazutd sia fie una exhaustivd. Totodatd, este necesara clarificarea
aspectului privind ,,complexitatea fiecarui caz individual”, pentru a evita
interpretari arbitrare si eventuale abuzuri.

Se accepta partial. Prin introducerea unui
subpunct distinct referitor la componenta
dosarului copilului, beneficiar al unui anumit
serviciu social, se urmdreste evidentierea
necesitatii unei abordari individualizate pentru
fiecare copil care intrd in sistemul de protectie.
Avand 1n vedere complexitatea si dificultatea
unor situatii particulare, copiii pot beneficia de
diferite servicii sociale, fiind insotiti de un
spectru variat de documente. Numarul si
tipologia acestora pot fi extinse chiar si dupa
plasarea copilului Intr-un serviciu, in functie de
complexitatea interventiilor si  actiunilor
intreprinse de autoritatea tutelarda pentru




asigurarea bunei instrumentari a
Managementului de caz in fiecare situatie
concretd. In acest context, completarea actului
normativ se impune ca absolut necesard, iar
stabilirea unei liste ,,exhaustive” de documente
pentru copiii din sistemul de protectie ar putea
contraveni interesului superior al copilului.

La pet. 5.1, excluderea cuvintelor ,,in situatie de risc” se va realiza tinand
cont si de dispozitiile art. 65 din Codul contraventional, care reglementeaza
raspunderea pentru incalcarea legislatiei privind protectia speciald a copiilor
aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti.

Prin excluderea expresiei ,,in situatie de risc” nu
se aduce atingere dispozitiilor articolului 65 din
Codul contraventional, intrucat copiii care se
incadreaza in categoria ,,aflati in situatie de risc”
vor ramane beneficiari ai serviciilor oferite de
Centrele de zi. Modificarea propusda are ca
obiectiv extinderea numarului de copii care pot
beneficia de aceste servicii, astfel incat sa fie

promovata incluziunea sociala, coeziunea
comunitard si unitatea in cadrul comunitatilor
locale.

Totodata, extinderea ariei de beneficiari va
permite prevenirea, identificarea timpurie si
furnizarea interventiilor adecvate in situatiile
care prezintd potential risc pentru copii,
asigurdnd astfel respectarea cadrului normativ
existent, nerespectarea caruia intrd sub incidenta
dispozitiillor  articolului 65 din  Codul
contraventional.

La pct. 10.1.10, se propune reformularea normei prin stabilirea expresa ca nu
vor fi admise In cadrul Serviciului persoanele private de acest drept prin
hotaréare judecatoreasca definitiva pentru savarsirea infractiunilor si/sau prin
decizie definitiva a agentului constatator sau prin act judecatoresc definitiv in
cazul contraventiilor, precum si in baza certificatului medical corespunzator.

In situatia in care se intentioneazi indicarea specialistului competent
pentru eliberarea certificatului medical, se recomanda utilizarea sintagmei
»~medicul specialist psihiatru-narcolog”, in conformitate cu Legea nr.
713/2001 privind controlul si prevenirea consumului abuziv de alcool,
consumului ilicit de droguri si alte substante psihotrope, precum si cu Ordinul
Ministerului Sanatdtii nr. 1043/2012 privind aprobarea Regulamentului de

Se accepta partial. Textul a fost completat in
modul corespunzator.




depistare, inregistrare si evidentd a persoanelor consumatoare de droguri si
alte substante psihotrope.

Suplimentar, referinta la faptele ilicite (infractiuni/contraventii) se va
face fie la mentionarea intr-o maniera generald, fie se va face trimitere
expresa la acestea. Ori, in cazul infractiunilor, se denota referinta la
denumirea unor capitole din Codul penal (ex: contra vietii si sanatatii
persoanei, contra libertatii, cinstei §i demnitatii persoanei etc.), dar se
constatd cd enumerarea acestora nu este completd. Cu titlu de exemplu,
observam lipsa indicdrii infractiunilor contra vietii si sdnatatii persoanei,
contra libertatii, cinstei §i demnitatii persoanei care, la fel, vizeaza fapte ilicite
ce implica copiii.

In mod analog, formuldm aceeasi obiectie si in cazul contraventiilor,
unde se denota ca autorul a selectat denumirile articolelor unor contraventii,
fara asigurarea unui spectru complet si coerent.

Mai mult decat atat, art. 296 alin. (2) din Codul muncii reglementeaza
situatiile cand persoanele nu pot fi admise 1n activitatea pedagogica
(didacticd). In context, se recomanda extinderea normei astfel incat sa includa
si specialistii vizati de Hotararea Guvernului nr. 519/2022 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a Serviciului de asistentd
telefonica gratuita pentru copii si a Standardelor minime de calitate, precum
s alte persoane care exercitd activitati ce implica contact direct cu copiii (ex:
tabere, ONG-uri, institutii religioase etc.).

Intru argumentarea acestei pozitii, precizim ci in pect. 15.1 din Setul
de masuri privind implementarea recomandarilor Comitetului Lanzarote
privind asigurarea implementarii Conventiei Consiliului Europei pentru
protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale
(Conventia Lanzarote) pentru perioada 2025-2026, aprobat prin Dispozitia
Guvernului nr.206-d/2024, care stabileste expres necesitatea ajustarii
cadrului legal pentru a interzice angajarea persoanelor care au savarsit actiuni
ilegale impotriva copilului la posturi de munca care implicd contact regulat
cu copiii, indiferent de sectorul de activitate (public sau privat).

Aceste masuri sunt necesare in contextul recomandarilor formulate
(R19 si R20) in cel de-al doilea Raport de implementare al Comitetului
Lanzarote ,, Protectia copiilor impotriva abuzului sexual in cercul de
incredere: strategiile”, adoptat de la 31 ianuarie 2018.

La nota de fundamentare se recomanda includerea tuturor elementelor noi
propuse, insotite de o argumentare completa si coerentd a necesitatii acestora,
intrucat unele modificari, precum excluderea sintagmei ,,in situatie de risc”,

Se accepta.




nu sunt justificate de autor, ceea ce face dificila aprecierea oportunitatii
introducerii lor.

Per ansamblu, recomandam revizuirea proiectului prin prisma normelor de
tehnica legislativa de modificare a actelor normative, stabilite la art. 62 din
Legea nr.100/2017 cu privire la actele normative.

Se accepta.

Ministerul
Afacerilor Interne
(nr. 38/4380 din
11.12.2025)

42,

Reiterdam pozitia expusd in scrisoarea nr. 38/4159 din 25 noiembrie 2025
referitoare la pet. 10.1.10 din proiect privind completarea cu un nou subpunct
401 a Regulamentului de organizare si functionare a Serviciului de asistenta
telefonica gratuitd pentru copii si a Standardelor minime de calitate, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 519/2022.

Mentinerea redactiei propuse contravine principiului prezumtiei de
nevinovdtie, garantat de art. 11 pct. 1 din Declaratia Universald a Drepturilor
Omului si de art. 6 pct. 2 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului.
Acest principiu este prevazut si de art. 8 alin. (1) din Codul de procedura
penald, potrivit caruia persoana acuzatd de savarsirea unei infractiuni este
prezumatd nevinovata atita timp cat vinovatia sa nu-i va fi dovedita, intr-un
proces judiciar public, in cadrul caruia ii vor fi asigurate toate garantiile
necesare apararii sale, si nu va fi constatata printr-o hotarare judecétoreasca
de condamnare definitiva.

In mod similar, art. 375 alin. (1) din Codul contraventional stabileste ci
persoana acuzata de savarsirea unei contraventii se considera nevinovata atata
timp cat vinovatia sa nu este doveditd conform legii.

Ori, formularea actuald a normei, ar putea genera excluderea unor persoane
din exercitarea activitatilor Serviciului, fard existenta unei hotarari definitive
de condamnare, fapt ce reprezinta o incalcare flagrantd a drepturilor omului.
Prin urmare, se reitereazd reformularea normei propuse prin mentionarea
expresd cd privarea unei persoane de dreptul de a munci poate avea loc
exclusiv prin hotdrare judecatoreascd definitivd pentru savarsirea
infractiunilor si/sau prin decizie definitiva a agentului constatator sau prin act
judecdtoresc definitiv n cazul contraventiilor.

Se accepta.

Avocatul
Poporului pentru
Drepturile
Copilului
(nr. 04-3/80-2098
din 24.11.2025)

Pct.1.7. Acest punct din proiect contine o eroare tehnica in expresia de la final
»Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.”. Dat fiind ca expresia
,,51 Familie1”, nu se regdseste in denumirea Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale, includerea acesteia ar putea crea confuzie;

Recomandare: ajustarea denumirii Ministerului Muncii si protectiei Sociale
din proiect, astfel, incdt sa corespunda cu denumirea oficiala.

Se accepta.

Pct.7.2.5-7.2.10 Modificarile propuse 1in aceste puncte din proiect,
considerdm ca nu sunt relevante in contextul in care prevederile propuse

Se accepta.




pentru modificare sunt excluse prin pct. 7.2.4 din proiect. Din acest
considerent, consideram cd modificarile propuse in pct.7.2.5-7.2.10 vin in
contradictie cu pct.7.2.4 din proiect;

Recomandare: ajustarea/excluderea pct.7.2.5-7.2.10 din proiect, astfel,
incdt sa rezoneze cu prevederile din pct.7.2.4 din proiect.

Pct.4.2.3 si 8.2.2. Prin modificarile propuse in pct.4.2.3 si 8.2.2 se exclud din
standardele minime de calitate depunerea si examinarea plangerilor privind
calitatea serviciilor prestate, inclusiv cu privire la cazurile de violenta,
exploatare si neglijare identificate pe parcursul prestarii serviciului.
Intelegem rationamentul, dat fiind ci procedura de depunere si examinare a
plangerilor este prevdzuta in regulamentele-cadru, totusi considerdm ca,
pentru asigurarea protectiei copilului, depunerea si examinarea plangerilor
este recomandabil s ramana/ sd se regdseascd si la nivel de standarde de
calitate. Mai mult, consideram necesar sa se prevada ca panourile/ materialele
informative din cadrul serviciilor sd continad informatii privind modalitatile
de sesizare a Oficiului Avocatului Poporului/ Avocatului Poporului pentru
drepturile copilului;

Recomandare: ajustarea pct.4.2.3 si 8.2.2 prin care se exclude depunerea §i
examinarea plangerilor din standardele minime de calitate.

Se accepta partial. Sugestia privind mentinerea
aceleasi prevederi atdt in regulamentul-cadru
cadru cét si in standardele minime de calitate nu
va asigura cresterea nivelului de responsabilitate
a specialistilor implicati in prestarea unui anumit
serviciu. Totodatd, pentru a respecta toate
normele de tehnica legislativa se impune
necesitatea de a evita dublarile intr-un singur act
normativ, iar pentru a asigura respectarea
protectiei copilului se vor consolida capacitatile
personalului in prestarea unui anumit serviciu.
Ce tine de propunerea ca “’panourile/ materialele
informative din cadrul serviciilor sd contina
informatii privind modalitatile de sesizare a
Oficiului Avocatului Poporului/ Avocatului
Poporului pentru drepturile copilului” aceasta
recomandare va f1 transmisd tuturor prestatorilor
de servicii pentru analizd si implementare, dupa
caz, in conformitate cu specificul fiecarui
serviciu.

In contextul in care prin pct.10.2.2.1 se exclud 3 telefoane fixe din cadrul
serviciului, consideram cd existenta In dotare doar a 2 telefoane mobile ar
putea sa fie insuficientd;

Recomandare: ajustarea pct.10.2.2.1, astfel incdt sa fie suplinit numarul
telefoanelor mobile, sau cel putin sa ofere posibilitate de suplinire in
dependenta de numarul de beneficiari/apeluri, sau personal, dupa caz.

Propunerea de modificare este de ordin tehnic,
deoarece colegii din cadrul Serviciului nu
utilizeaza telefonia fixa, propunere care de altfel
este propusa de consilierii Serviciului. Ce tine de
suplinirea numarului de telefoane mobile, acest
fapt este realizat periodic, in dependentd de
necesitdtile invocate de catre Managerul
Serviciului in limita bugetului alocat sau dupa
caz, din surse extrabugetare puse la dispozitie de
partenerii de dezvoltare.

Congresul
autoritatilor

6'.

La pct. 4 din PHG, Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si
functionarea Serviciului de asistentd parentala profesionistd, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 760/2014 (in continuare — Regulament — cadru)

Se accepta partial.




locale din

Moldova
(nr. 347 din
28.11.2025)

reglementeazad un serviciu social specializat si nu un serviciu social primar.
Nu este clar, de ce din pct. 2 a Regulamentului-cadru sunt excluse prevederile
care stabilesc, ca ,,Asistenta parentald profesionista este un serviciu social
specializat”, evitdnd incadrarea acestui serviciu social in clasificarea
reglementata in art.6 din Legea nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale,
care ofera claritate, inclusiv in legatura cu responsabilitatea tuturor subiectilor
din domeniul serviciilor sociale.

La pct. 5 din PHG, Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea
Serviciului social Centrul de zi pentru copii in situatie de risc, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 441/2015 (in continuare — Regulament — cadru)
reglementeaza un serviciu social specializat si nu un serviciu social primar,
iar la pct. 2 prevede ca ,,Serviciul social Centrul de zi pentru copii in situatie
de risc reprezintd o institutie publicd sau privatd de asistentd sociald care
presteaza servicii sociale specializate de ingrijire In regim de zi a copiilor in
situatie de risc In vederea (re)integrarii sociale si familiale a acestora, precum
si In scopul prevenirii separarii copiilor in situatie de risc de mediul familial.”
In acelasi timp, atragem atentia, ci domeniul protectiei sociale este un
domeniu ce tine de competenta Guvernului/APC (art.4 lit. ¢) din Legea cu
privire la Guvern nr.136/2017), iar serviciile sociale, In special serviciile
specializate, trebuie finantate din bugetul de stat. Respectiv, obligatia
finantarii acestui serviciu social nu poate fi pusa in responsabilitatea APL I,
astfel ca din redactia actuald a pct. 62 a Regulamentului — cadru textul
,bugetele unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul intai” se va exclude.
Vom accentua, cd APC aplica standarde duble in legaturd cu reglementarea
surselor de finantare a serviciilor sociale specializate. De exemplu, Serviciul
social ,,Casa de copii de tip familial”, Serviciul social specializat Casa
comunitara si Serviciul de asistentd parentala profesionista sunt finantate din
bugetul de stat/bugetul municipal Chisindu/bugetul central al unitatii
teritoriale autonome Gagauzia si din alte surse, in conformitate cu legislatia
in vigoare.

La pct. 7 din PHG, Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea

Serviciului social Centrul de plasament pentru copiii separati de parinti,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 591/2017 (in continuare — Regulament
— cadru) reglementeazd un serviciu social specializat si nu un serviciu social
primar, iar la pct. 2 prevede cd ,,Centrul de plasament pentru copiii separati
de parinti (in continuare — Centru) este o institutie publica sau privata de
asistentd sociald care presteazd servicii sociale specializate de ingrijire
pentru o perioada determinata copiilor separati de parinti.” Nu este clar de ce

La obiectiile ce tine de excluderea cuvantului
“specializat”, atragem atentia ca proiectul
hotararii  Guvernului a fost completat cu
prevederi prin care se exclude cuvantul in cauza
din toate actele normative care se supun
modificarilor. Aceastd excludere se bazeaza pe
urmatoarele:

in contextul aderarii la UE, Republica Moldova
avanseaza in implementarea Planului de crestere
economicd al UE, care stabileste un program
cuprinzator de reforme pentru consolidarea
cresterii economice si a coeziunii sociale. Printre
prioritatile sale, Planul de crestere economica
include, in cadrul Pilonului 4 — Capitalul social,
Reforma 4.10, care se concentreaza pe
imbunatitirea calitiatii  si  accesibilitatii
serviciilor sociale a standardelor minime de
calitate pentru a raspunde nevoilor populatiei.
In conformitate cu aceasti reforma, Moldova si-
a propus sd actualizeze cadrul normativ pentru
80% din toate serviciile sociale pana in
decembrie 2025, ceea ce corespunde unui numar
de 32 de servicii.

Conform constatdrilor reflectate in Raportul
»Analiza cadrului normativ de organizare si
functionare a serviciilor sociale in contextul
alinierii la Pilonul european al drepturilor
sociale, recomandarii Consiliului UE (2022/c
476/01) si alte politici/directive ale uniunii
europene”’, modul actual de clasificare/tipologie
a serviciilor sociale in Republica Moldova nu
corespunde in totalitate principiilor Pilonului
European al Drepturilor Sociale aferente
domeniului.

Tipologia serviciilor sociale nu corespunde nici
Strategiillor  Europene si  recomandarilor
mecanismelor internationale care promoveaza
abordarea bazati pe drepturile omului si
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Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social
Centrul de plasament pentru copiii separati de parinti, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 591/2017 nu contine un capitol/norme care ar reglementa
expres sursa de finantare a acestui serviciu social, dupa cum exista astfel de
reglementdri in privinta majoritatii serviciilor sociale. Astfel de norme trebuie
prevazute in Regulamentul-cadru, dar fara a implica bugetele locale, deoarece
domeniul protectiei sociale este un domeniu ce tine de competenta
Guvernului/APC (art. 4 lit. ¢) din Legea cu privire la Guvern nr.136/2017),
iar serviciile sociale, In special serviciile specializate, trebuie finantate din
bugetul de stat.

La pct. 8 din PHG, Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si
functionarea Serviciului social ,,Casad de copii de tip familial”, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 51/2018 (in continuare — Regulament — cadru)
reglementeazad un serviciu social specializat si nu un serviciu social primar.
Nu este clar, de ce din pct. 2 a Regulamentului-cadru sunt excluse prevederile
care stabilesc, cd ,,Casa de copii de tip familial este un serviciu social
specializat”, evitand incadrarea acestui serviciu social in clasificarea
reglementata 1n art.6 din Legea nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale,
care ofera claritate, inclusiv in legatura cu responsabilitatea tuturor subiectilor
din domeniul serviciilor sociale.

La pct. 9 din PHG, Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea
Serviciului social Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni —
3 ani, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 730/2018 (in continuare —
Regulament — cadru) reglementeaza un serviciu social specializat si nu un
serviciu social primar, iar la pct. 2 prevede ca ,,Centrul de zi pentru ingrijirea
copiilor cu virsta de 4 luni—3 ani (in continuare — Centru) presteaza servicii
sociale specializate de ingrijire in regim de zi, pentru o perioada determinata,
a copiilor cu virsta de 4 luni—3 ani, eligibili conform criteriilor specificate in
pct. 22.” Nu este clar de ce Regulamentul-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului social Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu
varsta de 4 luni — 3 ani, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 730/2018 nu
contine un capitol/norme care ar reglementa expres sursa de finantare a
acestui serviciu social, dupa cum exista astfel de reglementéri in privinta
majoritatii serviciilor sociale. Astfel de norme trebuie prevazute in
Regulamentul-cadru, dar fara a implica bugetele locale, deoarece domeniul
protectiei sociale este un domeniu ce tine de competenta Guvernului/APC
(art.4 lit. ¢) din Legea cu privire la Guvern nr.136/2017), iar serviciile sociale,
in special serviciile specializate, trebuie finantate din bugetul de stat.

care nu este integrat in totalitate in cadrul de
reglementare al serviciilor sociale din RM.

In acest context, clasificarea actuali a
serviciilor, care pune accent preponderent pe
interventia si asistenta rezidentiala, va fi
ajustatd pentru a respecta standardele
internationale si prevederile conceptuale ale
Pilonului European. Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale va propune modificarea
cadrului legal existent, prin adoptarea unei
clasificari centrate pe drepturile beneficiarilor,
dupa cum urmeaza:

- Servicii de ingrijire (la domiciliu, in
comunitate, rezidentiale);

- Servicii de prevenire si sprijin primar;

- Servicii integrate pentru victimele
violentei s1 traficului de persoane;

- Servicii integrate de reabilitare medicala
si psiho-sociald pentru persoane cu
adictii;

- Servicii de locuinta si sprijin.

Aceastd abordare vizeaza trecerea de la o
clasificare bazata strict pe tipologia serviciilor la
un model care prioritizeaza  drepturile
persoanelor beneficiare, asigurand
responsabilitati clare pentru furnizorii de servicii
si un cadru coerent, integrat si orientat spre
nevoile reale ale copiilor si adultilor aflati in
situatii de risc.

Cu referire la modul de finantare a Serviciului
social Centrul de zi pentru copii 1n situatie de risc
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mentiondm cd in Capitolul VI “Modul de
finantare” sunt prevazute toate sursele
disponibile de finantare a acestui serviciu si
nicidecum nu impune autoritatile locale sa preia
finantarea unui anumit Centru de zi, dar ofera
oportunitatea, posibilitatea autoritdtilor publice
locale de a dezvolta serviciile in cauza, tinand
in special daca este vorba de Centre de zi care in
redactia noua va reuni mai multe categorii de
copil. Analogic, si urmarind acelasi scop,
proiectul de act normativ a fost completat cu
prevederile de rigoare ce tine de modul de
finantare pentru Serviciul social Centrul de zi
pentru ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni — 3
ani si Serviciul social Centrul de plasament
pentru copiii separati de parinti.

Congresul
autoritatilor
locale din
Moldova
(nr. 382 din
12.12.2025)

In urma analizei proiectului definitivat a Hotararii Guvernului, CALM a
remarcat mentinerea mai multor reglementari care afecteaza interesele APL I
1. Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social
Centrul de zi pentru copii in situatie de risc, aprobat prin Hotdrarea
Guvernului nr. 441/2015 (in continuare — Regulament — cadru),
reglementeazad un serviciu social specializat, care urmeaza a fi finantat din
bugetul de stat. Autorii noilor reglementari insistd ca bugetele unitatilor
administrativ-teritoriale de nivelul intai sd constituie una din sursele de
finantare a Serviciului social Centrul de zi pentru copii in situatie de risc, ceea
ce este ilegal si In contradictie cu principiul autonomiei locale, in situatia in
care domeniul protectiei sociale este un domeniu ce tine de competenta
Guvernului/APC (art.4 lit. ¢) din Legea cu privire la Guvern nr.136/2017),
respectiv acest serviciu trebuie finantat din bugetul de stat.

Dat fiind faptul ca, obligatia finantarii acestui serviciu social tine de APC,
respectiv nu poate fi realizatd din bugetele locale, considerdm ca din redactia
actuala a pct. 62 din Regulamentul-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului social Centrul de zi pentru copii in situatie de
risc urmeaza a fi exclus texul ,,bugetele unitatilor administrativ-
teritoriale de nivelul intai”.

S-a luat act. MMPS reitereaza argumentele din
primul aviz al Congresului autoritatilor locale.
Totodata, subliniem cd prin proiectul hotararii
Guvernului MMPS nu afecteaza interesele APL [
intrucét prin reglementarea in unele Hotarari ale
Guvernului a faptului ca serviciile pot fi finantate
din "bugetele unitatilor administrativ-teritoriale
de nivelul intdi” ofera doar dreptul acestor unitati
de a dezvolta astfel de servicii si nu o obligatie,
mai ales cd la moment in republica activeaza
servicii sociale destinate copiilor dezvoltate si
finantate de autoritatile publice locale.

De asemenea, subliniem ca observatia Inaintatd
precum ca MMPS ar “incerca sa paseze propriile
competente/responsabilitati pe umerii APL I si
prestatorilor privati” nu este fundamentata,
deoarece MMPS urmareste doar scopul ce tine de
aprobarea cadrului normativ care sa ofere dreptul
si posibilitatea mai multor actori sd contribuie la
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Vom accentua repetat, cd APC aplica standarde duble 1n legdtura cu
reglementarea surselor de finantare a serviciilor sociale specializate. De
exemplu, Serviciul social ,,Casa de copii de tip familial”, Serviciul social
specializat Casa comunitara si Serviciul de asistentd parentald profesionista
sunt finantate din bugetul de stat/bugetul municipal Chisindu/bugetul central
al unitatii teritoriale autonome Gagauzia si din alte surse, In conformitate cu
legislatia n vigoare.

Astfel, in legaturd cu finantarea serviciilor sociale specializate, MMPS
trebuie sa promoveze o politicA unitara in legatura cu sursele de
finantare a serviciilor sociale similare (in cazul de fata a serviciilor sociale
specializate, de o complexitate inaltd), fara a incerca sa paseze propriile
competente/responsabilitati pe umerii APL I si prestatorilor privati.

Mai mult ca atét, in procesul de perfectionare a legislatiei care reglementeaza
prestarea serviciilor sociale si care se desfasoara in prezent, autorii din cadrul
MMPS a mai multor proiecte de acte normative, in procesul de avizare au
acceptat propunerile CALM, astfel ca bugetele locale s nu consituie sursa
de finantare a serviciilor sociale specializate: din Regulamentul-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului addpost de noapte pentru
persoanele fard addpost, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 144/2018, din
Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Centrului social
regional pentru asistenta persoanelor infectate HIV/SIDA si a membrilor
familiilor acestora, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 1010/2016 si din
Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social
integrat pentru consumatorii de substante psihoactive si pacientii terapiei de
substitutie, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 232/2017 a fost exclus
textul ,,bugetele unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul intai”.
Totodata, In cadrul aceluiasi proces de perfectionare a legislatiei care
reglementeazad prestarea serviciilor sociale, au intervenit modificari potrivit
carora finantarea Serviciului de asistenta si protectie a victimelor traficului
de fiinte umane (un serviciu social specializat), reglementat prin normele
Regulamentul-cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului de
asistentd si protectie a victimelor traficului de fiinte umane, aprobat prin
Hotérarii Guvernului nr. 898/2015, se va efectua din contul bugetului de stat,
mijloacelor financiare alocate de prestatorul privat, precum si din alte surse,
conform legislatiei, fard a afecta bugetele locale.

2.Reiterdm necesitatea introducerii unui capitol/norme care ar reglementa
expres sursa de finantare a Serviciului social Centrul de plasament pentru
copiii separati de parinti (un serviciu social specializat), reglementat prin

dezvoltarea serviciilor sociale in beneficiul
copiilor.

Totodatd, nu putem accepta afirmatia precum ca
"APC aplica standarde duble in legaturd cu
reglementarea surselor de finantare a serviciilor
sociale specializate. De exemplu, Serviciul social
,,Casa de copii de tip familial, Serviciul social
specializat Casa comunitara si Serviciul de
asistentd parentala profesionista” sunt finantate
din bugetul de stat/bugetul municipal
Chisinau/bugetul central al unitdtii teritoriale
autonome Gagauzia si din alte surse, in
conformitate cu legislatia in vigoare.” din
considerent ca serviciile enuntate mai sus prin
specificul serviciilor prestate nu pot fi dezvoltate
de catre autoritatile publice locale si tin direct de
competenta autoritatilor tutelare teritoriale.
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normele Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea
Serviciului social Centrul de plasament pentru copiii separati de parinti,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 591/2017, dupa cum exista astfel de
reglementari in privinta majoritatii serviciilor sociale. Astfel de norme trebuie
prevazute in Regulamentul-cadru, dar fara a implica bugetele locale, deoarece
domeniul protectiei sociale este un domeniu ce tine de competenta
Guvernului/APC (art.4 lit. ¢) din Legea cu privire la Guvern nr.136/2017), iar
serviciile sociale, in special serviciile specializate, trebuie finantate din
bugetul de stat.

3. Reiteram necesitatea introducerii unui capitol/norme care ar reglementa
expres sursa de finantare a Serviciului social Centrul de zi pentru ingrijirea
copiilor cu varsta de 4 luni — 3 ani (un serviciu social specializat),
reglementat prin normele Regulamentul-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului social Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu
varsta de 4 luni — 3 ani, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 730/2018, dupa
cum existd astfel de reglementari in privinta majoritatii serviciilor sociale.
Astfel de norme trebuie prevazute in Regulamentul-cadru, dar fara a implica
bugetele locale, deoarece domeniul protectiei sociale este un domeniu ce tine
de competenta Guvernului/APC (art.4 lit. ¢) din Legea cu privire la Guvern
nr.136/2017), iar serviciile sociale, in special serviciile specializate, trebuie
finantate din bugetul de stat.

Casa Nationala de
Asigurari Sociale
(nr. 16106 din
21.11.2025)

La punctul 11 din proiect, textul ,stabilirii s1 achitdrii indemnizatiilor
stabilite de cadrul normativ, in modul corespunzator” de substituit cu textul
,»achitarii prestatiilor sociale conform cadrului normativ”.

Argumentare: Potrivit cadrului normativ, indemnizatiile adresate familiilor
cu copii se stabilesc, din oficiu, unuia dintre parintii copilului, in baza datelor
disponibile in resursele informationale de stat, consumate prin intermediul
platformei de interoperabilitate (MConnect).

In cazurile de plasament al copilului in serviciul de tutel/curatela, prestatiile
sociale se stabilesc in baza cererii depuse de catre tutore/curator la casa
teritoriala de asigurari sociale.

Se accepta.

UNHCR
(nr.
MDACH/HCR/190
din 24.11.2025)

La pct. 2.2.4, Anexa nr. 2, Standard 2 — Informare si constientizare”.

UNHCR apreciaza accentul pus pe informarea comunitatii, a copiilor si a
familiilor cu privire la scopul si principiile serviciului, precum si necesitatea
asigurarii materialelor de informare accesibile. Totusi, UNHCR remarca lipsa
unei obligatii clare de a furniza aceste informatii in limbile vorbite de copiii
refugiati si familiile acestora. Lipsa materialelor in limbi accesibile constituie
o0 barierd semnificativa pentru accesul efectiv la servicii. UNHCR recomanda

Se accepta partial.

Actul normativ in cauza, in spetd Standardele de
calitate stabilesc cerintele minime in prestarea
unui anumit serviciu. Totodata, MMPS a ajustat
textul proiectului de hotdrare in vederea
incurajarii, in limitele resurselor disponibile, sa
desfdsoare masuri de informare si sensibilizare si
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includerea unei prevederi explicite care sa asigure disponibilitatea
materialelor de informare in limbile comunitatilor de refugiati si utilizarea
instrumentelor vizuale si a interpretariatului, acolo unde este necesar pentru
a garanta participarea semnificativd a copiilor refugiati si a ingrijitorilor
acestora.

in alte limbi vorbite pe teritoriul 1n care
functioneaza serviciul.

”Standard 3 — Abordare individualizata”

UNHCR saluta definitia unei abordari bazate pe nevoi, adaptatd varstei,
nivelului de dezvoltare si contextului cultural al copilului. Totusi, standardul
nu abordeaza explicit situatia copiilor refugiati, care pot avea nevoi specifice
generate de conflict, deplasare, separarea de familie sau traume psihologice.
UNHCR recomanda includerea unei prevederi care sa impund evaluari
psihosociale specifice pentru copiii fortat deplasati, precum si interventii care
sd prevind traumatizarea (repetatd) si sd sustind continuitatea culturald,
lingvistica si identitara a copilului.

”Standard 4 — Abordare multidisciplinara”

UNHCR apreciaza caracterul cuprinzator al standardului si implicarea
specialistilor relevanti in toate etapele serviciului. Totusi, in cazul copiilor
refugiati si solicitantilor de azil, coordonarea eficientd cu Inspectoratul
General pentru Migratiune, autoritatile tutelare si organizatiile internationale
este esentiald. Se recomanda completarea standardului cu o prevedere clara
privind implicarea sau consultarea specialistilor Tn migratiune si azil in
cazurile ce privesc copiii fortat deplasati. De asemenea, UNHCR recomanda
completarea cerintelor privind indicatorii prin atribuirea explicitd a
responsabilitatii managerului de caz de a coopera cu specialistii relevanti in
protectia copilului pentru completarea bazei de date privind managementul
cazurilor de protectie a copilului.

”Standard S — Participarea beneficiarului”

UNHCR saluta promovarea participarii copilului

si implicarea
lingvistice si culturale pot impiedica participarea efectiva a copiilor refugiati.
UNHCR recomanda includerea unor prevederi care sa asigure acces la
interpretariat, metode de consultare adaptate dezvoltarii copilului si materiale
explicative in limbile relevante, conform Articolului 12 din Conventia ONU
privind Drepturile Copilului si principiillor UNHCR privind comunicarea
prietenoasa copiilor.

”Standard 8 — Nediscriminare”
UNHCR apreciazd includerea principiilor de nediscriminare pe criterii de
dizabilitate, religie sau origine sociala. Totusi lipseste referinta explicita la

Cu referire la recomandarile vizate,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale atrage
atentia asupra urmatoarelor aspecte:

Cadrul normativ in domeniul protectiei
copilului este dezvoltat in spiritul acordarii
protectiei fiecarui copil identificat pe teritoriul

Republicii  Moldova. Aspectele de non-
discriminare si abordare individualizata sunt
consacrate ca principii fundamentale in

organizarea si functionarea tuturor serviciilor
sociale.

Prin intermediul proiectului de hotarare
supus consultdrii, MMPS stabileste bazele
generale ale acestor principii, aplicabile tuturor
copiilor, atat la nivel general, cat si pentru fiecare
copil 1n parte. Includerea unor reglementari
specifice pentru o anumita categorie de copii ar
putea conduce, involuntar, la neglijarea altor
categorii de beneficiari; 1n  consecinta,
reglementarea propusd urmareste evitarea
oricdror prevederi care ar putea genera astfel de
deficiente.

Totodata, conform principiilor
mentionate, fiecare manager de caz sau manager
de caz in serviciu este responsabil de luarea in
considerare a tuturor particularititilor de
asistentd si interventie specifice fiecdrui copil,
implicand, dupa caz, toti actorii relevanti in
examinarea cazului. Aceasta abordare este
recomandata si sprijinitd de actul normativ vizat.
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statutul juridic al copilului (solicitant de azil, refugiat, beneficiar al protectiei
temporare sau apatrid), ceea ce poate limita accesul copiilor fortat deplasati.
Se recomanda adaugarea acestor categorii pentru a reflecta angajamentele
internationale ale Republicii Moldova si pentru a asigura tratament egal
pentru toti copiii.

”Standard 18 — Conditii sigure de viata”

La subpct. 8), pct. 54 UNHCR recomanda ca dupd expresia ’la institutiile
respective” a se completa cu textul ”, iar informatiile respective sunt furnizate
intr-un format accesibil copilului si Intr-o limba utilizatd si inteleasd de
beneficiari.”

Se accepta.

La pet. 2.3.1. UNHCR recomandi completarea pct. 262 cu o prevedere care
sd impund comunicarea oricdror informatii relevante pentru ingrijirea
copilului — inclusiv deciziile rezultate din revizuirea planului individualizat
de servicii — intr-o limba i intr-un mod pe care copilul sa il inteleagd. Aceasta
este esentiald pentru participarea efectivd a copilului fortat deplasat si
respectarea dreptului sau la informare, in conformitate cu articolele 12 si 22
Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului si principiile UNHCR
privind protectia copilului.

Se accepta.

Ministerul
Educatiei si
Cercetarii
(nr. 06/151/25 din
20.11.2025)

Comunica lipsa propunerilor si obiectiilor.

Expertizare

Ministerul
Justitiei
(nr. 04/2-12234 din
12.12.2025)

La punctul 1:

Subpct. 1.1 si 1.2 necesita a fi comasate, deoarece au acelasi obiect de
reglementare. In acest sens, se va stabili ca:

,»1.1. pe tot parcursul textului Regulamentului:

1.1.1. sintagma ,,Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale” la
orice forma gramaticald, se substituie cu sintagma ,,Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale”, la forma gramaticald corespunzatoare;

1.1.2. sintagma ,Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii
Europene”, la orice forma gramaticald, se substituie cu sintagma ,,Ministerul
Afacerilor Externe”, la forma gramaticald corespunzatoare;”.

Se accepta partial.

La subpct. 1.3, mentionam ca actualizarea denumirii Ministerului Educatiei
este necesar a fi operata doar in pct. 4 a Regulamentului supus modificarii.
Respectiv, norma va fi reformulata corespunzator.

Se accepta.
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In subpct. 1.5, dupa cuvintele ,,agentiilor teritoriale” se va completa cu
cuvintele ,,de asistentd sociald”, in corespundere cu denumirea actuald a
Hotararii Guvernului nr. 957/2023.

Se accepta.

In subpct. 1.6.1, cuvantul ,,cuvintele”, in ambele cazuri, se va substitui cu
cuvantul ,textul”. Se va tine cont, cd la schimbarea unor cuvinte din
continutul textului unui act normativ, pentru exprimarea corectd, se
mentioneazd despre substituirea ,,cuvintelor” respective, iar la schimbarea
unor cifre/semne si cuvinte din continutul textului unui act normativ, se
mentioneaza despre substituirea ,textului” respectiv (observatie valabild in
tot textul proiectului).

Se accepta.

In partea ce vizeazia modificarea propusi la pct. 56, este incerta referinta la
»~Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale” din enuntul ,,.Daca
persoana care urmeaza a fi repatriatd are capacitati reduse de autoservire,
autoingrijire, adaptare situationald si locomotorii, Ministerul Sdanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale va asigura deplasarea specialistilor necesari din
cadrul institutiilor specializate in domeniul asistentei sociale subordonate”.
Or, in subpct. 1.1, care prevede ca pe tot parcursul textului Regulamentului,
sintagma ,,Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale” se substituie cu
sintagma ,,Ministerul Muncii si Protectiei Sociale” la forma gramaticala
corespunzatoare” se face exceptie de la pct. 56.

Nu se accepta.
Pentru evitarea
atragem atentia ca:
Punctul 56 in varianta actuala este expus in
felul urmator:

”56. In cazul in care persoana care urmeaza
a fi repatriatd necesitd, conform indicatiilor
medicale, transportare medicald  asistata,
confirmata prin concluzia eliberata de autoritatile
competente din tara de destinatie, Ministerul
Sanatatii, Muncii_si Protectiei Sociale va
asigura deplasarea specialistilor necesari din
cadrul institutiilor medico-sanitare publice de
profil subordonate.

Daca persoana care urmeaza a fi repatriata
are capacitati reduse de autoservire, autoingrijire,
adaptare situationald si locomotorii, Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale va asigura
deplasarea specialistilor necesari din cadrul
institutiilor specializate in domeniul asistentei
sociale subordonate.

In cazul identificirii anumitor riscuri
posibile pe parcursul repatrierii unei persoane, in
scopul asigurdrii securitdtii acesteia, Ministerul
Afacerilor Interne va asigura deplasarea
specialistilor necesari din cadrul institutiilor
subordonate.

oricaror incertitudini
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Insotitorul/insotitorii sint desemnati prin

ordinul conducatorului institutiei specializate
aflate in subordinea Ministerului Sanatatii,
Muncii_si_Protectiei Sociale sau Ministerului
Afacerilor Interne, acesta/acestia se vor deplasa
in tara de destinatie in scopul Insotirii persoanei
pe tot parcursul calatoriei.”
La subpct. 1.1. s-a propus substituirea
sintagmei ”Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale” cu sintagma “Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale” cu exceptia
punctului 56 deoarece in punctul vizat este
necesar pastrarea Ministerului Sanatatii ca
institutie aparte si omiterea cuvantului
”Sanatatii” ar duce la distorsionarea
obiectului modificarii. Punctul 56 necesita o
reglementare aparte de modificare, context in
care modificarea denumirii ministerelor in
cauza s-a ficut in mod separat.

In subpct. 1.7, din redactia propusi pentru pct. 58' al Regulamentului,
cuvintele ,,al prezentului Regulament” se vor exclude, intru respectarea
dispozitiilor art. 55 alin. (4) al Legii nr. 100/2017 cu privire la actele
normative.

Se accepta.

La punctul 2:

Cu referire la completarea Hotérarii Guvernului nr. 52/2013 cu dispozitii
privind standardele minime de calitate a acestui serviciu social, consideram
oportun ca in clauza de adoptare a Hotararii Guvernului nr. 52/2013 sd se faca
referire la art. 10 alin. (3) si art. 15 alin. (2) al Legii asistentei sociale nr.
547/2003, care constituie temei legal pentru aprobarea de catre Guvern a
Standardelor minime de calitate.

Se accepta.

Dispozitiile cuprinse in subpct. 2.1 vor fi integrate n subpct. 2.3 ca diviziune
distinctd, numerotatd corespunzator. Astfel, numerotarea dispozitiilor in
forma expusa va necesita modificari.

Nu se accepta deoarece in acest caz denumirea
Hotararii Guvernului va ramane neschimbata.

Dispozitia subpct. 2.3.2, care prevede abrogarea Hotararii Guvernului nr.
529/2014 cu privire la aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
Serviciul social ,,Casd comunitara pentru copii in situatie de risc” nu necesita
a fi expusd ca amendament a Hotararii Guvernului nr. 52/2013, ci ca punct

Se accepta.
Nota de fundamentare a fost completatd in mod
corespunzator.
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separat a proiectului hotirérii respective. In altd ordine de idei, nota de
fundamentare nu contine care sunt argumentele care justificd necesitatea
stringentd a abrogdrii hotararii citate si includerea dispozitiilor acesteia in
anexa nr. 2 la Hotardrea Guvernului nr. 52/2013, Mai mult, nu este
argumentati excluderea unor standarde (ex. standardul nr. 13! — indemnizatii
zilnice”, precum si standardele 21-25) din continutul Standardelor minime de
calitate pentru Serviciul social ,, Casa comunitara pentru copii in situatie de
risc”, aprobate prin Hotardrea Guvernului nr. 529/2014.

Necesitatea abrogarii  Hotararii  Guvernului
nr. 529/2014 este determinatdi de obiectivul
proiectului propus spre examinare, care consta in
asigurarea unui cadru normativ unitar, clar si
coerent, lipsit de paralelisme normative,
compatibil cu standardele internationale in
domeniul protectiei copilului si orientat spre
garantarea aplicarii efective a drepturilor
copilului.

Totodata, excluderea anumitor standarde din
continutul Standardelor minime de calitate
pentru Serviciul social ,,Casd comunitard pentru
copii in situatie de risc” este justificatd prin
necesitatea elimindrii prevederilor redundante
sau necorelate cu cadrul normativ actual, aspecte
care sunt detaliate si argumentate in nota de
fundamentare.

Anterior dispozitiei subpct. 2.3.3 va fi prevazut un subpunct separat, care va
prevedea: ,,anexa la hotarare devine anexa nr. 1”.

S-a luat act. Se va mentine versiunea propusa de
Cancelaria de Stat in procesul de redactare a
proiectului hotararii Guvernului.

Dispozitiile propuse prin proiect in subpct. 2.2. vor fi expuse ulterior subpct.
2.3. Mai mult, acesta se va comasa cu dispozitiile subpct. 2.3.3 si 2.4,
numerotate eventual cu subpct. 2.2, utilizand formula ,,2.2. in Regulamentul-
cadru:”, urmand a fi expuse modificarile propuse la Regulamentul-cadru cu
privire la organizarea si functionarea Serviciului social Casa comunitara
pentru copii in situatie de risc, prin subpuncte separate asigurand succesiunea
fireasca a elementelor structurale (2.2.1.,2.2.2.,2.2.3., ...).

Suplimentar, din dispozitia subpct. 2.2. se va exclude textul ,,si Standardelor
minime de calitate,”, intrucat acestea se propun a fi expuse in anexa nr. 2 in
redactie integrd. Mai mult, standardele minime de calitate se introduc in
Hotararea Guvernului nr. 52/2013 prin respectivul proiect, neexistind in
redactia actuald asemenea norme.

S-a luat act. Se va mentine versiunea propusa de
Cancelaria de Stat in procesul de redactare a
proiectului hotararii Guvernului.

Se accepta.

Dispozitia subpct. 2.3.3 necesita a fi reformulatd, in vederea expunerii ca:
»parafa de aprobare va avea urmatorul cuprins:

»Anexanr. 1

la Hotararea Guvernului

nr. 52/2013”.

S-a luat act. Se va mentine versiunea propusa de
Cancelaria de Stat in procesul de redactare a
proiectului hotararii Guvernului.
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La subpct. 2.3.4, care prevede redactia anexei nr. 2 la Hotararea Guvernului
nr. 52/2013:
Parafa de aprobare a anexei nr. 2 va prevedea:
,»Anexa nr. 2
la Hotararea Guvernului
nr. 52/2013”.

S-a luat act. Se va mentine versiunea propusa de
Cancelaria de Stat in procesul de redactare a
proiectului hotararii Guvernului.

In pct. 7 din anexa nr. 2 se vor revizui cuvintele ,,Conducatorul Casei
comunitare”, 1n sensul examinarii oportunitdtii substituirii acestora cu
cuvintele ,,Prestatorul de serviciu”. Or, 1n actele normative similare care
aproba standarde de calitate pentru un anumit serviciu social,
responsabilitatea  privind respectarea standardului 3  ,,Abordarea
individualizata” ii revine prestatorului de serviciu (a se vedea Standardele
minime de calitate pentru Serviciul social Centrul de zi pentru ingrijirea
copiilor cu varsta de 4 luni-3 ani, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
48/2023); Standardele minime de calitate pentru serviciile prestate in cadrul
Centrului regional de asistenta integrata a copiilor victime/martori ai
infractiunilor, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 708/2019; s.a.).
Totodatd, nota de fundamentare nu contine argumente care acorda
competenta conducatorului Casei comunitare, Intru asigurarea acestei sarcini.
In altd ordine de idei, se va tine cont cd conducatorul Casei comunitare,
potrivit pct. 40 lit. a) si pct. 58 din anexa nr. 1 la Hotardrea Guvernului nr.
52/2013 face parte din personalul administrativ al Casei comunitare, avand
rolul de asigurare a managementului Casei comunitare.

Se accepta.

La pct. 42 subpct. 4) din anexa nr. 2, din sintagma ,,legislatia in vigoare”,
cuvintele ,,in vigoare” se vor exclude, ca fiind inutile. Regula generald este
ca referintele la actele normative reprezinta referinte la legislatia in vigoare
st doar pentru exceptiile de la reguld se va specifica dacd este vorba despre
legislatia aplicabild la un anumit moment (observatie valabild in tot textul
proiectului, inclusiv pentru sintagma ,,actelor normative in vigoare” utilizata
in textul proiectului).

Se accepta.

La pct. 63 subpct. 2) lit. 0) din anexa nr. 2, se va indica concret la ce comisie
se face referire.

Se accepta.

Aferent dispozitiillor propuse in subpct. 2.4 - 2.5, reiterdm necesitatea
comasdrii acestora cu dispozitiile subpct. 2.2. si 2.3.3, deoarece au acelasi
obiect de reglementare si anume, modificarea Regulamentului-cadru cu
privire la organizarea §i functionarea Serviciului social Casa comunitara
pentru copii in situatie de risc.

S-a luat act. Se va mentine versiunea propusa de
Cancelaria de Stat in procesul de redactare a
proiectului hotararii Guvernului.
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In subpct. 2.4.2.1, aferent definitiei date termenului ,,manager de caz” se va
indica din cadrul cérei entitéti face parte specialistul in protectia drepturilor
copilului (ex. din cadrul autoritétii publice locale).

Nu se accepta. Utilizarea sintagmei “iar in lipsa
acestuia asistentul social comunitar” indica ca se
face referinta la specialistii de la nivel local (din
cadrul autoritatii tutelare locale), iar completarea
expusa doar va ingreuna textul.

In subpct. 2.4.2.3 nu este clar daca planul individualizat de servicii este parte
componentd a planului individual de asistentd. Mai mult, se va revedea
necesitatea conformarii si uniformizarii definirii termenului ,,plan individual
de asistentd” cu definitia termenului ,,plan individualizat de asistentd sociala”
prevazut in art. 1 al Legii nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale. Potrivit
acestuia, prin termenul ,,plan individualizat de asistentd sociald” se intelege
un plan elaborat in scris in baza planului-model aprobat de Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale, care cuprinde, in principal, activitatile identificate in
vederea satisfacerii necesitatilor beneficiarului, tipul de servicii sociale,
durata de acordare a lor, personalul responsabil. Planul individualizat de
asistenta sociald se elaboreaza si se implementeaza cu participarea activa a
beneficiarului si a familiei sale ori a reprezentantului legal al acestuia.

S-a luat act.

Termenul ,,plan individualizat de servicii” a fost
clarificat si adaptat pentru domeniul protectiei
copilului, avand 1n vedere ca Legea nr. 123/2010
privind serviciile sociale stabileste cadrul general
al activitatii serviciilor sociale.

in domeniul protectiei copilului, termenul ,, plan
individual de asistenta” este deja reglementat,
insd, pentru a asigura claritate si uniformitate in
aplicare, s-a considerat necesard definirea
distinctd a notiunii ,,plan individualizat de
servicii”’. Aceastd masura raspunde nevoii de a
elimina  confuziile existente in  randul
specialistilor implicati in planificarea si
furnizarea serviciilor copiilor, fie ca acestia sunt
plasati Intr-un serviciu de tip plasament, fie ca
sunt referiti la un serviciu de zi.

Astfel, se diferentiazd urmatoarele:

Planul individual de asistenta reprezinta
documentul prin care se realizeaza planificarea
serviciilor, prestatiilor si masurilor de protectie a
copilului, pe baza evaludrii complexe a acestuia
st a familiei sale.

Planul individualizat de servicii reprezinta
planul elaborat in scris, conform modelului
aprobat prin ordin al ministrului muncii si
protectiei sociale, care include totalitatea
interventiilor specifice pentru copil, in baza
evaluarii necesitatilor sale privind sanatatea,
ingrijirea, nevoile fizice si emotionale, educatia,
petrecerea timpului liber, socializarea etc., si care
se elaboreaza si se implementeazd pe durata
plasamentului acestuia in Casa comunitara.
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Ambele planuri constituie componente esentiale
ale Managementului de caz in domeniul
protectiei copilului, aprobat prin Ordinul
ministrului muncii si protectiei sociale nr.
134/2023. Dupa aprobarea proiectului hotararii,
termenul ,,plan individualizat de servicii” va fi
inclus in ordinul mentionat, impreuna cu modelul
de plan aferent. Aceastd clarificare asigura
coerentd in aplicarea normativelor si faciliteaza
implementarea  interventiilor  personalizate
pentru fiecare copil, in conformitate cu bunele
practici si cadrul legal existent.

Mai mult, se atestd ca nu exista un echilibru intre reglementarile proiectului.
Or, spre exemplu, In modificarile propuse la pct. 20 subpct. 3) al
Regulamentului - cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului
de asistentd parentald profesionistd, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
760/2014, referinta la ,planul individual de asistentd” se substituie cu
referinta la ,,planul individualizat de servicii”. Pe de alta parte, din pct. 7 al
Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului
social Centrul de zi pentru copii in situatie de risc, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 441/2015, definirea termenului de ,plan individual de
asistentd” se abrogi (a se vedea subpct. 5.3.2.4 din proiect). In urma celor
expuse, nota de fundamentare trebuie sa contina argumente care sd justifice
modificarile neechilibrate Tn mai multe acte normative care au ca obiect de
reglementare referinta la ,,planul individual de servicii”/,,planul individual de
asistentd”, dupa caz, care sunt raporturile intre acesti doi termeni, inclusiv
dintre acestia si termenul ,,planul individualizat de asistenta sociald”, definit
in art. 1 al Legii nr. 123/2010.

Nu se accepta. A se vedea argumentele de mai
sus.

Aditional, subliniem ca propunerea de Inlocuire
a expresiei ,,planul individual de asistentd” cu
,planul individualizat de servicii” in Hotardrea
Guvernului nr. 760/2014, precum si abrogarea
notiunii ,,planul individual de asistentd” din
Hotararea Guvernului nr. 441/2015, are ca scop
alinierea si armonizarea actelor normative supuse
modificarii prin proiectul de hotarare.

Pentru claritate, reiterdm diferentele
fundamentale dintre cele doua tipuri de planuri:
Planul individual de asistenta reprezinta
documentul parte integrantd a Managementului
de caz, elaborat pe baza evaluarii initiale si a
evaludrii complexe a situatiei copilului. Prin
intermediul acestuia se stabilesc actiunile si
serviciile catre care trebuie orientat copilul
pentru asigurarea bunastarii si depasirea situatiei
de risc. Managerul indicd, in cadrul planului
individual de asistenta, referirea copilului la un
serviciu de plasament, o forma de protectie sau
un serviciu de zi, astfel incat fiecare copil sa
beneficieze de planul individualizat de servicii
corespunzator.
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Planul individualizat de servicii reprezinta
documentul principal al copilului in cadrul
serviciului 1n care este plasat sau la care este
referit. Acest plan include toate activitdtile si
masurile care vor fi realizate cu si pentru copil pe
durata plasamentului sau pe durata beneficiului
serviciului respectiv.

Prin aceastd clarificare, proiectul de hotarare
urmareste  delimitarea clara intre ,,planul
individual de asistentd” si ,,planul individualizat
de servicii”, asigurand astfel ca specialistii din
cadrul autoritatilor tutelare locale, teritoriale si
din cadrul serviciilor sociale cunosc exact
instrumentele necesare pentru implementarea
corectd a masurilor de protectie a copilului.

Referitor la subpct. 2.4.2.4, comunicam despre necesitatea plasarii notiunii
,manager de caz de serviciu” dupa notiunea ,,manager de caz”, in vederea
respectarii expunerii notiunilor in ordine alfabetica. Totodata, nu exista o
abordare unica in toate actele normative supuse modificarilor prin respectivul
proiect de hotarare, in partea ce vizeaza instituirea functiei de manager de caz
in serviciu. Astfel, se atestd ca In modificarile propuse la Hotéararea
Guvernului nr. 730/2018 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind
organizarea si functionarea Serviciului social Centrul de zi pentru ingrijirea
copiilor cu varsta de 4 luni — 3 ani nu se instituie asemenea functie.

Se accepta partial.

in Hotardrea Guvernului nr. 730/2018 pentru
aprobarea  Regulamentului-cadru  privind
organizarea §i functionarea Serviciului social
Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta
de 4 luni — 3 ani nu este necesara reglementarea
notiunii de “manager de caz in serviciu”
deoarece:

1. Admiterea in Serviciu este conditionata
de beneficierea familiei de Serviciul social de
sprijin pentru familiile cu copii, care are drept
scop sustinerea familiei i prevenirea separarii
copilului de familiei — unde deja este managerul
de caz;

2. Serviciul social Centru de zi pentru
ingrijirea copiilor cu varsta 4 luni-3 ani are drept
scop acordarea asistentei copilului si in acest sens
datorita varstei sale fragede, personalul
Serviciului este constituit din (educator
specializat n educatia timpurie, asistent medical
si dadaca), iar necesitatea prezentei managerului
de caz in serviciu nu se atesta. Cazul familiei per
general este monitorizat de cdtre managerul de
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caz din cadrul Serviciului social de sprijin pentru
familiile cu copii.

La subpct. 2.4.8, cuvintele ,,se exclude” sunt necesar a fi substituite cu
cuvintele ,,se abrogid”. In acest sens se va retine ci, pentru exprimarea
normativa a intentiei de scoatere din vigoare a unor prevederi, se utilizeaza
cuvintele ,,se abroga” si nu ,,se exclude”. Sintagma ,,se exclude” se utilizeaza
doar in cazul excluderii unor cuvinte, sintagme, propozitii (remarca valabild
in tot textul proiectului).

Se accepta.

Totodata, este de mentionat faptul cd intentia acestui subpunct este de a
abroga pct. 17 din Regulamentul-cadru cu privire la organizarea si
functionarea Serviciului social Casa comunitard pentru copii in situatie de
risc, care prevede cd ,,17. La plasarea copilului in Casa comunitara, se incheie
un acord de plasament intre autoritatea tutelara locala de la domiciliul
copilului, reprezentantul legal al copilului (dupad caz) si directorul Casei
comunitare (formularul Acordului de plasament din anexa la prezentul
Regulament).”. In context, nu este clar rationamentul abrogrii unei asemenea
norme din textul Regulamentului-cadru. Or, nota de fundamentare nu contine
argumente in acest sens. Observatiile formulate la subpct. 2.4.8 sunt similar
valabile si pentru subpct. 2.4.22,2.4.23,4.2.6.2, s.a., care contin reglementari
ce vizeaza abrogarea unor norme.

Se accepta.

Punctul 17 va fi expus in redactie noud, iar nota
de fundamentare a fost completatd cu mentiunea
privind punctele a caror abrogare este necesara.

In subpct. 2.4.10, din redactia propusi pentru pct. 20 se va exclude cuvantul
,calendaristice”, Or, aceasta este regula generali de curgere a termenului. In
caz contrar, se poate interpreta per a contrario ca, in celelalte cazuri in care
nu s-a specificat cd, zilele sunt calendaristice, de fapt se au in vedere zile
lucratoare (observatie valabila 1n tot textul proiectului).

Se accepta.

La subpct. 2.4.11, 1n redactia pct. 21, cuvintele ,,persoana-cheie” se vor
completa cu cuvintele ,,a copilului”, in vederea utilizarii unei terminologii
constante si uniforme in tot textul actului normativ (observatie valabild si in
alte subpuncte din proiect, inclusiv pentru modificarile propuse in anexa nr.
1 la Hotdrarea Guvernului nr. 591/2017 pentru aprobarea Regulamentului-
cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social Centrul de
plasament pentru copiii separati de parinti si a Standardelor minime de
calitate (a se vedea pct. 7 a proiectului)).

Se accepta.

Aditional, sbp. 2.4.10 si 2.4.11 se vor comasa, deoarece prevad expunerea in
redactie noud a unor elemente structurale ordonate consecutiv.

Se accepta.

La subpct. 2.4.14, in redactia pct. 26%
- dupd cuvintele ,,sedintei de revizuire” sugeram a se completa cu cuvintele
,,a planului individualizat de servicii”, Intru asigurarea claritatii normei,

Se accepta.
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- cuvantul ,familiei” propunem a fi  substituit cu textul

Lreprezentantului/responsabilului legal al acestuia”.

La subpct. 2.4.19, in redactia propusi pentru pct. 342, cuvantul ,,Comisiei” se
va completa cu cuvintele ,,pentru protectia copilului aflat in dificultate”.

Se accepta.

La subpct. 2.4.20, modificarile propuse la pct. 35 nu corespund cu obiectul
de reglementare a redactiei In vigoare a acestui punct, motiv pentru care nu
pot fi acceptate. Mai mult, redactia propusa pentru pct. 35 este ambigua si
defectuoasa, or, nu se intelege ca aceste norme fac refere la iesirea copilului
din Casa comunitard (observatii similare si pentru subpct. 7.2.16, aferent
redactiei propuse pentru pct. 36 al anexei nr. 1 la Hotararea Guvernului nr.
591/2017 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului social Centrul de plasament pentru copiii separati de
parinti si a Standardelor minime de calitate).

Nu se accepta.

Redactia actuald a punctului 35 nu poate fi
mentinutd, deoarece este vagd si nu reflectad
complet situatiile in care copilul poate parasi
Casa comunitara. Iesirea copilului nu se produce
exclusiv ca urmare a reintegrarii in familie, ci si
din alte motive, cum ar fi: plasamentul Intr-un alt
serviciu, adoptia, implinirea majoratului sau alte
situatii similare. Scopul punctului in cauza este
clarificat in varianta propusa pentru modificarea
punctului 36.

Astfel, tinand cont de faptul cd punctul 35
necesitd a fi abrogat si pentru a respecta
expunerea logicd a numerotdrii nu s-a propus
completarea proiectului cu punctul 34! dar
expunerea punctului 35 in redactie noua.
Totodatd, in vederea excluderii unor divergente
de sens, punctul 35 a fost redactat.

In subpct. 2.4.24, redactia pct. 51! urmeazi a fi revizuti redactional, or,
contractul individual de munca se incheie intre prestatorul de servicii cu
fiecare membru al personalului Casei comunitare.

Se accepta.

La punctul 3:

La subpct. 3.2, redactia propusa pentru pct. 23 a Instructiunii se recomanda a
fi revazuta, or, cuvintele ,,in conditiile cadrului normativ dezvoltat in acest
sens” nu asigurd respectarea principiului claritatii si previzibilitatii normei.
In acest sens, se considerd necesar a indica actul normativ/actele normative
care prevad conditiile de realizare a raportului de evaluare psihologica.

Se accepta.

La punctul 4:

Dispozitia subpct. 4.1 va prevedea ,,4.1. In anexa nr. 1:”, sau se va indica
denumirea deplind a Regulamentului-cadru. De asemenea, dispozitia subpct.
4.2 va prevedea ,,4.2. In anexa nr. 2:”, sau se va indica denumirea deplina a
denumirii anexei nr. 2 (observatie similard valabila si pentru subpct. 5.3, 5.4,
7.2,7.3,8.1,8.2,10.1 si 10.2).

Se accepta.
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In subpct. 4.1.7.2, din redactia propusid pentru pct. 20 subpct. 5) a
Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului de
asistentd parentala profesionistd, cuvintele ,,Comisiei pentru protectia
copilului aflat in dificultate” se vor substitui cu cuvantul ,,Comisiei”, avand
in vedere prescurtarea stabilita in pct. 5 subpct. 3) din acelasi Regulament.

Se accepta.

In subpct. 4.2.2, textul ,,punctul 33)” se va substitui cu textul ,,punctul 33”.

Se accepta.

Referitor la subpct. 4.2.3:

In partea ce tine de abrogarea standardului 13' si a standardului 19,
mentiondm cd nota informativdi nu aduce argumente pentru justificarea
acestor abrogari. Mai mult, referitor la standardul 19 ,Depunerea si
examinarea plangerilor” nu se considera judicioasa aceasta abrogare, intrucat
poate crea impedimente la aplicarea pct. 40 subpct. 4) si pct. 44 din anexa nr.
1 la Hotararea Guvernului nr. 760/2014, in care este stabilit ca ,,prestatorul
de serviciu dispune de un registru de inregistrare a plangerilor, care include
atat informatiile privind modul de examinare a plangerilor, cit si masurile
intreprinse in acest sens” (observatiile sunt valabile si pentru subpct. 8.2.2,
care prevede abrogarea standardului 13! si standardului 19 din anexa nr. 2 la
Hotararea Guvernului nr. 51/2018 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu
privire la organizarea si functionarea Serviciului social ,,Casa de copii de tip
familial” si a Standardelor minime de calitate);

- din punct de vedere redactional, aferent intentiei de abrogare a acestor
standarde se va indica denumirea deplind a standardelor (observatie valabila
si pentru alte dispozitii similare din proiect).

Se accepta.

In subpct. 4.2.6.3, se va indica entitatea emitenti a dispozitiei la care se face
referire (observatie valabild si pentru subpct. 8.2.5.3).

Se accepta.

In subpct. 4.2.6.4,7.3.5.5. 5i 8.2.5.4 se va indica referitor la ce subiect copilul
trebuie sa-si expuna opinia (ex. referitor la acceptul plasarii in serviciu).

Se accepta.

La punctul 5:

In subpct. 5.2, textul ,,Regulamentului-cadru si Standardelor minime de
calitate” sugeram a fi substituit cu textul ,,anexei nr. 1 si nr. 2” (observatie
similard valabila si pentru subpct. 7.1).

Se accepta.

La subpct. 5.3.2.2, in definirea termenului ,,manager de caz” consideram
oportun a indica al carei entitdti este specialistul in protectia drepturilor
copilului (ex. din cadrul autoritatii administratiei publice locale).

Nu se accepta. Utilizarea sintagmei “iar in lipsa
acestuia asistentul social comunitar” indica ca se
face referinta la specialistii de la nivel local (din
cadrul autoritatii tutelare locale), iar completarea
expusa doar va ingreuna textul.
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In subpct. 5.3.2.3, se va indica dupa ce notiune stabilita in pct. 7 a anexei nr.
1 la Hotararea Guvernului nr. 441/2015, se completeazd cu notiunea
,manager de caz de serviciu”.

Observatiile formulate la subpct. 5.3.2.2 si 5.3.2.3 sunt similar valabile si
pentru subpct. 7.2.2.1 1 7.2.2.2.

Se accepta pentru punctele 5.3.2.3 51 7.2.2.2.

La subpct. 5.3.2.4, desi intentia autorului proiectului este de a exclude din
notiunile prevazute la pct. 7 a anexei nr. 1 la Hotararea Guvernului nr.
441/2015, termenul de ,,plan individual de asistentd” in unele puncte, precum
pct. 51 subpct. 3) si4) si pet. 60 subpct. 1) lit. a) din anexa nr. 2 se face referire
la planul individual de asistenta.

Se accepta.

In subpct. 5.3.2.5, cuvintele ,,Centrului de zi” sugerdm a fi substituite cu
cuvantul ,,Serviciului”, avand in vedere prescurtarea stabilitd in pct. 4 a
anexei nr. 1 la Hotararea Guvernului nr. 441/2015 (observatie valabild si
pentru subpct. 5.3.5 si 5.3.6, aferent redactiilor propuse pentru pct. 16! si 17
din anexa nr. 1).

Se accepta.

Subpct. 5.3.3 si 5.3.4 recomandam a fi comasate, utilizand formula: ,,puntele
15 si 16 vor avea urmatorul cuprins:”. Similar se va proceda si in cazul subpct.
5.3.6 -5.3.8, utilizdnd formula: ,,punctele 17-19 vor avea urmatorul cuprins:”.

Se accepta.

In subpct. 5.3.5., cuvantului ,,personalul” sugerdm a fi completat cu cuvantul
.Serviciului”.

Se accepta.

La subpct. 5.3.10, se recomanda ca pct. 22 sa fie expus integral in redactie
noud, avand in vedere multiplele modificari propuse.

Se accepta.

La subpct. 5.3.15, redactia propusa pentru pct. 29 subpct. 3) prevede ca
managerul de caz in serviciu poate propune sistarea serviciilor prestate in
Serviciu dacd copilul incalca sistematic prevederile Regulamentului de
ordine interioard a Serviciului sau dacd existd circumstante care ar putea
afecta integritatea fizica sau psihicd a unuia dintre beneficiarii Serviciului. In
context, este de remarcat faptul cd beneficiar al Serviciului este nu numai
copilul cu varsta de la 7 pana la 18 ani care este in evidenta autoritatii tutelare
in calitate de copil 1n situatie de risc si, dupa necesitate, copil cu dizabilitati
accentuate si medii, ci potrivit pct. 7 din anexa nr. 1, beneficiar poate fi si
membrii familiei acestora. In acest sens, cum se va proceda in cazul in care
membrul de familie al copilului incalcd sistematic prevederile
Regulamentului de ordine interioara a Serviciului.

Se accepta. Textul a fost ajustat.

La subpct. 5.4.1.1, textul ,,la subpunctul 1)” se va exclude, astfel incat norma
sd fie generala si sa se refere la tot textul anexei nr. 2. Totodata, se va analiza
substituirea cuvantului ,,responsabil” cu textul ,,/responsabil”, astfel incat sa
se asigure uniformizarea terminologici in tot textul actului normativ. In

Se accepta.
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context, dispozitiile subpct. 5.4.2 vor fi inutile, acestea regasindu-se in
dispozitiile propuse la subpct. 5.4.1.1.

Referitor la subpct. 5.4.2 si 5.4.3, normele sunt formulate cu nerespectarea
regulilor de tehnica legislativa, nefiind clar in ce puncte anume intervin
modificarile. Or, in situatia necesitatii substituirii unei termen in tot textul
anexei nr. 2 cu alt termen se va utiliza o formulare generica, la fel ca in subpct.
5.4.1.1, cu observatiile de rigoare expuse mai sus la acest subpunct.

S-a luat act. Punctele in cauza nu se mai regasesc
in proiect.

La subpct. 5.4.4, nu este clar rationamentul abrogarii pct. 63 subpct. 2) lit. g),
h), 1) si j). Totodata, reglementarile privind excluderile si cele de completare
necesita a fi expuse in dispozitii (subpuncte) distincte.

S-a luat act. Prevederile punctului 63 au fost
expuse in  redactie noud in  textul
Regulamentului-cadru.

La punctul 7:

La subpct. 7.2.2.5, cuvantul ,jindividual” se va substitui cu cuvantul

,individualizat”.

Se accepta.

In subpct. 7.2.10, din redactia propusi pentru pct. 26, expusa intre semnele
citarii, cifrele ,20” se vor substitui cu cifrele ,26”, iar cuvantul
,,calendaristice” se va exclude, ca fiind inutil.

Se accepta.

Subpct. 7.3.1 si 7.3.2 se vor comasa, in vederea expunerii generice ca, in tot
textul anexei cuvintele ,,managerul de caz” la orice forma gramaticald, se
completeaza cu cuvintele ,,in serviciu”, iar cuvantul ,,reprezentantul” la orice
formd gramaticala se completeazd cu textul ,/responsabilul”, la forma
gramaticala corespunzdtoare.

Se accepta.

Referitor la subpct. 7.3.4, in partea ce tine de abrogarea standardelor 20-24,
mentiondm cd nota de fundamentare nu aduce argumente pentru justificarea
acestor abrogari.

S-a luat act. Nota de fundamentare a fost
completata.

La subpct. 7.3.5.3 si 7.3.5.4 reglementarile prevazute pentru pct. 75 subpct.
2) lit. f) vor fi prevazute la lit. g) al aceluiasi subpunct si viceversa, pentru a
asigura corelarea dispozitiilor cu cele deja existente, fard a modifica obiectul
de reglementare a redactiei in vigoare a lit. f) si g).

Suplimentar, referitor la subpct. 7.3.5 se va analiza suplimentar expunerea in
redactie noud a pct. 75 subpct. 2) din anexa nr. 2 a Hotararii Guvernului nr.
591/2017, avand in vedere multiplele modificari propuse.

Se acceptd expunerea in redactie noud a
punctului 75 subpunctul 2).

La punctul 9:

Cu titlu general mentiondm ca observatiile formulate la pct. 2, inclusiv la
subpct. 2.1-2.3.4 si 2.4 sunt similar valabile si pentru pct. 9, inclusiv pentru
subpct. 9.1-9.3.4 51 9.4.

S-a luat act. Se va mentine varianta propusa de
Cancelaria de Stat in procesul de redactare.

Suplimentar, aferent redactiei propuse pentru anexa nr. 2 la Hotararea
Guvernului nr. 730/2018 expunem urmatoarele.

Se accepta.
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La pct. 57 subpct. 1), se va exclude textul ,, , aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 730/2018”, tinand cont ca reglementarile continute in aceasta
anexa (Standardele minime de calitate pentru Serviciul social Centrul de zi
pentru ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni-3 ani) sunt deja parte
componentd a Hotararii Guvernului nr. 730/2018.

La pct. 60 subpct. 1), cuvantul ,directorul” se va substitui cu cuvantul
,conducdtorul”, in vederea uniformizarii terminologiei.

Se accepta.

La subpct. 9.4.2, nu este clar care este ratiunea excluderii definirii termenului
»plan individual de asistentd”, tinand cont cd in Regulamentul-cadru cu
privire la organizarea si functionarea Serviciului social Centrul de zi pentru
ingrijirea copiilor cu virsta de 4 luni—3 ani se opereaza cu un asemenea termen
(a se vedea pct. 23 subpct. 1), pct. 26, pct. 33, s.a.).

Se accepta.

in subpct. 9.4.8, textul ,»$ 347 se va exclude, ca fiind inutil. Or, modificari la
pct. 34 se face printr-un subpunct distinct (a se vedea subpct. 9.4.14).

Se accepta.

In subpct. 9.4.11, textul ,,la punctul 32 si pe tot parcursul textului, cuvantul”
se va substitui cu textul ,,]la puntele 32, 60 si 61, abrevierea”.

Se accepta.

Dispozitia introductiva a subpct. 9.4.15 necesita a fi reformulata, in vederea
expunerii dupa exemplul urmator:

,9.4.15 capitolul IV se completeaza cu sectiunea a 4-a, cu urmatorul
cuprins:

»Sectiunea a 4-a

Dosarul copilului™”.
Aferent redactiei propuse pentru pct. 35°, se va tine cont ci dosarul copilului
nu poate contine la plasarea in Centru toate documentele prevazute in acest
punct. Or, raportul cu privire la oportunitatea de incetare a prestarii
serviciilor, sau actul administrativ al autoritatii tutelare teritoriale privind
incetarea prestarii serviciilor in cadrul Centrului pot fi atasate la dosarul
copilului la finalul perioadei de plasament a copilului In Centru.

S-a luat act. Totodata, mentiondm ca, denumirea
actuald a punctului 35°,,Dosarul copilului plasat
in Centru” nu presupune ca actele enumerate
trebuie sa fie prezente la dosar ”la plasarea
copilului in Centru”. In acest sens punctul 35>
prevede ca: ,,35%2. Managerul de caz asigurd
completarea permanenta a dosarului copilului din
momentul admiterii acestuia in Centru”.

La subpct. 9.4.16, aferent completirii Regulamentului-cadru cu pet. 411-414,
atragem atentia ci pct. 41! deja exist.

S-a luat act, insid mentionim ca
Regulamentul-cadru nu contine punctul 41!,

La punctul 10:

In subpct. 10.1.8, cuvantul ,,cifra”, in ambele cazuri, se va substitui cu
cuvantul ,,cifrele”.

Se accepta.

In subpct. 10.2.2, referinta la ,,punctul 4” se va substitui cu referinta la
,punctul 3 subpunctul 4)”.

Se accepta.

La punctul 11:
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La subpct. 11.4, aferent redactiei propuse pentru pct. 16!, se vor revizui
cuvintele ,,autoritatea centrald din Republica Moldova” intrucat nu este clar
la ce autoritate publica se face referire.

Se accepta.

La subpct. 11.8, nu este clar rationamentul abrogarii pct. 60 din
Regulamentul-cadru cu privire la instituirea custodiei si asigurarea
organizarii si functiondrii Serviciului de tuteld/curateld, luand 1n considerare
importanta asigurdrii de catre entitdtile competente a pregatirii copilului i,
dupa caz, a familiei acestuia pentru iesirea copilului din Serviciu, in
cooperare cu alti specialisti relevanti.

S-a luat act. Necesitatea abrogarii punctul 60
reiese din faptul ca Serviciul de tuteld/curatela nu
este un serviciu social, iar tutorele/curatorul spre
deosebire de alte forme de protectie detine
calitatea de reprezentant legal al copilului, avand
aceleasi atributii si obligatii ca si parintele
biologic al copilului. Astfel, reprezentand o
formad speciala de protectie care de reguld se
aplica in cadrul unei familii extinse, prevederile
punctului 60 care presupune pregatirea copilului
pentru iesire din Serviciu sunt inutile.

Centrul National
Anticoruptie
(nr. 06/2/22422 din
12.12.2025)

Obiectii:

Norma de la pct. 23 din Instructiunile aprobate prin Hotarirea Guvernului nr.
270/2014, care stabileste expres actul normativ si entitétile responsabile de
aprobarea acestuia, In baza caruia se realizeaza Raportul de evaluare
psihologica, din motive neclare, se substituie cu trimiterea ambigua la ,,cadrul
normativ dezvoltat in acest sens”.

Normele de trimitere, la aplicarea in practica a proiectului, pot crea confuzii
si dificultati, pentru responsabilii de realizarea Raportului de evaluare
psihologica, in cazul lipsei reglementarilor normative in acest sens. Mai mult
ca atit, lipsa prevederilor clare creste riscul aparitiei abuzurilor din partea
responsabililor de realizarea Raportului de evaluare psihologica.
Recomandari:

Redactarea prevederii in contextul stabilirii exprese a actului normativ in
care este reglementata realizarea Raportului de evaluare psihologica.

Se accepta. Textul a fost ajustat.
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