PROIECT

NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul de hotarare a Guvernului pentru modificarea Hotararii

Guvernului nr.230/2020 cu privire la organizarea si functionarea
Casei Nationale de Asigurari Sociale

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea proiectului actului
normativ

Proiectul de hotarare a Guvernului pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.230/2020 cu privire la
organizarea si functionarea Casei Nationale de Asigurari Sociale este elaborat de catre Casa Nationald de
Asigurari Sociale (CNAS).

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Prezentul proiect de hotarare a fost elaborat in temeiul art.7 lit. b) din Legea nr.136/2017 cu privire la
Guvern, art.46 din Legea nr.489/1999 privind sistemul public de asigurari sociale si pct.3 subpct.3.2 din
Hotararea Guvernului nr.284/2025 privind reglementarea modului de organizare si functionare a
autoritatilor administratiei publice centrale de specialitate.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a cadrului
normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

In conformitate cu Hotararea Guvernului nr.230/2020 cu privire la organizarea si functionarea Casei
Nationale de Asigurari Sociale, CNAS este autoritatea administrativa centrala din subordinea Guvernului,
care are misiunea de a realiza politicile sociale ale statului orientate spre garantarea drepturilor sociale ale
cetatenilor prin administrarea sistemului public de asigurari sociale si gestionarea bugetului asigurarilor
sociale de stat.

Potrivit pct.3 subpct.3.2 din Hotararea Guvernului nr.284/2025, autoritdtile administrative centrale din
subordinea Guvernului urmeazad sd elaboreze si sd prezinte Guvernului spre aprobare modificarile la
regulamentele privind organizarea si functionarea acestora. Astfel, revizuirea Regulamentului cu privire
la organizarea si functionarea Casei Nationale de Asigurari Sociale (in continuare — Regulamentul
CNAS) este conditionatd de alinierea acestuia la Structura-tip a Regulamentului privind organizarea si
functionarea autoritatii administrative centrale din subordinea Guvernului (4dnexa nr.2 la Hotdrdrea
Guvernului nr.284/2025).

Un alt aspect important tine de necesitatea reorganizarii Directiei generale relatii internationale. De
mentionat, cd in conformitate cu Regulamentul CNAS, una din atributiile principale ale CNAS tine de
implementarea prevederilor acordurilor internationale in domeniul securitatii sociale la care Republica
Moldova este parte, responsabila de implementare fiind Directia generala relatii internationale. Tn prezent




Directia generala relatii internationale include 18 unitati de personal si realizeaza urmatoarele functii
principale:

1) stabilirea, dezvoltarea si diversificarea relatiilor de colaborare cu organizatiile omoloage din statele
membre ale Uniunii Europene si alte state, inclusiv cu institutiile internationale;

2) contribuirea la crearea imaginii pozitive a CNAS la nivel national si international;

3) participarea in cadrul consultarilor si negocierilor pe marginea proiectelor acordurilor internationale
in domeniul securitatii sociale;

4) coordonarea procesului de integrare europeana la nivel institutional;

5) implementarea prevederilor acordurilor internationale in domeniul securitatii sociale, la care
Republica Moldova este parte;

6) coordonarea si implementarea politicii statului in domeniul relatiilor cu diaspora.

Structura interna a Directiei generala relatii internationale include:

a) directia legislatia aplicabila si cooperare — responsabila de asigurarea relatiilor de colaborare cu
organismele internationale si organizatiile omoloage din statele membre ale Uniunii Europene si
alte state;

b) directia pensii externe — responsabild de implementarea nemijlocitd a prevederilor acordurilor
internationale in domeniul securitatii sociale la care Republica Moldova este parte.

In prezent, se constati o crestere semnificativa a volumului de lucru pentru Directia pensii externe, reiesind
din numarul acordurilor internationale de securitate sociala aplicate, care in perioada 2022- semestrul |
2025 a crescut cu 29%, de la 14 acorduri aplicate in anul 2022 pina la 18 acorduri in anul 2025.

In continuare se prezinti analiza cresterii volumului de lucru pe Directia pensii externe (12 unititi de
personal):

2022 2023 2024 1 sem 2025
Activitati
realizate Total Media Total Media Total Media | Total | Media

lunara lunara lunara
lunara

Activitati per 18502 1542 20397 1700 25178 2098 14072 2345
directie
Activitati per zi - 77 - 85 - 105 - 117
lucratoare
Nivelul de crestere - 100 - 110 - 136 - 152
a volumului de
lucru, %




Prin urmare, datele din tabel denotd o crestere cu 52% a volumului zilnic de lucru Tn semestrul 1 2025
comparativ cu anul 2022.

Un alt indicator demonstrativ al majorarii volumul de lucru a Directiei pensii externe este determinat de
cresterea numarului potentialilor beneficiari ca urmare a intrarii in vigoare a acordurilor in domeniul
securitatii sociale deja semnate de Republica Moldova cu Republica Italiana, Republica Franceza si
Confederatia Elvetiand. Conform datelor detinute, numarul diasporei moldovenesti in statele prenotate
constituie dupd cum urmeaza: Republica Italiand — 102 000 persoane, Republica Franceza — 43 600
persoane, Confederatia Elvetiand — 1 079 persoane. Atentionam, ca la etapa de negociere sunt acordurile
cu Albania, Ucraina, Republica Slovaca, Canada si Irlanda, care odata cu semnarea si intrarea in vigoare
vor crea premise pentru cresterea semnificativa a volumului de lucru per unitate de personal a Directiei
pensii externe.

Conex, mentionam ca activitatea Directiei legislatia aplicabild §i cooperare este una importanta,
diplomatica si de reprezentare pe plan international, si anume de dezvoltare si diversificare a relatiilor de
colaborare cu organizatiile omoloage din statele membre ale Uniunii Europene si alte state, inclusiv de
coordonare a procesului de integrare europeana la nivelul CNAS. Reorganizarea interna a Directiei
legislatia aplicabila si cooperare, prin consolidarea doar a functiilor de integrare UE si de dezvoltare a
relatiilor de colaborare internationala si interinstitutionald, va contribui la cresterea imaginii CNAS pe plan
international.

In contextul celor relatate supra se atestd necesitatea reorganizarii Directiei generale relatii internationale
prin separarii celor doud directii si suplinirea cu unitati suplimentare de personal, ceea ce va creste
eficienta, specializarea si capacitatea CNAS de a-si promova imaginea la nivel international si de a asigura
implementarea acordurilor internationale in domeniul securitatii sociale.

Proiectul Hotararii de Guvern prevede, inclusiv si reorganizarea Directiei generale dezvoltare si
management institutional. Directia generala dezvoltare si management instutional are misiunea de a
contribui la realizarea politicilor statului pentru garantarea drepturilor sociale ale cetdtenilor, prin
planificarea, monitorizarea, analiza si raportarea tuturor activitdtilor desfasurate intru realizarea de catre
CNAS a politicilor, dezvoltarea sistemului de control intern managerial, evidenta si coordonarea
modernizarii serviciilor publice prestate de CNAS, comunicarea eficienta cu publicul larg, reprezentantii
societatii civile si mijloacele de informare in masa, precum si asigurarea managementului documentelor
in cadrul CNAS, inclusiv a documentelor cu regim secret.

In conformitate cu Hotirdrea Guvernului nr.230/2020 Directia generald dezvoltare si management
instutional are in componenta 3 subdiviziuni:

1) directia analiza si dezvoltare institutionalda — responsabild de planificarea, monitorizarea, analiza si
raportarea tuturor activitatilor desfasurate pentru realizarea de catre CNAS a politicilor,
organizarea/modernizarea proceselor de activitate si serviciilor publice prestate, coordonarea
activitatilor de organizare, mentinere si dezvoltare a sistemului de control intern managerial, precum si
asigurarea integritatii institutionale a CNAS;

2) directia informare si comunicare — responsabila de comunicarea eficienta a CNAS cu publicul larg,
reprezentantii societatii civile si cu mijloacele de informare in masa, precum si de evaluare a calitatii
serviciilor de informare si consultare prestate de catre specialistii Centrului de Apel al CNAS;




3) directia managementul documentelor — responsabila de organizarea si gestionarea eficienta a fluxului
documentar si tinerea lucrarilor de secretariat, inclusiv asigurarea bunei functionari a arhivei in cadrul
aparatului central al CNAS.

Reiteram, ca prin Hotararea Guvernului nr.284/2025 a fost modificatd Hotararea Guvernului nr.1211/2010
cu privire la unitatea de informare si comunicare cu mass-media a autoritatii administratiei publice
centrale, prin care s-a stabilit subordonarea unitatii de informare si comunicare cu mass-media nemijlocit
conducatorului autoritatii publice.

Totodata, mentionam ca activitatea Directiel analizd si dezvoltare institutionald este una foarte
diversificata, realizind functii complexe ce {in de monitorizarea, evaluarea si raportarea politicilor,
organizarea si coordonarea sistemului de control intern managerial, implementarea politicilor de integritate
institutionald Tn cadrul CNAS, organizarea proceselor de activitate la nivel de CNAS si subdiviziuni
teritoriale, coordonarea activitatilor de modernizare a serviciilor publice pe domeniile de competenta ale
CNAS, controlul accesului la informatiile atribuite la secret de stat.

Deasemenea, pe parcursul anilor 2022-2025, activitatea Directiei analiza si dezvoltare institutionala a fost
suplinitd cu atributii noi ce tin de coordonarea activitatilor de implementare a cadrului normativ de
protectie a datelor cu caracter personal (in conformitate cu Legea nr.133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal), gestionarea procesului de verificare a titularilor si a candidatilor la functii publice de
conducere in cadrul CNAS (in conformitate cu Legea nr.271/2008 privind verificarea titularilor si a
candidatilor la functiile publice), inclusiv monitorizarea, evaluarea si raportarea performantei
subdiviziunilor teritoriale ale CNAS.

Prin urmare, se impune reorganizarea Directiei analiza si dezvoltare institutionala prin delimitarea clara a
functiilor de analiza, evaluare, raportare si dezvoltare de functiile de protectie a datelor/informatiilor si
asigurarea integritdfii institutionale, ceea ce va permite consolidarea competentelor manageriale si de
control pe aceste activitati strategice si de importantd majora pentru CNAS.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1.Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Principalele elemente ale proiectului sint urméatoarele:

1.Revizuirea Regulamentului CNAS prin alinierea acestuia la Structura-tip a Regulamentului privind
organizarea si functionarea autoritatii administrative centrale din subordinea Guvernului (Anexa nr.2 la
Hotardrea Guvernului nr.284/2025).

2.Reorganizarea Directiei generale relatii internationale (+ 5 unitati de personal)

Solutia propusd urmareste divizarea Directiei generale relatii internationale in doud subdiviziuni
structurale autonome: Directia coordonare asistenta externi si relatii internationale (5 unitati de
personal) si Directia generala pensii externe (18 unitati de personal).

Directia coordonare asistenta externa si relatii internationale va fi responsabila de stabilirea, dezvoltarea si
diversificarea relatiilor de colaborare cu organizatiile omoloage din statele membre ale Uniunii Europene




si alte state, cu organismele internationale in conformitate cu prevederile tratatelor internationale,
coordonarea activitatilor de realizare a obligatiilor CNAS in cadrul organizatiilor internationale ale caror
membru este, inclusiv asigurarea participarii CNAS la diverse proiecte de asistenta externa, aplicarea la
proiecte si asigurarea implementdrii acestora.

Directia generali pensii externe va fi responsabila de participarea in cadrul consultarilor si negocierilor
pe marginea proiectelor acordurilor internationale in domeniul securitatii sociale, implementarea
acordurilor internationale, inclusiv gestionarea formularelor privind legislatia aplicabila. Structura interna
a Directiei generale pensii externe va include: Directia aplicarea acorduri UE si altor state (10 unitati
de personal) si Directia gestionarea formularelor de legitura (6 unitati de personal).

3.Reorganizarea Directiei generale dezvoltare si management institutional (+ 3 unititi de personal)

In cadrul Directiei generale dezvoltare si management institutional se creeazi Directia integritate
institutionala si protectia secretului de stat (5 unitati de personal) cu functii ce tin de implementarea,
monitorizarea si raportarea politicilor de integritate si anticoruptie in cadrul CNAS, controlul accesului
neintemeiat la informatiile atribuite la secret de stat si datelor cu caracter personal, inclusiv gestionarea
procesului de verificare a titularilor si a candidatilor la functii publice de conducere n cadrul CNAS.

4.Reorganizarea Directiei informare si comunicare (- 1 unitate de personal)

Directia informare si comunicare se reorganizeaza in Directia informare si comunicare cu mass-media
(5 unitati de personal). Tn conformitate cu Hotararea Guvernului nr.1211/2010 cu privire la unitatea de
informare si comunicare cu mass-media a autoritatii administratiei publice centrale, modificatd prin
Hotararea Guvernului nr.284/2025, Directia informare si comunicare cu mass-media are statut de

subdiviziune structurala autonoma in subordinea nemijlocita a Directorului general al/Directoarei generale
a CNAS.

3.2.Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in considerare

Optiuni alternative nu exista. Lipsa de interventie ar putea avea impact negativ asupra desfasurarii
procesului de implementare a acordurilor internationale in domeniul securitatii sociale, in contextul
cresterii continue a numarului acordurilor si potentialilor beneficiari de pensii externe. Totodata, optiunea
»anu face nimic” contravine pct.3 subpct.3.2 din Hotararea Guvernului nr.284/2025 privind reglementarea
modului de organizare si functionare a autoritatilor administratiei publice centrale de specialitate.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1.Impactul asupra sectorului public

Modificarile propuse la structura CNAS vor contribui la consolidarea capacitatilor institutionale ale
autoritatii pentru asigurarea aplicarii acordurilor in domeniul securitatii sociale, inclusiv implementarea
celor deja semnate care urmeaza sa intre n vigoare, precum si a celor care se afla la etapa de negociere
si urmeazd sd fie aprobate. Totodatd, separarea functiilor de analizd si dezvoltare institutionald de
functiile ce tin de asigurarea integritatii institutionale si protectie a datelor va genera dezvoltarea unui
mediu intern favorabil pentru realizarea de catre CNAS a misiunii si functiilor sale.




4.2.Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectului propus nu necesita cheltuieli financiare suplimentare, unitatile de personal
suplimentare fiind redistribuite pe intern in cadrul CNAS, in limita unitatilor de personal aprobate.

4.3.Impactul asupra sectorului privat

Nu este aplicabil.

4.4.Impactul social

Nu este aplicabil.

4.4.1.Impactul asupra datelor cu caracter personal

Modificarile propuse 1n structura internd a Directiei generale dezvoltare $i management institutional prin
crearea unei subdiviziuni responsabild de controlul accesului neintemeiat la informatiile ce contin date cu
caracter personal, va permite eficientizarea procesului de gestionare a datelor cu caracter personal solicitate
de terti, Tn conformitate cu Legea nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

4.4.2.Impactul asupra echititii si egalitatii de gen

Nu este aplicabil.

4.5.Impactul asupra mediului

Nu este aplicabil.

4.6.Alte impacturi si informatii relevante

Nu este aplicabil.

5.Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

Nu este aplicabil.

5.1.Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale EU in legislatia nationala

Nu este aplicabil.

5.2.Mésuri normative care urmairesc crearea cadrului juridic intern necesar pentru implementarea
legislatiei UE

Nu este aplicabil.

6.Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

Proiectul este plasat pe portalul guvernamental (www.particip.gov.md) precum si pe pagina web - oficiala
a CNAS, sectiunea Transparenta decizionala.

7.Concluziile expertizelor



http://www.particip.gov.md/

Proiectul urmeaza a fi supus expertizei anticoruptie si expertizei juridice, conform art. 36 si 37 din Legea
nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

8.Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Ca rezultat al aprobarii proiectului vor fi necesare modificari la Hotararea Guvernului nr.796/2016 cu
privire la Consiliul de Administratie al CNAS. Va fi necesara modificarea statului de personal si a schemei
de incadrare a CNAS cu respectarea procedurilor aferente.

9.Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ

Implementarea prevederilor proiectului de hotarare va include urmatoarele actiuni:
- actualizarea regulamentelor de activitate a subdiviziunilor structurale reorganizate;
- proiectarea posturilor pentru subdiviziunile reorganizate/create;
- elaborarea fiselor de post conform modificarilor in structura CNAS;
- revizuirea si ajustarea cadrului normativ intern, dupa caz.

Directoare generala Elena Tibirna




