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Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA
HOTĂRÂRE nr. ____
din_________________________2025
Chișinău

pentru modificarea Hotărârii Guvernului nr.966/2020 cu privire la 
serviciile prestate de către Agenția Servicii Publice și unele măsuri de prevenire și combatere a spălării banilor și finanțării terorismului

În temeiul art.32 alin.(4) din Legea nr. 98/2012 privind administrația publică centrală de specialitate (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr.160-164, art.537), cu modificările ulterioare, art. 4 alin. (12) din Legea nr. 273/1994 privind  actele de identitate din sistemul național de pașapoarte (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1995, nr. 9, art. 89), cu modificările ulterioare, ale art. 4 alin. (1) din Legea nr. 220/2007 privind înregistrarea de stat a persoanelor juridice şi a întreprinzătorilor individuali (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr. 184-187, art. 711), cu modificările ulterioare, ale art. 16 alin. (2) lit. b) din Legea nr. 200/2025 privind libera circulație și ședere pe teritoriul Republicii Moldova a cetățenilor Uniunii Europene și a membrilor de familie ai acestora (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2025, nr. 490-493, art. 639), ale art. 36 din Legea cetățeniei nr. 253/2025 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2025, nr. 498-501, art. 650), al art. 16 alin. (2) din Legea nr.100/2001 privind actele de stare civilă (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2001, nr.97-99, art.765), cu modificările ulterioare și ale Legii nr. 308/2017 cu privire la prevenirea și combaterea spălării banilor și finanțării terorismului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 58-66, art. 133), cu modificările ulterioare, Guvernul

HOTĂRĂŞTE:

1. Hotărârea Guvernului nr. 966/2020 cu privire la serviciile prestate de către Agenția Servicii Publice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 372-382, art. 1145), cu modificările ulterioare, se modifică, după cum urmează:
1.1. în anexa nr. 4 la Metodologie:
1.1.1. în tabel:
1.1.1.1. la rândul „40 zile lucrătoare”, textul „40 zile lucrătoare” se substituie cu textul „1 lună”;
1.1.1.2. la compartimentul „Servicii de înregistrare și evidență a persoanelor”:
1.1.1.3. coloana „40 zile” se exclude;
1.1.1.4. coloana „15 zile ÎC” va avea următorul cuprins:
	„1 lună ÎC

	1 

	 

	 

	 

	7

	14

	 

	21

	 

	28

	35”;

	 


1.1.1.5. la compartimentul „Servicii de confecționare a documentelor de stat” din tabel, după coloana „20 zile” se introduce o coloană cu următorul cuprins:
	„20 zile
CRa, CRr, CRbpu

	 

	 

	 

	1

	 

	1,75

	 

	2,5

	 

	3,25

	4,0”;

	 


1.1.2. Note se completează cu punctele 7-9 cu următorul cuprins:
„7. CRa – cartea de rezidență pentru apatrizi.
8. CRr – cartea de rezidență pentru refugiați.
9. CRbpu – cartea de rezidență pentru beneficiarii de protecție umanitară.”;
1.2. în anexa nr. 2 la hotărâre:
1.2.1. în tabel:
1.2.1.1. poziția 1.1.1. va avea următorul cuprins:
	„1.1.1.
	Înregistrarea nașterii în baza cererii depuse la ghișeu sau on-line și în temeiul hotărârii judecătorești 
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit”


1.2.1.2. poziția 1.1.2. se exclude;
1.2.1.3. pozițiile 1.1.3.-1.1.6. vor avea următorul cuprins:
	„1.1.3.
	Înregistrarea căsătoriei: 
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu
	1 lună
	260

	
	
	15 zile lucrătoare
	1820

	
	
	10 zile lucrătoare
	3640

	
	
	5 zile lucrătoare
	5460

	
	
	1 zi lucrătoare
	7280

	
	
	În ziua adresării
	9100

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	1 lună
	230

	
	
	15 zile lucrătoare
	1610

	
	
	10 zile lucrătoare
	3220

	
	
	5 zile lucrătoare
	4830

	
	3) în cazuri excepționale (pericol de viață)
	În ziua stabilită în comun cu declaranții
	Gratuit

	
	4) în temeiul hotărârii judecătorești
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit

	1.1.4.
	Organizarea ceremoniilor de oficiere solemnă a căsătoriilor în Sala de solemnități a Agenției Servicii Publice:
	Corespunzător termenului la înregistrarea căsătoriei
	

	
	1) în cadrul programului de lucru
	
	500

	
	2) în afara programului de lucru/în zilele de odihnă/zile de sărbătoare nelucrătoare
	
	1500

	1.1.5.
	Înregistrarea căsătoriei  cu o persoană condamnată sau arestată (doar în zile lucrătoare) (tariful nu include transportul)
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu 
	1 lună
	260

	
	
	15 zile lucrătoare
	1820

	
	
	10 zile lucrătoare
	3640

	
	2) în cazuri excepționale (pericol de viață)
	În ziua stabilită în comun cu administrația penitenciarului
	Gratuit

	1.1.6.
	Înregistrarea divorțului:
	
	

	
	1) în baza declarației comune a soților depuse la ghișeu 
	25 zile lucrătoare 
	900

	
	2) în baza declarației comune a soților depuse on-line 
	25 zile lucrătoare
	810

	
	3) în baza declarației unuia dintre soți depuse la ghișeu
	25 zile lucrătoare
	900

	
	4) în baza declarației unuia dintre soți depuse on-line 
	25 zile lucrătoare
	810

	
	5) în temeiul hotărârii judecătorești, încheierii notarului
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit”


1.2.1.4. poziția 1.1.7. se exclude;
1.2.1.5. pozițiile 1.1.8. și 1.1.9. vor avea următorul cuprins:
	„1.1.8.
	Înregistrarea decesului în baza cererii depuse la ghișeu sau on-line și în temeiul hotărârii judecătorești
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit

	1.1.9.
	Înregistrarea schimbării numelui și/sau prenumelui 
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu
	20 zile lucrătoare
	600

	
	
	10 zile lucrătoare
	1200

	
	
	5 zile lucrătoare
	1800

	
	
	1 zi lucrătoare
	2400

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	540

	
	
	10 zile lucrătoare
	1080

	
	
	5 zile lucrătoare
	1620

	
	3) în temeiul hotărârii judecătorești
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit”


1.2.1.6. poziția 1.1.10. se exclude;
1.2.1.7. pozițiile 1.1.11. și 1.1.12. vor avea următorul cuprins:
	„1.1.11.
	Certificarea faptelor și evenimentelor de stare civilă consemnate în localitățile din stânga Nistrului și mun. Bender, în baza cererii depuse la ghișeu:
	
	

	
	1) certificarea faptului de stare civilă consemnat în stânga Nistrului și mun. Bender
	20 zile lucrătoare
	300

	
	
	10 zile lucrătoare
	600

	
	
	5 zile lucrătoare
	900

	
	
	1 zi lucrătoare
	1200

	
	
	În ziua adresării
	1500

	
	2) certificarea faptului de stare civilă consemnat în stânga Nistrului și mun. Bender (cu modificare de date, consemnat ulterior sau prin reconstituire)
	20 zile lucrătoare
	340

	
	
	10 zile lucrătoare
	680

	
	
	5 zile lucrătoare
	1020

	1.1.12.
	Înregistrarea stabilirii/recunoașterii paternității, în baza declarației comune a părinților, depuse la ghișeu sau on-line și în temeiul hotărârii judecătorești
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit”


1.2.1.8. se completează cu pozițiile 1.1.13., 1.1.14., 1.1.15. cu următorul cuprins:
	„1.1.13.
	Înregistrarea ulterioară a nașterii sau a decesului
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu
	20 zile lucrătoare
	Gratuit

	
	
	10 zile lucrătoare
	310

	
	
	5 zile lucrătoare
	620

	
	
	1 zi lucrătoare
	930

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	Gratuit

	
	
	10 zile lucrătoare
	280

	
	
	5 zile lucrătoare
	560

	
	3) în temeiul hotărârii judecătorești
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit

	1.1.14.
	Reconstituirea actului de stare civilă
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu
	20 zile lucrătoare
	290

	
	
	10 zile lucrătoare
	580

	
	
	5 zile lucrătoare
	870

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	260

	
	
	10 zile lucrătoare
	520

	
	
	5 zile lucrătoare
	780

	
	3) în temeiul hotărârii judecătorești
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit

	1.1.15.
	Înscrierea faptului sau evenimentului de stare civilă produs în străinătate
	
	

	
	1) înscrierea faptului sau evenimentului de stare civilă, cu excepția faptului de deces:
	
	

	
	a) în baza cererii depuse la ghișeu  
	20 zile lucrătoare
	500

	
	
	10 zile lucrătoare
	1000

	
	
	5 zile lucrătoare
	1500

	
	
	1 zi lucrătoare
	2000

	
	
	În ziua adresării
	2500

	
	b) în baza cererii depuse on-line 
	20 zile lucrătoare
	450

	
	
	10 zile lucrătoare
	900

	
	
	5 zile lucrătoare
	1350

	
	2) înscrierea faptului de deces în baza cererii depuse la ghișeu sau on-line 
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit

	
	3) înscrierea faptului sau evenimentului de stare civilă în temeiul hotărârii judecătorești
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit”


1.2.1.9. poziția 1.2.1. va avea următorul cuprins:
	„1.2.1.
	Modificarea actului de stare civilă în cazurile prevăzute de lege (pentru fiecare act modificat)
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu 
	20 zile lucrătoare
	100

	
	
	10 zile lucrătoare
	200

	
	
	5 zile lucrătoare
	300

	
	
	1 zi lucrătoare
	400

	
	
	În ziua adresării
	500

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	90

	
	
	10 zile lucrătoare
	180

	
	
	5 zile lucrătoare
	270”


1.2.1.10. poziția 1.2.2. se exclude;
1.2.1.11. pozițiile 1.2.3.-1.2.6. vor avea următorul cuprins:
	„1.2.3.
	Modificarea numelui și/sau a prenumelui conform onomasticii naționale în baza cererii depuse la ghișeu sau on-line
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit

	1.2.4.
	Modificarea actului de stare civilă în temeiul hotărârii judecătorești
	Până la 3 zile lucrătoare
	Gratuit

	1.2.5.
	Înscrierea naționalității și/sau apartenenței etnice în actul de naștere (în temeiul declarației pe propria răspundere depuse la ghișeu sau on-line) 
	Până la 3  zile lucrătoare
	Gratuit

	1.2.6.
	Anularea actului de stare civilă în condițiile legii, din oficiu, în baza cererii depuse la ghișeu sau în temeiul hotărârii judecătorești
	20 zile lucrătoare
	Gratuit”


1.2.1.12. pozițiile 1.3.1.-1.3.3. vor avea următorul cuprins:
	„1.3.1.
	Eliberarea extrasului de pe actul de stare civilă:
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu 
	20 zile lucrătoare
	240

	
	
	10 zile lucrătoare
	480

	
	
	5 zile lucrătoare
	720

	
	
	1 zi lucrătoare
	960

	
	
	În ziua adresării
	1200

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	220

	
	
	10 zile lucrătoare
	440

	
	
	5 zile lucrătoare
	660

	1.3.2.
	Eliberarea certificatului privind starea civilă:
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu
	20 zile lucrătoare
	160

	
	
	10 zile lucrătoare
	320

	
	
	5 zile lucrătoare
	480

	
	
	1 zi lucrătoare
	640

	
	
	În ziua adresării
	800

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	140

	
	
	10 zile lucrătoare
	280

	
	
	5 zile lucrătoare
	420

	1.3.3.
	Eliberarea certificatului privind capacitatea matrimonială:
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu
	20 zile lucrătoare
	260

	
	
	10 zile lucrătoare
	520

	
	
	5 zile lucrătoare
	780

	
	
	1 zi lucrătoare
	1040

	
	
	În ziua adresării
	1300

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	230

	
	
	10 zile lucrătoare
	460

	
	
	5 zile lucrătoare
	690”


1.2.1.13. pozițiile 1.3.4. și 1.3.5. se exclud;
1.2.1.14. pozițiile 1.3.6. și 1.3.7. vor avea următorul cuprins:
	„1.3.6.
	Eliberarea extrasului multilingv de pe actul de stare civilă:
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu
	20 zile lucrătoare
	260

	
	
	10 zile lucrătoare
	520

	
	
	5 zile lucrătoare
	780

	
	
	1 zi lucrătoare
	1040

	
	
	În ziua adresării
	1300

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	230

	
	
	10 zile lucrătoare
	460

	
	
	5 zile lucrătoare
	690

	1.3.7.
	Interpelarea actului/documentului de stare civilă din străinătate, în baza cererii depuse la ghișeu
	10 zile lucrătoare
	200”


1.2.1.15. poziția 1.3.8. se exclude;
1.2.1.16. se completează cu pozițiile 1.3.9. și 1.3.10. cu următorul cuprins:
	„1.3.9.
	Eliberarea extrasului privind actele de stare civilă ale unei persoane:
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu 
	20 zile lucrătoare
	600

	
	
	10 zile lucrătoare
	1200

	
	
	5 zile lucrătoare
	1800

	
	
	1 zi lucrătoare
	2400

	
	
	În ziua adresării
	3000

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	540

	
	
	10 zile lucrătoare
	1080

	
	
	5 zile lucrătoare
	1620

	1.3.10.
	Eliberarea certificatului explicativ:
	
	

	
	1) în baza cererii depuse la ghișeu 
	20 zile lucrătoare
	120

	
	
	10 zile lucrătoare
	240

	
	
	5 zile lucrătoare
	360

	
	
	1 zi lucrătoare
	480

	
	
	În ziua adresării
	600

	
	2) în baza cererii depuse on-line
	20 zile lucrătoare
	110

	
	
	10 zile lucrătoare
	220

	
	
	5 zile lucrătoare
	330”


1.2.1.17. poziția 1.7.1. se exclude;
1.2.1.18. poziția 1.7.2. va avea următorul cuprins:
	„1.7.2.
	Dobândirea cetățeniei Republicii Moldova prin recunoaștere
	Până la 1 an
	6 650”


1.2.1.19. la pozițiile 1.7.3. și 1.7.4. coloana a 3-a, textul „1 an” se substituie cu textul „Până la 1 an”;
1.2.1.20. la poziția 1.7.5. coloana a 2-a, cuvintele „Decretului Președintelui Republicii Moldova de acordare a cetățeniei Republicii Moldova în interesele republicii” se substituie cu cuvintele „decretului Președintelui Republicii Moldova de acordare a cetățeniei Republicii Moldova în interesele Republicii Moldova”;
1.2.1.21. la poziția 1.7.6. coloana a 2-a, cuvintele „Decretului sau a părții din Decretul” se substituie cu cuvintele „decretului sau a unei părți din decretul”;
1.2.1.22. la poziția 1.8.3. coloana a 2-a, cuvintele „de drept privat” se exclude;
1.2.1.23. pozițiile 1.8.4. și 1.8.5 vor avea următorul cuprins:
	„1.8.4.
	Eliberarea informațiilor pentru procedura succesorală privind înregistrarea de stat a actelor de stare civilă ale unei persoane decedate
	20 zile lucrătoare
	500

	1.8.5.
	Eliberarea copiei de pe documentul aflat la păstrare în depozitul de arhivă (pentru un document)
	3 zile lucrătoare
	60

	
	
	În ziua adresării
	120”


1.2.1.24. poziția 1.9.4. se exclude;
1.2.1.25. poziția 1.9.6. va avea următorul cuprins: 
	„1.9.6.
	[bookmark: _Hlk204324803][bookmark: _Hlk204324827]Deplasarea Oficiului mobil pentru prestarea serviciilor în aceeași perioadă de timp și la aceeași adresă (suma nu include prețul documentului solicitat):
1) unei persoane sau membrilor unei familii (rude de gradul I și II);
[bookmark: _Hlk204329815][bookmark: _Hlk204328416][bookmark: _Hlk204329910]2) unui grup de persoane (până la 10 persoane) aflate la tratament prin constrângere, internate sau primite spre îngrijire ori în plasament  în instituțiile de asistență socială, în instituțiile medico-sanitare specializate (azil de bătrâni, centre de plasament, centre de reabilitare, centre comunitare multifuncționale, instituții psihoneurologice și alte instituții similare) sau care își ispășesc pedeapsa în instituțiile penitenciare
	În ziua stabilită în comun cu solicitantul serviciului/ administrația instituției
	500”


1.2.1.26. poziția 1.9.7. se exclude;
1.2.1.27. poziția 7.1.2. și textele ” La comanda autorităților administrației publice locale și a Ministerului Afacerilor Externe” și ”La comanda instituțiilor de pregătire a conducătorilor de vehicule” se exclud;
1.2.1.28. la poziția 7.1.8. coloana a 2-a, cuvintele „permisului de” se substituie cu cuvintele „cărții de rezidență pentru cetățeni străini cu”;
1.2.1.29. poziția 7.1.10 va avea următorul cuprins: 
	„7.1.10.
	Confecționarea și personalizarea cărții de rezidență pentru apatrizi cu ședere permanentă
	20 zile lucrătoare
	290

	
	
	10 zile lucrătoare
	510

	
	
	5 zile lucrătoare
	730

	
	
	1 zi lucrătoare
	940

	
	
	În ziua adresării
	1160”


1.2.1.30. la poziția 7.1.12 coloana a 2-a, cuvintele „permisului de ședere provizorie pentru cetățeni străini” se substituie cu cuvintele „cărții de rezidență pentru cetățeni străini cu ședere provizorie”;
1.2.1.31. pozițiile 7.1.13. și 7.1.14. vor avea următorul cuprins:
	„7.1.13.
	Confecționarea și personalizarea cărții de rezidență pentru apatrizi cu ședere provizorie
	20 zile lucrătoare
	290

	
	
	10 zile lucrătoare
	510

	
	
	5 zile lucrătoare
	730

	
	
	1 zi lucrătoare
	940

	
	
	În ziua adresării
	1160

	7.1.14.
	Confecționarea și personalizarea cărții de rezidență pentru refugiați cu ședere permanentă
	20 zile lucrătoare
	290

	
	
	10 zile lucrătoare
	510

	
	
	5 zile lucrătoare
	730

	
	
	1 zi lucrătoare
	940”


1.2.1.32. se completează cu poziția 7.1.141. cu următorul cuprins:
	„7.1.141.
	Confecționarea și personalizarea cărții de rezidență pentru refugiați cu ședere provizorie
	20 zile lucrătoare
	290

	
	
	10 zile lucrătoare
	510

	
	
	5 zile lucrătoare
	730

	
	
	1 zi lucrătoare
	940”


1.2.1.33. poziția 7.1.16. va avea următorul cuprins:
	„7.1.16.
	Confecționarea și personalizarea cărții de rezidență pentru beneficiarii de protecție umanitară 
	20 zile lucrătoare
	290

	
	
	10 zile lucrătoare
	510

	
	
	5 zile lucrătoare
	730

	
	
	1 zi lucrătoare
	940”


1.2.1.34. pozițiile 7.1.20.-7.1.23 vor avea următorul cuprins:
	„7.1.20.
	Confecționarea și personalizarea documentului de călătorie (Convenția cu privire la statutul refugiaților din 28 iulie 1951) 
	20 zile lucrătoare
	650

	
	
	10 zile lucrătoare
	1240

	
	
	5 zile lucrătoare
	1430

	
	
	1 zi lucrătoare
	1690

	
	
	În ziua adresării
	2080

	7.1.21.
	Confecționarea și personalizarea documentului de călătorie (Convenția cu privire la statutul refugiaților din 28 iulie 1951) pentru copilul cu vârsta sub 12 ani și persoana pentru care prelevarea amprentelor digitale este fizic imposibilă
	20 zile lucrătoare
	650

	
	
	10 zile lucrătoare
	980

	
	
	5 zile lucrătoare
	1140

	
	
	1 zi lucrătoare
	1300

	
	
	În ziua adresării
	1630

	7.1.22.
	Confecționarea și personalizarea documentului de călătorie (protecția umanitară)
	20 zile lucrătoare
	650

	
	
	10 zile lucrătoare
	1240

	
	
	5 zile lucrătoare
	1430

	
	
	1 zi lucrătoare
	1690

	
	
	În ziua adresării
	2080

	7.1.23.
	Confecționarea și personalizarea documentului de călătorie (protecția umanitară) pentru copilul cu vârsta sub 12 ani și persoana pentru care prelevarea amprentelor digitale este fizic imposibilă
	20 zile lucrătoare
	650

	
	
	10 zile lucrătoare
	980

	
	
	5 zile lucrătoare
	1140

	
	
	1 zi lucrătoare
	1300

	
	
	În ziua adresării
	1630”


1.2.2. la Note, punctul 1, subpunctul 2) va avea următorul cuprins:
”2) ziua prestării serviciului și, după caz, a ridicării documentului se va considera ultima zi a termenului solicitării, excepție constituie:
a) serviciile de înregistrare a faptelor sau evenimentelor de stare civilă, precum și de anulare a actului/documentului de stare civilă pentru care termenul de prestare a serviciilor stabilit normativ survine în cursul unei perioade de timp (termenul de înregistrare este stabilit prin lege și poate fi prelungit pentru o perioadă de timp concretă): 
- înregistrarea căsătoriei/divorțului are loc în ziua stabilită în comun cu declaranții, la expirarea termenului de cel puțin o lună calculat din ziua a doua de la depunerea cererii (cu excepția înregistrării căsătoriei în cazuri excepționale). Termenul maximal, conform actelor normative, nu poate depăși 2 luni de la data depunerii cererii de căsătorie sau de divorț;
- la încasarea tarifelor pentru prestarea serviciului de înregistrare a căsătoriei în regim de urgență, termenul de urgență se determină în funcție de intervalul în care se încadrează ziua înregistrării căsătoriei stabilită în comun cu declaranții. Serviciul de înregistrare a căsătoriei în termen de 15 zile lucrătoare se prestează începând cu a 15-a zi a termenului calculat din ziua a doua de la depunerea declarației de căsătorie, dar nu va depăși termenul de o lună (30 de zile calendaristice), calculat din ziua a doua de la depunerea declarației de căsătorie. Serviciul de înregistrare a căsătoriei în regim de urgență de 10 sau 5 zile lucrătoare se prestează începând cu ziua a 10-a, respectiv, a 5-a și până în ziua a 14-a, respectiv, a 9-a a termenului, calculat din ziua a doua de la depunerea declarației de căsătorie. Serviciul de înregistrare a căsătoriei în regim de urgență de o zi lucrătoare se prestează începând cu ziua imediat următoare a celei de depunere a cererii și până a 4-a zi a termenului. În cazul solicitării prestării serviciului în ziua adresării, înregistrarea căsătoriei se efectuează în ziua depunerii cererii;
b) serviciile de înregistrare a faptelor sau evenimentelor de stare civilă, de modificare sau anulare a actelor de stare civilă din oficiu sau în temeiul hotărârii judecătorești, pentru prestarea cărora este stabilită prin prezentul Nomenclator o perioadă de timp (de exemplu, până la 3 zile). Prestarea serviciului în astfel de cazuri poate fi realizată oricând în cadrul intervalului de timp stabilit; 
c) serviciile electronice de stare civilă care se prestează până la expirarea termenului ales pentru prestarea serviciului respectiv, dar nu mai înainte de termenul de urgentare anterior acestuia.”.
1.3. în anexa nr. 3 la hotărâre:
1.3.1. punctul 1 va avea următorul cuprins:
”1. Serviciile de stare civilă se prestează, în mod gratuit, următoarelor categorii de persoane, cetățeni ai Republicii Moldova:
1) persoanelor cu dizabilitate severă, accentuată sau medie;
2) persoanelor care, potrivit cadrului normativ, au statut de veteran de război;
3) pensionarilor beneficiari de pensii pentru limită de vârstă în condițiile Legii nr.156/1998 privind sistemul public de pensii;
4) participanților la lichidarea consecințelor avariei de la Cernobâl;
5) victimelor traficului de ființe umane, în baza demersului eliberat de Ministerul Muncii și Protecției Sociale sau de structurile teritoriale de asistență socială sau de Ministerul Afacerilor Interne, la prestarea serviciilor de eliberare a extraselor de pe actele de stare civilă pe numele propriu, necesare pentru eliberarea cărții de identitate sau a cărții de identitate provizorii;
6) copiilor rămași fără ocrotire părintească și copiilor rămași temporar fără ocrotire părintească;
7) persoanelor care se află la întreținerea statului, plasate în serviciul de plasament de tip rezidențial sau într-o instituție socială medico-sanitară specializată;
8) persoanelor majore cu vârsta de până la 25 de ani, care nu dețin buletin de identitate sau carte de identitate și care, la împlinirea vârstei de 18 ani, aveau statut de copii rămași fără ocrotire părintească, în scopul obținerii extrasului de pe actul de naștere (la prestarea serviciilor de înregistrare ulterioară, înscriere, certificare a faptelor sau evenimentelor de stare civilă, reconstituirea, modificarea/anularea actului de naștere pe nume propriu, eliberarea extrasului de pe actul de naștere, eliberarea extrasului multilingv de pe actul de naștere).
Categoriile de persoane menționate la prezentul punct beneficiază de înlesniri la prestarea serviciilor pe nume propriu, cu excepția categoriilor de persoane indicate la subpunctele 6) și 8) ale prezentului punct, care beneficiază de scutire inclusiv la serviciile de modificare a actelor de stare civilă și de eliberare a documentelor de stare civilă pe numele părinților și altor ascendenți în linie directă.
Categoriile de persoane menționate la prezentul punct nu beneficiază de înlesniri la prestarea serviciilor ”Organizarea ceremoniilor de oficiere solemnă a căsătoriilor”.
Cererea pentru prestarea serviciilor de stare civilă, în mod gratuit, se examinează în termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv, cu excepția:
1) cererii victimelor traficului de ființe umane, pentru obținerea extraselor de pe actele de stare civilă pe numele propriu, necesare pentru eliberarea cărții de identitate, în baza demersului eliberat de Ministerul Muncii și Protecției Sociale sau de structurile teritoriale de asistență socială sau de Ministerul Afacerilor Interne, care se examinează în termen de până la 10 zile lucrătoare;
2) cererii reprezentantului legal sau a autorității tutelare teritoriale pentru obținerea extraselor de pe actele de stare civilă necesare pentru eliberarea pașaportului cetățeanului Republicii Moldova pe numele copiilor rămași fără ocrotire părintească, copiilor rămași temporar fără ocrotire părintească, copiilor cu dizabilități și copiilor cu vârsta sub un an care vor pleca la reabilitare, recuperare sau la tratament medical peste hotarele Republicii Moldova, în baza demersului eliberat de Ministerul Sănătății sau în baza demersului instituției medicale, care se examinează în termen de până la 10 zile lucrătoare, cu excepția cererii pentru obținerea extraselor de pe actele de stare civilă, inclusiv extraselor multilingve de pe actele de stare civilă, pe numele copiilor cu vârsta sub un an, internați în instituția medicală respectivă, care necesită tratament medical urgent peste hotarele Republicii Moldova, care se examinează în termen de o zi lucrătoare;
3) cererii reprezentantului legal sau a autorității tutelare teritoriale, în numele copiilor rămași fără ocrotire părintească și al celor rămași temporar fără ocrotire părintească, în scopul obținerii extrasului de pe actul de naștere, în baza confirmării de către instituția medicală a faptului nașterii copilului și existenței informațiilor necesare înregistrării actului de naștere, care se examinează în termen de până la 10 zile lucrătoare;
4) cererii de înregistrare a căsătoriei, în cazuri excepționale de pericol pentru viață pentru cel puțin unul dintre soți, care se examinează în regim de urgență, în ziua stabilită cu declaranții, inclusiv în ziua adresării.”
1.3.2. [bookmark: _Hlk204334226]la punctul 2, subpunctul 7) și la punctul 3, subpunctul 9) se completează cu textul „ , în temeiul demersului eliberat de administrația publică locală”;
1.3.3. punctul 2 se completează cu textul:
„În situația în care reprezentantul legal al copilului cu vârsta de până la 1 an, internat în instituția medicală, care necesită tratament medical urgent peste hotarele Republicii Moldova, nu dispune de un pașaport valabil pentru a însoți copilul și nici de act de identitate de uz intern valabil, cererea pentru prestarea serviciului de eliberare a cărții de identitate pe numele acestuia se examinează în termen de până la 1 zi lucrătoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru prestarea serviciului respectiv în termenul maximal, în baza demersului instituției medicale prevăzut la punctul 4 subpunctul 3).”;
1.3.4. punctul 4 se completează cu textul:
„În situația în care reprezentantul legal al copilului cu vârsta de până la 1 an, internat în instituția medicală care necesită tratament medical urgent peste hotarele Republicii Moldova, nu dispune de un pașaport valabil pentru a însoți copilul, cererea pentru prestarea serviciului de eliberare a pașaportului pe numele acestuia se examinează în termen de până la 1 zi lucrătoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru prestarea serviciului respectiv în termenul maximal, în baza demersului instituției medicale prevăzut la subpunctul 3).”;
1.3.5. la punctul 7, alineatele l, 2 și 3, după cuvântul „prestarea” se completează cu cuvintele „ serviciilor de stare civilă și a ”;
1.3.6. punctul 17 va avea următorul cuprins:
„17. Serviciile de eliberare a extraselor din resursele informaționale ale Agenției Servicii Publice se prestează în mod gratuit:
1) persoanelor cu dizabilitate severă, accentuată sau medie, precum și pensionarilor beneficiari de pensii pentru limită de vârstă în condițiile Legii nr.156/1998 privind sistemul public de pensii, la cererea personală sau prin reprezentant împuternicit prin procură autentificată de notar sau de alte persoane abilitate prin lege cu astfel de funcție ori prin împuternicire de reprezentare în baza semnăturii electronice, consemnată în Registrul împuternicirilor de reprezentare în baza semnăturii electronice, în termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv;
2) autorităților publice și altor categorii de persoane juridice și fizice pentru care prestarea serviciilor informaționale în mod gratuit este expres stabilită prin lege.”;
1.3.7. La punctul 18 cuvintele „permiselor de” se substituie cu cuvintele „cărților de rezidență pentru apatrizi și cetățeni străini cu”;
1.3.8. Punctul 19 se abrogă;
1.3.9. Se completează cu punctele 191 și 192 cu următorul cuprins:
„191. Serviciile de confecționare și personalizare a cărților de rezidență pentru copiii apatrizi sau copiii cetățeni străini care au intrat pe teritoriul Republicii Moldova fără a fi însoțiți de o persoană adultă care să fie responsabilă pentru ei prin lege sau au fost lăsați pe teritoriul Republicii Moldova fără un act juridic, se prestează în mod gratuit, în termen de o zi lucrătoare.
192. Serviciile de confecționare și personalizare a cărților de rezidență pentru cetățenii Uniunii Europene și pentru membrii de familie ai acestora, la solicitarea Inspectoratului General pentru Migrație al Ministerului Afacerilor Interne, se prestează în termen de o zi lucrătoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru prestarea serviciului de confecționare și personalizare a cărților de rezidență pentru cetățenii străini în termenul maximal.”;
1.3.10. La punctul 20 cuvintele „permiselor de” se substituie cu cuvintele „cărților de rezidență pentru apatrizi și pentru cetățenii străini cu”.
2. Agenția Servicii Publice va asigura înregistrarea și actualizarea datelor beneficiarilor efectivi ai persoanei juridice sau întreprinzătorului individual în Registrul de stat al unităților de drept, în baza cererii depuse în formă electronică, în mod gratuit, în termenul prevăzut la art.5 alin.(2) din Legea nr.220/2007 privind înregistrarea de stat a persoanelor juridice și a întreprinzătorilor individuali.
3. Prezenta hotărâre intră în vigoare la data publicării în Monitorul Oficial al Republicii Moldova, cu excepția:
3.1. Subpunctelor 1.1.1.1-1.1.1.4, 1.2.1.1-1.2.1.16, 1.2.1.23, 1.2.1.26, 1.2.1.27, 1.2.2, 1.3.1 și 1.3.5, care intră în vigoare la 1 noiembrie 2025;
3.2. Subpunctelor 1.2.1.17-1.2.1.21, care intră în vigoare la 24 decembrie 2025;
3.3. Subpunctelor 1.1.1.5, 1.1.2, 1.2.1.28-1.2.1.34 și 1.3.7-1.3.10, care intră în vigoare la 1 ianuarie 2026;
3.4. Punctului 2 care intră în vigoare la data în care sunt îndeplinite condițiile tehnice necesare depunerii cererilor pentru prestarea serviciului în mod digitalizat, dar nu mai târziu de 1 decembrie 2025.
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