DOCUMENT DE POZITIE / ANALIZA CIVICA 10 OCTOMBRIE 2026

COMPENSATIILE LA ENERGIE

VAZUTE DIN CASA CETATEANULUI

Sezonul rece 2026-2027 - Document de pozitie

Nu o formula. O familie. O iarna.

Ce stim, ce lipseste si ce reguli ar trebui sa inteleaga fiecare familie inainte de venirea
frigului.

Nu privesc aceasta tema doar printr-o hotarare de Guvern. O privesc prin factura care
ajunge intr-o locuinta, prin veniturile care trebuie sa ajunga pana la sfarsitul lunii si prin
intrebarea simpla: oamenii vor putea sa-si incalzeasca locuintele fara sa renunte la
nevoile de baza?

GAZE NATURALE CET-NORD CONSULTARE

26,14 lei 3.374 lei 13 oct.

/m3, cu TVA, de la 01.10.2026 /Gcal, fara TVA, de la 01.10.2026 termenul etapei de initiere
IDEA CENTRALA

Compensatia trebuie calculata pentru viata reala a gospodariei, nu doar
pentru un profil statistic dintr-o baza de date.

Autor: Alexandru Lucas
Calitate: Consilier pentru transparentd, membru al Consiliului de Transparenta, municipiul Balti
Referinta: particip.gov.md, dosarul nr. 18405

Document de opinie personala si recomandari civice. Nu constituie pozitia oficiala a Consiliului de Transparenta. Datele si
etapa proiectului reflecta situatia verificata la 10 octombrie 2026.
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mmmmm COMPENSATII LA ENERGIE / SEZONUL 2026-2027

01. Ce stim sigur si ce Inca nu stim
Inainte s3 judecam viitoarele compensatii, trebuie s& separam faptele de presupuneri.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a deschis, la 29 septembrie 2026, etapa de initiere a elaborarii
unei hotarari care urmareste modificarea Regulamentului aprobat prin HG nr. 816/2024 si a
formulelor legate de HG nr. 817/2024. Data-limita afisata pentru aceasta etapa este 13 octombrie
2026. [1]

CE ESTE CONFIRMAT CE NU PUTEM PREZENTA INCA DREPT REGULA

Exista un dosar oficial: nr. 18405, pe particip.gov.md. Nu sunt publicate, in etapa consultata, toate noile
criterii si formula completa a sezonului 2026-2027.

Programul ,Ajutor la Contor” anunta deschiderea Nu este stabilit aici cuantumul final al compensatiei
depunerii cererilor la 2 noiembrie 2026. [4] pentru fiecare categorie de gospodarie.

Se discuta modificarea cadrului folosit Tn sezoanele Nu putem afirma ca un anumit pensionar, chirias
precedente. sau angajat va primi ori va pierde automat

compensatia.

De ce conteaza aceasta diferenta?

Un anunt de initiere nu este acelasi lucru cu un proiect complet supus consultarii si nici cu o
hotarare aprobata. Consider ca publicul trebuie sa aiba posibilitatea sa analizeze textul integral, nota
de fundamentare, criteriile, calculele si impactul bugetar inainte de adoptare. In caz contrar, discutia
se limiteaza la presupuneri.

intrebarea mea pentru autorititi este simpld: cum poate un cetitean si formuleze recomandari
precise daca nu poate vedea formula si exemplele dupa care va fi evaluat?

Calendarul pe care trebuie sa il inteleaga toata lumea

29 septembrie - 13 Perioada anuntata pentru propuneri la etapa de initiere a proiectului.
octombrie

Dupa publicarea proiectului Solicit o consultare reala a textului si o sinteza publica a recomandarilor.
complet

Din 2 noiembrie Data anuntata pentru depunerea cererilor la programul de compensatii.
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mmmmm COMPENSATII LA ENERGIE / SEZONUL 2026-2027

02. Cat inseamna scumpirea in viata de zi cu zi

Nu vorbim doar despre procente. Vorbim despre bani ramasi dupa achitarea facturilor.

La 28 septembrie 2026, ANRE a aprobat noi preturi la gaze si noi tarife la energia termica, aplicabile
de la 1 octombrie. Pentru gazele naturale furnizate consumatorilor casnici de Energocom, pretul
ajunge la aproximativ 26,14 lei/m? cu TVA. Pentru energia termica furnizata de CET-Nord, tariful este
de 3.374 lei/Gcal fara TVA. [2][3][5]

INDICATOR INAINTE DE LA 1 OCT. CRESTERE
Gaz natural, lei/m3, cu TVA 20,30 26,14 28,8%
CET-Nord, lei/Gcal, fara TVA 2.201 3.374 53,3%

Cum arata aceste schimbari la un consum ipotetic?

GAZ: 150 m3®/ LUNA CET-NORD: 1 Gcal
+876 lei +1.173 lei
3.045 lei 3.921 lei 2.201 lei 3.374 lei, fara TVA

Exemplele sunt exclusiv aritmetice. Nu reprezinta facturi reale, nu includ alte ajustari ale facturarii si nu presupun o
anumita eligibilitate pentru compensatie. Consumurile pot varia mult intre locuinte.

Daca o compensatie ramane fixa, ce se schimba?

O suma de 1.000 de lei, folosita aici doar ca reper comparativ (nu ca promisiune pentru iarna
2026-2027), acopera aproximativ 49,3 m® de gaz la 20,30 lei/m?3, dar numai 38,3 m? la 26,14 lei/m?>,
Aceeasi suma nominala ajuta mai putin cand pretul creste.

PRINCIPIUL PE CARE L PROPUN
Plafoanele si formulele sa fie testate la tarifele actuale, pentru gospodarii cu venituri si consumuri
diferite. Ministerul trebuie sa publice exemplele de calcul si costul bugetar al fiecarei optiuni.

Nu solicit o compensatie identica pentru toti. Solicit ca diferentele intre beneficiari sa poata fi intelese si
justificate, iar resursele publice sa ajunga cu prioritate la cei cu povara energetica cea mai mare.
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mmmmm COMPENSATII LA ENERGIE / SEZONUL 2026-2027

03. Cum vede problema cetateanul de rand

Pentru o familie, formula nu inseamna nimic daca rezultatul nu reflecta situatia din casa.

Aceste exemple reprezinta situatii ilustrative, nu dosare reale si nici categorii declarate automat eligibile. Ele arata ce
intrebari ar trebui sa poata gestiona noul mecanism.

Pensionarul singur

Familia cu doi copii

Persoana care
inchiriaza

Gospodaria care
foloseste lemne sau
carbune

Persoana cu
automobil vechi

Cetateanul fara
competente digitale

Locuieste Intr-un apartament conectat la Incalzirea centralizata. Are un venit
modest si cheltuieli regulate pentru hrana, medicamente si intretinere.
Intrebarea: ce parte realista din venit fi rimane pentru caldura?

Ambii parinti lucreaza, dar platesc chirie si cheltuieli constante pentru copii.
Intrebarea: un venit total putin mai mare ii transforma automat intr-o
familie fara dificultati?

Factura este emisa pe numele proprietarului, desi chiriasul plateste efectiv
serviciile. intrebarea: cum poate demonstra responsabilitatea reala
pentru achitarea energiei?

Costurile sunt platite uneori inainte de iarna, in numerar, si nu apar intr-o
facturd lunara. intrebarea: cum se evalueaza echitabil acest consum?

Are 0 masina necesara pentru deplasari, dar valoarea de piata este redusa,
iar intretinerea costa. Intrebarea: un bun izolat spune totul despre nivelul
de trai?

Nu are smartphone, semnatura electronicd sau ajutor apropiat. intrebarea:
cum depune cererea, corecteaza erorile si afla raspunsul?

Concluzia mea: un mecanism bun nu trebuie sa presupuna ca toti cetatenii locuiesc in aceleasi
conditii, au aceeasi sursa de incalzire, aceleasi cheltuieli sau aceleasi competente digitale.

Alexandru Lucas | Perspectiva civica, municipiul Balti 04



mmmmm COMPENSATII LA ENERGIE / SEZONUL 2026-2027

04. Unde un sistem poate deveni nedrept

Nu afirm ca toate aceste probleme exista in fiecare dosar. Cer garantii clare ca ele sa poata fi
prevenite si corectate.

RISC POSIBIL GARANTIE PE CARE O PROPUN
Date incomplete ori neactualizate despre Afisarea elementelor relevante ale evaluarii si o cale
gospodarie simpla de rectificare, fara expunerea datelor

confidentiale.

Diferente neexplicate intre gospodarii similare Exemple oficiale de calcul, descrierea parametrilor si
explicarea tratamentului diferentiat.

Un criteriu formal care indica in mod gresit Evaluare proportionala a bunurilor, veniturilor si
bunastarea situatiilor exceptionale, cu drept de reexaminare.
Lipsa accesului la internet sau la o cerere online Inscriere asistata prin asistenti sociali si CUPS, cu

posibilitatea obtinerii unei dovezi de depunere.

Explicatii neclare pentru refuz sau cuantum redus Comunicare individuala in limbaj simplu: motivul,
datele principale si calea de contestare.

Decizii foarte tarzii in raport cu facturile Calendar public, termene de raspuns previzibile si
informarea proactiva despre intarzieri.

Sa nu transformam protectia sociala intr-un labirint

Cetateanul nu ar trebui sa fie obligat sa ghiceasca ce documente lipsesc, ce criteriu nu a fost
indeplinit sau cine poate corecta o eroare. Este firesc sa existe verificari antifrauda. La fel de firesc
este ca persoana verificata sa aiba dreptul la explicatii, la corectarea datelor si la protejarea
informatiilor personale.

Ceea ce cer nu este eliminarea verificarilor. Cer verificari explicabile, proportionale si insotite de
remedii reale atunci cand apare o eroare.
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05. Cum as construi un mecanism usor de folosit

Nu este suficient ca ajutorul sa existe. Persoana trebuie sa poata parcurge intregul proces
fara sa se piarda intre institutii.

01

02

03

04

05

06

Cerere pe intelesul tuturor

Un formular scurt, in romana si, unde este nevoie, In alte limbi utilizate de cetateni; explicatii
clare si sprijin fata in fata pentru cei fara acces digital.

Confirmare imediata

Numar de inregistrare, dovada depunerii si lista elementelor care mai trebuie completate; fara

cereri repetate pentru date deja detinute legal de institutii.

Calcul transparent

Estimarea compensatiei dupa venit, componenta gospodariei, vulnerabilitate si sursa de
incalzire. Publicarea formulelor, a valorilor de referinta si a unor exemple comparabile.

Decizie explicata

Nu doar ,aprobat” sau ,respins”, ci si categoria, suma, principalele criterii, eventualele date
gresite si un mod clar de a cere [amuriri.

Rectificare si reexaminare

O procedura accesibila si cu termene publice pentru corectarea datelor, depunerea actelor
justificative si contestarea unei decizii.

Plata si verificare publica

Calendar de plata cunoscut din timp; statistici agregate despre cereri, solutionari si Intarzieri,
fara divulgarea datelor personale.

Propun si un calculator public orientativ: introduc venituri, numarul membrilor si sursa de incalzire,
iar sistemul afiseaza o estimare, criteriile folosite si avertismentul ca rezultatul final este stabilit
dupa verificari. Nu cer publicarea algoritmilor sensibili de prevenire a fraudei.
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06. Propunerile mele catre Minister

Sunt recomandari de politica publica, nu afirmatii ca aceste solutii ar fi deja prevazute in

proiectul viitor.

1. Reevaluarea
plafonului

2. Un indicator al
poverii energetice

3. Protectie
diferentiata, nu
uniforma

4. Tratarea echitabila
a surselor de incalzire

5. Situatiile atipice sa
nu dispara din sistem

6. Contestare simpla si

rapida

7. Simulari si

transparenta inainte

de adoptare

8. Date publice dupa

implementare

Calcularea unor scenarii la tarifele actuale pentru fiecare sursa de incalzire;
publicarea impactului asupra gospodariilor si a bugetului nainte de
stabilirea sumelor.

Aprecierea ponderii cheltuielilor necesare pentru incalzire in venitul
disponibil al gospodariei, in limita unor reguli verificabile si clare.

Atentie sporita pentru pensionari, familii cu copii, persoane cu dizabilitati si
alte gospodarii vulnerabile, pe baza de criterii obiective si proportionale.

Testarea formulei pentru CET-Nord, gaz, electricitate si combustibili solizi,
inclusiv cand plata se face anticipat sau fara factura lunara.

Reguli accesibile pentru chiriasi, gospodarii cu domiciliu diferit, schimbari
recente ale veniturilor si bunuri cu valoare reala redusa.

Motivarea individuala a deciziei, o cale de rectificare si o procedura de
reexaminare cu termene afisate pubilic.

Proiect integral, nota de fundamentare, scenarii de calcul, impact bugetar,
consultare efectiva si sinteza a recomandarilor primite.

Raportare agregata pe localitati si tipuri de incalzire: cereri, beneficiari,
refuzuri, contestatii, rectificari si timpul mediu de solutionare.
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07. Ce as face concret pentru municipiul Balti

Un oras poate contribui cu date si probleme reale, nu doar cu reactii la facturi.

Propun un dialog local cu cetatenii pentru a colecta probleme concrete privind incalzirea centralizata,
gazele naturale, energia electrica si combustibilii solizi. Aceste situatii pot fi anonimizate si transmise
Ministerului sub forma unei sinteze.

Propun informarea in punctele accesibile oamenilor: asistenti sociali, CUPS, biblioteci si alte spatii
comunitare care pot fi implicate legal. Ar trebui afisate calendarul depunerilor, modalitatile de asistenta
Si pasii pentru reexaminare.

Solicit analize separate pentru consumatorii CET-Nord si pentru gospodariile cu alte surse de
incalzire. Balti nu trebuie tratat printr-o singura factura-tip, iar diferentele de tarif trebuie sa fie vizibile
in exemple.

Solicit publicarea rezultatelor consultarilor: cate propuneri s-au primit, ce recomandari au fost
acceptate, ce recomandari au fost respinse si cu ce argumente. Legea nr. 239/2008 ofera cadrul
participarii cetatenilor la procesul decizional. [6]

ol

Ce astept de la autoritati

Sa publice textul complet si explicatiile de calcul; sa prezinte exemple pentru familii diferite; sa arate
costul si efectul variantelor analizate; sa explice regulile de contestare; sa raspunda public si motivat la
recomandarile primite.

MESAJUL MEU

Nu cer un sistem care sa promita bani tuturor, indiferent de situatie. Cer un sistem in care fiecare
cetitean sa stie de ce primeste, de ce nu primeste si cum poate corecta o greseald. in spatele fiecarui
numar dintr-o formula este o casa in care trebuie sa fie cald.

Alexandru Lucas
Consilier pentru transparenta - Membru al Consiliului de Transparenta, municipiul Balti
10 octombrie 2026

Surse oficiale si repere de verificare

[1]1 Dosarul public nr. 18405 - particip.gov.md

[2] ANRE - hotdrarea privind gazele, 28.09.2026

[3]1 ANRE - tarife energie termicd, 28.09.2026

[4] Ajutor la Contor - informatii pentru sezonul 2026-2027
[5] CET-Nord - tarife reglementate si istoric

[6] Legea nr. 239/2008 - transparenta in procesul decizional

Nota: documentul prezinta o analiza si recomandari la etapa de initiere. Criteriile finale pentru sezonul 2026-2027 trebuie
verificate dupa publicarea si aprobarea hotararii.
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https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hotararii-de-guvern-cu-privire-la-modificarea-unor-hotarari-ale-guvernului-acordarea-compensatiilor-la-energie-sub-forma-de-plata-monetara-pentru-perioada-rece-a-anului-2026-2027/18405
https://anre.md/index.php/anre-a-aprobat-noile-preturi-reglementate-la-gazele-naturale-3-1411
https://anre.md/index.php/anre-a-aprobat-noile-preturi-pentru-energia-electrica-produsa-si-tarifele-pentru-energia-termica-3-1412
https://compensatii.gov.md/ro/
https://mail.cet-nord.md/ro/clients/tarifi
https://www.bnm.md/ro/content/legea-privind-transparenta-procesul-decizional


